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اي، بازشناسي هيجاني، قواعد تظاهر،  بيانات چهره: شنوا رشد هيجاني در كودكان كم

  خواني هيجانات آميخته و نظرية ذهن
  

  2، معصومه ايماني1گيتا موللي
  مركز تحقيقات توانبخشي اعصاب اطفال، دانشگاه علوم بهزيستي و توانبخشي، تهران، ايرانـ 1
  دانشگاه علامه طباطبايي، تهران، ايران دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي، كان استثنايي،روانشناسي كودگروه  ـ2

  

 چكيده

اي،  شنوا در مقايسه با كودكان عادي مشكلاتي را در كلية ابعاد رشد هيجاني شامل بيان چهره دهد كه كودكان كم مختلف نشان مي مطالعات :زمينه و هدف

 ةهاي انجام گرفته در زمين هدف مقاله حاضر مروري بر پژوهش. دهند خواني نشان مي ذهن ةري، فهم هيجانات آميخته و متضاد و نظريبازشناسي هيجاني، قواعد تظاه

 .شنوا بود شد هيجاني در كودكان كمبررسي مشكلات ر

در بررسي قواعد تظاهري در كودكان . كودكان شنواست مشابه عملكرد شنوا كمكودكان دهند در سنين پايين عملكرد  ها نشان مي برخي يافته :هاي اخير يافته

بلكه ناشي از ناتواني آنان از بيان ، مشكلات آنان در درك حالات ذهني نباشد ةدهند شنوا ممكن است نشان دهي كودكان كم توان اذعان كرد الگوي پاسخ مي شنوا كم

هاي ارتباط زباني  ها و ابعاد مختلف با توانايي دهد كه فهم و درك هيجاني در جنبه قيقاتي نشان ميهاي تح طور كلي يافته به .ها باشد در اين موقعيت خود لكردن دلاي

  .كودك مرتبط است

يجاني مانند تفسير و تشخيص هيجانات رشد هكودكان ناشنوا در بيشتر ابعاد  مبين اين است كهمكالمات،  ةدست آمده بر مبناي فرضي الگوي نتايج به :گيري نتيجه

خواني كه در آن تجربه مكالمات نقش اساسي دارد عملكرد  اي، عملكردي مشابه همسالان شنوا دارند اما اين كودكان در فهم قواعد تظاهري و نظرية ذهن چهره

شنوا در مقايسه با كودكان شنوا دهد كه زبان نقشي اساسي در رشد هيجاني كودكان دارد و بنابراين كودكان نا طور كلي نشان مي هاي اخير به يافته. تري داشتند ضعيف

  .تري دارند عملكرد ضعيف

  خواني، قواعد تظاهري هيجاني، هيجانات آميخته و نظريه ذهن اي، رشد ، بيانات چهرهشنوا كمكودك  :واژگان كليدي

  
  )20/3/93 :، پذيرش3/11/92: دريافت مقاله(

  

  مقدمه

 كننده بازشناسي بيانات هيجاني يك مهارت ارتباطي تعيين

هاي اولية رشد  اي در ماه حساسيت به بيانات چهره. ستها در انسان

اي به حضور يك محرك فيزيكي نياز  بيانات چهره. افتد اتفاق مي

؛ اما موارد )مانند تصوير يا يك صورت واقعي و شنيدن صدا(دارند 

ديگر ماهيت ارجاعي دارند و به حضور محرك فيزيكي بستگي 

دردي از طريق مسيرهاي گوناگون براي مثال، حس هم. ندارند

ارتباطي، همچون مكالمة مستقيم، تماشاي فيلم يا نمايش، خواندن 

به اين ترتيب، بسياري از . شود داستان، مكاتبات و غيره دريافت مي

اي بستگي  ابعاد زندگي عاطفي و هيجاني به مسير ارتباطي ويژه

ري رشد عنوان بعد ضرو رشد درك و فهم عاطفي به). 1-3(ندارند

اين . شود ذهني، اجتماعي و شخصيتي كودك درنظر گرفته مي

مقاله در صدد بررسي اين مسئله است كه آيا رشد هيجاني و 

  عاطفي در كودكان ناشنوا نيز همانند كودكان شنوا صورت 

هاي رشد هيجاني و  گيرد يا خير، و اينكه آيا ابعاد و مؤلفه مي

  يكديگر متفاوت  عاطفي در اين دو گروه از كودكان با

  است؟
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  اي هيجان تشخيص و تفسير حالات چهره

اي نوزادان  مطالعات در زمينة توانايي پردازش حالات چهره

شنوا حاكي از آن است كه اين كودكان از سنين كم قادر به تميز 

آنها در سن سه . هاي با حالات هيجاني متفاوت هستند چهره

شم و ناراحتي را توانند حالات هيجاني تعجب، خ ماهگي مي

و  )5(و اخم را از يكديگر بازشناسندو لبخند ) 4(تشخيص دهند

 ).6(درجات متفاوت شادي را درك كنند

اگرچه عملكرد كودك در اين سن مؤثر و گيرا است، اما 

اعتقاد بر اين است كه تمايز عاطفي حالات متفاوت هيجانات 

طور كامل تا حدود سن هفت ماهگي ادراك  اي به چهره

علاوه بر اين، نوزاد در حدود سن نه ماهگي شروع به ). 7(شود نمي

عنوان  اي افراد مختلف به استفاده از بيان حالات هيجاني چهره

توانايي كودكان در سال اول زندگي ). 8(كند هاي اجتماعي مي پيام

دهندة اين اي متفاوت نشان در تمايز ميان حالات هيجاني چهره

طور كامل رشد كرده  اي آنها به چهره است كه درك و فهم بيان

است؛ اگرچه توانايي درك و فهم عواطف و نامگذاري آنها در طول 

  ).10و9(گيرد تدريج شكل مي دوران كودكي به

  

  شنوا تشخيص و نامگذاري حالات هيجاني چهره در كودكان كم

تشخيص  بارةشنوا دو فرضيه در در مورد كودكان كم

، اين ادعا مطرح در فرضيه اول. اردحالات هيجاني چهره وجود د

است كه به دليل تكية بيشتر اين كودكان بر اطلاعات ديداري، 

اي  آنها حساسيت بيشتري در معنادهي به حالات هيجاني چهره

در طول دوران مدرسه  شنوا كودكان كم براساس فرضيه دوم. دارند

ي اي كاركردها آموزند كه در آن حالات چهره زبان اشاره را مي

معناي داشتن  براي مثال، بالا بردن ابروها به .شناختي دارند واج

بنابراين ممكن است كه . پرسش و يا مشخص كردن ديدگاه است

شناختي،  هاي زبان عنوان مشخصه اي به استفاده از حالات چهره

اي افزايش  شنوا را نسبت به هيجانات چهره فهم و درك كودك كم

ن است افرادي تصور كنند در بنابراين استدلال، ممك. دهد

شنوا  هاي هيجاني چهره، كودكان كم هاي تشخيص حالت آزمون

  .)11(عملكرد بهتري دارند

كند كه اگرچه تغيير حالات هيجاني  فرضية ديگر تأكيد مي

شود، اما اين  اي يك مهارت غيركلامي در نظر گرفته مي چهره

. كند يمهارت معمولاً در يك بافت كلامي و شنيداري رشد م

. بنابراين فرضية اخير با تأكيد زيادي در تقابل با فرضية اول است

كند فقدان ورودي شنيداري در طول دوران  به اين معنا كه ادعا مي

اي  كودكي تأثير مخربي بر توانايي تشخيص حالات هيجاني چهره

كنند كه در  تحقيقات همچنين عنوان مي. شنوا دارد كودكان كم

كودك، ارتباط غيرقابل انكاري بين صدا و   ـمادرارتباطات اولية 

  ).11(چهرة انسان وجود دارد

اي ايستا مانند  فهم و درك كودكان شنوا از حالات چهره

لذت و خشم و غيره با حضور اطلاعات شنيداري كه اين حالات را 

در پايان ). 13و12(شود تر مي كند، آسان با لحن عاطفي منطبق مي

ك در تعاملات دو نفري خود با والدين و سال دوم زندگي، كود

اي  سالان، با نگاه به حالات هيجاني چهره ديگر بزرگسالان و هم

اي را تفسير  دادن به آنان قادرند اين حالات چهره آنان و گوش فرا

بنابراين تعاملات اجتماعي اوليه، نقش حياتي براي كودكان . ندكن

ت مرتبط با حالات در تسهيل اكتساب زبان و استفاده از كلما

  ).14(كند هيجاني ايفا مي

شكي نيست كه فقدان اطلاعات شنيداري مشكلاتي در 

. كند شنوا ايجاد مي تعاملات ميان مادران شنوا و كودكان كم

هاي قبل از مدرسه كودكان  همچنين، محتمل است كه در سال

شنوا كمتر در معرض زبان هيجاني قرار گيرند، به اين دليل كه  كم

اين كودكان، حداقل تا زماني . در به شنيدن مكالمات افراد نيستندقا

كه زبان عمومي آنها رشد يابد، احتمالاً دريافت كم و كمتري از 

. خود و ديگران دارند توضيحات پيچيدة هيجانات مربوط به

ندرت بر زبان اشاره مسلط  شنوا به اطرافيان شنواي كودكان كم

به نمايش حالات هيجاني را آموزش  هستند تا به اين كودكان نياز

دهند و با مشاركت در مكالمات با آنها حالات هيجاني انتزاعي را 

  ).15(درگير كنند

براي بررسي وجود تأخير پايدار  )Dyck )2005 در تحقيق

در اكتساب توانايي ادراك و بازشناسي هيجاني در نتيجة 

 18تا  12ل و سا 11تا  6هاي حسي، دو گروه از كودكان  ناتوانايي
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شنوا و همچنين گروه شاهد عادي و بدون آسيب ارزيابي  سال كم

وي در تحقيق خود از مقياس بازشناسي هيجاني . شدند

)Emotional recognition scale: ERS(  كه شامل دو آزمون

براي توانايي بازشناسي بيانات هيجاني صوتي، دو آزمون براي 

اي و سه آزمون براي  هرهتوانايي بازشناسي بيانات هيجاني چ

آمده، كودكان  دست بر طبق نتايج به. ادراك هيجان بود استفاده كرد

سالانشان در گروه شاهد تأخيرهاي قابل  شنوا در مقايسه با هم كم

با . توجهي در تمامي تكاليف مقياس بازشناسي هيجاني داشتند

شنوا با گروه شاهد از لحاظ  همتاسازي كودكان و نوجوانان كم

توانايي كلامي با استفاده از مقياس كلامي وكسلر، نتايج نشان داد 

عملكردي مشابه يا فراتر  ERS هاي شنوا در مقياس كه كودكان كم

توان اين گونه استدلال كرد  از اين نتايج مي. از گروه شاهد دارند

شنوا در تكاليف بازشناسي و ادراك هيجاني  كه عملكرد كودكان كم

  ).16(زباني مرتبط استهاي  با توانايي

McCullough  در تحقيق خود از ) 2004(و همكاران

تصاوير مغناطيسي استفاده كردند تا مسيرهاي عصبي اين بيانات 

شنوا را  آنها كودكان كم. صورت مجزا بررسي كنند كاركردي را به

سالان  كردند با هم كه از زبان اشارة آمريكايي استفاده مي

بيانات هيجاني در كودكان  بارةفعاليت در. دشنوايشان مقايسه كردن

شنوا در شيار گيجگاهي فوقاني نيمكرة راست و در كودكان 

همچنين هنگام بيانات . شنوا در هر دو نيمكره ديده شد كم

اي زباني، در شيار گيجگاهي فوقاني نيمكرة چپ كودكان  چهره

هر دو شنوا و  در نيمكرة چپ كودكان كم.  شنوا فعاليت ديده شد كم

نيمكره كودكان شنوا  در زمينة بيان هيجاني و زباني، در شكنج 

  ).17(مخروطي فعاليت ديده شد

 آموزشي ـ در تحقيقي ديگر اثربخشي برنامة رواني

براي بالا بردن توانايي فهم تجربة  »هاي سرگرم كننده صورت«

) سال 13تا  9( كودك  14شنوا، روي  عاطفي در كودكان كم

نامة بازشناسي  پرسش. كار برده شد سط تا عميق بهشنواي متو كم

آزمون روي آنها  آزمون و پس عنوان پيش به) Dyck )2003عاطفي 

داري در كلمات عاطفي و درك  نتايج افزايش معني. اجرا شد

آزمون نشان داد،  اما در  آزمون نسبت به پيش هيجان در پس

مشاهده  آزمون سرعت و صحت بازشناسي هيجاني افزايشي در پس

شنواي متوسط تا شديد تفاوتي با  آزمون كودكان كم در پس. نشد

كودكان شنوا در بازشناسي هيجاني نداشتند، اما كودكان داراي 

مشكلات عميق همچنان كمبودهاي اساسي در اين زمينه نشان 

  ).18(دادند

Wiefferink  را روي ادراك هيجاني) 2013(و همكاران 

 5تا  5/2شنواي با كاشت حلزون  كمكودك  57كودك شنوا و  52

ساله در دو بعد تشخيص هيجان و اختيار كردن هيجان در 

در تمامي تكاليف . دادندهاي اجتماعي مورد بررسي قرار  موقعيت

مربوط به ادراك هيجان كودكان با كاشت حلزون نسبت به 

در كودكان شنوا . تري داشتند سالان شنوايشان عملكرد ضعيف هم

. طور مثبتي با يكديگر مرتبط بودند هاي زباني به مهارتعملكرد و 

زبان تنها در تكاليفي كه مستلزم  ،در كودكان با كاشت حلزون

براساس . هاي كلامي از كودكان بود رابطة مثبتي داشت درخواست

تمام ابعاد ادراك هيجاني مورد  ،ها، آسيب شنوايي كودكان اين يافته

  .)19(دهد أثير قرار ميبررسي در اين مطالعه را تحت ت

ادراك هيجان و نظرية ذهن در دو  ديگر اي در مطالعه

شنوا كه يكي از آنها از زبان شفاهي و گروه  گروه از كودكان كم

سالان عادي  كردند در مقايسه با هم ديگر از زبان اشاره استفاده مي

 20كودك بودند كه  52كنندگان شامل  شركت. بررسي شده است

كردند  نفر از زبان اشاره استفاده مي 10از زبان شفاهي و  نفر از آنها

ها شامل تشخيص هيجان و فهم  آزمون. كودك شنوا بودند 23و 

نتايج مطالعه نشان داد كه ميان . تكاليف و تكليف باور غلط بود

پذيري  گذاري هيجانات و توانايي ديدگاه همة كودكان در عنوان

ان شنوا و كودكاني كه از زبان بين كودك. هايي وجود دارد مشابهت

كردند در تكاليف باور غلط و ادراك هيجانات  شفاهي استفاده مي

تشابه عملكرد ديده شد و همچنين كودكاني كه از زبان اشاره 

  .)20(كردند در برخي از تكاليف عملكرد پاييني داشتند استفاده مي

  

  توليد و فهم عناوين هيجاني

شنوا و شنوا در سنين  ن كممحققان از دو گروه از كودكا

خواستند كه ) سال 11تا  6در محدودة سني (ابتدايي مدرسه 
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اي شادي، غم، خشم،  هاي مربوط به حالات هيجاني چهره عكس

ترس، نفرت و تعجب را با يكديگر منطبق كنند و عنواني براي آنها 

بررسي اطلاعات نشان داد كه در هر دو گروه شنوا و . انتخاب كنند

هاي شادي و  وا بيشترين تشخيص درست مربوط به هيجانشن كم

عملكرد كودكان هر دو گروه در تشخيص و افتراق . غم است

. تري قرار داشت طور بارزي در سطح پايين خشم، نفرت و تعجب به

تر در تمايز احساسات منفي  شنوا با سنين پايين هاي شنوا و كم گروه

نتايج . رد اشتباه داشتندمانند خشم، نفرت و ترس از غمگيني عملك

اي تقريباً در  تحقيقات نشان دادند كه فهم حالات هيجاني چهره

مهمترين يافتة . شنوا يكسان است هر دو گروه كودكان شنوا و كم

رغم از دست دادن  شنوا علي اين تحقيقات اين بود كه كودكان كم

وا زودهنگام حس شنوايي اين توانايي را دارند كه مانند كودكان شن

ها را با يكديگر  هاي مربوط به حالات هيجاني مختلف چهره عكس

ها  علاوه بر اين، اگرچه تشخيص برخي هيجان ).21(منطبق كنند

تر بود، اين سختي در تمايز در  هاي ديگر مشكل نسبت به هيجان

ترين  هر دو گروه مشابه بود كه در آن تشخيص شادي و غم آسان

همچنين الگوهاي خطاهايي كه . ترين بود  و نفرت و تعجب سخت

شنوا و  كند كه كودكان كم كودكان مرتكب شده بودند آشكار مي

براي نمونه، . دارندمورد كودكان عادي فهم ادراكي يكساني در اين 

عنوان  شنوا در سنين كم اغلب غمگيني را به كودكان شنوا و كم

 ها اين يافته. شناسند اي نفرت و خشم مي حالت هيجاني چهره

منطبق با اين فرضيه است كه كودكان در سنين كم تمايل دارند 

كار برند تا  بندي اوليه به عنوان يك طبقه و دسته كه غمگيني را به

هاي متمايزكننده براي بيان  گيرند كه از مشخصه زماني كه ياد مي

  ).21(حالات مختلف هيجاني منفي استفاده كنند

كه كودكان  دهد هاي چندين مطالعه نشان مي يافته

نويسندگان اين . ها دارند شنوا مشكلاتي در تشخيص هيجان كم

مطالعات عموماً اين مشكلات را با تأخير در اكتساب زبان و فقدان 

وگو با ديگر افراد در زمينة تجربيات فردي مرتبط فرصت گفت

اي در زمينة تشخيص هيجان، از كودكان با  در مطالعه. اند دانسته

هايي را كه در  هيجان ايي خواسته شدسطوح مختلف شنو

شود  هاي كارتوني نمايش داده مي هاي افراد يا شخصيت صورت

هاي اين مطالعه نشان داد كه كودكان  يافته. تشخيص دهند

داري در تشخيص  طور معني سالان شنوا به شنوا در مقايسه با هم كم

  .)22(ها عملكرد ضعيفي دارند هيجان

Hopyan  18روي در مطالعة خود ) 2011(و همكاران 

در گوش راست با  شده حلزونكاشت سالة  13تا  7كودك 

كودك ديگر سالم كه از لحاظ سن و  18سال و  2/9 ميانگين سني

قطعة كوتاه  32كنندگان خواستند  جنس همتا شده بودند، از شركت

هاي خندان يا  عنوان شاد يا غمگين با اشاره به چهره موسيقي را به

توانستند در حدي شده  حلزونكاشت كودكان . شان دهنددار ن اخم

شادي و غمگيني را تمايز دهند اما در مقايسه با  ،فراتر از شانس

  .)23(تر بود سالان شنوا عملكرد آنها ضعيف هم

  

 فهم و استفاده از قواعد تظاهر

هاي ابتدايي رشد هيجاني، كودكان  در طول دوران سال

اي خوشحالي،  هاي چهره جانشنوا به سرعت از فهم بيان هي

غمگيني، خشم، ترس، نفرت و تعجب عبور كرده شروع به 

به اين معنا كه قواعد ). 24(كنند آشكارسازي درك قواعد تظاهر مي

رويدادها و پيشامدهايي را كه در آنها هيجانات ممكن است بيان 

براي مثال، ممكن است فردي . كنند شود يا نشود كنترل مي

رود كه  در يك رقابت غمگين شود، اما انتظار مي خاطر باختن به

نسبت به اين شكست صبور باشد و از ابراز ناراحتي در برابر حريف 

از فرد برنده نيز انتظار . د و به فرد برنده تبريك بگويدكناجتناب 

رود كه از ابراز هيجان شديد خودداري كند تا تحمل شكست  مي

ي وجود دارد كه نشان شواهد. تر شود براي طرف مقابل آسان

ميزان كسب قواعد تظاهر، شاخص سطح رسش  دهد به مي

 ).24(رود اجتماعي كودكان بالا مي

  

  رشد قواعد تظاهر

استفاده از قواعد تظاهر نشان از وجود آگاهي از تفاوت 

 ،شود شود و هيجاني كه بيان مي ميان هيجاني كه احساس مي

سنين سه تا چهار سالگي  اين آگاهي حتي در كودكان شنوا در. دارد

ها خودداري  مشهود است كه از بيان هيجانات در برخي از موقعيت
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 5       گيتا موللي و معصومه ايماني

 1393، 6، شماره 23شناسي ـ دوره  شنوايي

  ).25(كنند مي

Harris )1986 (كند كه استفادة زودهنگام  بيان مي

تدريج ياد  كودكان به. كودكان از قواعد تظاهر عمدي نيست

گيرند كه بيان هيجانات ممكن است اثر بدي داشته باشد و اين  مي

شان بر ديگران  وع را با مشاهدة تأثير حالات هيجاني چهرهموض

بنابراين فهم كودكان از قواعد تظاهر شامل پايش . يابند مي

شناختي است كه آگاهي از تمايز ميان هيجان واقعي و هيجان 

  .گيرد را دربر مي) شود هيجاني كه نشان داده مي(ظاهري 

ي شدن پايه با اين وجود آشكار است كه فرايندهاي اجتماع

براي نمونه، كودكان از طريق . و اساس اين پايش شناختي است

توانند از خود و  گيرند كه با تغيير دادن رفتار خود مي تجربه ياد مي

هاي  كودكان همچنين آموزش. احساسات ديگران حمايت كنند

براي مثال، . كنند سالانشان دريافت مي روشني را از والدين و هم

كنند والدين اغلب به  اي را دريافت مي ان هديههنگامي كه كودك

  ).25(دهند كه لبخند بزنند و تشكر كنند آنها آموزش مي

هاي  كودكان با افزايش سن از بزرگسالان استدلال

هاي مختلف  تري براي پنهان كردن هيجان در موقعيت پيچيده

كنند  شنوند، از آن جمله بزرگسالان از دلايلي عملي استفاده مي مي

اگر به اين شكل رفتار (ا رفتارهاي هيجاني آنان را كنترل كنند ت

آنها همچنين بر اين ). كني اجازه نداري بيرون بروي و بازي كني

كنند كه رفتارهاي هيجاني تنظيم نشده بر  نكته تأكيد مي

گريه نكن زيرا اگر مادربزرگ تو (گذارد  احساسات ديگران تأثير مي

اي مؤثر  استفاده از چنين جملاتي وسيله). شود را ببيند ناراحت مي

و همچنين تأثيري قوي بر  براي تنظيم هيجانات كودكان است

  ).26(استفاده و درك كودكان از قواعد تظاهر دارد

شنوا نسبت به كودكان  گونه كه ذكر شد كودكان كم همان

علاوه بر اين،  . تر با مادرانشان تعامل دارند عادي كمتر و كوتاه

سالانشان هم پايين است و كمتر در  شنوا با هم دكان كمتعامل كو

دهد كه فقدان مكالمه  نتايج نشان مي. كنند با آنها شركت مي  بازي

و عدم كاربرد كلمات مرتبط با ابراز هيجانات و حالات ذهني 

شنوا اثر منفي  تواند بر اكتساب قواعد تظاهر در كودكان كم مي

 1هاي انجام شده در جدول  هشخلاصة نتايج پژو). 28و27(بگذارد

  .آورده شده است

  

  شنوا فهم قواعد تظاهر در كودكان كم

Hosie  در مطالعة خود روي كودكان ) 2000(و همكاران

هايي از موارد  سال، گزارش 14تا  8شنواي سنين  شنوا و كم

هاي  كارگيري قواعد تظاهر توسط اين كودكان در موقعيت به

ظيم هيجاناتي مانند خشم، ترس و شادي داستاني متفاوت كه به تن

اين محققان همچنين دلايل كودكان مورد . نياز داشت، ارائه كردند

در اين . مطالعه براي پنهان كردن هيجانات را بررسي كردند

شد و از آنها پرسيده  هايي خوانده مي مطالعه براي كودكان داستان

اي شخصيت ج هاي داستاني متفاوت اگر به شد كه در موقعيت مي

دادند يا آنها را  داستاني مذكور بودند آيا هيجانات خود را نشان مي

كردند؟ همچنين از كودكان خواسته شد كه توضيح دهند  پنهان مي

هاي داستاني هيجانات و احساسات خود را آشكار يا  چرا شخصيت

نتايج تحقيق نشان داد كه كودكان در هر دو ). 29(كنند؟ پنهان مي

يكساني از قواعد تظاهر  ميزان تقريباً شنوا به و كمگروه شنوا 

شود، اگرچه  داري بين آنها ديده نمي كنند و تفاوت معني استفاده مي

شنوا از لحاظ نوع هيجاني كه بيشتر پنهان  كودكان شنوا و كم

اينكه آمار مشابهي از ميزان  با وجود. كردند متفاوت بودند مي

شنوا  يان كودكان شنوا و كمسازي هيجانات و احساسات م پنهان

داري كمتر تمايل  طور معني شنوا به كودكان كمه است، گزارش شد

شنوا دلايل  كودكان كم. داشتند كه شادي و خشم را پنهان كنند

كه  حالي شمردند، در سازي هيجاناتشان برمي كمتري براي پنهان

 درصد مواردي كه 90كودكان شنوا در سنين متفاوت قادر بودند در 

سازي هيجانات و احساساتشان  شد دلايل پنهان از آنها پرسيده مي

شنوا در اغلب موارد از بيان علت  اما كودكان كم. را بازگو كنند

شنوا در سنين  كودكان كم. سازي هيجانات خود ناتوان بودند پنهان

درصد موارد پرسش شده قادر به ارائة توضيح بودند،  70بالاتر در 

 50طور متوسط در كمتر از  تر به وا در سنين پايينشن اما كودكان كم

  ).29(كردند درصد موارد دلايلي را عنوان مي

طور واضحي نياز به آگاهي نسبتاً سطح  دلايل اجتماعي به

ممكن است شرايط اجتماعي . بالا و فهم حالات رواني ديگران دارد
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  رشد هيجاني در كودكان ناشنوا       6

 

  1393، 6، شماره 23شناسي ـ دوره  شنوايي

  

  شنوا هاي انجام شده در زمينه رشد هيجاني كودكان كم خلاصه پژوهش ـ1جدول 

  

 يافته نمونه طرح پژوهش سال نويسندگان

Peterson نطريه ذهن اجرا  شنوا، اوتيسم و داراي مشكلات رشدي مقياس سال كم 13 زيركودك  135آزمايشي روي  در يك طرح شبه 2005 و همكاران

 شد

اوتيسم  ،شنوا كودك كم 135

 ديگر مشكلات رشدي و

كودكان اوتيسم روند متفاوتي را نسبت به ديگر  .ها فرايند يكساني را در اكتساب نظرية ذهن طي كردند همه گروه

 .كودكان داشتند

Plessow-Wolfson و Epstein 2005  اي در كمك به رشد ادراك فهم  عنوان وسيله ان در هنگام خواندن داستان بهش شنوا و مادران شنواي تعاملات ميان كودكان كم

 .ويگوتسكي مورد بررسي قرار گرفتبراساس نظرية  .گرفته شدكار  تان و استدلال زباني بهسدا

مادر شنوا و كودكان  7

 2/4شان در سنين  شنواي كم

 ساله 5/9تا 

اين نكته . كند فرزند فراهم مي/اختي در رابطه دونفره مادرخواني چهارچوبي عالي براي رشد عاطفي و شن داستان

 دزباني كودكان نيز منعكس ش لدر استدلا

Milligan سهم بيشتري ثير زبان عمومي أت .هاي بعدي داشت ثيري قوي بر فهم باورهاي غلط در سالأيادگيري زبان اوليه ت سال 7كودكان عادي زير  مطالعه 104فراتحليل از مجموع  2007  و همكاران

  .به نسبت لغات دريافتي داشت

Meristo نفر زبان اشاره را  56 خير وأبا ت نفر زبان اشاره را 41ساله كه  4- 10شنوا  آموز كم نفر دانش 97در يك طرح شبه آزمايشي   2007 و همكاران

  .مورد آزمون قرار گرفتند دعنوان زبان اوليه آموخته بودن به

  .در محيط آموزش دوزبانه عملكرد بهتري داشتند ه زبان اشاره را آموخته بودندكودكاني ك شنوا كودكان كم

Schick و de Villiers 2007 ظرية ذهن داشتند اما كودكان خير قابل توجهي در اكتساب نأشنوايي كه والدين شنوا داشتند ت كودكان كم شنوا كودك كم 176 .شنوا اجرا شد كودك كم 176اي از تكاليف دانش زباني و نظرية ذهن روي  مجموعه

 .شان عمل كردند شنوا داشتند مانند همسالان شنواي شنوايي كه والدين كم كم

Ludlow هاي چهرهكه در تشخيص هيجان در كودكان با سطوح مختلف شنوايي را با تشخيص ابعاد ادراكي هيجانات را اين مطالعه   2010  و همكاران 

  مورد ارزيابي قرار دادشود  ش داده ميهاي كارتوني نماي افراد يا شخصيت

داري در  يطور معن به خود شنوا در مقايسه با همسالان شنواي هاي اين مطالعه نشان داد كه كودكان كم يافته  شنوا كودكان شنوا و كم

  تشخيص هيجانات عملكرد ضعيفي داشتند

Hopyan سال در گوش  2/9كه كاشت حلزون انجام داده بودند در ميانگين سني  )الهس 7- 13( كودك 18مطالعه اين  كنندگان در شركت  2011  و همكاران

كنندگان  از شركت. و جنس همتا شده بودند انجام گرفت كودك ديگر كه از لحاظ سن 18راست كاشت را انجام داده بودند و 

  .خندان يا اخمو نشان دهندهاي  عنوان شاد و يا غمگين با اشاره به چهره هقطعه كوتاه موسيقي را ب 32خواسته شد كه 

شنوا با كاشت  كودك كم 18

  حلزون و كودكان شنوا

كودكان با كاشت حلزون قادر بودند كه ميان شادي و غمگيني بالاتر از شانس تمايز قائل شوند اما نسبت به 

  .تر عمل كردند شان در اين تكاليف خيلي ضعيف همسالان شنواي

Wiefferink شنوا با كاشت حلزون  كودك كم 57كودك شنوا و  52ادراك هيجاني در  شنوا با كاشت حلزون يجاني در كودكان كمادراك ه  2013  و همكاران

  .هاي اجتماعي مورد بررسي قرار گرفت ساله در دو بعد تشخيص هيجان و اختيار كردن هيجان در موقعيت 5تا  5/2

كودك  57كودك شنوا و  52

 5/2شنوا با كاشت حلزون  كم

  5تا 

شان عملكرد  تمامي تكاليف مربوط به ادراك هيجان كودكان با كاشت حلزون نسبت به همسالان شنوايدر 

در كودكان . طور مثبتي با يكديگر مرتبط بودند هاي زباني به در كودكان شنوا عملكرد و مهارت. تري داشتند پايين

  .مثبتي داشت ةز كودكان بود رابطهاي كلامي ا با كاشت حلزون زبان تنها در تكاليفي كه مستلزم درخواست

Ziv شنوا كه از ارتباطات زباني شفاهي و كودكاني كه از  ن كمادر دو زيرگروه كودك در اين مطالعه ادراك هيجان و نظرية ذهن را  2013  و همكاران

كودك بودند  52ن شامل كنندگا شركت. شان مورد بررسي قرار داده است كنند را در مقايسه با همسالان زبان اشاره استفاده مي

ها  آزمون. كودك شنوا بودند 23كردند و  كودك از زبان اشاره استفاده مي 10كودك از زبان شفاهي و  20كه از اين ميان 

  .شامل تشخيص هيجان و فهم تكاليف و تكليف باور غط بود

. پذيري نشان داد هيجانات و توانايي ديدگاهگذاري  كان در عنواندرا ميان همه كو هايي هتشبا ،نتايج  و عادي شنوا كودك كم 52

كردند در تكاليف باور غلط و ادراك  كودكان شنوا و كودكاني كه از زبان شفاهي استفاده مي بين هايي هتشبا

كردند در برخي از تكاليف مشاهده  در كودكاني كه از زبان اشاره استفاده مي ضعيفيهمچنين عملكرد و هيجانات 

  .شد
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 7       گيتا موللي و معصومه ايماني

  1393، 6، شماره 23شناسي ـ دوره  ييشنوا

تأخير شنوا اكتساب آگاهي نسبت به حالات ذهني را به  كودكان كم

اگر اين موضوع واقعيت داشته باشد توانايي اين ). 29و21(اندازد

براي حمايت از احساسات   كودكان براي تنظيم هيجانات بياني

همچنين ممكن است درك . تدريج رشد كند ديگران ممكن است به

ها  تأثيرات اشتباه و نادرستي كه ابراز هيجانات در برخي موقعيت

ساسات ديگران داشته باشد براي ممكن است در افكار و اح

  ).29(شنوا سخت باشد كودكان كم

تأخير رشدي در درك و فهم دلايل اجتماعي در كودكان 

راستا با شواهدي است كه بر اساس آن فهم قواعد  شنوا هم كم

تظاهري در كودكان شنوا در ابتدا تا حد زيادي به حمايت از 

درك و فهم قواعد  .احساسات خود كودكان وابسته است تا ديگران

افتد و بنابراين عملكرد كودكان  هاي بعد اتفاق مي اجتماعي در سال

  ).29(تر است شنوا مشابه عملكرد كودكان شنوا در سنين پايين كم

توان ارائه كرد و آن  ها مي تحليل ديگري نيز دربارة يافته

شنوا ممكن است نه حاكي از  دهي كودكان كم اينكه الگوي پاسخ

آنان در درك حالات ذهني، بلكه ناشي از ناتواني آنان از مشكلات 

شان براي مخفي كردن هيجاناتشان در اين  بيان كردن دلايل

طور روشن به كودكان  اگرچه ماهيت تكليف به. ها باشد موقعيت

توضيح داده شد، اما پاسخ به چرايي نمايش يا عدم نمايش اين 

كار  تري به ت پيچيدههيجانات نيازمند اين است كه كودكان جملا

بنابراين ممكن است آنها به دلايل اجتماعي پي برده باشند، . برند

  ).29(اما بيان آنها برايشان سخت باشد

Harris )1989 (كند كه تمامي قواعد تظاهر  عنوان مي

ساختار بازگشتي دارد و  )چه از نوع خودحمايتگري يا اجتماعي(

من «گيرد، مثلاً  دربر ميآوري درخصوص حالات ذهني را  استدلال

همچنين عنوان . »خواهم تو بداني كه من چه احساسي دارم نمي

اند كه ساختار  كند كه استدلالات اجتماعي به اين دليل پيچيده مي

كودكي كه از قواعد تظاهر براي حمايت از . بازگشتي بيشتري دارد

كند كه  گيرد تنها عنوان نمي احساسات ديگران بهره مي

بلكه تأثير آن  »استم كه تو بداني كه من چه احساسي دارمخو نمي«

خواهم  نمي: كند بيني مي بر افكار و احساسات ديگران را نيز پيش

اگرچه  .با دانستن اينكه من چه احساسي دارم ناراحت شوي

رسد كه سختي بيان اين دلايل تنها علت اين  نظر مي نامحتمل به

ل اجتماعي كمتري براي شنوا دلاي مسئله باشد كه كودكان كم

  ).30(برند كار مي مخفي كردن هيجاناتشان به

  

  هيجانات آميخته و مختلط

كودكان در سن مدرسه علاوه بر اكتساب قواعد تظاهر 

تدريج دوسوگرايي عاطفي را، يعني اين مسئله كه فرد، رويداد يا  به

منبع احساسات مثبت و هم هم در يك زمان  تواند مي ئش

دهد كه  شواهد نشان مي. كنند باشد تجربه مي احساسات منفي

اگرچه نوزادان دوسوگرايي عاطفي را از لحاظ رفتاري بيان 

كم پديد  ، اما آگاهي نسبت به هيجانات آميخته كم)31(كنند مي

سالگي يا بيشتر، كودكان به وجود  هشتتا سن . آيد مي

زمان در خود و ديگران پي  هاي عاطفي متناقض و هم واكنش

فقدان آگاهي از دوسوگرايي عاطفي هم در خود فرد و هم . برند مي

تواند منجر به مشكلاتي در ارتباطات بين فردي و  در ديگران مي

نشان داده است ) 1977( Harter. )33و30،32(خودتنظيمي شود

و (كه ناتواني در شناسايي هيجانات آميخته نسبت به ديگران 

ه با مشكلات مربوط به در ميان كودكاني ك) خود شخص نسبت به

او . كنند رايج است سازگاري در مدرسه به مراكز درماني مراجعه مي

 هاي درماني اين كودكان واكنش مشاهده كرد كه در طي بازي

به رويدادهايي مانند تولد خواهر و برادر و يا  »همه يا هيچ«

اين كودكان در تشخيص اينكه . سالانشان دارند تحريك توسط هم

زمان احساسات مثبت يا منفي  طور هم ادها ممكن است بهاين رويد

  ).34(اند ايجادكنند شكست خورده

زمينة هيجانات آميخته بر  بيشتر مطالعات انجام شده در

اهميت عوامل شناختي در رشد فهم كودكان از دوسوگرايي تأكيد 

  )1987( Buddinو  Harterهاي  مطابق يافته). 34-36(اند كرده

فهم احساسات و هيجانات آميخته با ميزان اجتماعي ميزان درك و 

اند هنگامي كه پدر و مادر دربارة  آنها نشان داده. شدن ارتباط دارد

كنند، فهم  گذاري مي كنند و آنها را نام اين احساسات بحث مي

نتايج نشان داده است كه . شود كودكان در اين مورد تسهيل مي

به تصديق وجود احساسات هيچ وجه قادر  سال به 8كودكان زير 
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  رشد هيجاني در كودكان ناشنوا       8

 1393، 6، شماره 23شناسي ـ دوره  شنوايي

پذيرند كه يك فرد  سالگي مي 8آنها در حدود . زمان نيستند هم

زمان احساسات متفاوتي نسبت به افراد و  صورت هم تواند به مي

تنها پس از گذر از اين مرحله است . رويدادهاي مختلف داشته باشد

رسد كه يك  نهايت به پذيرش اين موضوع ميدر كه كودك 

ت عواطف و احساسات متضاد نسبت به شخص شخص ممكن اس

اگر فهم هيجانات آميخته واقعاً به اجتماعي . واحدي داشته باشد

شنوا  هاي مربوط به كودكان كم شدن بستگي داشته باشد، دلالت

هاي فهم عواطف  در كودكان شنوا، ظرافت. واضح و مشخص است

نواي كودكان ش. شود از طريق زبان بياني و نوشتاري آموخته مي

گيرند، اما  نوباوه بيانات مربوط به هيجانات آميخته را ياد مي

هاي  شنوا كه اغلب تسلط بر زبان بياني در محيط كم كودكان

اجتماعي براي آنها سخت است ممكن است به تجربيات مكالمه 

شود دسترسي نداشته  ها مي ها و نگرش كه باعث ارتقاي اين ديدگاه

كاربردن  از هيجانات آميخته با به شنوا فهم كودكان كم. باشند

هاي كوتاهي كه برانگيختن دو احساس متضاد در آنها  داستان

 ششبراي كودكان . اند مورد بررسي قرار گرفت طراحي شده

و ) غم(داستان آماده شد كه هر داستان در بردارندة دو رويداد منفي 

: دگرفتن ها در دو دسته قرار مي اين داستان. بود) شادي(مثبت 

هاي ترتيبي  در داستان. هاي همزمان هاي ترتيبي و داستان داستان

دو رويداد مثبت و منفي هريك در يك زيرمجموعة جداگانه قرار 

سيمون : شود براي مثال، اولين داستان اين گونه آغاز مي. داشت

سوزي اتفاق  سازد، آتش اش مي يك خانة چوبي براي دوچرخه

سالم مانده  هده اين است كه دوچرخافتد، اتفاق خوبي كه افتا مي

سيمون يه خانة چوبي : شود سپس داستان دوم خوانده مي. است

افتد و اتفاق  سوزي اتفاق مي سازد، آتش اش مي براي دوچرخه

. آمده اين است كه خانة چوبي سوخته است ناخوشايندي كه پيش

زمان هر دو رويداد مثبت و منفي با هم اتفاق  هاي هم در داستان

بعد از . دوچرخه سالم است اما خانة چوبي سوخته است: افتند يم

شود كه  اينكه داستان براي كودك خوانده شد از كودك پرسيده مي

آيا قهرمان داستان خوشحال است يا ناراحت است يا هر دو؟ اگر 

شنوا از هيجانات آميخته مانند كودكان  كم درك و فهم كودكان

سال و  8ميانگين سني (نين مدرسه شنوا رشد كرده باشد آنها در س

هاي  بايد تصديق كنند كه شخصيت داستان در داستان) ماه 11

ترتيب بايد احساس  ترتيبي در پاسخ رويدادهاي مثبت و منفي به

توان از آنها انتظار داشت  خوشحالي و غم داشته باشد، اگرچه نمي

. زمان نيز به همين شكل عمل كنند هاي هم كه در مورد داستان

بايد قادر باشند ) ماه 5سال و  14ميانگين سني (كودكان بزرگتر 

زمان و ترتيبي  هاي هم را در هر دو داستان كه وجود عواطف متضاد

از سوي ديگر، اگر تأخير رشدي رخ داده باشد . تصديق كنند

تر نه تنها ممكن است  هاي سني پايين شنوا در گروه كودكان كم

زمان داشته  هاي هم ضاد در داستانمشكلاتي در زمينة عواطف مت

باشند، بلكه ممكن است دربارة درك هيجانات متضاد در 

  ).34و33(هاي متوالي نيز دچار مشكل باشند داستان

شنوا بيشتر تمايل  كودكان شنوا در مقايسه با كودكان كم

شنوا  بسياري از كودكان كم. دارند وجود هيجانات متضاد را بپذيرند

هاي متوالي گزارش  ا حتي در مورد داستانهيجانات متضاد ر

توان هيچ نتايج  ها جذاب هستند اما نمي اگرچه اين يافته. نكردند

ويژه اينكه كودكان  به. دست آورد قطعي از اين مطالعات اوليه به

شنوا مانند ديگر كودكان نه تنها عواطف متضاد را تجربه  كم

. كنند د و تصديق ميپذيرن هايشان را مي كنند، بلكه دوسوگرايي مي

ممكن است در آينده تحقيقاتي با حساسيت بالاتري نشان دهند 

تري از دوسوگرايي  شنوا دانش و پذيرش وسيع كه كودكان كم

هيجانات، در مقايسه با مواردي كه در اين تحقيقات نشان داده 

  ).33(كنند شد، منعكس مي

) Epstein )2005و  Plessow-Wolfsonدر مطالعة 

شنوا و مادران شنواي آنها در  ت دونفرة ميان كودكان كمتعاملا

اي براي كمك به رشد  عنوان وسيله هنگام خواندن داستان به

 Vigotskiادراك فهم داستان و استدلال زباني، از ديدگاه نظرية 

شنواي  مادر شنوا و كودكان كم 7گروه نمونه شامل . بررسي شد

عاملات دونفره سطوح مختلف ت. ساله بود 5/9تا  2/4آنها در سنين 

بندي و كاركردي را در ناحية تقريبي رشدي منعكس  چهارچوب

خواني چهارچوبي عالي براي رشد  محققان دريافتند كه داستان. كرد

اين . كند فرزند فراهم مي /عاطفي و شناختي در رابطة دو نفرة مادر

يج خلاصة نتا). 37(نكته در استدلال زباني كودكان نيز منعكس شد
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 9       گيتا موللي و معصومه ايماني

 1393، 6، شماره 23شناسي ـ دوره  شنوايي

  .آورده شده است 1هاي انجام شده در جدول  پژوهش

  

  شنوا رشد عاطفي و نظرية ذهن در كودكان كم

خواني نوعي شناخت اجتماعي است كه براي  نظرية ذهن

 .رود كار مي بيني و توضيح رفتار افراد به پيش

هستة  )theory of mind: TOM(خواني  نظرية ذهن

توانايي درك حالات رواني خواني  نظرية ذهن. رشد شناختي است

و از آن جمله تشخيص ) باورها و تمايلات و نيات آنها(ديگران 

اصلي  كهگيرد  برمي تفاوت حالات رواني خود با ديگران را در

  ).38-42(ضروري براي روابط و ارتباطات اجتماعي است

خواني  هاي گذشته تحقيقات دربارة رشد نظرية ذهن در دهه

شناسي رشد  ها در روان ترين حوزه و فعال به يكي از پربارترين

خواني به دو  سابقة تحقيقات دربارة نظرية ذهن. تبديل شده است

گردد كه اولين آن تحقيقات  تر بازمي زمينة تحقيقاتي قديمي

از اين منظر، . پذيري است اي در مورد خودمحوري و ديدگاه پياژه

اين مسئله است  خواني نيازمند فهم افراد نسبت به رشد نظرية ذهن

كه افراد ديگر هم داراي ذهن هستند و اينكه وضعيت رواني 

آنان ممكن است با ) ادراك، تمايلات، باورها، احساسات و غيره(

دومين مورد اين تحقيقات به فراشناخت . خودشان متفاوت باشد

كه مطالعة  درحالي. شود مربوط مي) فكر كردن در مورد فكر كردن(

هاي رواني سطح  شناخت كودكان از استراتژي فراشناخت معمولاً

، تحقيقات )مانند ارتباط ميان تكرار و حافظه(گيرد  بالا را دربر مي

خواني دانش كودكان در مورد فرايندهاي  در زمينة نظرية ذهن

  ).40(كاود را بازمي )مانند ارتباط ميان ادراك و باور( سطح پايين

خواني  نظرية ذهندر اولين مطالعة منتشر شده در زمينة 

 26كودك از  9شنوا، محققان دريافتند كه تنها  دربارة كودكان كم

ميانگين سن (سال  8-13كه در سنين) درصد 35(شنوا  كودك كم

. قرار داشتند آزمون باور غلط را درست انجام داده بودند) سال 10

تكليف باور  »مكان غيرقابل انتظار«اين آزمون مربوط به نسخة 

ساخته شده ) 1983(و همكاران  Wimmerوسيلة  كه بهغلط بود 

بيني كند شخص  شود كه پيش است و در آن از كودك خواسته مي

پس از اينكه شيء بدون (گردد  دنبال شيء مي در چه مكاني به

كودكاني كه شنوايي ). يابد جاي ديگري انتقال مي اطلاع شخص به

. گذرانند ا ميآنها طبيعي است در سن چهار سالگي اين آزمون ر

شنوا در سنين نسبتاً بالا در اين آزمون  عملكرد ضعيف كودكان كم

خواني  دار اين كودكان در رشد نظرية ذهن حكايت از تأخير معني

  ).43(دارد

Peterson و Siegal )2000 ( در تحقيقاتي گسترده

هاي نظرية  شنوا در آزمون دريافتند كه عملكرد كودكان كم

آنها شواهدي . ملكرد كودكان اوتيستيك استخواني در حد ع ذهن

عنوان اطلاعاتي براي ساخت نظريه  در حمايت از نقش زبان به

  ).44(داشتند

عملكرد ضعيف نظرية  )modular(پردازان مقياسي  نظريه

شناختي  خواني كودكان اوتيستيك را ناشي از نواقص عصب ذهن

دكان محققان معتقدند كه عملكرد ضعيف كو. دانند آنان مي

هاي كلامي آنها  تواند در نتيجة محروميت شنوا مي اوتيستيك و كم

دليل عدم دسترسي به زيان  به(شنوا  بسياري از كودكان كم. باشد

دليل انزواي  به(و كودكان اوتيستيك ) براي صحبت كردن

ورودي زباني ضعيفي دارند كه ممكن است رشد نظرية ) اجتماعي

حائز اهميت، ارتباطي موضوع . ير اندازدخواني را در آنان به تأخ ذهن

خواني كودكان در  چگونگي استدلالات نظرية ذهن است كه بين

  ).45-47(دارد وجود با ورودي زبانفهم باورهاي غلط ديگران 

دربارة زبان ) 2007(و همكاران  Schickنتايج مطالعة 

 طور طبيعي زبان اشاره را اشارة آمريكايي نشان داد كودكاني كه به

شنواي تأخيري در  آموخته بودند عملكرد بهتري نسبت به گروه كم

در  امراين . خواني داشتند هاي كوتاه مبتني بر نظرية ذهن داستان

هاي كلامي حداقلي بود  مورد تكاليفي هم كه نيازمند مهارت

براساس اين مطالعه، عملكرد هر دو گروه كودكان . مصداق داشت

هاي زباني مانند دانش لغات و گرامر و  شنوا در توانايي شنوا و كم

خواني  غيره با كسب موفقيت در تكاليف باور غلط نظرية ذهن

  .)48(همبستگي دارد

Siegal  وVarley )2002 ( در تحقيق خود دربارة توانايي

سال سه شنواي بين سنين  كودك كم 176اكتساب نظرية ذهن در 

آمريكايي يا زبان ماه كه به زبان اشارة  3سال و  8ماه تا  11و 
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شنوا داشتند يك  كردند و پدر و مادر شنوا يا كم انگليسي تكلم مي

تكاليف شامل فهم تكاليف باور غلط، دانش حالات ذهني   مجموعه

تأخيرهاي قابل . هاي زباني به هر كودك دادند و مهارت

شنوا  اي در تكاليف مربوط به نظرية ذهن در كودكان كم ملاحظه

 همشنوا داشتند ديده شد كه عموماً تأخير زباني كه پدر و مادر 

بدون درنظر گرفتن اينكه از زبان انگليسي يا زبان اشارة (داشتند 

شنوا كه پدر و  در مقابل، كودكان كم). كردند آمريكايي استفاده مي

مادر كم شنوا داشتند عملكردي مشابه كودكان شنواي گروه شاهد 

هاي مهمي در موفقيت  بين پيش ،فهم كلمات و قواعد. داشتند

  ).49(تكاليف كلامي و غيركلامي نظرية ذهن بودند

با ) 2002(و همكاران  Wolfاي توسط  در اين باره مطالعه

مقايسة سه گروه از كودكان انجام شده است كه يك گروه از آنان 

صورت طبيعي از زبان اشاره استفاده  شنوا بودند و به كودكان كم

 Deaf children)شنوا بودند  ر و مادر كمكردند و داراي پد مي

who have Deaf parents: DOD)  و گروه ديگر كودكان

شنوايي بودند كه با تأخير و در مدرسه زبان اشاره را ياد گرفته و  كم

 Deaf children who have)داراي پدر و مادر شنوا بودند 

Hearing parents: DOH)  و گروه سوم كودكان با شنوايي

 9ساله در  9تا  4شنواي  به كودكان شنوا و كم. ي بودندطبيع

پذيري را  منطقه از انگلستان مقياس تصوير فكر داده شد كه ديدگاه

هدف بررسي اين مسئله ). خواني كسب نظرية ذهن(كرد  ارزيابي مي

شنوا در كسب نظرية  بود كه آيا تفاوتي ميان كودكان شنوا و كم

طور  ه آيا تفاوتي ميان كودكاني كه بهخواني وجود دارد؟ و اينك ذهن

و ) شنوا با پدر و مادر كم(كردند  طبيعي از زبان اشاره استفاده مي

با (كودكاني كه با تأخير و در مدرسه زبان اشاره را فراگرفته بودند 

وجود دارد؟ نتايج اين تحقيق نشان داد كه ) پدر و مادر شنوا

گرفته بودند، با وجود اينكه كودكاني كه از ابتدا زبان اشاره را فرا

كوچكتر از كودكاني بودند كه زبان اشاره را با تأخير و در مدرسه 

آموخته بودند و تسلط كمتري نيز به زبان اشاره داشتند، در 

خواني مهارت بيشتري داشتند و از  عملكردهايشان در نظرية ذهن

س بر اين اسا. سالان شنوايشان نداشتند اين لحاظ تفاوتي با هم

طور  كودكان تأخيري در مقايسه با كودكان شنوا و كودكاني كه به

كردند نواقصي را در استدلالات  طبيعي از زبان اشاره استفاده مي

دادند كه حتي پس از كنترل  خواني نشان مي نظرية ذهن

هاي زباني، سن ذهني غيركلامي و عملكردهاي اجرايي  توانايي

  ).50(آنان، همچنان وجود داشت

ي شامل تشخيص اين موارد است كه تظاهرقواعد  فهم

بيان احساسات شخصي نه تنها بر رفتارهاي ديگران، بلكه بر 

كند  اين مطلب آشكار مي. گذارد احساسات خود آنها هم تأثير مي

كه اولاً افراد ديگر نيز عواطف و هيجان دارند و دوم اينكه اين 

آگاهي . ا باشداحساسات ممكن است متفاوت از احساسات خود آنه

هاي  تر موقعيت اي از فهم كلي از احساسات ديگران بخش ويژه

  ).51-53(شود رواني آنهاست كه نظرية ذهن ناميده مي

شنوا، هم آنهايي كه از زبان اشاره  بسياري از كودكان كم

كنند، داراي  استفاده مي) 57و56(و هم آنهايي كه از گفتار ) 55و54(

شنوا دارند  كه پدر و مادر كم يكانكود. مشكلات زباني هستند

(DOD) دليل دسترسي طبيعي به زبان اشاره و قرار گرفتن در  به

سالان شنوا را نشان  معرض آن، مراحل رشد زباني مشابه هم

هستند و  (DOH)كه داراي پدر و مادر شنوا  يدهند، اما كودكان مي

تأخيرهاي كنند داراي نواقص و  با تأخير از زبان اشاره استفاده مي

زبان در رشد نظرية  ي كهبنابراين، در صورت). 59و58(زباني هستند

كه در رشد  DOH، كودكان داشته باشد نقش اساسي خواني ذهن

خواني با مشكل  زبان با تأخير مواجه هستند در اكتساب نظرية ذهن

  ).48(مواجه خواهند بود

اي شنوا دلايلي را بر بسياري از مطالعات دربارة كودكان كم

خواني  لزوم اكتساب زبان در رشد و فهم استدلالات نظرية ذهن

خواني را در  مطالعاتي كه اكتساب نظرية ذهن). 60(شمارند برمي

اند كه اين كودكان در  اند، دريافته بررسي كرده DOHكودكان 

سالان  خواني در مقايسه با هم هاي نظرية ذهن اكتساب مهارت

  ).61(دشنوايشان با تأخير مواجه هستن

پر واضح است كه نظرية ذهن و فهم و درك از لحاظ 

بخشي از رشد فهم عواطف تشخيص اين . اند رشدي درهم تنيده

كنند كه با چگونگي  مسئله است كه ديگران چگونه رفتار مي

درك عاطفي . احساس آنها و نه چگونگي احساس شما مرتبط است
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براي مثال، . دكن هاي نظرية ذهن دلالت مي به تعدادي از ويژگي

براي داشتن حس همدلي بايد قادر باشيد ذهن ديگران را در 

اين مسئله همچنين در مورد قواعد . هاي اجتماعي بخوانيد موقعيت

 ي نه تنها برتظاهركاربرد اين قواعد . ي نيز صادق استتظاهر

، بلكه بر اينكه شخص آگاهي از پاسخ عاطفي اشخاص ديگر

  ).62(دهد نيز دلالت دارد نجام ميكاري ا عنوان پيامد چه به

  

  نظرية ذهن، رشد عاطفي، زبان و ارتباط

خواني با يكديگر مرتبط  بدون شك زبان و نظرية ذهن

طور  هستند؛ اما اين ارتباط، ارتباطي پيچيده است و ماهيت آن به

نسبت به  عنوان شاهد، توانايي كلامي به. كامل درك نشده است

كنندة  بيني پيش ،شناختي غيركلاميهاي  سن تقويمي و توانايي

همچنين، سطح . عملكرد  تكليف باور غلط استتري براي  دقيق

آستانة مطمئن از توانايي كلامي براي موفقيت در تكاليف باور غلط 

هاي زيادي وجود دارد كه از  راه). 64و63(رسد نظر مي ضروري به

ا خواني با يكديگر ارتباط پيد آن طريق زبان و نظرية ذهن

  :ها عبارتند از سه مورد از اين راه). 65(كنند مي

عنوان  زبان به ـ2استفاده از زبان براي انجام تكليف؛  ـ1

 .عنوان ساختار بازنمايي زبان به ـ3اطلاعاتي براي ساختن نظريه؛ 

صورت كلامي اجرا  خواني اغلب به هاي نظرية ذهن آزمون

با توانايي آنان در شوند و بنابراين عملكرد كودكان ممكن است  مي

ها و فهم اين كه چه پرسشي از آنان پرسيده  دنبال كردن داستان

  ).66و51(شود ارتباط داشته باشد مي

عنوان محركي براي رشد  زبان همچنين ممكن است به

خواني را  كودكان نظرية ذهن. خواني درنظر گرفته شود نظرية ذهن

راين مكالماتي كه دهند و بناب از طريق تعاملات اجتماعي شكل مي

از   گيرد منبعي غني هاي ذهني و رواني صورت مي مرتبط با وضعيت

وگوهايي كه دربارة  در حمايت از اين مسئله گفت. اطلاعات است

كنندة  بيني شود پيش ها انجام مي حالات ذهني و رواني در خانواده

 ).67-69(خواني است هاي نظرية ذهن عملكرد كودكان در مقياس

. سازد ساختار زبان نظرية بازنمايي ذهني را ممكن مي همچنين،

گيري ممكن است ابزاري براي  هاي نحوي زبان مانند متمم ويژگي

  .كودكان براي بازنمايي حروف اضافه باشد

درك تجربة متضاد در رشد درك و فهم  در صورتي كه

عواطف مهم باشد، بايد انتظار داشته باشيم كه همبستگي مثبت 

هاي فهم  ي ميان ميزان كفايت ارتباطي و زباني و آزمونقابل توجه

مكرر بحث شده است كه توانايي . و درك عاطفي برقرار باشد

هاي اجتماعي نيازمند اين  ي در موقعيتتظاهركارگيري قواعد  به

بنابراين . است كه كودك تجربة كافي در مكالمات داشته باشد

ط اساسي ميان توانايي طور كلي ارتبا توان انتظار داشت كه به مي

ي و كفايت زباني وجود داشته تظاهركودك براي استفاده از قواعد 

طور محكمي با  طور خاص توانايي در مكالمات بايد به به. باشد

هاي  طور كلي، يافته به. ي مرتبط باشدتظاهركارگيري قواعد  به

دهد كه فهم و درك عاطفي در  تحقيقات مقدماتي نشان مي

هاي ارتباط زباني كودك مرتبط  بعاد مختلف با تواناييها و ا جنبه

راستا با اين ديدگاه بايد اذعان كرد كه تجربيات در  هم. است

ي پيچيده تظاهرمكالمات داراي اهميت اساسي در اكتساب قواعد 

  ).68(و نظرية ذهن است

  

  گيري نتيجه

اند كه تجربيات مكالمات و  مطالعات گوناگون گزارش كرده

وليه نقش اساسي در كمك به كودك براي دسترسي به گفتگوي ا

اما تفسيرهاي محققان . كند هاي ذهني افراد ديگر ايفا مي موقعيت

هاي  برخي بر اهميت بحث. از مكالمه با يكديگر متفاوت است

). 70(كنند هاي ذهني تأكيد مي ضمني دربارة اصطلاحات موقعيت

ني ممكن است حتي هاي ذه هاي دانش موقعيت دليل اينكه پايه به

 بهتر گيري باشد، جريان اكتساب زبان كودك نيز در حال شكل در

عنوان تبادلات  تري از مكالمه به آن است كه ديدگاه گسترده

. صورت كلامي و غيركلامي عنوان شود هدار ميان كودكان ب معني

شنوا كه فاقد  رود كودكان كم اگر اين فرضيه درست باشد انتظار مي

هاي  مات اوليه هستند، تأخير رشدي نه تنها در جنبهتجربة مكال

پيچيدة رشد عاطفي بلكه در اكتساب عملكردهاي مرتبط مانند 

بايد تأكيد شود كه اگرچه . نظرية ذهن نيز مشكل داشته باشند

شنوا دچار كمبود  دهد كه كودكان كم شواهد موقعيتي نشان مي
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كند؛  ز صدق نميتجربة مكالمات هستند، اما اين موضوع هميشه ني

هاي والدين و اينكه  زيرا ميزان زيادي از آن با رفتارها و نگرش

شنوايي كودك در چه زمان و مقطعي از زندگي كودك اتفاق  كم

دهد  دست آمده نشان مي الگوي نتايج به. افتاده باشد مرتبط است

هاي  شنوا در بيشتر جنبه كه بر مبناي فرضية مكالمات، كودكان كم

اي،  ي مانند تفسير و تشخيص هيجانات چهرهدرك عاطف

سالان شنوايشان دارند؛ اگرچه در فهم قواعد  عملكردي مشابه هم

تري داشتند، عملكردهايي  ي و نظرية ذهن عملكرد ضعيفتظاهر

  ).35(كه در آن تجربة مكالمات نقش اساسي دارد
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Abstract 
Background and Aim: Various studies indicate that deaf children compared with hearing children 

have problems in all aspects of emotional development, including facial expression, emotional 

understanding of display rules, mixed and contradictory emotions and theory of mind. This article 

reviews studies of impaired emotional development in children with hearing impairment. 

Recent Findings: Some findings indicate that young deaf children function similar to hearing 

children. The difficulty in understanding display rules experienced by deaf children can be explained 

by appealing to their inability to adequately express emotions in emotion-eliciting contexts, as opposed 

to their difficulty in understanding mental states. Overall, research findings indicate that emotional 

understanding in various aspects and dimensions is associated with children's language abilities. 

Conclusion: Results obtained show that more aspects of deaf children's emotional development (such 

as interpretation and recognition of facial expression) are similar to that of their peers. However, deaf 

children performed more poorly in tasks which required experience in understanding display rules and 

theory of mind. Recent findings generally demonstrate that language plays an important role in the 

emotional development of children. Therefore, deaf children in comparison to hearing children are less 

able performers. 

Keywords: Hearing-impaired children, facial expression, emotional development, mixed emotions and 

theory of mind, display rules 
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