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 چكيده
را با سرفه كردن و يا عطسه  19-كاركنان مرتبط با مواد غذايي ممكن است ويروس كوويد: زمينه و هدف

گيـري   هـاي انتقـال و پـيش   كردن به مواد غذايي انتقال دهند، از اين رو آگاهي كاركنان مواد غـذايي از راه 
با هدف تعيـين سـطح آگـاهي و عملكـرد نانوايـان شـهر       مهم است، لذا مطالعه حاضر  19-ويروس كوويد

 .انجام گرفته است 19-گيري از بيماري كوويد ايرانشهر در مورد پيش

ايرانشـهر از طريـق    شـهر نانوايي مشغول به كار در سطح  47در اين مطالعه توصيفي تعداد  :روش بررسي
بـا اسـتفاده از پرسشـنامه اطلاعـات     هـا  داده. انتخـاب شـدند   1399اي تصـادفي در سـال   گيـري طبقـه  نمونه

 17(و چك ليست عملكرد بهداشتي ) آيتم 15(شناختي، پرسشنامه محقق ساخته سنجش سطح آگاهي  جمعيت
اي هاي آمـاري توصـيفي، آزمـون دو جملـه     ها با استفاده از آزمون تجزيه و تحليل داده. آوري شدجمع) آيتم

  .انجام گرفت 05/0در سطح معناداري  25نسخه  SPSSاري افزار تحليل آم فريدمن و با استفاده از نرم
بـود،   مـاه  36/51±54سال، ميـانگين سـابقه كـاري     56/29±8/9هاي پژوهش ميانگين سني نمونه: ها يافته

سـاكن شـهر،    %4/89هـل،  أمت% 9/64، )%2/36(تـرين فراوانـي را داشـت     سطح تحصيلات دبيرستان بـيش 
تر  و كمي بيش 4/559/18ميانگين نمرات متغير عملكرد . به عنوان فروشنده مشغول به كار بودند% 8/46

عـدد  ( متوسـط تـر از مقـدار    و بسيار بيش 9/248/25و ميانگين متغير آگاهي ) 17عدد ( متوسطاز مقدار 
  .بوده است) 15

زنجيره انتقال عفونت بايـد مـداخلات    گيري و كنترل اين اپيدمي و قطع با توجه به اهميت پيش: گيري نتيجه
آموزشي مناسب جهت افزايش آگاهي و عملكرد جهت تك تك افراد جامعه و به خصوص افـراد دخيـل در   

  .تهيه و توزيع مواد غذايي طراحي و اجرا شود
  

 ، نانوايان19-آگاهي، عملكرد، ويروس كوويد :هاي كليدي واژه

  11/12/99 :مقالهالكترونيك  انتشار -  1399ماه  آذر: پذيرش مقاله -  1399ماه  مهر: دريافت مقاله -
  

  مقدمه
با شيوع جهاني كرونا ويروس از دسامبر 

هــاي بهداشــتي و درمــاني سيســتم 2019ســال 
 در حال حاضـر در  .)1(وارد چالش جدي شدند 

بـه عنـوان    19-سراسر جهان، ويـروس كوويـد  
ترين مشكل سـلامتي درآمـده   ترين و اصليمهم

                                                           
  گروه آموزشي مامايي، دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي ايرانشهر، ايرانشهر، ايران - 1
  علوم پزشكي ايرانشهر، ايرانشهر، ايران دانشگاهدانشكده پزشكي، گروه آموزشي فيزيولوژي،  - 2
  دانشگاه علوم پزشكي ايرانشهر، ايرانشهر، ايراندانشكده بهداشت، ، اپيدميولوژيگروه آموزشي  - 3
  علوم پزشكي ايرانشهر، ايرانشهر، ايران دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاهاورژانس،  گروه آموزشي پرستاري -  4

 1965نخستين بـار در سـال   ويروس اين . است
 در چــين بــا يــك 2003كشــف شــد و در ســال 

هاي ژني تبديل بـه كرونـا ويـروس    جهش رشته
) نشانگان حـاد تنفسـي  (گرديد كه عامل سارس 

در  2019بر آخـرين نـوع آن در دسـام   . )2(بود 
گيري در انسان شـيوع   شهر ووهان چين با همه

ــرد ــدا ك ــروس  . پي ــا وي ــاري كرون ــا  2019بيم ي
يك عفونت است كه توسط ويروسي  19-كوويد

. شـود ايجـاد مـي   SARS-COV2خاص به نام 
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ــب، ســرفه  ــتلا دچــار ت ــراد مب تنگــي نفــس و  اف
  .)3(شوند  مي

مشكلات مربوط به تـنفس هنگـامي اتفـاق    
ها اثر گذاشته باعـث  افتد كه عفونت روي ريهمي

م در پنوموني شود و مرگ در پي اين علايايجاد 
محتمل  19-انسان آلوده شده به ويروس كوويد

طبق آخرين به روزرسـاني در تـاريخ    .)4( است
، تعداد مبتلايان )1399خرداد  14( 2020ژوئن  3

، مجموع بهبود نفر 6،396،278 در سراسر جهان
نفـر و مجمـوع جانباختگـان     2،929،531يافتگان 

در ايـران  از اين تعداد . نفر بوده است 377،974
نفر بهبود  123،077اند، نفر مبتلا شده 157،562

ــه ــد، يافت ــر جــان خــود را از دســت   7،942ان نف
دهد كه ميزان مرگ آمارها نشان مي .)5( اند هداد

ايـن ويـروس    .)6(اسـت   %3و مير بر اثر كرونا 
درجـه زيـر    65در دماي  ،باشدبسيار مقاوم مي

ممكن است تا چند سال زنـده بمانـد و در    صفر
قابليــت زنــده مانــدن و قــدرت  درجــه 20دمــاي 
نـد و در سـطوح   كي خود را حفظ مـي زايعفونت

 9اي در و غيره تـا  ه هجان مانند ميز، دستگير بي
  .)7(روز قابليت زنده ماندن دارد 

شدن م چند روز پس از آلوده علاي معمولاً
، امـا در بعضـي افـراد    شوددر انسان شروع مي

علايم كمي ديرتـر ظـاهر شـود، بـه     ممكن است 
م چهــار روز طــور متوســط دوره نهفتگــي علايــ

در ابتدا اين ويروس با درگيـري  . )8( بوده است
مــي مثــل تــب، بــا علايسيســتم تنفســي تحتــاني 

سرفه، ديسترس تنفسي، تنگي نفس و ضـعف و  
هـايي از  حالي شناخته شد، به تدريج گـزارش بي

تنفسـي ايـن   م غيرسراسر جهان در مـورد علاي ـ 
 هــاي گــزارشدر  .)9( بيمــاري نيــز منتشــر شــد

ــده  ــر ش ــا    %6/17، منتش ــه كرون ــان ب از مبتلاي

م كه اين علاي ـ اند هوارشي داشتم گ، علايويروس
 ، اسـهال )%8/26(اشـتهايي  بـي  :به ترتيب شـامل 

) %9(درد شكم  ،)%10(، تهوع و استفراغ )5/12%(
م جديـد شـامل   به تـازگي علاي ـ . )10( بوده است

چشايي نيـز بـه آن اضـافه    تغيير حس بويايي و 
تي اسكن قفسـه  كدورت در سي. )11( تشده اس

بعضـي   .موارد ديده شده اسـت  %56/4سينه در 
م خفيـف  ياد هيچ علامتي ندارند يا فقط علااز افر
توانـد  اما در افراد ديگر اين ويـروس مـي   ،دارند

الريـه، عـدم    منجر به مشـكلات جـدي ماننـد ذات   
  .)12(دريافت اكسيژن و مرگ شود 

كرونا يك بيماري جسمي است و بالاخره 
امـا تبعـات    .كـرد يك زمـاني فـروكش خواهـد    
از جنبــه تــر  بــيشروانــي ناشــي از آن بســيار 
روانـي جـدي بـه    جسمي آن بوده و اخـتلالات  

از سوي ديگر اين ويروس  .دنبال خواهد داشت
باعث شده تا بيمـاري وسـواس گسـترش پيـدا     

اي وسواسي ه يكرده و افرادي كه سابقه بيمار
بــه ، )13(شــان تشــديد شــود  دارنــد وســواس

هاي ديگـر آنـان   طوري كه اين موضوع فعاليت
و همـين امـر   دهـد   مـي الشعاع قرار  را نيز تحت

موجب تضعيف سيستم ايمني شده و در نهايت 
 شـود بدن فرد مستعد ابتلا به اين بيمـاري مـي  

جهــت ايــن بيمــاري تــا بــه امــروز هــيچ   .)14(
واكســن و يــا داروي مــورد تأييــد بــه منظــور  

از كرونـا ويـروس جديـد     گيـري  پيشدرمان يا 
هـاي عمـومي   و توصـيه  )15(يافت نشده است 

نظير استفاده از بعضي داروهاي شـيميايي يـا   
و يـا درمـان كرونــا    گيــري پـيش گيـاهي بـراي   

ويروس به اثبـات نرسـيده و در حـال حاضـر     
، رعايت نكات بهداشتي است يگير پيشتنها راه 

)16(.  
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بـه طـور مسـتقيم از     اين ويـروس عمومـاً  
به عنـوان  (طريق تماس با مايعات بدن فرد مبتلا 

و بـه  ) از سـرفه يـا عطسـه    مثال قطـرات ناشـي  
مســتقيم از طريــق تمــاس بــا ذرات صــورت غير

شود، اين امكان نيـز  آلوده پرتابي فرد منتقل مي
غـذايي  وجود دارد كه كاركنان مـرتبط بـا مـواد    

ويروس را با سرفه كردن و يا عطسه كردن بـه  
مواد غـذايي انتقـال دهنـد و يـا از طريـق دسـت       
 آلوده اين ويروس را به مواد غذايي منتقل كننـد 

يي كه قوت غالـب جامعـه   يكي از مواد غذا .)17(
دهـد، نـان اسـت و سـرانه     ايران را تشـكيل مـي  

ــانگين   ــر مي ــران چهــار براب ــان در اي مصــرف ن
كننده  مينأترين منبع تنان مهم. )18(جهاني است 

معـــدني، انـــرژي، پـــروتئين، برخـــي از مـــواد 
ترين مواد غذايي مورد توجه ها و ارزان ويتامين

است و در سفره غذايي ايرانيان يك ضرورت و 
 .)19( شوديك ماده غذايي با ارزش محسوب مي

هـاي  ه به صـورت سـنتي در نـانوايي   هايي كنان
ممكـن اسـت در    ،شـوند سنتي تهيه و عرضه مي

صورت عدم رعايت نكات بهداشتي عامل انتقـال  
بـه   نين ممكن است فرد نانواهمچ .بيماري باشند

مبتلا شده باشد و از وضـعيت خـود بـا     بيماري
خبر نباشد و با همان دست آلوده هنگام تمـاس  

 ،)20(را به فرد ديگر انتقـال دهـد    بيماريبا نان 
كه آيا نـانوا يـا فروشـنده از     لذا نكاتي مانند اين
و ناقل بيمـاري نيسـت،    استسلامت برخوردار 

هـا اسـتفاده   آيا محلي كه براي خنك كـردن نـان  
شود عاري از ويروس اسـت، آيـا رد و بـدل    مي

شـود و سـاير   كردن پول باعث آلودگي نان مـي 
 حـايز موارد ديگـر بـا توجـه بـه شـرايط فعلـي       

تـوان  ينان اگـر آلـوده شـود نم ـ    .اهميت هستند
مانند ساير اقلام آن را شسـت و يـا ضـدعفوني    

ــاموش     ــراغ خ ــوس و چ ــي نامحس ــرد و خيل ك
بـا توجـه    .)21( آوردويروس را بـه منـازل مـي   

ع چرخه انتقال بيماري و قط با گيري پيشاهميت 
افزون اين بيماري، مطالعه حاضر بـا  شيوع روز

 شــهرآگــاهي و عملكــرد نانوايــان  تعيــينهــدف 
-از بيماري كوويد گيري پيشايرانشهر در مورد 

  .ته استانجام گرف 19
 

  روش بررسي
ــوع توصــيفي   . اســتمطالعــه حاضــر از ن

ــه   ــاري مطالع ــه آم ــانواييرا جامع ــه ن ــاكلي ي ه
ــانوايي 100(ايرانشــهر  اعــم از خصوصــي و  )ن

ايرانشـهر   شـهر هاي نانوايي %90حدود (دولتي 
در سـال  ) ده ـدرا بخش خصوصي تشـكيل مـي  

 47هاي مطالعـه را  نمونه. دادندتشكيل مي 1399
عـم از مركـز،   از مناطق مختلـف شـهر ا  (نانوايي 

نفـر از افـراد    96 و) جنوب، شمال غرب و شرق
دادند به اين ترتيـب  شاغل در نانوايي تشكيل مي

نفر جهت سـنجش آگـاهي و    2كه از هر نانوايي 
  .عملكرد مورد بررسي قرار گرفتند

با استفاده از  يازحجم نمونه مورد ن
مطالعه  براساسو  كوهن فرمول حجم نمونه

انحراف كه در آن مقدار  ،)22( و همكاران طالبي
و  S  ،05/0=d=26/0 معيار نمونه اوليه با

96/1=Z شده است، محاسبه گرديد فرض.  
  

݊ ൌ
൬ܼఈ

ଶ

ଶ ൈ ܵଶ൰

݀ଶ
 

  

ها با توجه به منطقـه شـهري و بـا    نانوايي
اي و تصادفي با همكاري گيري طبقهروش نمونه

ايرانشهر انتخاب شدند كـه   شهرصنف نانوايان 
 قـه ها در هر منطبا توجه به ميزان تراكم نانوايي
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شهري تعداد قابـل قبـول نـانوايي مـدنظر قـرار      
مركـز  منطقـه   5گرفت، بـه ايـن صـورت كـه از     

 50 تعــداد ايرانشــهر رشــهدرمــاني  -بهداشــتي
نـانوايي   3كه از اين تعداد  نانوايي انتخاب شدند

به دليـل عـدم همكـاري و تعطيـل بـودن حـذف       
نفـر بـه عنـوان نمونــه     2از هـر نـانوايي    .شـدند 

اين دو نفر از افرادي انتخـاب  كه شد انتخاب مي
تر از بقيـه در تحويـل نـان بـه      شدند كه بيشمي

 بندي نـان بعـد از پخـت    ، اخذ پول، بستهمشتري
و در تماس مسـتقيم بـا مشـتريان    داشتند  نقش
ايرانـي  : معيارهاي ورود به مطالعه شامل. بودند

، داشـتن  نوشـتن و  بودن، داشتن سواد خوانـدن 
در نانوايي و معيارهـاي  ماه سابقه كار  2حداقل 

نـــاقص پـــر كـــردن فـــرم : خـــروج از مطالعـــه
  .مه بودپرسشنا

ابزارهاي مـورد اسـتفاده در ايـن مطالعـه     
و  شـناختي  جمعيـت شامل پرسشـنامه اطلاعـات   

 ،هـل أوضـعيت ت  ،ميزان تحصـيلات  ،سن(شغلي 
سمت در  ،مدت زمان سابقه كاري ،محل سكونت

ــانوايي ــق ســاخته ســطح  و  )ن پرسشــنامه محق
آگاهي و چك ليست عملكرد بهداشـتي بـود كـه    

آخرين دسـتورالعمل وزارت بهداشـت،    براساس
درمان و آموزش پزشكي در خصوص بازرسي 

راهنماي كنترل محيطي بـراي مقابلـه   ( هانانوايي
ــا  ــدب ــاه    19-كووي ــنفي كارگ ــدهاي ص در واح

ويروس  روناكو دستورالعمل كشوري  )نانوايي
  .)22(د تهيه و تنظيم گردي) n cov-19( جديد

اسـت   سـؤال  15پرسشنامه آگاهي شـامل  
اطلاعـات  به صورت خبـري نوشـته شـده و    كه 

ــاري،   ــال بيمـ ــوه انتقـ ــورد نحـ ــراد را در مـ افـ
در معـرض  هاي گروه ،بيماري شايع هاي علامت
مقابلـه بـا   هاي  هاي بهداشتي و راهتوصيه، خطر

 الات،ؤدر پاسـخ بـه س ـ   آزمـودني  .سنجدمي آن
دانـم را   نمـي يكي از سه گزينـه درسـت، غلـط و    

معيـار سـنجش سـطح آگـاهي     . نمايدانتخاب مي
هـاي صـحيح اسـت كـه بـه پاسـخ       تعداد پاسـخ 
و پاسـخ   1دانم نمـره  ، پاسخ نمي2درست نمره 

محــدوده  .دوشــ مــينادرســت نمــره صــفر داده 
تـرين نمـره    بنـابراين كـم  . باشدمي 0-30نمرات 

و  15آگاهي براي هر فرد صفر، متوسـط نمـره   
  .است 30آگاهي  ترين نمره بيش

ــرد بهداشــتي   چــك ليســت بررســي عملك
 توســطكــه  اســتفعاليــت بهداشــتي  17شــامل 

 گزينـه  10( پژوهشگر با مشاهده محيط نـانوايي 
عدم انجام  بلي وبا مشاهده و در صورت انجام 

و مصـاحبه بـا افـراد     )خوردتيك مي خير گزينه
خيـر و   -بلـي گزينه كـه بـا    7( شاغل در نانوايي

تكميــل  )شــودگــذاري مــي علامــت گــاهي اوقــات
بـه صـورت    هـاي بررسـي عملكـرد   آيتم. گرديد

بـار   اسـتفاده از دسـتكش يـك   : شـامل  مشاهده
ــط    ــك توس ــلاه و ماس ــتفاده از ك مصــرف، اس

، نصب دستورالعمل مصور شستشـوي  كاركنان
شــوينده و ضــدعفوني هــا، وجــود مــواد دســت

متـري  كننده، تهويـه مطلـوب، حفـظ فاصـله يـك     
يكديگر، عدم تبادل وجه نقد تـا حـد   مشتريان از 

ــول،      ــذ پ ــت اخ ــزا جه ــرد مج ــود ف ــان، وج امك
روي گذاشتن نان بـر ها، بندي بهداشتي نان بسته

هـاي عملكـرد   سـاير آيـتم  . بودنـد  سطح با انبـر 
كـردن  شستشـو و ضـدعفوني   : بهداشتي شامل

ميز مربوط به قرار دادن نان، ضدعفوني كـردن  
ــا  نوايي، روزانــه و مكــرر تجهيــزات و ســطوح ن

نه كاركنان و شستشوي روزانـه  استحمام روزا
مسـتمر  ، شستشو، نظافـت و گنـدزدايي   هالباس

ــرويس ــتي س ــاي بهداش ــت و  ه ــه از ممانع ادام
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بيمـار و مشـكوك بـه ويـروس      كاركنانفعاليت 
در  .گرديـد  ميبا انجام مصاحبه تكميل كه  كرونا

الات به صورت بلـي  ؤپرسشنامه عملكرد همه س
. دشگذاري  نمره )0( و خير )1(، گاهي اوقات )2(

بنابراين امتياز عملكرد هر نانوايي بين صـفر تـا   
  .است 17كند و مقدار متوسط  يتغيير م 34

ــوايي،   ــي محتــ ــنجش روايــ ــت ســ جهــ
اعضـاي هيـأت   تن از  7ها در اختيار پرسشنامه

گـروه  (دانشگاه علـوم پزشـكي ايرانشـهر     علمي
هـا  نظـرات آن  شـد و  دادهقرار ) بهداشت محيط
  .اعمال گرديد

ــي  ــاني درون ــاخ ( همس ــاي كرونب ــا  )آلف ب
ه هاي ارايروي پاسخبر استفاده از فرمول زير و

ــر از  10شــده توســط  ــهنف ــژوهش نمون هــاي پ
به دست  74/0و  73/0كه به ترتيب محاسبه شد 

  .دآم
  

ఈݎ ൌ
݆

݆ െ 1
ቆ1 െ

∑ ௝ܵ
ଶ

ܵଶ
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روش كار به اين صورت بـود كـه پـس از    
مجــوز شــروع بــه كــار از كســب اجــازه و اخــذ 

ــت پژوهشــي دانشــگاه علــوم پزشــكي      معاون
لازم با معاونـت   هاييايرانشهر و انجام هماهنگ

. گيــري شــروع شــد نمونــهبهداشــتي دانشــگاه، 
و ) 8-10(پژوهشگر هر روز در دو نوبت صبح 

هـاي منتخـب مراجعـه    بـه نـانوايي  ) 4-6(عصـر  
هـا، دادن  نموده ضمن معرفي خـود بـه نـانوايي   

عات در مورد عنوان طرح و ضرورت انجام اطلا
آوري ها، شروع بـه جمـع  آن، اخذ رضايت از آن

بعد . كرد ميها با روش مشاهده و مصاحبه داده
در  هـا  از تكميل فرم رضايت آگاهانه، پرسشنامه

مــدت زمــان . هــا قــرار داده شــداختيــار نمونــه
پـر كـردن چـك ليسـت     سنجش سطح آگـاهي و  

نانوايي بـه طـور متوسـط يـك     عملكرد براي هر 
 4-5گيري از روزانه نمونه. بردساعت زمان مي

جهـش سـنجش سـطح    . گرفـت مي نانوايي انجام
با توجه به معيارهاي ورود به مطالعه از آگاهي 

شد، نفر به عنوان نمونه انتخاب مي 2هر نانوايي 
چك ليسـت بررسـي عملكـرد بهداشـتي توسـط      

بـا انجـام   و يي پژوهشگر با مشاهده محيط نانوا
  .دش ميمصاحبه تكميل 

افزار تحليـل   نرم ها در دادهتجزيه و تحليل 
آزمـون  بـا اسـتفاده از    25نسخه  SPSSآماري 

ــه ــهاي دوجمل ــدي متغيرهــاي آنو رتب ــا  هــابن ب
ناپارامتريك با توجه (فريدمن آزمون از  استفاده

در سطح معنـاداري  ) اهبه توزيع غيرنرمال داده
  .يافتانجام  05/0

  
  هايافته

نـانوايي   47تعداد  در موردمطالعه حاضر 
و  يافـت نانوايي در شهر ايرانشهر انجام  100 از

 نفـر  94هـاي مـورد مطالعـه    تعداد نهايي نمونـه 
سـه نـانوايي بـه علـت عـدم همكـاري و       (بودند 

مشخصات  .)نددشتعطيل بودن از مطالعه حذف 
هـاي مـورد مطالعـه در    نمونـه  شـناختي  جمعيت
و ميـانگين  . ه شـده اسـت  اراي ـ 1شـماره  جدول 

ــار  ــراد شــركت انحــراف معي ــده در  ســني اف كنن
هـا از   سال و بازه سني آن 56/29±8/9پژوهش 

از نظـر سـطح   . سال متغيـر بـود   55سال تا  15
ترين فراواني مربـوط بـه مقطـع     تحصيلات بيش

 نفـر  61تعداد  .بود) %2/36(نفر  34دبيرستان با 
، مدت اشـتغال بـه كـار اكثريـت     )%9/64(هل أمت

نفـر   84، تعـداد  )%50(ماه  30تر از  ها بيشنمونه
ــر فروشــنده  44و ) %4/89(ســاكن در شــهر  نف

  ).1جدول شماره (بودند ) 8/46%(
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ميــانگين و انحــراف معيــار نمــره عملكــرد 
 متوسـط تـر از مقـدار    و كمي بـيش  4/5±59/18
ــدد ( ــره  ) 17ع ــار نم ــانگين و انحــراف معي و مي

 متوسـط تر از مقـدار   و بيش 48/25±9/2آگاهي 
 .بود) 15عدد (

هـاي   اي در همه گويهنتايج آزمون دوجمله
ــون    ــاداري آزم ــدار معن ــاهي مق ــنامه آگ پرسش

دسـت   بـه ) 001/0( 05/0تر از  اي كوچك دوجمله
ها بـين   به اين معني كه در اكثر گويه. آمده است

 2هاي  و فراواني پاسخ 1و  0هاي  فراواني پاسخ
ــامي     ــود دارد و در تم ــاداري وج ــتلاف معن اخ

تر اسـت بـه جـز گويـه      بيش 2هاي  موارد پاسخ
شـويه و   خوردن سير، غرغره كـردن بـا دهـان   «

شستشوي بيني با آب نمـك ايـن ويـروس را از    
دانـم و   هـاي نمـي   كـه تعـداد پاسـخ    ».برد بين مي

هـاي   خصفر از تعداد پاس ـو  1درست با كدهاي 
فـرد  «در گويـه   .تـر اسـت   بيش 2نادرست با كد 

دچار بيمـاري كرونـا بـا اسـتراحت در منـزل و      
مقدار معناداري  ».شود خوردن مايعات خوب مي

) 918/0( 05/0تــر از  اي بــزرگ آزمــون دوجملــه
طـور كـه مشـاهده     همـان . دسـت آمـده اسـت    به
دانم و  هاي نمي شود در اين گويه تعداد پاسخ مي

ــدهاي   ــا ك ــداد ) 46(و صــفر  1درســت ب ــا تع ب
ــد    پاســخ ــا ك ــاي نادرســت ب ــتلاف ) 48( 2ه اخ

  ).2جدول شماره (معناداري ندارد 
، در 3 شـــماره مطـــابق منـــدرجات جـــدول

ــك « ــار مصــرف توســط   اســتفاده از دســتكش ي ب
اســتفاده از «، »انــدركار پخــت نــان كاركنــان دســت

اندركار  ماسك و كلاه مناسب توسط كاركنان دست
ها بـه   نصب راهنماي شستشوي دست«، »پخت نان

هاي  بندي و حمل نان انجام بسته«، »صورت مصور
گذاشـتن نـان   «، »پخته شده بـه صـورت بهداشـتي   

حفـظ فاصـله يـك متـري     «، »روي سطح بـا انبـر  بر
كار گرفتن يك فـرد مجـزا    به«، »مشتريان از يكديگر

شستشـو، نظافـت و گنـدزدايي    «و  »براي اخذ پـول 
هـاي   تعـداد پاسـخ   »هاي بهداشـتي  مستمر سرويس

از تعـداد   1خير و گاهي اوقات بـا كـدهاي صـفر و    
تـر   طـور معنـاداري بـيش    بـه  2هاي بلي با كد  پاسخ
شــده  يــاددهــد در مــوارد  ايــن نشــان مــي. اســت

ــانوايي ــرد مناســبي    ن ــورد بازرســي عملك ــاي م ه
  .اند نداشته

براي پرسشـنامه   يافتهبندي انجام  در رتبه
اسكوئر آزمون فريدمن برابـر   آگاهي، آماره كاي

و مقــدار معنــاداري متنــاظر بــا آن     047/345
. دســت آمــد  بــه) 001/0( 05/0تــر از  كوچــك

شـويه و   خوردن سير، غرغره كـردن بـا دهـان   «
شستشوي بيني با آب نمـك ايـن ويـروس را از    

فـرد دچـار   «، 819/3بـا ميـانگين    ».بـرد  بين مـي 
كرونا با استراحت در منـزل و خـوردن   بيماري 

و  617/5بـا ميـانگين    ».شـود  مايعات خـوب مـي  
ــايل م   « ــردن وس ــدعفوني ك ــه ض ــازي ب ــل ني ث

، گوشـي موبايـل   هاي در، كليدها، اشـيا  دستگيره
تـرين   داراي كـم  564/7بـا ميـانگين    ».باشـد  نمي
  ).4جدول شماره (ها هستند  رتبه

ه براي پرسشنام گرفتهبندي انجام در رتبه
برابر اسكوئر آزمون فريدمن  عملكرد، آماره كاي

و مقــدار معنــاداري متنــاظر بــا آن     375/281
. دست آمـده اسـت   به) 001/0( 05/0تر از  كوچك

بـا ميـانگين    »روي سطح با انبرگذاشتن نان بر«
كار گرفتن يك فرد مجـزا بـراي اخـذ     به«، 532/3
ــول ــانگين  »پ ــا مي ــاي «و  149/4ب نصــب راهنم

بــا  »هــا بــه صــورت مصــور شستشــوي دســت
هـا هسـتند    تـرين رتبـه   داراي كم 723/5ميانگين 

  ).5 جدول شماره(



  همكارانو  زهره ميركازهي ريگي                                                                                ... نانوايان شهر ايرانشهر دربررسي سطح آگاهي و عملكرد 
 

 http://hayat.tums.ac.ir 1399زمستان  ،4شماره  ،26دوره ، )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

446  

  1399در سال  )نفر 94با حجم نمونه (شناختي نانوايان شهر ايرانشهر  هاي جمعيت فراواني و درصد ويژگي -1جدول 
  درصد  فراواني متغير

  سن

20≤  14  9/14  

  8/29  28  سال 21-24

  16  15  سال 30تا  25

  8/12  12  سال 34تا  31

  8/12  12  سال 39تا  35

40≥  13  8/13  

  سطح تحصيلات

  8/29  28  ابتدايي

  2/20  19  راهنمايي

  2/36  34  دبيرستان

  8/13  13  دانشگاهي

  وضعيت تأهل
  1/35  33  مجرد

  9/64  61  هلأمت

  محل سكونت
  4/89  84  شهر

  6/10  10  روستا

  سابقه كاري

  5/24  23  ماه 10تر از  كم

  16  15  ماه 20تا  10

  6/9  9  ماه 30تا  21

  50  47  ماه 30تر از  بيش

  سمت در نانوايي

  8/13  13  مسؤول

  8/46  44  فروشنده

  2/20  19  خميرگير

  1/19  18  شاطر

  100  94  كل
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بـا  ( 19-از بيماري كوويد گيري پيشنانوايان شهر ايرانشهر در مورد پرسشنامه آگاهي  -اينتايج آزمون دوجمله -2جدول 
 1399در سال  )نفر 94حجم نمونه 

  تعداد   نام متغير
نسبت مشاهده 

  شده
مقدار 
  معناداري

كرونا ويروس يك بيماري خطرنـاك جديـد اسـت كـه بـا ايجـاد علايـم        
  .شود از فردي به فرد ديگر منتقل مي تنفسي

  021/0  2  1و  0كد 
000/0  

  979/0  92  2كد 

  .شود كرونا ويروس از طريق مواد غذايي منتقل نمي
  106/0  10  1و  0كد 

000/0  
  894/0  84  2كد 

 و رعايت بهداشـت فـردي   گيري پيشبهترين راه مقابله با بيماري كرونا 
  .است

  032/0  3  1و  0كد 
000/0  

  968/0  91  2كد 

  .و درمان دارد بيماري كرونا واكسن
  202/0  19  1و  0كد 

000/0  
  798/0  75  2كد 

 بيماري كرونا از طريق دست دادن، روبوسي، ارتبـاط نزديـك بـا افـراد    
  .شود آلوده منتقل مي

  053/0  5  1و  0كد 
000/0  

  947/0  89  2كد 

  .باشد ترين علامت بيماري كرونا تب و سرفه مي مهم
  106/0  10  1و  0كد 

000/0  
  894/0  84  2كد 

 هاي در، كليـدها، اشـيا،   نيازي به ضدعفوني كردن وسايل مثل دستگيره
  .باشد گوشي موبايل نمي

  234/0  22  1و  0كد 
000/0  

  766/0  72  2كد 

  .گيرد ماسك زدن جلوي انتقال بيماري را نمي
  128/0  12  1و  0كد 

000/0  
  872/0  82  2كد 

  .هاي شلوغ پرهيز كرد در مكانركت بايد در خانه ماند و از تجمع و ش
  011/0  1  1و  0كد 

000/0  
  989/0  93  2كد 

 ترين مراكـز  به نزديك فرد دچار علايم تنگي نفس، تب و سرفه بايد فوراً
  .درماني مراجعه كند

  202/0  19  1و  0كد 
000/0  

  798/0  75  2كد 
 فرد دچار بيماري كرونا با استراحت در منزل و خوردن مايعات خـوب 

  .شود مي
  489/0  46  1و  0كد 

918/0  
  511/0  48  2كد 

 فرد مشكوك به بيماري كرونا نبايد در محل كار خـود حضـور داشـته   
  .باشد

  085/0  8  1و  0كد 
000/0  

  915/0  86  2كد 

  .ثانيه بايد انجام شود 20ها هر نيم ساعت به مدت  شستشوي دست
  223/0  21  1و  0كد 

000/0  
  777/0  73  2كد 

خوردن سير، غرغره كردن با دهـان شـويه و شستشـوي بينـي بـا آب      
  .برد اين ويروس را از بين مي نمك

  734/0  69  1و  0كد 
000/0  

  266/0  25  2كد 
 كند و باعـث مـرگ در افـراد    اين بيماري فقط افراد سالمند را درگير مي

  .شود ديگر نمي
  128/0  12  1و  0كد 

000/0  
  872/0  82  2كد 
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با ( 19-از بيماري كوويد گيري پيشنانوايان شهر ايرانشهر در مورد چك ليست عملكرد  -اينتايج آزمون دوجمله -3جدول 
 1399در سال  )نفر 94حجم نمونه 

نسبت مشاهده   تعداد   نام متغير
  شده

مقدار 
  معناداري

بار مصرف استفاده  اندركار پخت نان از دستكش يك آيا كاركنان دست
  كنند؟ مي

  34/0  16  2كد   040/0  66/0  31  1و  0كد 
اندركار پخت نان از ماسك و كلاه مناسب استفاده  آيا كاركنان دست

  كنند؟ مي
  298/0  14  2كد   008/0  702/0  33  1و  0كد 

هاي خود را با  اندر كار پخت نان هر نيم ساعت دست آيا كاركنان دست
  دهند؟ شستشو ميآب و صابون به درستي و مطابق با دستورالعمل 

  383/0  18  2كد   144/0  617/0  29  1و  0كد 
ها به صورت مصور در محل نصب شده  آيا راهنماي شستشوي دست

  است؟
  234/0  11  2كد   000/0  766/0  36  1و  0كد 

دستشويي، صابون مايع، دست خشك كن، محلول (آيا تمهيدات لازم 
كاركنان در نظر براي شستشوي دست ) ها ضد عفوني كننده دست

  گرفته شده است؟

  383/0  18  1و  0كد 
144/0  

  617/0  29  2كد 
هاي پخته شده به صورت بهداشتي انجام  بندي و حمل نان آيا بسته

  شود؟ مي
  277/0  13  2كد   003/0  723/0  34  1و  0كد 

  021/0  1  2 كد  000/0  979/0  46  1و  0كد   شود؟ روي سطح با انبر انجام ميآيا گذاشتن نان بر
آيا شستشو و ضدعفوني كردن ميز مربوط به قرار دادن نان به 

  شود؟ صورت روزانه انجام مي
  468/0  22  2كد   771/0  532/0  25  1و  0كد 

  936/0  44  2كد   000/0  064/0  3  1و  0كد   هاي لازم است؟ آيا وضعيت تهويه مطلوب بوده و داراي ويژگي

  532/0  25  2كد   771/0  468/0  22  1و  0كد   شود؟ به داخل كارگاه نانوايي جلوگيري مي آيا از ورود افراد متفرقه
آيا ضدعفوني كردن روزانه و مكرر تجهيزات و سطوح نانوايي انجام 

  شود؟ مي
  489/0  23  2كد   1  511/0  24  1و  0كد 

آيا استحمام روزانه كاركنان و شستشوي روزانه لباس ها انجام 
  شود؟ مي

  362/0  17  2كد   079/0  638/0  30  1و  0كد 

  319/0  15  2كد   019/0  681/0  32  1و  0كد   شود؟ آيا حفظ فاصله يك متري از مشتريان از يكديگر انجام مي

  362/0  17  2كد   079/0  638/0  30  1و  0كد   شود؟ آيا از تبادل پول نقد تا حد امكان رعايت مي

  085/0  4  2كد   000/0  915/0  43  1و  0كد   شود؟ به كار گرفته ميآيا براي اخذ پول يك فرد مجزا 
هاي بهداشتي انجام  آيا شستشو، نظافت و گندزدايي مستمر سرويس

  شود؟ مي
  298/0  14  2كد   008/0  702/0  33  1و  0كد 

آيا از ادامه فعاليت كاركنان بيمار و مشكوك به ويروس كرونا ممانعت 
  شود؟ مي

  511/0  24  2كد   1  489/0  23  1و  0كد 
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  1399در سال  )نفر 94با حجم نمونه (نانوايان شهر ايرانشهر پرسشنامه آگاهي  -بندي فريدمن  نتايج آزمون رتبه -4جدول 
  رتبه  ها ميانگين رتبه  نام متغير شماره

  1  303/9  .هاي شلوغ پرهيز كرد ركت در مكانبايد در خانه ماند و از تجمع و ش  9

1  
ديد است كه با ايجاد علايم تنفسي از فردي بـه فـرد ديگـر    كرونا ويروس يك بيماري خطرناك ج

  .شود منتقل مي
218/9  2  

  3  144/9  .استو رعايت بهداشت فردي  گيري پيشونا بهترين راه مقابله با بيماري كر  3

  4  931/8  .شود منتقل ميآلوده ، روبوسي، ارتباط نزديك با افراد بيماري كرونا از طريق دست دادن  5

  5  681/8  .باشدنبايد در محل كار خود حضور داشته فرد مشكوك به بيماري كرونا   12

  6  66/8  .شود كرونا ويروس از طريق مواد غذايي منتقل نمي  2

  7  66/8  .باشد ترين علامت بيماري كرونا تب و سرفه مي مهم  6

  8  463/8  .شود ديگر نميكند و باعث مرگ در افراد  رگير مياين بيماري فقط افراد سالمند را د  15

  9  372/8  .گيرد ماسك زدن جلوي انتقال بيماري را نمي  8

  10  011/8  .درماني مراجعه كندترين مراكز  به نزديك فه بايد فوراًفرد دچار علايم تنگي نفس، تب و سر  10

  11  894/7  .بيماري كرونا واكسن و درمان دارد  4

  12  665/7  .ثانيه بايد انجام شود 20ها هر نيم ساعت به مدت  شستشوي دست  13

  13  564/7  .باشد گوشي موبايل نمير، كليدها، اشيا، هاي د نيازي به ضدعفوني كردن وسايل مثل دستگيره  7

  14  617/5  .شود ميراحت در منزل و خوردن مايعات خوب فرد دچار بيماري كرونا با است  11

14  
ان شويه و شستشوي بيني با آب نمك ايـن ويـروس را از بـين    سير، غرغره كردن با دهخوردن 

  .برد مي
819/3  15  

  

  تعداد
  مقدار كاي اسكوئر

  درجه آزادي
  سطح معناداري 

94  
047/345  
44  

0001/0  
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از  گيـري  پـيش نانوايـان شـهر ايرانشـهر در مـورد     پرسشنامه عملكرد بهداشتي  -بندي فريدمن  نتايج آزمون رتبه -5جدول 
  1399در سال ) نفر 94با حجم نمونه ( 19-بيماري كوويد

ميانگين   نام متغير رديف
  رتبه  ها رتبه

  1  755/13  هاي لازم است؟ آيا وضعيت تهويه مطلوب بوده و داراي ويژگي  9

ضـد عفـوني كننـده    دستشويي، صابون مايع، دست خشك كـن، محلـول   (آيا تمهيدات لازم   5
  2  809/11  براي شستشوي دست كاركنان در نظر گرفته شده است؟) ها دست

  3  936/10  شود؟ آيا ضدعفوني كردن روزانه و مكرر تجهيزات و سطوح نانوايي انجام مي  11

آيا شستشو و ضدعفوني كردن ميز مربوط به قرار دادن نـان بـه صـورت روزانـه انجـام        8
  4  904/10  شود؟ مي

  5  862/10  شود؟ آيا از ورود افراد متفرقه به داخل كارگاه نانوايي جلوگيري مي  10
  6  691/10  شود؟ آيا از ادامه فعاليت كاركنان بيمار و مشكوك به ويروس كرونا ممانعت مي  17

هاي خود را بـا آب و صـابون بـه     اندر كار پخت نان هر نيم ساعت دست آيا كاركنان دست  3
  7  298/10  دهند؟ دستورالعمل شستشو ميدرستي و مطابق با 

  8  947/9  شود؟ آيا شستشو، نظافت و گندزدايي مستمر سرويس هاي بهداشتي انجام مي  16
  9  926/9  شود؟ آيا استحمام روزانه كاركنان و شستشوي روزانه لباس ها انجام مي  12
  10  255/9  شود؟ آيا از تبادل پول نقد تا حد امكان رعايت مي  14
  11  532/8  شود؟ هاي پخته شده به صورت بهداشتي انجام مي بندي و حمل نان بسته آيا  6
  12  713/7  شود؟ آيا حفظ فاصله يك متري از مشتريان از يكديگر انجام مي  13
  13  66/7  كنند؟ بار مصرف استفاده مي اندركار پخت نان از دستكش يك آيا كاركنان دست  1
  14  309/7  كنند؟ نان از ماسك و كلاه مناسب استفاده مياندركار پخت  آيا كاركنان دست  2
  15  723/5  ها به صورت مصور در محل نصب شده است؟ آيا راهنماي شستشوي دست  4
  16  149/4  شود؟ آيا براي اخذ پول يك فرد مجزا به كار گرفته مي  15
  17  532/3  شود؟ روي سطح با انبر انجام ميآيا گذاشتن نان بر  7

  

  تعداد
  آزمون فريدمنمقدار كاي اسكوئر

  درجه آزادي
  سطح معناداري 

47  
375/281  
16  

0001/0  

    

  
  گيريبحث و نتيجه

نتايج مطالعه حاضـر نشـان داد كـه ميـزان     
آگاهي و عملكرد نانوايان شهر ايرانشهر در مورد 

 متوسطدر سطح  19- از بيماري كوويد گيري پيش
در جسـتجوي منـابع علمـي صـورت     . بوده اسـت 

بررسي سطح آگـاهي و   در مورداي گرفته مطالعه
ــه بررســي    ــد و ب ــت نگردي ــان ياف ــرد نانواي عملك

 Putrino در مطالعه. مطالعات مشابه پرداخته شد
و همكاران جهت سنجش سطح آگـاهي و عملكـرد   

پزشكان در طي اپيـدمي ويـروس كرونـا از     دندان
دستورالعمل مقابله  براساسكه  پرسشنامه آنلاين

در . دش ـبا ويروس كرونا تهيه شده بود، استفاده 
پزشـك پرسشـنامه را تكميـل     دنـدان  535مجموع 

نمودنــد و نتــايج نشــان داد كــه ســطح آگــاهي و  
  .)23( باشدعملكرد در سطح بالا مي

ــه  ــا  Abdelhafizدر مطالع ــاران ب  و همك
بررسي مقطعـي سـطح دانـش، ادراك و نگـرش     

تعـداد   19-ردم مصر نسبت به بيماري كوويـد م
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سطح آگاهي . نفر در مطالعه شركت داشتند 559
بـا  در افراد مسن، با تحصيلات پايين و در افراد 

تـر از افـراد   درآمد پايين و ساكن روسـتا پـايين  
كننـدگان نگـران خطـر    ديگر بود و اكثـر شـركت  

مين أدند و خواستار ادامه قرنطينه و تعفونت بو
سطح دانش در حد  ،در كل. بودند مردممعشيت 

خــوب و نگــرش مثبتــي بــه اقــدامات محــافظتي  
وجود داشت و اكثر مردم اطلاعات را از طريـق  

ند ردكايل ارتباط جمعي دريافت ميرسانه و وس
بــــا  Abdelhafizو  Putrinoمطالعــــه  .)24(

  .خواني دارد مطالعه حاضر هم
ــي در نظر ــنجي الكترونيكـــ و  Chenســـ

همكــاران بــا موضــوع بررســي ســطح آگــاهي،  
كرونا ويروس كه در در مورد نگرش و عملكرد 

 4016استان آنهويي چين صورت گرفت، تعـداد  
نفر در اين نظرسـنجي شـركت داشـتند و نتـايج     

ــالايي   %8/97نشــان داد كــه  مــردم از آگــاهي ب
كننـد  از افراد فكر مـي  %6/92برخوردار هستند، 

، ميزان اين بيماري يك بيماري ترسناك استكه 
پايين بـوده و   ،بيماري بارزهاي آگاهي از نشانه

از اقــدامات كنترلــي و پيشــگيرانه دولــت  9/71%
با اين حال توصيه شـد كـه جهـت     دراضي بودن

تقويت سطح آگاهي عمومي، حفظ سلامت روان، 
كاهش سطح استرس و اضـطراب افـراد جامعـه    

و  Roy. )25(وزشي صـورت گيـرد   مداخلات آم
نظرسنجي آنلاين  ،مشابه اي در مطالعههمكاران 
، نـد نفر در هندوسـتان انجـام داد   662 در مورد

دهندگان آگاهي متوسطي در مورد عفونت  پاسخ
 19-يـد وكوداشتند، نگرش نسبت به  19-يدوكو

هاي دولت تمايل مردم به پيروي از دستورالعمل
را سـازي و فاصـله اجتمـاعي     در مورد قرنطينه

ننـدگان بـالا   ك ميزان اضطراب شركت. نشان داد

كننـدگان نيـاز بـه     از شـركت  %80بود و بيش از 
. )26(مراقبت بهداشتي درك شده را ذكر كردنـد  

ــه  ــدف    Ikhlaqدر مطالع ــا ه ــه ب ــاران ك و همك
بررسي آگاهي و نگـرش دانشـجويان دانشـگاه    
علوم پزشكي لاهور نسـبت بـه ويـروس كرونـا     

هـا از  آن %90نتايج نشـان داد كـه    ،انجام گرفت
 %80م آگـاه هسـتند و   علت، نحوه انتقال و علاي ـ

دانشـجويان رشـته   . سطح آگاهي كـافي داشـتند  
پزشكي عمـومي و پرسـتاري نسـبت بـه سـاير      

ســطح آگــاهي بــالاتري برخــوردار از هــا رشــته
دانشجويان نگرش مثبتـي  % 80بودند و بيش از 

داشتند كه اين نگرش در دانشجويان پرسـتاري  
قربـاني در مطالعـه مشـابهي    . )27(تر بود غالب

ــتاران از      ــاهي پرس ــطح آگ ــه س ــود ك ــان نم بي
ــد  بيمــاري ــذا باي ــايين اســت و ل ــد پ هــاي نوپدي

آمــوزش در مــورد اقــدامات احتيــاطي لازم ايــن 
كـه   )28(خطرات را در پرسـتاران كـاهش دهـد    

خواني ندارد  مطالعه قرباني با مطالعه حاضر هم
تـوان نداشـتن وقـت    علت اين اخـتلاف را مـي   و

ــا عــدم   كــافي در پرســتاران جهــت مطالعــه و ي
  .هاي آموزشي را ذكر نمودكت در كلاسشر

تـر بـا    هاي بـيش ها تلاشدر اپيدمي بيماري
هاي مؤثر براي افزايش سطح آگاهي كـافي  تكنيك

ــتي ــا  و رفـــع كاسـ ــؤهـ ولان لازم اســـت و مسـ
تـر درگيـر رونـد     هاي بهداشتي بايد بـيش  مراقبت

سـازمان جهـاني بهداشـت     .)29( دآموزش باشـن 
 اعلام نموده كه هنوز شواهد كافي مبنـي بـر ايـن   

بنـدي   را از بسـته  19- يـد وكوتواننـد   مـي افراد  كه
مــواد غــذايي يــا مــواد غــذايي بگيرنــد، در دســت 

انـدركاران تهيـه    نيست و توصيه نموده كه دسـت 
 نماينـد مواد غذايي ملاحضات بهداشتي را رعايت 

كه نانوايان و فروشندگان مـواد  جا  و از آن )30(
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ــه در تمــاس    ــرادي هســتند ك ــه اف غــذايي از جمل
مستقيم با افراد جامعه و در معرض خطر عفونت 

ــذا لازم اســت بــه  ،و ابــتلا بــه بيمــاري هســتند  ل
هاي لازم را به كـار  درستي آگاه شوند و احتياط

درمـان و واكسـن جهـت     به فقدانبا توجه . رندگي
و قطـع زنجيـره    گيري پيشكنترل بيماري، اهميت 

مداخلات آموزشـي مناسـب   با انتقال عفونت بايد 
تـك تـك افـراد     ايش آگـاهي و عملكـرد  جهت افـز 

خصــوص افــراد دخيــل در تهيــه و ه جامعــه و بــ
  .توزيع مواد غذايي بايد مدنظر گرفته شود

هاي نتايج حاصـل ايـن   از جمله محدوديت
ممكن است براي ساير مناطق كشـور صـدق   كه 

با حجم نمونه كم مطالعه حاضر  همچنيننكند و 
شــود لــذا پيشــنهاد مــياســت، صــورت گرفتــه 
تر در سـاير منـاطق و بـا حجـم     مطالعات وسيع

  .تر صورت گيرد نمونه بيش
  

  تشكر و قدرداني
ـــنويس ـــين اندگاــ ـــن مقالــ ـــه نهايــ ت ــ

ــز سسپا ـــنومعارا از  يارگـ ـــت تحقيقــ ت و اــ
ايرانشـهر  كي ــپزشم وــعله گاــنشدا يوراــفن

ن ــ ـين ااندــ ـسرويب ــ ـه تصــبو ت ــحمايدر 
ح بــــــــا شناســــــــه اخــــــــلاق رــــــــــط

IR.IRSHUMS.REC.1398.019 دارند. 
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Background & Aim: It is possible for food-related staff to be involved 
in transmitting covid-19 by their contact such as coughing or sneezing. 
Therefore, the knowledge of food-related staff about the transmission 
modes and prevention of covid-19 is very important. This study was 
conducted with the aim of investigating the awareness and performance 
of bakers working in Iranshahr city regarding the prevention of covid-19. 
Methods & Materials: In this descriptive study, 47 bakeries in 
Iranshahr city were selected using stratified random sampling in 2020. 
Data were collected by a demographic characteristics form, a 
researcher-made questionnaire to measure the level of awareness (15 
items), and the hygiene performance checklist (17 items). The data 
were analyzed by Friedman test using the SPSS software version 25 at 
the significance level of 0.05. 
Results: Average age of the participants was 29.56±9.8. average work 
experience was 51.36±54, The highest percentage of education level 
was high school (36.2%), 64.9% were married), 89.4% were resident of 
Iranshahr city, and 46.8% were bread sellers. Average score of 
performance was 18.59±5.4 that was a little more than desirable 
amount (17). Average score of awareness was 25.48±2.9 that was 
much more than desirable amount (15). 
Conclusion: Considering the importance of prevention and control of 
the epidemic and cutting the chain of transmission of the infection, 
appropriate educational interventions should be developed to improve 
the awareness and performance of each individual in the society, 
especially those who are involved in the preparation and distribution of 
the food products. 
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