
  ماريم بيت حريت و رعاي از اهميمار بستريسه درك پرستاران و نوجوانان بيمقا
  

  ****  تابنده صادقي***  عباس مهران*زهرا دانشور عامري  **نيري   دكتر ناهيد دهقان*رقيه كريمي
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 تابنده: نويسنده مسؤول 
دانــــشكده ؛ صــــادقي

ــايي   ــتاري و مامـ پرسـ
م پزشـكي   دانشگاه علـو  

  رفسنجان
e-mail: 
t.b_sadeghi@yahoo
.com 

  چكيده
مسأله حـريم بـراي بيمـاران، بـه خـصوص           . حفظ حريم يكي از حقوق اساسي بيمار است        :زمينه و هدف  

مطالعـه  . كنـد   اي پيدا مي    نوجوانان به هنگام بستري شدن در محيطي ناآشنا به نام بيمارستان اهميت ويژه            
ستاران و نوجوانان بيمار بستري از ميزان اهميت و رعايـت حـريم بيمـار              حاضر با هدف مقايسه درك پر     

  .صورت گرفته است
 180 پرسـتار و    175براي انجام آن    . اي پيمايشي و از نوع مقطعي است        اين تحقيق، مطالعه   :روش بررسي 

و هاي لازم براي ورود به مطالعه را داشـتند بـه ترتيـب بـه روش سرشـماري               نوجوان بستري كه ويژگي   
هـا بـه كمـك        تجزيه و تحليل داده   . ها پرسشنامه بود    ابزار گردآوري داده  . نمونه گيري آسان انتخاب شدند    

يـو و     ويتنـي    و به كـارگيري آمـار توصـيفي و آمـار اسـتنباطي نظيـر آزمـون مـن                   SPSSافزار آماري    نرم
  .كروسكال واليس صورت گرفت

رستاران و نوجوانان بستري در زمينه اهميـت حـريم       هاي اين پژوهش نشان داد بين درك پ         يافته :ها يافته
)001/0<p (    و رعايت حريم)001/0<p(              تفاوت آماري معناداري وجـود دارد و نمـره درك پرسـتاران در ،

هاي اهميت و رعايت حريم بيمار نيز         در اين مطالعه اولويت   . هر دو مورد از نوجوانان بستري بيشتر است       
ــان  ــدگاه پرســتاران و نوجوان ــواحي   از دي ــدگاه پرســتاران پوشــاندن ن ــشان داد از دي ــايج ن ــين و نت  تعي

اهميت بيشتري دارد و اقدام فوري در صورت نياز بيمار به كمـك،              غيرضروري بدن هنگام انجام مراقبت،    
اما از ديدگاه نوجوانان محيط تميز و آراسته، وجود تلفن، حمام و توالت در اتاق و         . شود  بيشتر رعايت مي  

ر اتاق مشترك با همسالان خود اهميت زيادي دارد و صدا زدن با نام مورد علاقـه بيـشتر    بستري شدن د  
  .شود رعايت مي

در مجموع در زمينه اهميت و رعايت حريم بيمار، ميانگين درك پرسـتاران از نوجوانـان بـالاتر                   :گيري نتيجه
ريم بيمار قايل هستند، اما درك      رغم اين كه پرستاران اهميت بيشتري براي ح         اين بدان معناست كه علي    . است

بنـابراين پرسـتاران و مـديران بـا         . نوجوانان بستري از ميزان رعايت حريم بيمار كمتـر از پرسـتاران اسـت             
  .توانند موانع رعايت حريم را مرتفع نمايند شود، مي شناخت مواردي كه از ديد نوجوانان كمتر رعايت مي

  
  جوان بستري، دركحريم شخصي، پرستار، نو :هاي كليدي واژه

  1388 ماه فروردين:  پذيرش مقاله-  1387 ماه آبان:  دريافت مقاله-
  

  ∗مقدمه
حفظ حريم يكي از حقـوق اساسـي بيمـار          

 بيماران به فضايي نياز دارنـد كـه بتواننـد       .است
احــساسات خــود را بــروز داده يــا بــا اعــضاي 

                                                 
   دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهرانكودكان مربي گروه آموزشي *

  ريت پرستاري دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهراناستاديار گروه آموزشي مدي **
   دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهرانو كارشناس ارشد آمار حياتيمربي  ***

  رفسنجاندانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي مربي گروه آموزشي كودكان  ****

 هـر كـسي بـراي       .)1(خانواده در ميان بگذارنـد      
و روحي نيـاز بـه حفـظ حـريم          بهبودي جسمي   

 احترام به حـريم يكـي از اجـزاي اساسـي            .دارد
نگر در برآورده كردن نيازهـاي فـرد         مراقبت كل 

اين عمل به بيماران شأن و منزلـت داده و          . است
 بـه  .كنـد  مـي ي از اعتماد متقابـل را ايجـاد        ا  هدامن

 بيمـار را بـه سـمت    ،طوري كه يك محـيط ايمـن    

 21-30 ،1388، 1 شماره ،15دوره )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 
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اده و ســبب ســلامت جــسمي و روحــي ســوق د
ــر او از    ــرخيص زودت ــودي و ت ــسريع در بهب ت

  ).2(شود  ميبيمارستان 
 اطلاعــاتي و ،حــريم داراي ابعــاد فيزيكــي

 بعـد فيزيكـي حـريم مربـوط بـه           .اجتماعي است 
 ،مـــواردي همچـــون حفـــظ فاصـــله شخـــصي

اي ه ـ  تدر فعالي ـ . پوشيدگي بيمار و لمـس اسـت      
مراقبتي تمركز زيادي بـر حفـظ حـريم فيزيكـي           

از در  جلـوگيري    ،ه پوشش مناسـب   يا ارا بيمار ب 
معرض ديد قرار گرفتن غير ضـروري بيمـار و          
رعايت ملاحظـات اخلاقـي در معاينـات فيزيكـي          

 ارتباط زيـادي    ،بعد اطلاعاتي حريم  . وجود دارد 
 ،با محرمانه ماندن اطلاعات شخصي بيمار دارد      

در حالي كه بعـد اجتمـاعي آن از طريـق كنتـرل             
 مثل استفاده از ،رار داردمحيطي كه فرد در آن ق   

هاي بيماران و يا برخـورداري از        پرده بين تخت  
مارسـتان  ي در ب  ).3(يابد   مياتاق خصوصي معنا    

 وارد  ان مكـرراً  ير مـددجو  ي و سـا   يكادر درمـان  
 كنـد   يد سـع  يپرستار با . شوند ميم مددجو   يحر

 ياه  تژه هنگام انجام مراقب   يالامكان به و   يكه حت 
 يحتو و احترام بگذارد م مددجي به حريپرستار
ــ ــ تمراقب ــول ياه ــرامعم ــددجوي ب ــه م ان ي هم
 مـددجو   يبـرا به اين طريـق      .ح داده شود  يتوض

ك يشود كه پرستار او را به عنوان         ميمشخص  
پرســـتاران بـــه عنـــوان ). 4( فـــرد قبـــول دارد

 ــياشخاصــ ــه راحت ــه ب ــي ك ــراد ير وارد ح م اف
ن ي ـر از ا  يه مراقبت ناگز  اراي شوند و به جهت    مي

ن عمــل يــد آگــاه باشــند كــه ايــ با،هــستندعمــل 
 .ماران شود ي و استرس ب   يتواند باعث ناراحت   مي

ها، باعث استقلال و  م آنيدر مقابل احترام به حر
تقريبـاً يـك    ). 5(گـردد    مـي  ياحساس ارزشـمند  

چهارم از بيماران پـذيرش شـده در بيمارسـتان     

م آنـان در طـول مـدت     ينمايند كـه حـر     مياظهار  
ت نشده اسـت    يبيمارستان رعا زمان بستري در    

 مطالعه شمس   ياه  هافتيز  ين راني در كشور ا   .)6(
مـاران در   يك سـوم ب   ي ـ اسـت كـه حـدود        يحاك

  ).7(م قرار دارند يحررعايت نشدن معرض 
 يمـاران بررس ـ  يم ب يت حر ياثرات عدم رعا  
ن مـسأله   ي ـند كـه ا   ا  هدين عق يشده و محققان بر ا    

 انيش سطح تنش و اضطراب مددجو     يباعث افزا 
 ،يماننـد احـساسات منف ـ    مـشكلاتي   گـردد و     مي

جـاد  ي خـواب ا   ير در الگو  يي و تغ  يكاهش همكار 
ورده آمـار سـبب بـر     يم ب ي احترام به حـر    .كند مي

د و برآورده   شو  يت م يت و هو  ياز به امن  يشدن ن 
 ي مددجو ضـرور ي بهبودياازها برين نيشدن ا 
  ).8(است 
 ي نوجوانان از افـراد    ماران به خصوص  يب

هنگـام  هـا بـه      آنبـراي   م  يله حـر  أهستند كه مس  
 ناآشــنا بــه نــام   يطــي شــدن در محيبــستر

را ي ـ ز ؛كنـد  مـي دا  ي ـ پ يا  هژي ـت و يمارستان اهم يب
د اضطراب،  ي باعث تشد  يم شخص يتهاجم به حر  

 و كــسب يافتــادن ســلامتخطــر اســترس و بــه 
 ينوجـوان . ماران خواهد شد  ي در ب  يع بهبود يسر

 ، فـرد اسـت    يري ـگ مير و شروع تـصم    ييزمان تغ 
 ي مـدت  ي بـرا  يمارستان حت ـ ي شدن در ب   يبستر

ند بـر نوجـوان   يتوانـد اثـري ناخوشـا     مـي كوتاه  
 او را   يمعمول زنـدگ   ياه  سداشته باشد و استر   

سلامت نوجوانـان، پـيش شـرط       ). 9(د كند   يتشد
هـر گونـه    . سلامت و توسعه آينده كشور اسـت      

 سـلامت نوجوانـان بـدون       يتلاشي براي ارتقـا   
 آنان ناقص خواهد    يها دگاهيتوجه به نظرات و د    

آن بـا   سه  ي ـ مقا ودگاه نوجوانان   ي د يبررس. بود
توانـد اختلافـات را آشـكار        مي دگاه پرستاران يد

پرستاران با درك ديـدگاه     طريق  ن  يااز  سازد و   
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ه  بستري در بيمارستان قادر بـه اراي ـ       نوجوانان
 از  . خواهند بـود   يتر تيفيتر و با ك    خدمات جامع 

 ياريد بـس  ي ـمـار تأك  يم ب يكه به حفظ حـر     آن جا 
 در يا هشــده و بــر اســاس مــرور متــون مطالعــ

نه مقايسه ديدگاه نوجوانان و پرسـتاران در        يزم
 مطالعه حاضر بـا هـدف       ،افت نشد يحريم  مورد  

مــار يدرك پرســتاران و نوجوانــان ب سه يــمقا
مـار  يم ب يت حـر  ي ـعات و ر  يزان اهم يم  از يبستر

  .صورت گرفته است
  

  يروش بررس
از نـوع   و   يشي ـماي پ يا  ه مطالع ـ ،قين تحق يا
وهش پرستاران شاغل و    ژجامعه پ . است يمقطع

 منتخـب   يهـا  مارسـتان ي در ب  ينوجوانان بـستر  
 1387در  تهــران ســال يدانــشگاه علــوم پزشــك

كارشـناس و   ( شـاغل    پرسـتاران ه  ي ـكل. باشد مي
ل ي ـ كه ما  ي عموم يها در بخش ) كارشناس ارشد 

و نوجوانان بستري   به شركت در مطالعه بودند      
داشـتن  .  وارد مطالعـه شـدند     ،هـا  همان بخش ر  د

 ، روز بـستري   3 سال سن، حداقل سابقه      18-12
 نداشـتن هـيچ گونـه محـدوديت         ،هوشيار بـودن  
الات بــه ؤ پاسـخ گــويي بـه س ــ ييذهنـي و توانــا 

 ورود بـــه مطالعـــه بـــراي يارهـــايعنـــوان مع
  .نوجوانان در نظر گرفته شد

حجم نمونه نوجوانان با توجه بـه مطالعـه         
نفر مـورد    180 نفر به دست آمد و     178 يتمقدما

 نفــر 200كــل پرســتاران . مطالعــه قــرار گرفتنــد
 نفر بـراي شـركت در مطالعـه         185تعداد   .بودند

 نفـر وارد  175اعلام آمادگي كردند و در نهايـت       
بـه مـدت     از نوجوانان يريگ نمونه. مطالعه شدند 

 از  .گرفـت سه ماه به روش در دسـترس انجـام          
هــا  ان كــه تنهــا عبــارات آنكــسيدو پرســشنامه 

ق داده شده بـود بـه عنـوان         ي دو گروه تطب   يبرا
ــردآور ــزار گ ــ ه دادياب ــه .ا اســتفاده شــده  تهي

بـر اسـاس   ها به اين صورت بود كـه    پرسشنامه
ــالات در زم  ــون و مقـ ــرور متـ ــريمـ ــه حـ م، ينـ

ــا  يا هپرســشنام ــراهم شــد ال  ســؤ25ب در و ف
ن آال ؤ س8 ، محتوايي و روايياين پايي تع جريان

ــذف  ــات  حـ ــامل اطلاعـ ــشي شـ ــد و بخـ گرديـ
  .شناختي به آن اضافه شد جمعيت

 محتـوا   اعتبـار  به روش  ابزار   ياعتبار علم 
ار ي ـمه در اخت  پرسـشنا منظـور    بدين. انجام يافت 

ت علمـــي دانـــشكده أ هيـــي نفـــر از اعـــضا15
ت يــپرســتاري و مامــايي تهــران و دانــشگاه ترب

 نظـرات،   يآور پس از جمع  و  مدرس قرار گرفت    
  . لازم در پرسشنامه داده شديرات اصلاحييتغ

ــرا ــي تعيب ــن پاي ــزار، يياي ــ اب ــون ب ه آزم
  كرونباخ يب آلفا يو ضر   انجام يمقدماتصورت  

ــبه گرد ــمحاس ــا. دي ــراينت  پرســشنامه يج آن ب
 ي و بــرا85/0ت يــاس اهميــپرســتاران در مق

ــمق ــاس رعايـ ــراو  91/0ت يـ ــشنامه يبـ  پرسـ
 ي و بـــرا81/0ت يـــاس اهميـــنوجوانـــان در مق

  . بود85/0ت ياس رعايمق
ر را يــــپرســــشنامه در مجمــــوع دو متغ

زان يــم« و »ت مــوارديــزان اهميــم«: ديســنج مــي
كرت ياس لا يك مق يكه به صورت    » ت موارد يرعا

ــدارد« يســه مــورد ــاز صــفر (»اهميــت ن  ،)امتي
اهميــت «و ) 1امتيــاز (» تاحــدودي اهميــت دارد«

از ي ـامت(» شـود  يت نم ـ يرعا«؛ و   )2امتياز   (»دارد
 )كي ـاز  يامت (»شود يت م ي رعا يحدودتا« ،)صفر

  .ده شديسنج) 2از يامت (»شود يت ميرعا«و 
ــات   ــد اطلاع ــر ســه بع ، يدر پرســشنامه ه

 قـرار   يم مـورد بررس ـ   ي حـر  ي و اجتماع  يكيزيف
ــه م  ــا توجــه ب ــگرفــت و ب ن ســؤالات، كــم يانگي
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دگاه دو  ي ـن مورد از د   يتر  تين و پراهم  يتر  تياهم
  .ديگروه گزارش گرد

 SPSSافزار    با استفاده از نرم    ،اه  هه داد يكل
ا ه  هل داد يه و تحل  يجهت تجز . ل شد يه و تحل  يتجز

آزمــون (ز آمــار توصــيفي و آمــار اســتنباطي  ا
اسـتفاده  ) سيوال و آزمون كروسكال   وي يتنيو من

  .گرديد
  
  ها افتهي

 ي حاك يت شناخت ي جمع يرهاي متغ يبررس
 بـا   ،زن) %7/97( اكثـر پرسـتاران    از آن است كه   

سـطح تحـصيلات    ،  55/31±99/6 يسـن ن  يانگيم
، بــدون )%4/55( ، متأهــل)%6/96(كارشناســي 

ــد  ــد  و  %)7/61(فرزن ــدون فرزن ــال12-18ب   س
 از پرســتاران يمــيش از نيبــ. انــد بــوده) 1/85%(

ــديدارا ــدن  %)2/55(  فرزن ــستري ش ــابقه ب ، س
ك ي ـ حـدود    .نـد ا  هفرزند در بيمارسـتان را داشـت      

ــا ســوم آن ــر از ) %2/32( ه ابقه  ســال ســ2كمت
 يم ـيك بـه ن   ي ـخدمت در حرفه پرسـتاري و نزد      

 سال سابقه خدمت در بخش      2كمتر از   %) 3/46(
مـورد پـژوهش    افـراد    سمت اكثر    .اطفال داشتند 

ك ي ـاز نظر نوع استخدام نزد    و  پرستار  ) 4/95%(
 يانـدك . بودنـد  يطرح ـ) %9/46( از آنان    يميبه ن 

در بخـش داخلـي     %) 6/28(ك چهـارم    ي ـش از   يب
از ) %52(ها    از آن  يميش از ن  ي ب .كردند ميخدمت  

دوره خاصـي   % 4/75 شغل خود راضي بودند و    
در زمينه اخلاق پرستاري يـا نحـوه ارتبـاط بـا            

  .بيمار نگذرانيده بودند
 يت شــناختيــ جمعيرهــاين متغيهمچنــ

ك يــش از ي از آن اســت كــه بــينوجوانــان حــاك
در ) %1/36( سوم از نوجوانـان مـورد پـژوهش       

 قــرار )47/14±82/1( ســال 14-15رده ســني 

ــد داشــته تحــت % 8/87هــا پــسر و  آن% 3/53. ان
آنان % 1/94پدر  . اند  سرپرستي پدر و مادر بوده    

. دار بـوده اسـت      شـان خانـه   % 86شاغل و مادر    
تحصيلات پدر و مادر در بيش از نيمي از موارد 

اكثـر  . زيرديپلم بود %) 6/55و  % 1/54به ترتيب   (
 بـستري بـه     ، سابقه بستري  يدارا) %9/68( آنان

، طول مدت بيمـاري     %)3/63( علت بيماري مزمن  
، مــدت زمــان بــستري در %)9/28( ســال 5 تــا 2

ــين  ــتان بـ ــات )%7/66( روز 3-5بيمارسـ ، دفعـ
) %2/72(اكثر  . بودند) %2/42( بار   5 تا   2بستري  
) %2/82(آنان  بيشتر   تحصيل   يولبودند  محصل  

 در بيمارسـتان ادامـه نداشـته     يدر زمان بـستر   
ا دوم و محـل     ي ـفرزنـد اول    ) %3/63(اكثر   .است

شهرستان ) %6/55( از آنان    يميش از ن  يزندگي ب 
  .بوده است

ن درك پرسـتاران    يدهد ب  ميا نشان   ه  هافتي
ــان در زم ــه اهميو نوجوان ــن ــري ــار يم بيت ح م

وجــود  )>001/0p(داري ا معنــياخــتلاف آمــار
دارد و ميانگين درك پرستاران از ميانگين درك        

). 1جــدول شــماره  (اســت تر نوجوانــان بــالا 
ن درك پرســتاران و نوجوانــان در يبــهمچنــين 

 يز اخـتلاف آمـار    ي ـمـار ن  يم ب يت حر ينه رعا يزم
ــا ــانگين   )>001/0p(داري معن ــود دارد و مي وج

ــانگين درك نوجوانـــان  درك پرســـتاران از ميـ
مــورد در ). 2جــدول شــماره (باشــد  يبــالاتر مــ

مربــوط بــه حــريم هــاي  گزينــهاولويــت اهميــت 
دهـد   ميها نشان    افتهي ي نوجوان بستر  يشخص
مار يبپوشاندن نواحي غير ضروري بدن      «گويه  

بالاترين » ) معاينه ،پانسمان(هنگام انجام مراقبت    
و بالاترين ميزان   ) 954/1±209/0(ميانگين نمره   

كننـده در    موافقت را در بـين پرسـتاران شـركت        
د آنـان   ي ـ و از د   پژوهش به خود اختصاص داده    
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استفاده از پـاراوان    «و گويه     دارد ياديت ز ياهم
در اولويـت دوم    » و فراهم كردن محيط مناسـب     
 امـــا از ديـــدگاه .از ديـــدگاه آنـــان قـــرار دارد

صرف وقت  «هاي گويهنوجوانان مورد پژوهش،   
فـراهم  «و   »براي برآورده كردن نيازهاي بيمـار     

كـسان  يبه طـور    » نمودن محيط تميز و آراسته      
ــره  ــانگين نمـ ــالاترين ميـ و ) 000/2±000/0( بـ

ــاولو را بــه خــود اختــصاص داده نخــستين ت ي
محـيط ايمـن، وجـود      «هـاي     همچنين گويه . است

حمام و توالت در اتاق و دسترسـي بـه وسـايل            
، در اولويـت دوم از ديـدگاه        »سرگرمي مناسـب  

مـورد از ديـدگاه   ترين  كم اهميت . آنان قرار دارد  
درب زدن پرسـتار قبـل از       «گويـه   هر دو گروه،    

  .باشد مي »د به اتاق بيمارورو
مربـوط بـه    مـوارد   ت  ياولويت رعا باره  در

دهـد كمتـرين     يا نـشان م ـ   ه  هافتي يحريم شخص 
هـاي    گزينـه موارد رعايت از ديـدگاه نوجوانـان        

 و  در زدن پرستار قبل از ورود به اتـاق بيمـار          «
در درجـه اول  » معرفي خود هنگام ورود به اتاق 

فكيك ق به تدر اتاشدن  وجود تلفن و بستري     «و  
دگاه يــاز د. باشــد مــيدر درجــه دوم » ســني

در اتـاق   شدن  وجود تلفن و بستري      «پرستاران
در زدن «در درجــه اول و » بــه تفكيــك ســني  

پرستار قبـل از ورود بـه اتـاق بيمـار و معرفـي           
در درجــه دوم از » خــود هنگــام ورود بــه اتــاق

با توجـه   .شود ميت ي است كه كمتر رعا    يموارد
شـود در    ميت  ي كه كمتر رعا   يمواردا  ه  هافتيبه  

 و به اتفاق نظـر دو گـروه         دو گروه مشابه است   
  .دلالت دارد

 يا اختلاف آمار  ه  هافتين با توجه به     يهمچن
داري بـين مشخـصات فـردي پرسـتاران و          معنا

نوجـوان، در   بيمار بستري   درك از اهميت حريم     
 سابقه بستري شـدن     ،هلأوضعيت ت ،  موارد سن 

ــد ــه پرســتاريو ســابقه خــدم فرزن  ،ت در حرف
اكثـر پرسـتاراني    ، به اين صورت كه      وجود دارد 

دانـستند در    مـي كه حريم بيمار را داراي اهميت       
ــشتر از   ــني بي ــتند،  40رده س ــرار داش ــال ق  س

ــد و   متأهــل، داراي ســابقه بــستري شــدن فرزن
ــه     ــال در حرف ــشتر از ده س ــدمت بي ــابقه خ س

ــد  ــتاري بودن ــاط   پرس ــوارد ارتب ــاير م و در س
اخـتلاف   همچنـين    .شـود   مـشاهده نمـي    دارامعن

داري بـــين مشخـــصات فـــردي ا معنـــيآمـــار
  .مشاهده نشدت حريم يپرستاران و درك از رعا

داري بـين مشخـصات     معنـا  ياختلاف آمـار  
از اهميــت آنــان و درك بــستري فــردي نوجوانــان 

م در موارد سن، سابقه بستري و تعداد دفعات         يحر
ــا   ــود دارد و در س ــتان وج ــستري در بيمارس ير ب

 بـه عبـارت    ؛شـود   ديده نمي  يداراموارد ارتباط معن  
از ديدگاه نوجواناني كه در رده سـني بيـشتر          ديگر  

 سـابقه قبلـي بـستري در        ، سال قـرار داشـته     16از  
بيمارستان نداشته و تعداد دفعات بـستري كمتـر از    

. مار اهميـت بيـشتري دارد     ي حريم ب  ،ندا  ه بار داشت  2
بـين مشخـصات    داري  معنا ين اختلاف آمار  يهمچن

 در مـوارد    ،فردي نوجوانان و درك از رعايت حريم      
ــانو  يتجنــس  وجــود دارد و در ســاير مــوارد زب

بـه  ). 3جـدول شـماره     ( باشـد  ينم ـ داراارتباط معن ـ 
بيـشتر  فارسـي زبـان     طوري كه نوجوانان پـسر و       

  .شود مياعتقاد داشتند كه حريم آنان رعايت ن
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هـاي    بستري در بيمارستان   در دو گروه پرستاران و نوجوانان     بيمار  از اهميت حريم    درك  نمرات  ن  يانگيسه م يمقا -1 جدول
  1387منتخب دانشگاه علوم پزشكي تهران در سال 

  گروه  يسطح معنادار  نوجوانان  پرستاران
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  يدرك از اهميت حريم نوجوان بستر
  3/8  15  3/6  11  )13-24(تا حدودي اهميت دارد 

  7/91  165  7/93  164  )25-36( اهميت دارد
  0/100  180  0/100  175  جمع

  89/30  28/33  نيانگيم
  77/2  18/4  اريانحراف مع

001/0<p 

  وي يتنيآزمون من و* 
  

هـاي   بستري در بيمارستان  در دو گروه پرستاران و نوجوانان     بيمار  درك از رعايت حريم     نمرات  ن  يانگيسه م يمقا -2 جدول
  1387در سال اه علوم پزشكي تهران منتخب دانشگ

  گروه  يسطح معنادار  نوجوانان  پرستاران
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  يدرك از رعايت حريم نوجوان بستر

  4/59  107  4/11  20  )0-12( شود ميرعايت ن
  6/40  73  2/65  114  )13-24(شود  حدودي رعايت ميتا

  0/0  0  4/23  41  )25-36( شود رعايت مي
  0/100  180  0/100  175  جمع

  71/11  16/20  نيانگيم
  12/4  57/6  اريانحراف مع

001/0<p 

  وي يتنيآزمون من و* 
  

  1387  در سالماريم بيت حريت و رعايبا درك از اهمبستري  نوجوانان شناختي جمعيت يرهايارتباط متغ -3 جدول
 رهايمتغ ميت حريدرك از اهم ميت حريدرك از رعا

06/0=p 002/0=p سن 

12/0=p 001/0<p سابقه بستري 

08/0=p 001/0< p تعداد دفعات بستري در بيمارستان 

044/0=p 1/0=p يتجنس 

002/0=p   زبان  
  

  يريگ جهيبحث و نت
 دركن  ين پـژوهش ب ـ   ي ا ياه  هافتيبر اساس   

  ازمطالعـه مـورد  بـستري  پرستاران و نوجوانـان   
ــم ــزان اهمي ــريم ي ــارت ح ــاري  بيم ــتلاف آم  اخ

و ميانگين درك   ) p>001/0 (جود دارد داري و معنا
مار از ميـانگين  يم بيت حري اهمموردپرستاران در   

 Back در مطالعـه   .باشد ميدرك نوجوانان بالاتر    

درك ن مطالعـه بـين      ي ـ نيز همسو با ا    Wikblad و
اختلاف از اهميت حريم بيمار پرستاران و بيماران  

 ــ ــاري معن ــود داشــت  اآم و ) >001/0p(داري وج
). 10(ره پرستاران از بيماران بالاتر بود ميانگين نم

دستيابي به چنين نتيجه مشابهي بيـانگر آن اسـت          
كه خوشبختانه مطـابق انتظـارات از لحـاظ دانـش           

ز ماننـد پرسـتاران     ي پرستاران كشور ما ن    يا  هحرف
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، حريم بيمار از ديدگاه آنان      هستندساير كشورها   
و بــه آن بــه عنــوان يكــي از دارد  ياديــت زيــاهم
بيمـاران  ازهاي اساسي بيمـاران بـه خـصوص         ني

ا نــشان هــ هافتــين ي همچنــ.نوجــوان توجــه دارنــد
 بـين درك پرسـتاران و نوجوانـان مـورد           دهد  مي

بيمـاران بـستري    زان رعايـت حـريم      ياز م مطالعه  
 داري وجــود داردانوجــوان اخــتلاف آمــاري معنــ

)001/0<p (      نـه  يو ميانگين درك پرسـتاران در زم
ز ميــانگين درك نوجوانــان مــار ايم بيت حــريــرعا

ن كـه  ي ـرغـم ا  يج عل ـي با توجه بـه نتـا      .استبالاتر  
 يادي ـت ز ي ـدگاه پرسـتاران اهم   ي ـمار از د  يم ب يحر

نـان  آم  ي حـر  يدگاه نوجوانان بـستر   يدارد اما از د   
نوجوانان از درك ن نمره يانگيشود و م ميت نيرعا

در مطالعـه    .باشد يپرستاران كمتر م  رعايت حريم   
Lemonidou         مقايـسه  « و همكاران كه بـا عنـوان

 حــريم و ،درك بيمــاران و پرســتاران از اســتقلال
انجـام  » رضايت آگاهانـه در مـداخلات پرسـتاري       

شـود و    ميشده است نيز نتيجه مشابهي مشاهده       
در زمينه رعايت حريم ميانگين نمره پرسـتاران از    

تـوان   مـي ن  ي بنـابرا  .)11( باشـد  مـي بيماران بالاتر   
ت فقط مخـصوص    يگزارش عدم رعا  اظهار داشت   

 كــشور مــا يهــا مارســتاني در بيمــاران بــستريب
ز كـه بـه اعتقـاد    ي ـر كـشورها ن   يست بلكه در سا   ين

 ،باشـد  مـي ران  ي ـت مراقبت بالاتر از ا    يفي ك ياريبس
 از علل آن در     يكي و ممكن است     دشو ميمشاهده  

 يرو و فـشار كـار  يود ن  كمب ،كشور ما كمبود وقت   
  . باشدبيشتر

مربـوط  هاي    گويهاولويت اهميت   مورد  در  
گونـه   همـان ،  ي نوجوان بـستر   يبه حريم شخص  

صـرف وقـت     دي ـا ذكـر گرد   ه  هافتيكه در قسمت    
 فــراهم ،بــراي بــرآورده كــردن نيازهــاي بيمــار

 وجود حمام   ،ايمن و    آراسته ،نمودن محيط تميز  

و توالـــت در اتـــاق و دسترســـي بـــه وســـايل 
 تي ـدگاه نوجوانـان اهم   ي ـاز د  »سرگرمي مناسب 

دگاه ي ـاز د تـرين مـورد       كم اهميت  دارد و    ياديز
به هنگـام    خود   يآنان درب زدن پرستار و معرف     

كـه بـا     زي ـ ن Huttonدر تحقيـق    . باشد  يمورود  
 »نيازهاي حريم نوجوانان در بيمارستان    «عنوان  
ن مطالعـه مـشخص     ي ـاست، مشابه ا  يافته  انجام  

ــن  ــود تلف ــد وج ــدگاه  ،ش ــت از دي ــام و توال  حم
ي در بيمارستان اهميـت زيـادي       نوجوانان بستر 

دارد و بيشتر نوجوانـان تمايـل دارنـد در اتـاق            
از آن جا كـه شـرايط       .  شوند يخصوصي بستر 

هـاي   استفاده از اتاق خـصوصي در بيمارسـتان     
بنابراين در نيست، كشور ما براي همگان مقدور  

پرسشنامه اين پژوهش به جاي اتاق خصوصي       
ان از نظـر    بستري در اتـاقي كـه بيمـار       گزينه  از  

 استفاده گرديد و نتـايج  ،سني تفكيك شده باشند  
نــشان داد كــه ايــن مــورد نيــز مــشابه تحقيــق  

Hutton     تـر از ديـدگاه      از ديدگاه نوجوانان مهـم
 يكي از صفات مشخصه     .)9 (باشد ميپرستاران  
ا و  ه ـ  يل شدن ارزش زياد به دوست     ينوجوان، قا 

سـالان بـه     هـم  .ارتباطات با گروه هم سال است     
ــات   ع ــر اطلاع ــابع معتب ــوان من ــايي از ،ن  الگوه

 صميميت .رفتارهاي جديد و منابع تقويت هستند     
ــت  ــراد و حماي ــديگر   اف ــال از يك ــم س ــروه ه گ

تواند اثـر مفيـد در بهبـودي نوجـوان داشـته           مي
دهند كـه هـم      مي نوجوانان معمولاً ترجيح     .باشد

اتاقي هم سن و سال داشته باشند و يا ايـده آل            
 آنان جدا از بخـش اطفـال در         آن است كه بخش   

ن با توجه به نتـايج  يبنابرا). 12( نظر گرفته شود 
د در متـون مـشابه توصـيه        ي ـن پژوهش و تأك   يا

ــان شــود  مــي پرســتاران در مراقبــت از نوجوان
به نكات بـالا    هنگام بستري شدن در بيمارستان      
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الامكـان آنـان را در       توجه داشته باشـند و حتـي      
  .خود بستري نمايندك با هم سالان اتاقي مشتر

ــق  ــر  Wikblad و Backدر تحقيــ از نظــ
» اجازه جهت صحبت با پزشك در خلوت      «بيماران  

امكـان صـرف غـذا در       «داراي بيشترين اهميت و     
با توجه بـه    . استداشته  كمترين اهميت را    » خلوت

 ،اين كه حريم تحت تأثير فرهنگ جامعه قـرار دارد         
لعه يـاد  مطاشايد اختلاف بين نتايج اين پژوهش و   

مـورد پـژوهش    افـراد   فرهنگـي   هـاي      تفاوت ،شده
تـوان بـه تفـاوت سـني         مـي از طرف ديگـر     . باشد

به طوري كـه    . دو پژوهش نيز اشاره كرد    بيماران  
سالان متفاوت و از ديـد       ديدگاه نوجوانان با بزرگ   

هت بـرآورده   آنان توجه پرستار و صرف وقت ج      
  .باشد ميكردن نيازهاي آنان حايز اهميت 

كــه نگــرش  طالعــه كهــن و همكــاراندر م
هاي داخلي و جراحـي      بيماران بستري در بخش   

هاي دانشگاه علـوم پزشـكي كرمـان         بيمارستان
هــا در  نــسبت بــه حــريم شخــصي و نظــرات آن

 ، شده است  يمورد رعايت حريم شخصي بررس    
دوسـت  «گويه  بيشترين ميزان اهميت مربوط به      

و » شود در بزند   ميدارم وقتي كسي وارد اتاقم      
دوسـت  «گويـه   كمترين ميزان اهميت مربوط به      

باشد كـه    مي »دارم غذا را در تنهايي صرف كنم      
 از  .با تحقيق حاضـر تفـاوت دارد       زياين موارد ن  

سـال   مـاران بـزرگ   يق در ب  ي ـن تحق ي ـجا كـه ا    آن
هـاي داخلـي و جراحـي شـهر         در بخـش   يبستر

 شايد دليل اخـتلاف آن      ،استيافته  كرمان انجام   
 يياي ـضر مربـوط بـه تفـاوت جغراف      ق حا يبا تحق 

مـورد  افراد  مكان انجام پژوهش و شرايط سني       
  ).13 (باشدمطالعه 

ز كه بـا عنـوان      ين Edwardsنتايج پژوهش   
قــه ينحــوه درك پرســتاران و مــددجويان از طر«

 مشابه  ،استيافته  انجام  » استفاده از فضا و لمس    
تحقيق حاضـر نـشان داد مـددجويان نـسبت بـه            

به فضايشان اعتراضي نداشتند و     ورود كاركنان   
امـا  نمودنـد،     ها تفسير مـي    ي از كار آن   يآن را جز  

 ،كردند كه تنهـا بـه دليـل وجـود بيمـاري            ميبيان  
 ضـمن   ،اند ورود كاركنان به فضايشان را پذيرفته     

ايــن كــه پــذيرش ورود بــه فــضا فقــط در مــورد 
ــددجويان اجــازه ن  ــود و م ــان ب ــيكاركن ــد  م دادن

 شــايد .)14( ارد شــوندســايرين بــه فضايــشان و
در زدن قبــل از «بتــوان بــراي كــم اهميــت بــودن 

از ديـدگاه نوجوانـان ايـن       » ورود به اتاق بيماران   
ق فـوق اشـاره و      ي ـ مشابه تحق  يليپژوهش، به دلا  

با توجه به اين كه اكثر نوجوانان ايـن         نمود  اظهار  
به علت بيماري مـزمن بـستري       ) %3/63( پژوهش

ــد ــان ،شــده بودن ــشان را  ورود كاركن ــه فضاي ب
چنـدان  ن موضـوع از ديـد آنـان         ي ـنـد و ا   ا  هپذيرفت

 يگـر بـه علـت بـستر       يبه عبـارت د   ،  اهميتي ندارد 
 يي ـز جز يمارستان عدم درب زدن را ن     يدر ب شدن  
  .ندا هط دانستيقابل اجتناب در محريط غياز شرا

مربـوط  هـاي     گزينهت  ياولويت رعا مورد  در  
شان ا ن ـ ه  هافتي ،ي نوجوان بستر  يبه حريم شخص  

در  داد كمترين موارد رعايت از ديدگاه نوجوانـان       
زدن پرستار قبل از ورود به اتاق بيمار و معرفـي           

وجـود   خود هنگام ورود به اتاق در درجـه اول و         
 در  ،در اتاق به تفكيـك سـني      شدن  تلفن و بستري    

مطالعه كهـن و همكـاران، در        در. استدرجه دوم   
 استفاده  عدم«ماران  ياز نظر ب  حريم  مقياس رعايت   

بيشترين مورد رعايت   » از وسايل خصوصي شما   
» ه مراقبـت  معرفي كاركنان به شما قبل از اراي ـ      «و  

ن جنبـه بـا     يج ازا ينتا واست  كمترين مورد رعايت    
 در مطالعه قاسمي و     .تحقيق حاضر مشابهت دارد   

احتـرام بـه    ارزيـابي   «تحت عنوان   كه   وشاني بهنام
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 نيـز   ،اسـت گرفتـه   انجـام   » حريم و حقوق بيماران   
 طــوري كــه ،شــود مــينتيجــه مــشابهي مــشاهده 

كمترين مـواردي كـه در زمينـه رعايـت حـريم از             
، معرفـي پرسـتاران     ديدگاه بيماران گزارش شـده    

ن از  ه مراقبت به بيماران و اجازه گـرفت       قبل از اراي  
گونه  همان). 15( باشد آنان هنگام ورود به اتاق مي     

ز كـه در    ي ـد در اين دو تحقيق ن     شو  يكه ملاحظه م  
اسـت،  يافتـه   دو ناحيه مختلف از كشور ما انجـام         

ان شـده رعايـت     ي ـمشابه تحقيق حاضـر مـوارد ب      
شايد بتوان گفت در كشور ما ساختار . نشده است
اي اسـت كـه بـسياري از         هـا بـه گونـه      بيمارستان

 به طـوري كـه تعـدد        ؛باشد پذير نمي  اقدامات امكان 
ك ي هريبرال متنوع اقدامات و دلاي ها در اتاق تخت
 درب زدن و اجــازه ، امكــان بــستن در،مــارانيازب

 .سازد ميپذير ن  امكان  پرستار يگرفتن را عملاً برا   
دگاه ي كه از د   يتوان اظهار كرد موارد    مي ياز طرف 

 است كه كمتر ي دارد موارديت كمتريماران اهميب
  .شود ميت يرعا

اي اين مطالعـه از ديـدگاه       ه  هبر اساس يافت  
 سـال   16در رده سـني بيـشتر از        نوجواناني كه   

 سابقه قبلي بـستري در بيمارسـتان        ،قرار داشته 
 بـار   2نداشته و تعداد دفعـات بـستري كمتـر از           

در . مار اهميـت بيـشتري دارد    ي حريم ب  ،ندا  هداشت
 بيماران  يتبين جنس  Wikblad و Backمطالعه  

 و نمرات نگرش نسبت به اهميت حـريم اخـتلاف         
كـه بيمـاران زن داراي   دار بود؛ بدين معنـي    امعن

بين سـن و نمـرات      . نمرات نگرش بالاتري بودند   
تـر   دار بود و افراد مسن    معنانگرش نيز اختلاف    
تـر    نسبت به افـراد جـوان      ينمرات نگرش بالاتر  

 ، داشتند يداشتند و افرادي كه سابقه قبلي بستر      
احتياج به خلوت بيشتري نسبت بـه افـرادي كـه           

. كـر كـرده بودنـد      ذ ، نداشتند يسابقه قبلي بستر  

شود، نتايج تحقيق يـاد    گونه كه ملاحظه مي     همان
شده به لحاظ متغيرهاي سن و دفعـات بـستري          
با نتايج مطالعه حاضر مشابه و به لحاظ متغيـر          

  .جنسيت متفاوت است
دهـد   مـي  نشان   اي پژوهش ه  ههمچنين يافت 

بيــشتر اعتقــاد فــارس زبــان نوجوانــان پــسر و 
در  .شـود  مـي  ن داشتند كـه حـريم آنـان رعايـت        

 و يتز بــين جنــسيــن مطالعــه كهــن و همكــاران
افراد مذكر است، اما دار  ارعايت حريم رابطه معن   

  ).13(هستند داراي نمرات رعايت بالاتري 
تـوان در    مين مطالعه را    يج حاصل از ا   ينتا

 و  يني خـدمات بـال    ، آمـوزش  ،تيري مد ياه  هنيزم
با توجه بـه     . به كار گرفت   يپژوهش در پرستار  

 ،ق از پرسشنامه استفاده شد    ين تحق ي كه در ا   نيا
 بـا روش  يگـر يقـات د  يگردد تحق  ميشنهاد  يلذا پ 

و همچنـين در     يف ـيا به صورت ك   ي و   يا مشاهده
  .رديسال صورت گ مورد بيماران بزرگ

ــت   ــت و رعاي ــه اهمي ــوع در زمين در مجم
ــر ــاريم بيحـ ــتاران از مـ ــانگين درك پرسـ  ميـ

چـه    رتـوان گفـت گ ـ     مـي . نوجوانان بالاتر است  
 وجـود داشـته     يمـوانع حـريم   ت  يد در رعا  يشا

 از  يت ـيست كـه اهم   ي ـ امـا بـه منزلـه آن ن        ،باشد
 يگـر ي بلكـه عوامـل د     ؛دگاه پرستاران نـدارد   يد

ــي ــد در آن دخ م ــتوان ــات  ي ــه مطالع ل باشــد ك
ه ي ـ كـه ارا   ايـن ه به   جبا تو . طلبد  را مي بيشتري  

ه و تجربيـات بيمـاران   مراقبت بر اساس ديـدگا   
ي مهــم رضــايت بيمــار و هــا يكــي از شــاخص

تــوان  مــي بنــابراين ،كيفيــت مراقبــت اســت  
پرستاران و مديران را در جهت فراهم نمـودن         
مــواردي كــه از ديــد نوجوانــان اهميــت دارد و 

شود راهنمايي نمود تا بتواننـد       ميكمتر رعايت   
  . را بردارندماريم بيحرموانع سر راه رعايت 
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  يشكر و قدردانت
ــه نتيجــه طــرح ت  حقيقــاتي مــصوب ايــن مقال

معاونت پژوهشي دانشگاه علوم پزشكي و خـدمات        
ــرارداد      ــماره ق ــه ش ــران ب ــاني ته ــتي درم بهداش

ــاز كل. باشــد  مــي1/11/1386 مــورخ 6367/250 ه ي

 مركـز   يهـا  مارسـتان يهمكاران پرستار شاغل در ب    
 و بخـش    يمارستان كودكان بهرام  ي ب ، كودكان يطب

 يرعصر و نوجوانان بـست     يمارستان ول يب كودكان
ق ي ـن تحق ي ـها كه ما را در انجام ا       مارستانين ب يدر ا 
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Background & Aim: Privacy is one of basic rights of the patients. Privacy 
becomes important for the adolescents when they hospitalize in an 
unfamiliar environment. This study aimed to compare the perceptions of 
inpatient adolescents with nurses on the observance of privacy and its 
importance.  
Methods & Materials: In this cross-sectional study, 175 nurses and a 
convenience sample of 180 inpatient adolescents who had met the inclusion 
criteria were recruited to the study. Data was gathered using a questionnaire. 
Man-whitney u and kruskal-wallis statistical tests were used to analyze the 
data. 
Results: The results showed that there was significant differences between 
nurses' and inpatient adolescents` perceptions on the observance of privacy 
and its importance (man-whitney u, P<0.001). The most important priority 
regarding the privacy from nurses’ point of view was “covering the 
unnecessary parts of the body while caring”; whilst it was “providing a 
pleasant decorated environment, telephone, toilet and bath in room, and 
hospitalization in a room with peers” from the adolescents’ point of view. 
The most observed case about privacy from the nurses' point of view was 
“taking immediate action to help the teenagers if necessary”; whilst, from 
the adolescents view, it was “calling them with their favorite names”. 
Conclusion: The mean perceptions of nurses were higher than the 
adolescences toward observance of privacy and its importance. The results 
can guide nurses to improve quality of care for this group. 
 
Key words: inpatient adolescent, nurse, perception, privacy 
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