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چکـــید     هاطـــــلاعــــــات مقــــــــاله:

تاریخ د    ریافت:                       1400/03/12 
تاریخ ویرایش:                       1400/05/20
تاریخ پذیرش:                       1400/05/23
تاریخ انتشار:                         1400/06/31

زمینـه و هـد ف: اولیـن و اساسـی ترین قـدم در ارتقـاء عملکـرد زیسـت محیطی، شناسـایی و 
ارزیابـی رفتـار زیسـت محیطی اسـت. ایـن در حالـی اسـت که ابـزار سـنجش، پرسشـنامه رفتار 
زیسـت محیطی در نظر گرفته شـده اسـت. بررسـی روایی و پایایی پرسشـنامه پیش از اسـتفاده 

ضـروری بـوده و ایـن پژوهـش بـا این هـدف صـورت پذیرفت.
روش بررسـی: پرسشـنامه رفتـار زیسـت محیطی حـاوی 36 سـوال بـا اسـتفاده از مـروری بـر 
 )CVI( متون و نظر متخصصان طراحی شـد. سـپس روایی پرسشـنامه براسـاس شـاخص روایی
و نسـبت روایـی محتـوا )CVR( و پایایـی آن بـا ضریـب آلفـای کرونبـاخ توسـط 14 نفـر از 
 SPSS20 متخصصـان و 40 نفـر از گـروه هـدف سـنجیده شـد. در نهایـت داده هـا با نـرم افـزار

تجزیـه و تحلیـل گردید.
یافته هـا: نتایـج حاصل نشـان داد کـه پرسشـنامه طراحی شـده به ترتیب دارای شـاخص روایی 
و نسـبت روایـی محتـوا کل 0/896 و 0/726 اسـت و 4 گویه به علت عدم انطباق با شـاخص های 
روایـی محتـوا بایـد از پرسشـنامه حذف شـوند. پرسشـنامه از سـازگاری درونی بالایـی برخوردار 

اسـت و با ضریـب آلفای کرونبـاخ 0/85 قابل قبول اسـت.
نتیجه گیـری: طراحـی پرسشـنامه بـه منظـور ارزیابـی عملکـرد زیسـت محیطی شـهروندان 

صـورت گرفـت و می توانـد در مطالعـات بعـدی مـورد اسـتناد قـرار بگیـرد.

طراحی و سنجش روایی و پایایی ابزار رفتار زیست محیطی

Copyright ©  2021  Iranian Association of Environmental Health, and Tehran University of Medical Sciences. Published by Tehran University of 
Medical Sciences. This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International license (https://
creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/). Noncommercial uses of the work are permitted, provided the original work is properly cited.

Please cite this article as: Kamal F, Fouladi Fard R, Sabahi Hoveida A, Gharlipour Z, Rezaie Rahimi N. Designing and evaluating the validity 
and reliability of environmental behavior tools. Iranian Journal of Health and Environment. 2021;14(2):285-98.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
9-

22
 ]

 

                             1 / 14

https://journals.tums.ac.ir/ijhe/article-1-6542-en.html


دوره چهارد�هم/ شماره دوم/ تابستان 1400

طراحی و سنجش روایی و ...

ijhe.tums.ac.ir
286

مقدمه
انجام  برای  لازم  زمینه های  می توانند  طبیعی  محیط های 

بر  که  آورند،  فراهم  را  اجتماعی  تعاملات  و  بدنی  فعالیت های 

سلامت جسمی و روحی اثرگذار است )1(. سیر صعودی افزایش 

جمعیت می تواند موجب کاهش منابع قابل دسترس هر نفر و 

کاهش آتی منابعی چون خاک سطحی، آب زیر زمینی و پوشش   

حوزه های  تمام  حاضر  حال  در  که  بدین صورت  شود.  گیاهی 

مرتبط با زمین های تولیدی و موجودی سرمایه طبیعی، ثابت و 

یا کاهشی است. در حالی که جمعیت و سرانه مصرف انسان ها 

با  برخورد  در  شهروندان  که  رفتاری  لذا   .)2( است  افزایشی 

در  مهمی  عامل  می دهند  نشان  خود  پیرامون  محیط زیست 

کاهش مخاطرات زیست محیطی در حیات شهری است )3(.

رفتار های زیست محیطی اغلب همراه دیگر رفتار ها طبقه بندی 

ارائه نشده است  رفتار زیست محیطی  از  تعریفی دقیق  و  شده 

در  فرد  که  رفتاری  شده،  عنوان  مطالعات  از  برخی  در   .)4(

برخورد با محیط زیست از خود بروز می دهد رفتار زیست محیطی 

مقتضیات خاص  بر حسب  اجتماع  هر  افراد  و  می شود  نامیده 

اجتماعی، فرهنگی و شخصیتی خود، برخورد گوناگونی نسبت 

به محیط زیست دارند. این رفتارها ممکن است کاملا مثبت و 

یا کاملا منفی و مخالف محیط زیست. رفتار  و  باشد  مسئولانه 

محیط گرایانه، رفتاری است که باعث کاهش آگاهانه اثر منفی 

کنش فرد بر روی جهان طبیعی و ساخته دست بشر )از جمله 

کاهش مصرف انرژی و منابع، کاهش تولید مواد زائد، استفاده 

از مواد غیر سمی( می شود. رفتارهای زیست محیطی مسئولانه 

محیط زیست  به  نسبت  جامعه  افراد  کنش های  از  مجموعه ای 

بوده که در طیف وسیعی از احساسات، تمایلات و آمادگی های 

خاص برای رفتار نسبت به محیط زیست را شامل می شود )2(. 

زندگی  آن  در  که  جامعه ای  تحت تاثیر  افراد،  رفتار  بنابراین 

می کنند دارای اشکال گوناگونی بوده و این تنوع رفتار نسبت به 

محیط زیست از عوامل و متغیر های گوناگونی اثر می پذیرد )5(.

با تشویق افراد جامعه و افزایش انگیزه درونی آنان در اثر آگاهی 

می توان انعطاف پذیری آنان را در اجرای مقررات برای حفاظت 

از محیط زیست را افزایش داد که بهبود زندگی و رفتار مناسب 

را به دنبال دارد )6(.

در  شده  انجام  اقدامات  شامل  زیست محیطی  رفتار  همچنین 

خدمات  و  تولیدات  عملیات،  از  ناشی  صدمات  کاهش  جهت 

فعالیت ها  این  از  نمونه هایی  که  است  محیط زیست  با  مرتبط 

به حداقل رساندن زباله، بازیافت، صرفه جویی در منابع و ارائه 

محصولات تولید شده سازگار با محیط است )7(. 

اکنون مسائل محیط زیستی به قدری گسترش پیدا کرده اند که 

قلمرو آنها، مفهوم اجتماعی عمیقی یافته  و دیگر به موضوعات 

فنی ختم نمی شود. مردم، فرهنگ همزیستی با محیط، فرهنگ 

استفاده از منابع طبیعی و امکانات محیط زیستی را نیاموخته اند 

یا آن را درونی نکرده اند. از آنجا که رفتارهای انسانی از فرهنگ ها، 

نگرش ها، ارزش و اخلاقیات آنها متاثر می شود لذا مردم رفتار 

محیط زیست گرایانه را نیز از خود بروز نمی دهند. رفتار محیط 

انسانی  رفتارهای  دیگر  مانند  آن  بمنظور حفظ  گرایانه  زیست 

اشاره  آنها  به  پیروی می کند که محققان مختلف  الگوهایی  از 

کرده اند )8(.

فعالیت های مخرب انسان همواره اکوسیستم و منابع طبیعی را 

تهدید می کند و در عصر حاضر نیز شاهد افزایش تاثیر رفتارهای 

انسانی بر محیط زیست هستیم )9(. متخصصان محیط زیست 

از حد و سقوط" می بینند که  جهان را در حالت "فشار بیش 

از  زیست محیطی  مشکلات  مشخصه های  و  خصوصیات  تغییر 

سطح ملی به جهانی، از کوتاه مدت به بلند مدت، از متمرکز به 

پراکنده و از پیچیدگی کم به پیچیدگی زیاد ایجاب می کند که 

توجه به مشارکت عمومی اهمیت بیشتری پیدا کند )3(. امروزه 

مباحث  در  مردم  عموم  بیشتر  مشارکت  خواستار  دانشمندان 

هستند.  محیط زیست  برنامه ریزی  و  سیاست گذاری  به  مربوط 

قدم اول و اساسی برای ارتقاء عملکرد زیست محیطی، شناسایی 

و بررسی رفتار زیست محیطی ا ست )10( که ابزار سنجش رفتار 

زیست محیطی را پرسشنامه در نظر می گیرند. با توجه به نبود 

تایید  با  )پرسشنامه(  ابزار  کافی در خصوص طراحی  مطالعات 

چنین  طراحی  لزوم  فارسی،  زبان  به  مناسب  پایایی  و  روایی 

این  در  شهروندان  محیطی  زیست  رفتار  بررسی  برای  ابزاری 

تحقیق بوجود آمد. لذا با توجه به مطالعات مشابه در دنیا و نظر 
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متخصصان، در این تحقیق به طراحی این ابراز و بررسی روایی 

و پایایی آن اقدام گردید. در مطالعه Nasri و همکاران برای 

برای توسعه ابزار مورد نظر ابتدا پرسشنامه ای که در مطالعات 

بود ترجمه گردید و سپس  مشابهی مورد استفاده قرار گرفته 

متناسب با جمعیت تغییراتی در آن داده شد به طوری که برای 

بررسی روایی محتوا و پایایی در دو مرحله آزمون و بازآزمون با 

فاصله زمانی 14 روز و با مشارکت 40 نفر از ساکنین بالای 18 

سال شهر تهران صورت گرفت. شاخص CVI کل پرسشنامه 

در تمام سوالات بین 0/66 تا 1 متغیر بود و مقدار ضریب آلفای 

کرونباخ 0/814 به دست آمد که حاکی از دارا بودن سطح روایی 

و پایایی قابل قبول برای پرسشنامه منظور به زبان فارسی است 

.)11(

 بنابراین این پژوهش نیز با هدف طراحی و سنجش روایی و 

پایایی ابزار رفتار زیست محیطی به دلیل اهمیت موضوع انجام 

شده است. 

مواد و روش ها
و  استاندارد سازی  نوع  از  مقطعی  مطالعه ای  حاضر  پژوهش 

اعتبارسنجی که با کسب مجوز از شورای پژوهش دانشگاه و طی 

فرایند های قانونی تحقیق بین شهروندان شهر قم توزیع گردید. 

نمونه پژوهش براساس مطالعات انجام شده، 40 نفر گروه هدف 

و 14 نفر از پانل متخصصان بودند )12( که به روش نمونه گیری 

به  تا  آنها خواسته شد  از  انتخاب شدند و  از شهر قم  تصادفی 

شامل  مطالعه  به  ورود  معیار  دهند.  پاسخ  پرسشنامه  سوالات 

شهروندان شهر قم و محدوده سنی 18 تا 60 سال و همچنین 

داشتن توانایی خواندن و نوشتن درنظر گرفته شد. از معیارهای 

خروج نیز می توان عدم تمایل به همکاری را ذکر کرد.

در ابتدا پس از مروری بر مطالعات پیشین، پرسشنامه ای حاوی 

آب  پسماند،  مختلف  موضوعات  در  محققان  توسط  سوال   36

با  سـوالات  شد.  طـراحـی  غـیـره  و  گـاز  بـرق،  فاضـلاب،  و 

"به  اوقات"،  "گاهی  اوقات"،  "بیشتر  "همیشه"،  مقیاس�های 

ندرت" و "هرگز" به ترتیب با امتیازهای 5، 4، 3، 2، 1 مورد 

ارزیابی قرار گرفت.

محتوایی  روایی  و   )Reliability( پایایی  بعد  مرحله  در 

صورت  به  پرسشنامه  کیفی  و  کمی   )Content validity(

تشریح شده در زیر مورد بررسی قرار گرفت.

از دو روش کیفی و کمی استفاده گردید.  برای بررسی روایی 

با حضور  تخصصی  نفره   14 پانل  یک  در  کیفی  روایی  تعیین 

حرفه ای،  بهداشت  محیط،  بهداشت  رشته های  متخصصان 

بهداشت عمومی، اپیدمیولوژی و آمارزیستی برای یافتن سطح 

دشواری، میزان عدم تناسب، ابهام عبارات و یا وجود نارسایی 

در معانی کلمات انجام گرفت که نظرات آنان به صورت تغییرات 

جزئی در پرسشنامه اعمال شد )13(.

پس از جمع آوری نظرات متخصصان تغییرات لازم در ابزار، مورد 

توجه قرار گرفت، سپس برای ارزیابی کمی روایی محتوا و جهت 

اطمینان از اینکه مهمترین و صحیح ترین محتوا انتخاب شده است، 

و   )Content validity ratio (CVR(( محتوا  روایی  نسبت 

نحو جـــهت  بهترین  به  ابزار  اینکه سوالات  از  اطمینان  برای 

اندازی گــیری محــتوا طــراحــی شده، از شــاخص روایــی 

محـتوا ))Content validity index (CVI( استفاده شد. 

اساتید  از  نفر  از 14  پرسشنامه،  روایی محتوایی  تعیین  جهت 

صورت  به  ابزار  سوال   36 از  یک  هر  به  که  شد  درخواست 

ندارد"،  "ضرورتی  غیر ضروری"،  ولی  "مفید  است"،  "ضروری 

پاسخ دهند )10(. پاسخ ها براساس معادله 1 محاسبه و با جدول 

لاواشه منطبق گردید )14(.

)1(

N= تعدادی از اعضای پانل که آن سوال را ضروری تشخیص 
داده اند.

n= تعداد اعضای پانل
همزمان با بررسی CVR، بررسی CVI براساس شاخص روایی 

که  طوری  به  گرفت  صورت   Waltz and Basel محتوایی 

اساتید در مورد هر یک از 36 سوال، در مورد 3 معیار )مربوط 

بودن، ساده بودن و واضح بودن( براساس طیف لیکرتی چهار 

قسمتی )کاملا ساده، ساده، تا حدودی پیچیده، پیچیده(، اظهار 

CVR =  𝑁𝑁+ 𝑛𝑛 2⁄
𝑛𝑛 2⁄                                                               
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 2 معادله  با  مطابق   CVI محاسبه  فرمول   .)10( کردند  نظر 

است )14(.

)2(

n= تعداد اساتیدی که به گویه نمره 3 و4 داده اند.
N= تعداد کل متخصصان

 CVRو CVI محاسبه شده برای هر سوال در جدول 2 درج 

نفر   14 تعداد  برای   0/51 از  بالاتر   CVR با  سوالات  گردید. 

 .)10( قبول هستند  قابل  از 0/79  بالاتر   CVI با  و همچنین 

برای بررسی پایایی ابزار از روش ضریب آلفای کرونباخ استفاده 

گردید. پایایی ابزار همان بررسی میزان ارائه نتایج همسان در 

شرایط یکسان است به طوری که پرسشنامه نهایی پس از مرحله 

روایی، در اختیار 40 نفر از شهروندان شهر قم به صورت تصادفی 

قرار گرفت. معیارهای مد نظر جهت انتخاب افراد شامل؛ سن 

هر  از  اینکه  و  بودن  قم  شهر  ساکن  یا  مقیم  سال،   18 بالای 

CVI=𝑛𝑛𝑁𝑁 

 

خانواده یک نفر باشد مد نظر گرفته شد و پرسشنامه به صورت 

تصادفی ساده از مناطق هشت�گانه شهری قم پخش شدند. پس 

 SPSS از ورود داده های پرسشنامه های تکمیل شده به نرم افزار

20به معنای نرم افزار آماری برای علوم اجتماعی، ضریب آلفای 

کرونباخ محاسبه گردید )14(.

یافته ها
نتایج حاصل در چند بخش دموگرافیک و بررسی روایی و پایایی ارائه 

شده است.

_ یافته های دموگرافیک

شرکت کنندگان در این مطالعه جهت تکمیل پرسشنامه اولیه 40 نفر 

از شهروندان ساکن شهر قم بودند که وضعیت تاهل و تجرد شهروندان 

مورد مطالعه به ترتیب 55 و 42/5 درصد و دارای میانگین سنی 

46-30 سال هستند. 7/5 درصد نمونه ها مدرک تحصیلی ابتدایی، 

راهنمایی و فوق دیپلم، 25 درصد دیپلم و 42/5 درصد تحصیلات 

لیسانس و بالاتر دارند که در جدول 1 ذکر می گردد. 

جدول 1- یافته های دموگرافیک
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_ بررسی روایی ابزار

در  تغییراتی  اعمال  با  که  محتوا  روایی  کیفی  بررسی  الف( 

کلمات  از  استفاده  زبان،  دستور  رعایت  مثل  سوالات  زمینه 

مناسب  جای  در  آنها  قرارگرفتن  و  سؤالات  اهمیت  مناسب، 

خود توسط 14 نفر از پانل متخصصان صورت گرفت.

 CVI و CVR ب( بررسی کمی روایی محتوا با شاخص های

صورت گرفت. طبق جدول CVI ،2 کل پرسشنامه از 0/78تا 

1 و CVR آن از 0/14 تا 0/85 متغیر بود. سوالات 24، 25، 

 ،0/28  ،0/14  ،0/28 CVR؛  دارای  ترتیب  به  نیز   30 و   27

0/28 هستند که طبق جدول CVR کمتر از 0/51 داشته و 

سوال 30 نیز CVI کمتر از 0/79 داشتند و از لیست سوالات 

آیتم های  تمام  که  سوالاتی  ذکراست  به  لازم  شدند.  حذف 

پایین داشتند حذف شدند و  CVI خیلی  و   CVR سنجش 

سوالاتی که در یک آیتم نمره پایین داشتند معمولا ویرایش 

شدند. برخی از سوالات هم با استفاده از روایی صوری اصلاح 

با 32 سوال   3 به صورت جدول  نهایت پرسشنامه  شدند. در 

و  ندرت  به  اوقات،  گاهی  اوقات،  بیشتر  همیشه،  گزینه   5 و 

هرگز نهایی شده است. سوالات 1 تا 8 و 25 در زمینه مصرف 

انرژی مانند برق و گاز، سوالات 9 تا 12 مصرف آب، سوالات 

13 تولید فاضلاب، سوالات 14 تا 24 و 29 و 30 و 32 حوزه 

پسماند و بازیافت و سوالات 26 تا 28 در حوزه آلودگی هوا 

طبقه بندی می شوند.

- بررسی پایایی ابزار

شده،  تکمیل  پرسشنامه   40 برای  کرونباخ  آلفای  ضریب 

قوی  درونی  سازگاری  نشان دهنده  که  گردید  محاسبه   0/85

پرسشنامه است.

جدول 2- روایی محتوا و نسبت روایی محتوا هر گویه
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ادامه جدول 2- روایی محتوا و نسبت روایی محتوا هر گویه

جدول 3- پرسشنامه نهایی
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ادامه جدول 3- پرسشنامه نهایی
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ادامه جدول 3- پرسشنامه نهایی

بحث
کشور های  در  بزرگ  چالش های  از  زیست،  محیط  از  حفاظت 

رفتارهای  به  که   )6( است  توسعه  حال  در  و  سوم  جهان 

زیست محیطی بستگی دارد. رفتار زیست محیطی به رفتاری که 

از خود نشان می دهد اطلاق  با محیط زیست  برخورد  فرد در 

می شود )2(. ایران در بین 180 کشور جهان براساس شاخص 

بیانگر  که  دارد  قرار  در جایگاه 105  زیست  عملکردی محیط 

اصلاح  و  مراقبت  برای  شده  انجام  اقدامات  نامساعد  وضعیت 

پایدار محیط زیست است )15(. این در حالی است که توسعه 

پایدار توجه به حفاظت از محیط زیست و جلوگیری از تخریب 

و آلودگی آن را می طلبد و هم در آموزه های فرهنگی و هم در 

قانون اساسی کشور به عنوان یک وظیفه عمومی تلقی می گردد 

اول  قدم   .)16( است  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  ایران  در  که 

ارزیابی  ارتقا عملکرد زیست محیطی، شناسایی و  و اساسی در 

رفتار زیست محیطی است چرا که امروزه برای بررسی بسیاری از 

پدیده ها به علت گسترش تحقیقات از ابزار هایی چون پرسشنامه 

برای مطالعه افراد و جامعه استفاده می شود )17(. 

رفتار  پرسشنامه  سنجش،  ابزار  که  است  حالی  در  این 

زیست محیطی در نظر گرفته شده و به علت عدم دسترسی به 

اولویت  از  پرسشنامه  اعتبار سنجی  و  طراحی  پرسشنامه،  این 

سنجش  و  طراحی  هدف  با  نیز  پژوهش  این  است.  برخوردار 

روی  بر  زیست محیطی  رفتار  پرسشنامه  پایایی  و  روایی 

قبول  قابل  حاصل  نتایج  و  گرفت  صورت  قم  شهر  شهروندان 

بودن روایی و پایایی پرسشنامه رفتار زیست محیطی را نشان 

داد )18(.

مقیاس های  از  سوالات  به  پاسخ  برای  پرسشنامه  طراحی  در 

و  ندرت"  "به  اوقات"،  "گاهی  اوقات"،  "بیشتر  "همیشه"، 

"هرگز" مانند بسیاری از مطالعات پیشین استفاده گردید اما 

ارزیابی کننده  پرسشنامه  روایی سنجی  و  در مطالعه ی طراحی 

شهری،  پسماند  مدیریت  بر  مردم  قضاوت  و  نگرش  آگاهی، 

و  "خیر"  "بلی"،  صورت  به  عملکرد  و  آگاهی  بخش  سوالات 

"نظری ندارم" طراحی شده بود )19(. 

مطالعاتی نیز در زمینه طراحی و بررسی پایایی و روایی ابزار 

با جامعه  و همکاران   Javadi مثال  به طور  است  انجام شده 

آماری 2747 نفر، روایی صوری و روایی محتوایی قابل قبولی را 

برای مطالعه طراحی پرسشنامه کیفیت زندگی کاری معلمان 

روان سنجی  منظور  به  نیز   Sohrabi  .)20( آوردند  به دست 

به آموزش بین حرفه ای روی 90 عضو هیئت  مقیاس نگرش 

علمی بالینی دانشگاه های علوم  پزشکی  تهران و ایران در سال 

محتوا،  روایی  نسبت  و  روایی  شاخص های  براساس   1394

نتیجه گرفت که ابزار طراحی شده دارای استحکام ساختار و 

پایایی است )21(. پرسشنامه سنجش دانش بیماران مبتلا به 

نارسایی قلبی در مطالعه Semnani طراحی و پایایی و روایی 

آن بررسی گردید که با توجه به نتایج به دست آمده می توان 
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از این ابزار در مطالعات آتی استفاده کرد )22(.

معتبر  شاخص های  با  و  لاواشه  روش  از  پرسشنامه  روایی 

آلفای  محاسبه ضریب  روش  از  آن  پایایی  و   CVI و   CVR
براساس  گویه ها  لاواشه،  روش  در  گرفت.  صورت  کرونباخ 

بودن  بودن، مختصر  بودن، منطقی  متناسب  بودن،  فهم  قابل 

بررسی  متخصصان  نظر  از  اجتماعی  و  فرهنگی  لحاظ  به  و 

روایی  کمی  اندازه گیری  روش،  این  مزیت های  از  می شوند. 

محتوایی، سادگی و قابل فهم بودن آن است )Navah .)18 و 

همکاران در سال 2011 ضریب آلفای کرونباخ را برای متغیر 

همچنین   .)2( آوردند  به دست   0/86 زیست محیطی  رفتار 

آلفای  ضریب   2014 سال  در  همکاران  و   Malekabadi
کرونباخ را 0/6 محاسبه کردند )3(.

حاوی  اولیه  پرسشنامه  همکاران  و   Daroudi مطالعه  در 

46 سوال طراحی شده است که براساس جدول لاوشه مقدار 

مطلوب نسبت روایی محتوا و شاخص روایی محتوایی به ترتیب 

0/49 و 0/79 در نظر گرفته شد که همه سوالات پرسشنامه 

پایایی  با  رابطه  در  نمودند. همچنین  را کسب  مطلوب  امتیاز 

ابزار آلفای کرونباخ بیشتر از 0/7 مورد تایید قرار گرفت که در 

نتیجه این ابزار قابلیت به کارگیری توسط پژوهشگران کشور 

را دارد )23(.

مطالعه Ebrahimipour و همکاران با هدف بررسی روایی 

دهندگان  ارائه  به  عمومی  اعتماد  سنجش  ابزار  پایایی  و 

مشهد  شهر  در  که  است  مقطعی  و  تحلیلی  سلامت  خدمات 

 20 با  مصاحبه  با  مطالعه  این  ابزار  روایی  است.  شده  انجام 

و  بهداشت  آموزش  سلامت  مدیریت  حوزه  متخصصان  از  نفر 

بین  از  که  شد  انجام  روش  دو  از  استفاده  با  پزشکی  اخلاق 

تکمیل  پایایی  تعیین  برای  شد.  حذف  سوال  سه  سوال   36

آلفای  و  گرفت  انجام  از شهروندان  نفر   50 توسط  پرسشنامه 

فقط  که  گردید  محاسبه   0/83 پرسشنامه  کل  برای  کرونباخ 

دو بعد سیاست های مراقبت از بیمار در سطح کلان و کیفیت 

کمتر  کرونباخ  آلفای  ضریب  ارائه دهندگان  میان  همکاری 

به  عمومی  اعتماد  پرسشنامه  وجود  این  با  داشتند   0/7 از 

مراقبت های سلامت قابل استفاده برای تمام سیاست گذاران و 

برنامه ریزان مراقبت های بهداشتی و درمانی است )24(.

براساس  همکاران  و   Nademi مطالعه  در  اولیه  پرسشنامه 

از  اطمینان  برای  که  بود  پرسش   68 پیشین شامل  مطالعات 

روایی صوری و محتوایی تیم پژوهشی پرسشنامه را بررسی و 

آن را به 33 پرسش کاهش داد به طوری که پرسشنامه توسط 

9 دانشجو و 10 فرد خبره تکمیل و با محاسبه نسبت روایی 

توسط  پرسش  یازده  و  حذف  غیرضروری  پرسش   18 محتوا 

گروه خبرگان اضافه گردید و مقدار ضریب آلفای کرونباخ را 

0/95 به دست آورد. در این مطالعه علاوه بر موارد فوق نقطه 

برش نمرات پرسشنامه با استفاده از تحلیل منحنی راک را نیز 

محاسبه کردند که برابر 53/5 است )25(.

توصیفی- نوع  از  همکاران  و   Kaviani Broujeni مطالعه 

 ،20-MPOC تحلیلی بود و به منظور سنجش روایی و پایایی

بازآزمون  و  آزمون  پایایی  و  همبستگی  ضریب  محتوا،  روایی 

انجام شد. برای تعیین روایی محتوا، از 14 کادر درمانگر سوال شد 

و با اندازه گیری شاخص اعتبار محتوا و نسبت اعتبار محتوا، نتیجه 

محاسبه شد. سپس، یک پرسشنامه MPOC-20 به همراه نوعی 

اطلاعات دموگرافیک و یک فرم رضایت به 340 والدین کودک 

)کودکان زیر 18 سال و با تشخیص متفاوت( در کلینیک های 

 42( دختر  بیمار   142 از  شرکت کنندگان  شد.  داده  تهران 

درصد( و 198 پسر تشکیل شده بودند. نتایج شاخص اعتبار 

و  قبول  قابل  موارد  همه  برای  محتوا  اعتبار  نسبت  و  محتوا 

زیاد  همبستگی  نشان دهنده  که  بود   0/81 کرونباخ  آلفای 

آلفای  بالاترین ضریب  بین موارد موجود در پرسشنامه است. 

کرونباخ مربوط به زمینه ارائه اطلاعات عمومی در مورد کودک 

.)26( )a=0/77( است

لازم به ذکر است در مطالعه حاضر مفاهیم سوال 1، 3، 6، 10، 

زیست محیطی،  رفتار  عنوان  با   Salehi مطالعه  از   17 و   16

کرونباخ  آلفای  ضریب  با  تحصیلات  و  زیست محیطی  دانش 

0/618 اتخاذ گردید و همچنین مفاهیم سوالات 5، 21، 22 و 

30 نیز از مطالعه Hejazi و همکاران در سال 2017 برداشته 

شد که ضریب آلفای کرونباخ برای این مطالعه 0/88 محاسبه 

شده بود )27، 28(.

محیط  روی  بر  اثر گذاری  بر  علاوه  زیست محیطی  رفتار های 

می دهند  قرار  تاثیر  تحت  نیز  را  بشر  زندگی  طبیعی  منابع  و 
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بود.  خواهند  مشکل ساز  نادرست  رفتار  اعمال  صورت  در  که 

طبق مطالعه Najafloo و مهمترین عامل برای نهادینه سازی 

رفتار صحیح زیست محیطی در بین شهروندان آموزش است، 

باید  جامعه  در  محیط زیست  متولیان  و  برنامه ریزان  بنابراین 

باید  آموزش  این  باشند، که  بیشتری داشته  توجه  آموزش  به 

رسانه ها  انواع  از  استفاده  با  و  دانشگاه ها  مدارس،  سطوح  در 

پذیرد  صورت  آموزشی  ابزارآلات  دیگر  و  مجازی  فضاهای  و 

ارتقا  جهت  طبیعی  منابع  از  حفاظت  و  صرفه جویی   .)29(

عملکرد زیست محیطی به عنوان یکی از موضوعات زیر بنایی 

در موفقیت این برنامه تلقی می شود که در طراحی ابزار مورد 

سنجش  ابزار   .)30( است  گرفته  قرار  توجه  مورد  هم  نیاز 

گفته  که  همانطور  و  بوده  اهمیت  حائز  نیز  فوق  موضوعات 

اعتبارسنجی شده،  پرسشنامه  به  دسترسی  عدم  علت  به  شد 

پرسشنامه رفتار زیست محیطی طراحی و روایی و پایایی آن 

بررسی گردید. از جمله محدودیت های این تحقیق دسترسی 

مشکل به پانل متخصصان بود که با رایزنی با اساتید دانشکده 

بهداشت هماهنگی های مناسب با برخی متخصصان انجام شد. 

ابا  نیز  افراد پاسخ دهنده و  از  همچنین محافظه کاری عده ای 

داشتن از ابراز نظر واقعی خود بود، که سعی شد تا با توجیه 

افراد پاسخگویی مناسب، انجام شود.

نتیجه گیری
ابزار  پایایی  و  روایی  سنجش  و  طراحی  مطالعه  این  از  هدف 

قبول  قابل  پایایی  و  روایی  رفتار زیست محیطی است چرا که 

حائز  زیست محیطی  مطالعات  در  استفاده  مورد  ابزار  برای 

عملکرد  بررسی  مطالعات  در  ابزار  این  کاربرد  است.  اهمیت 

و  است  مشهود  زیست  محیط  بر  افراد  تاثیر  و  زیست محیطی 

نتایج آن زمینه را برای رفتار مطلوب با محیط زیست فراهم 

کرده و آسیب های وارده بر محیط  زیست را کاهش می دهد. با 

توجه به نتایج حاصل از این مطالعه این پرسشنامه از روایی و 

پایایی مطلوبی بر خوردار است و می تواند در مطالعات مرتبط 

با محیط زیست مورد استناد قرار گیرد. 

ملاحظات اخلاقی
ادبی،  سرقت  عدم  شامل  اخلاقی  نکات  کلیه  نویسندگان 

مقاله  این  در  را  داده سازی  و  داده ها  تحریف  دوگانه،  انتشار 

کد  با  اخلاق  مصـوبه  حاضـر  مــطــالعه  کـــرده اند.  رعایت 

IR.MUQ.REC.1399.306 را دریافت نموده است. 

تشکر و قدردانی
این مقاله حاصل )بخشی از( طرح تحقیقاتی با عنوان "بررسی 

مصوب  معنوی"  سلامت  و  زیست محیطی  رفتار  ارتباط 

در  قم  درمانی  بهداشتی،  خدمات  و  پزشـکی  علـوم  دانشگاه 

مقاله  این  نویسندگان  است.   306.1399 کد  با   1399 سال 

سپاس و قدردانی خود را از اساتید محترم دانشکده بهداشت 

دانشگاه علوم پزشکی قم و دیگر اساتید بزرگوار محیط زیست 

و بهداشت محیط پانل متخصصان بابت مساعدت در انجام این 

پژوهش ابراز می دارند.
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Background and Objective: The most important first step in promoting 
environmental performance is identifying and evaluating environmental behavior. 
In this regard the measuring tool is considered an environmental behavior 
questionnaire. Validity and reliability of the questionnaire before its application is 
essential. Thus this research was conducted with the aim of assessing the validity 
and reliability of questionnaires.
Materials and Methods: The environmental behavior questionnaire containing 
36 questions was designed using the literature review and expert panel opinions. 
Then, the validity of the questionnaire was assessed by content validity index 
(CVI) and content validity ratio (CVR) and its reliability was evaluated using 
Cronbach's alpha coefficient by 14 experts and 40 target groups. Finally, data 
were analyzed by SPSS 20 software.
Results: The results showed that the questionnaire with 36 items had CVI and 
CVR of 0.896 and 0.726, respectively, and 4 items should be excluded from 
the questionnaire due to non-compliance with content validity indices. The 
questionnaire exhibited high internal consistency and hence was acceptable 
owing to the Cronbach's alpha coefficient of 0.85.
Conclusion: The questionnaire was designed to evaluate environmental 
performance of citizens and can be cited in future studies.
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