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زمینـه و هـدف: مواجهـه با مـواد شـوینده خانگی و لـوازم‌ آرایشـی می‌توانـد اثـرات نامطلوبی 
بـر سلامتی انسـان داشـته باشـد. لذا شـناخت الگوی مصـرف این محصـولات در ارزیابـی اثرات 
و نهایتـا کنتـرل پیامدهـای ناشـی از اسـتفاده نامناسـب از آنهـا کمک‌کننـده اسـت. بـا توجه به 
فقـدان ابـزار مناسـب در کشـور بـرای ارزیابـی الگ�وی مواجهه افـراد، در ای�ن مطالعه به بررسـی 

پایای�ی و روای�ی پرسش�نامه الگـوی مصـرف این محصولات پرداخته شـده اسـت.
روش بررس�ی: در مطالعـه حاضـر بـرای توسـعه ابـزار مـورد نظـر، ابتـدا پرسشـنامه‌ای کـه در 
مطالع�ات مشـابهی ک�ه ب�رای ای�ن کار مـورد اسـتفاده قرارگرفتـه بـود، ترجمـه گردیـد. سـپس 
متناسـب بـا جمعیـت مـورد مطالعـه تغییراتـی در آن داده شـد. در گام بعـدی روایـی محتـوا و 
صـوری ابـزار مـورد ارزیابـی قـرار گرفـت. نهایتـا پایایـی پرسشـنامه در دو مرحلـه  آزمـون و باز 
آزمـون ب�ا فاصل�ه زمانـی ۱۴ روز و بـا مشـارکت ۴۰ نفر از سـاکنین بالای ۱۸ سـال شـهر تهران 

مـورد آزمـون قـرار گرفت.
یافته‌ها: شـاخص Content validity index( CVI( کل پرسشـنامه در تمام سـوالات بین 
۰/۶۶ تـا ۱/۰ متغیـر بـود. مقدار ضریب آلفای کرونباخ ۰/۸۱۴ به‌دسـت آمد. بررسـی همبسـتگی 
هر آیتم با امتیاز همبسـتگی کل نشـان داد که تمام آیتم‌های پرسشـنامه همبسـتگی مسـتقیم 

و قـوی با امتیاز کل ابـزار دارند.
نتیجه‌گیـری: بـا توجـه بـه دارا بـودن سـطح روایـی و پایایـی قابل‌قبـول پرسشـنامه بـه زبـان 
فارسـی در مطالعـه حاضـر، می‌تـوان ایـن ابـزار را در مطالعاتـی کـه بـه بررسـی الگـوی مصـرف 
یـا ارزیابـی ریسـک مواجهـه بـا آلاینده‌هـای شـیمیایی ناشـی از مصـرف محصـولات آرایشـی یا 

شـوینده‌ها می‌پردازنـد، مـورد اسـتفاده قـرار داد.

بررسي روايي و پايايي پرسشنامه الگوی مصرف مواد شوینده خانگی، 
محصولات مراقبت شخصی و لوازم ‌آرایشی 

Please cite this article as: Nasri O, Yunesian M, Alimohammadi M, Shalyari N, Masoomi S, Shamsipour M. An investigation of validity and reliabil-
ity of a questionnaire for use-patterns of household cleaning, personal care, and cosmetic products. Iranian Journal of Health and Environment. 
2020;12(4):661-78.
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مقدمه
امـروزه مـواد سـفيدكننده و شـوینده از متداول‌ترین محصولاتي 
هسـتند كـه مـورد اسـتفاده عمـوم قـرار می‌گیرنـد و بـا توجـه 
بـه نقـش مهـم محصـولات تمیزکننـده از قبیـل مواد شـوینده، 
پاک‌کننده‌هـا، سـفیدکننده‌ها و سـایر محصـولات در تمـام ابعاد 
زندگـی انسـان کـه نه ‌تنها سـبب از بین بردن عوامـل بیماری‌زا، 
آلاینده‌هـا و کنتـرل گسـترش بیماری‌هـای عفونـی می‌شـوند 
بلکـه بـا بکارگیری فرمولاسـیون خـاص خود مصـرف کنندگان 
را قـادر بـه ‌صرفـه جویـی در انـرژی و هزینـه می‌کننـد )1(. 
در زندگـی مدرنیتـه امـروزه اکثـر افـراد جهـت سـهولت زندگی 
به‌‌طـور مرتـب از محصـولات پاک‌کننـده و مراقبـت شـخصی 
اسـتفاده می‌کننـد. ایـن محصولات بـا دسـتورالعمل تهیه خاص 
و پیچیـده خـود منجـر بـه تولیـد انـواع مختلـف محصـولات با 
کارکرد‌هـای متفـاوت شـده کـه سراسـر زندگـی انسـان امـروزه 
را فراگرفتـه اسـت. لـوازم ‌آرایشـی و بهداشـتی مـوادی هسـتند 
کـه جهـت پاکیزگـی، زیبایـی و در مجمـوع بـه ‌منظـور ایجـاد 
احسـاس آراسـتگی اسـتفاده می‌شـوند. ایـن فرآورده‌هـا ممکـن 
اسـت بخاطـر محو کـردن لکه‌هـای صـورت و یا پوشـاندن رنگ 
سـفید مـو و یا فقط جهـت اهداف آرایشـی به‌کار رونـد و امروزه 
ایـن قبیـل محصـولات نـه‌ تنهـا جهـت زیبـا کـردن بلکـه برای 
تغذیه پوسـت نیز مورد اسـتفاده قرار می‌گیرند. امروزه اسـتفاده 
افزایـش رونـد  بـه  از فرآورده‌هـای آرایشـی و بهداشـتی نظـر 
مصـرف آنهـا به‌منظـور حفـظ بهداشـت و تندرسـتی و آراسـتن 
مصرف‌کننـده مـورد توجـه مجامـع تحقیقاتـی و علمـی بـوده و 
هـر فـرد ناگریـز از مصـرف حداقـل یـک یـا چنـد مـورد از آنها 
خواهـد بـود )2، 3(. حـال علیرغـم مزایای بی‌شـمار اسـتفاده از 
محصـولات پاک‌کننـده و مراقبتـی، ایـن محصـولات می‌تواننـد 
نگرانی‌هایـی از قبیـل آلودگـی هـوای داخـل سـاختمان، آسـم، 
اختلالات غـدد درون‌ریـز، سـرطان، نقایص زایمـان و اختلالات 
آلرژیک و درماتیت داشـته باشـند، بنابراین برای تعیین ریسـک 
خطـرات شـیمیایی مصرف‌کننـدگان محصـولات پاک‌کننـده و 
مراقبتـی، لازم اسـت کـه میـزان مواجهه افراد بـا این محصولات 

ارزیابـی شـود )4، 5(.

مواجهـه افـراد بـا محصـولات ذکـر شـده می‌توانـد بـه اثـرات 
و   Park مثـال  به‌عنـوان‌  شـود  منجـر  سلامتی  نامطلـوب 
همـکاران در مطالعـه‌ای در ارتبـاط بـا ارزیابـی میـزان مواجهه 
بـا عوامـل پاک‌کننـده دریافتنـد کـه سـفیدکننده‌های خانگـی 
)محلـول هیپوکلریـت( رایج‌تریـن محصـول بـرای ضدعفونـی 
اسـت و می‌توانـد آلرژن‌هـای داخلـی را به‌طـور موثـر غیرفعال 
کنـد بـا ایـن ‌حـال اسـتفاده نامناسـب از سـفیدکننده خانگـی 
می‌توانـد منجـر بـه ‌مواجهـه بـا گاز کلریـن شـود و موجـب 
علائـم حـاد تنفسـی ماننـد آسـم و سـندرم اختلال عملکـرد 
از طـرف دیگـر در مطالعـه‌ای  کیسـه‌های هوايـي شـود )6(. 
کـه توسـط Thune و همـکاران در مـورد اثـرات دترجنت‌هـا 
بـر روی پوسـت انجـام گرفـت مشـخص گردیـد کـه اسـتفاده 
مکـرر از مـواد شـوینده علیرغم نقـش تمیزکننده‌ای کـه دارند 
سـبب خشـکی و از دسـت دادن رطوبـت پوسـت، اگزمـا، ترک 
‌خوردگـی و لایـه ‌لایـه شـدن پوسـت (xerosis) می‌شـوند 
)7( و بـا توجـه بـه نقـش پوسـت انسـان در جلوگیـری از نفوذ 
عوامـل خارجـی و بیمـاری‌زا، حفاظت از پوسـت به‌عنوان اولین 
 Okasaka لایـه حفاظتـی حائز اهمیـت بوده کـه در مطالعـه‌
و همـکاران کـه در مـورد ارزیابـی اثـرات دترجنت‌هـا بـر روی 
نفوذپذیـری پوسـت صـورت گرفتـه بـود یافته‌هـا حاکـی از آن 
بـود کـه دترجنت ها بـا نفوذ به داخل پوسـت سـبب هیدرولیز 
پروتئین‌هـای کراتینـه پوسـت و حل شـدن چربی‌ها می‌شـوند 
و بـا از بیـن بردن این سـد حفاظتی سـبب تضعیف شـدن بدن 
در برابـر عوامـل  خارجـی  می‌گردنـد )8(. از سـوی دیگـر در 
یـک مطالعه صـورت گرفته توسـط Nohynek و همکاران در 
خصـوص ارزیابی ایمنی محصولات مراقبت شـخصی و آرایشـی 
مشـخص شـد که لوازم ‌آرایشـی دارای سـرب، جیوه و کادمیوم 
بودنـد کـه هرکـدام از ایـن فلـزات سـنگین در جایـگاه خـود 
سـبب عـوارض جانبی خواهند شـد )9(. در مطالعـه دیگری که 
توسـط Towle و همـکاران بـا هـدف ارزیابی خطر حساسـیت 
 Kathon( پوسـت ناشـی از میـزان مواجهه با مـاده شـیمیایی
متیـل  فعـال  مـواد  حـاوی  حفاظتـی  مـاده  یـک  کـه   )CG
 )Chloroisothiazolinone Methyl( کلرئیزوتیازولینـون
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و متیلویسـتیازولینون )Methylisothiazolinone( انجـام 
شـد، یافته‌هـا حاکـی از آن بود کـه طی تماس طولانی پوسـت 
بـا لـوازم ‌آرایشـی و محصـولات مراقبت شـخصی افزایش خطر 
ابتلا بـه حساسـیت پوسـت در میـان مصرف‌کنندگان مشـهود 

 .)10( بود 
مـواد  مصـرف  از  غیرقابل‌انـکار  اسـتفاده  بـه  توجـه  بـا  حـال 
شـوینده خانگی و محصولات مراقبت شـخصی و لوازم ‌آرایشـی 
و از آنجایی‌‌کـه مطالعـه‌ای بـا اسـتفاده از مقیـاس پرسشـنامه 
درخصـوص ارزیابـی مواجهـه افـراد بـا مـواد ذکـر شـده فـوق 
در ایـران انجـام نگرفتـه اسـت، ایـن مطالعـه بـا هدف بررسـی 
پایایـی و روایـی پرسشـنامه‌ای بـرای بررسـی الگـوی مصـرف 
مـواد شـوینده خانگـی و محصـولات مراقبـت شـخصی و لوازم 

گرفت.  انجـام  ‌آرایش�ی 

مواد و روش‌ها
- جامعه هدف‌‌، نمونه‌گیری و روش اجرای پژوهش

پژوهـش حاضـر یـک مطالعـه مقدماتـی اسـت کـه هـم بـه 
ارزیابـی روایـی و پایایـی ابـزار ارزیابـی الگـوی مصـرف مـواد 
شـوینده خانگـی، محصولات مراقبت شـخصی و لوازم‌ آرایشـی 
می‌پـردازد و هـم بـه نوعـی می‌توان گفـت پایلوت کـردن نحوه 
نمونـه گیـری و اجـرای یـک مطالعـه مقطعی بزرگ‌تـر با حجم 
نمونـه وسـیع‌تر بـرای ارزیابـی الگـوی مصـرف مـواد شـوینده 
خانگـی و محصـولات مراقبـت شـخصی و لـوازم آرایشـی در 
سـطح شـهر تهـران اسـت. جامعه مـورد مطالعـه بـه تبعیت از 
پروتـکل مطالعـه اصلی خانوارهای سـاکن شـهر تهـران انتخاب 
شـد کـه معیـار ورود بـه مطالعـه افـراد بالای ۱۸ سـال سـاکن 
تهـران و معیـار خـروج از مطالعـه افـرادی بودند کـه در مرحله 
بـاز آزمـون تمایـل بـه همـکاری نداشـتند. علـت اینکـه افـراد 
بـالای ۱۸ سـال وارد مطالعـه می‌شـدند ایـن بود که متناسـب 
بـا اهـداف مطالعـه مصـرف مـواد شـوینده خانگـی، محصولات 
مراقبـت شـخصی و لـوازم آرایشـی بـرای آنهـا مصداق داشـته 
باشـد و بتوانـد اطلاعـات نسـبی خوبـی در این زمینه بـرای پر 
کـردن پرسشـنامه )ضمائـم( داشـته باشـند. روش نمونه‌گیری 

هـم نمونه‌گیـری تصادفـی در دسـترس بود. تعـداد ۴۰ نمونه با 
مراجعـه بـه خانـوار و معرفـی خود و طـرح تحقیقاتی و کسـب 
رضایـت شـفاهی تهیـه شـد. در مراجعـه به خانـوار ابتـدا تاریخ 
تولد افراد بالای ۱۸ سـال حاضر در منزل اخذ شـد و آن فردی 
را کـه روز و مـاه تولـدش بـه تاریـخ روز نمونه‌گیـری نزدیک‌تر 
بـود انتخـاب و پرسشـنامه تحویـل آن فرد داده شـد تا نسـبت 
بـه تکمیـل آن اقدام نماینـد و در تاریخ قـراردادی بین طرفین 
نسـبت بـه جمـع‌آوری پرسشـنامه اقـدام شـد. درصورتی‌که در 
آن خانـواده بـه علـت عـدم رضایـت  پرسشـگری قابـل انجـام 
نبـود بـه منـزل دیگـری مراجعـه می‌شـد. همچنیـن بنـا بـه 
مسـائل فرهنگـی و اعتقـادی از یـک همـکار خانـم نیـز کمک 
گرفتـه شـد. در نهایـت بعـد از دو هفتـه برای مرحلـه بازآزمون 
دوبـاره پرسشـنامه تحویل همان افـرادی کـه در مرحله آزمون 

شـرکت کـرده بودنـد، ‌گردید.
- مشخصات ابزار جمع‌آوری اطلاعات

بـا توجـه بـه اینکـه هیچ‌گونـه پرسشـنامه اسـتانداردي در 
خانگـی، محصـولات  شـوینده  مـواد  مصـرف  الگ�وی  زمین�ه 
مراقبـت ش�خصی و ل�وازم‌ آرایش�ی در ایـران وجـود نداشـت 
پنـل  و  متخصصـان  همفکـری  و  متـون  بررسـی  از  پـس 
Garcia- خبـرگان در ایـن طرح از پرسشـنامه‌ای که توسـط

Hidalgo و همـکاران کـه در مطالعـه‌ای بـا عنـوان الگـوی 
مصـرف مـواد شـوینده خانگـی و محصـولات مراقبت شـخصی 
و لوازم ‌آرایش�ی بود اس�تفاده ش�د )4(. پرسشـنامه توسـط دو 
نفـر از متخصصیـن امـر بـه فارسـی ترجمه شـد و بـا توجه به 
‌سـادگی مفهـوم پرسشـنامه بـا تاییـد پنل خبـرگان نیـازی به 
برگـردان بـه زبـان انگلیسـی نبـود و پرسشـنامه ترجمه ‌شـده 
توسـط پنـل خبرگان )۲ نفـر متخصص اپیدمیولـوژی؛ یک نفر 
متخص�ص ش�یمی داروی�ی( مـورد بازبینـی قرار گرفـت و پس 
از تغیی�رات لازم مـورد اسـتفاده ق�رار گرف�ت. تغییرات شـامل 
حـذف ۲ پرسـش مربـوط بـه بارکـد اسـتفاده از محصـولات 
شـوینده و مراقبـت شـخصی بـود کـه بـرای شناسـایی صحیح 
محصـولات اسـتفاده ‌شـده بـود که با توجـه به قابلیـت اجرایی 
نداشـتن جمـع‌آوری اطلاعـات مربـوط بـه محصـولات بـا این 
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روش در جامعـه مـورد مطالعه این سـؤالات از پرسشـنامه کنار 
گذاشـته شـدند. همچنیـن یـک سـؤال مربـوط به اسـتفاده از 
محصـولات مراقبـت شـخصی در قسـمت‌های مختلـف بـدن و 
تنـاوب اسـتفاده آنهـا که با سـؤالات بعدی همپوشـانی داشـت 
و سـؤالات مربـوط بـه کـودکان کـه بـا توجـه بـه اینکـه ایـن 
مطالعه در افراد بالای ۱۸ سـال اجرا شـد کل سـؤالات مربوط 
بـه کـودکان حـذف گردیـد. همچنیـن مـواد مصرفـی نیـز که 
در جامعـه زیـاد کاربـرد نداشـتند از قبیـل فـوم وان حمـام از 
پرسشـنامه حـذف و درنهایت پرسشـنامه متناسـب با جمعیت 
جامع�ه ایرانی طراحی ش�د. پرسش�نامه کاغذی مورد اسـتفاده 
دارای ۲۰ سـوال باز و بسـته اسـت. سـوالات بخش اول شـامل 
۴ سـوال بسـته و بـاز اسـتفاده از پاک‌کننـده و شـوینده‌های 
بهداشـتی خانگـی، بخـش دوم شـامل یک سـوال بـاز در مورد 
الگـوی اسـتفاده از محصولات لباسشـویی، بخش سـوم شـامل 
یـک سـوال بـاز در مـورد مـدت ‌زمان تمیـز کـردن بخش‌های 
مختلـف، بخـش چهارم شـامل یک سـوال باز در مـورد فراوانی 
اسـتفاده از محصـولات، بخـش پنجـم شـامل دو سـوال بـاز 
درخصـوص اسـتفاده از محصـولات مراقبـت شـخصی، بخـش 
ششـم شـامل یـک سـوال بـاز در خصـوص مقـدار اسـتفاده از 
محصـولات مراقبت شـخصی و بخش آخر شـامل پرسـش‌های 
به‌طورکلـی  اسـت.  پای�ه  خصوصیـات  ب�ه  مربـوط  عموم�ی 
سـوالات در مـورد محصـولات تمیزکننـده شـامل اسـتفاده از 
در  مختلـف  مکان‌هـای  در  خانگـی  تمیزکننـده  محصـولات 
خانـه )به‌عنـوان ‌مثـال: کـف، پنجره‌هـا و غیـره( و یا اسـتفاده 
از محصـولات تمیزکننـده دسـت‌ها )ماننـد: نوار صابـون، مواد 
شـوینده ظرف‌شـویی، صابون دسـتی مایع و ضدعفونی‌کننده( 
و همچنیـن فراوانـی و مـدت ‌زمان اسـتفاده از هـر محصول در 
هـر مـکان از خانـه، نـوع محصـول مـورد اسـتفاده، چگونگـی 
از  اسـتفاده  عـدم  یـا  اسـتفاده  غلیـظ(،  یـا  )رقیـق  اسـتفاده 
وسـایل حفاظتـی ماننـد دسـتکش، مقدار مـورد اسـتفاده و ... 
اسـت. در ایـن پرسشـنامه نیـز برای به‌دسـت آوردن متوسـط 
سـرانه اسـتفاده از محصـولات مراقبـت شـخصی پرکاربـرد )از 
قبیـل: کـرم دسـت، بـدن شـویه، خمیردنـدان، کـرم صـورت، 

پاک‌کننـده آرایـش و ...( از عکس‌هـای بـا وزن مشـخص ایـن 
محصـولات کـه در آزمایشـگاه مـورد توزین قرار گرفتـه بودند، 

شد.  اسـتفاده 
- بررسی روایی و پایایی ابزار

به‌منظـور ارزیابـی روایی ابزار یعنـی اطمینان از اینکه سـوالات 
ابـزار بـه بهترین نحـو جهـت اندازه‌گیری موضوع مـورد مطالعه 
طراحـی ‌شـده‌اند روایـی محتوایـی و روایـی صوری ابـزار مورد 
ارزیابـی قـرار گرفـت. بـرای روایی محتوایـی از شـاخص روایی 
محتوا )Content validity index (CVI)( اسـتفاده شـد. 
بدیـن منظـور پرسشـنامه جهـت محاسـبه CVI بـه ۱۲ نفر از 
افـراد مختلـف کـه شـامل سـه نفـر از افـراد متخصـص )۲ نفر 
متخصـص اپیدمیولـوژی؛ یـک نفر متخصص بهداشـت محیط(، 
سـه نفـر متصـدی داروخانه، سـه نفـر فروشـنده مواد شـوینده 
خانگـی و محصـولات مراقبـت شـخصی و لوازم ‌آرایشـی و سـه 
نفـر از افـراد آگاه جامعـه هـدف، داده شـد و از آنـان خواسـته 
شـد کـه در مـورد هـر یک از سـوالات براسـاس طیـف لیکرتی 
چهـار قسـمتی در زمینـه سـه معیار ۱- مناسـبت: بدیـن معنا 
که سـوال پیشـنهاد شـده بـا محتوای مـورد اندازه‌گیـری تا چه 
اندازه مرتبط اسـت (نامناس�ب، تا حدودی نامناسـب، مناسـب، 
بـودن  مناسـب  بیانگـر  کـه  ش�فافیت:   -۲ مناس�ب(،  کاملا 
سـوال‌های انتخـاب ‌شـده از نظـر نحـوه نـگارش و مفهـوم آنها 
اس�ت )نامش�خص و مبه�م، تا حدی مبهم، شـفاف و مشـخص، 
کاملا شـفاف و مشـخص( و ۳- جامعیت که توانایـي ابزار ازنظر 
پوشـش دادن تمــامي حیطه‌هـای مــرتبط بــا موضـوع مورد 
بررس�ی را نشـان می‌ده�د )اصلا کامل نیس�ت، تا حـدی کامل 

اسـت، تقریب�ا کام�ل اس�ت، کامل اس�ت( اظهارنظـر نمایند. 
 R-CVI کـه شـامل دو بخـش CVI بدیـن منظـور امتیـاز
)شـاخص روایی محتوایی از نظر تناسـب( و C-CVI )شاخص 
روایـی محتوایـی از نظـر شـفافیت( بـود، توسـط پنـل خبرگان 
تکمیـل گردیـد. امتیـاز CVI در هـر بخـش به‌وسـیله مجموع 
امتیـازات موافـق بـرای هـر سـوال کـه نمـره ۳ و ۴ )بالاتریـن 
نمـره( را کسـب کرده‌انـد بـر تعـداد کل پنل خبرگان محاسـبه 

شـد )معادله 1(.
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)1(

 سـپس CVI هـر حیطـه، از مجموع CVI سـوالات هر حیطه 
تقسـیم ‌بـر تعـداد کل سـوالات همـان حیطـه به‌دسـت ‌آمده و 
CVI کل از مجمـوع CVI تمام سـوالات پرسشـنامه تقسـیم‌ 

بـر تعداد کل سـوالات پرسشـنامه به‌دسـت آمد.
صـوری  محتوایـی  ابـزار  محتوایـی  روایـی  ارزیابـی  از  پـس 
پرسشـنامه مـورد بررسـی قـرار گرفـت بدین‌صورت کـه از ۱۰ 
نفـر افراد سـاکن شـهر تهران خواسـته شـد که پـس از مطالعه 
و تکمیل پرسشـنامه نظر خود را در مورد دشـواری یا سـادگی 
پرسشـنامه؛ قابـل ‌فهم بودن یا وجـود هرگونه ابهـام در عبارات 
یـا کلمـات اعلام نماینـد که پـس از دریافـت نظـرات و اعمال 
اصلاحـات در مـوارد لـزوم نسـخه نهایـی پرسشـنامه به‌دسـت 

مد. آ
بـه منظـور بررسـی پایایی از محاسـبه ضریـب آلفـای کرونباخ 
پرسشـنامه                                    کل  امتیـاز  بـا  آیتـم  هـر  همبسـتگی  بررسـی  و 
)Item-total correlation( اسـتفاده شـد. در سـال 2003 
Sijtsma و همـکاران مقـدار آلفـاي بیـش از 0/9 را عالی، 0/8 
تـا 0/9 را خـوب، 0/7 تـا 0/8 را قابل قبـول، 0/6 تا 0/7 را قابل 
بحـث، 0/5 تـا 0/6 را ضعیـف و کمتر از 0/5 را غیـر قابل قبول 
و ضریـب همبسـتگی بـالای ۰/۴ را همگرایی عالی در سـاختار 
کل پرسشـنامه معرفـی کردنـد )13-11(. همچنیـن به ‌منظور 
بررسـی پایایی ب�ا اس�تفاده از روش آزمون-بازآزمون، در مرحله 
اول )آزمـون( بـرای اطمینـان از ناشـناس مانـدن پاسـخ‌ها از 
افـراد خواسـته شـد تـا خودشـان بـا اختصـاص دادن یـک کد 
مشـخص بـه پرسشـنامه بدون درج اسـم آن را تکمیـل نمایند. 
پرسشـنامه بـا کد مشـخص در طـول ۷ روز با اسـتفاده از ۲ نفر 
پرسشـگر به‌صـورت پایلـوت بیـن افـراد جامعـه هـدف توزیـع 
شـد و سـپس بعـد از دو هفتـه )باز آزمـون( مجددا پرسشـنامه‌ 
بیـن افـراد مذکـور توزیع شـد و از آنها خواسـته شـد همان کد 
قبل�ی را در پرسش�نامه درج نماین�د. در صورتی‌کـه فرد مذکور 
در منـزل حضـور نداشـت سـه بـار دیگـر )همـان روز؛ روز بعد؛ 

 

6 
 

شفافيت)  نظر ازخص روايي محتوايي (شا C-CVIتناسب) و  نظر از(شاخص روايي محتوايي  R-CVIكه شامل دو بخش  CVIبدين منظور امتياز 

) را (بالاترين نمره ٤و  ٣ره كه نم الوسمجموع امتيازات موافق براي هر  لهيوسبهدر هر بخش  CVI ازيامت توسط پنل خبرگان تكميل گرديد. ،بود

  .)١(معادله  بر تعداد كل پنل خبرگان محاسبه شد اندكردهكسب 

)١(  

CVI =
   تعداد خبرگان كه به هر سوال نمره ٣ و ٤ داده اند

 تعداد كل خبرگان
 

 CVIز مجموع كل ا CVIو  آمده دستبههمان حيطه  الاتوستعداد كل  بر ميتقسهر حيطه  الاتوس CVIاز مجموع  ،هر حيطه CVIسپس  

  آمد. دستبهپرسشنامه  سؤالاتتعداد كل  بر ميتقسپرسشنامه  الاتوستمام 

فراد ساكن شهر تهران خواسته انفر  ١٠كه از  صورتنيبدي قرار گرفت بررس موردي ابزار محتوايي صوري پرسشنامه يمحتواي روايي ابيارزپس از 

ت يا ام در عباراابه گونههربودن يا وجود  فهم قابل شواري يا سادگي پرسشنامه؛يل پرسشنامه نظر خود را در مورد دشد كه پس از مطالعه و تكم

 آمد. دستبهكه پس از دريافت نظرات و اعمال اصلاحات در موارد لزوم نسخه نهايي پرسشنامه  كلمات اعلام نمايند

-Item(                                   پرسشنامه كل ازيامت با تميآ هر يهمبستگ يبررس و كرونباخ يآلفا بيضر محاسبه از پايايي يبررسبه منظور 

total correlation( ٢٠٠٣سال در . شد استفاده Sijtsma را قابل  ٨/٠ تا ٧/٠ خوب، را ٩/٠تا  ٨/٠را عالي،  ٩/٠بيش از  آلفاي مقدار همكاران و

 ساختار در يعال ييهمگرا را ٤/٠ يبالا يهمبستگ بيضر و قبول را غير قابل ٥/٠را ضعيف و كمتر از  ٦/٠تا  ٥/٠را قابل بحث،  ٧/٠تا  ٦/٠قبول، 

در مرحله اول (آزمون) براي اطمينان  ،بازآزمون- بررسي پايايي با استفاده از روش آزمون منظور بههمچنين  .)١٣-١١( معرفي كردند پرسشنامه كل

از افراد خواسته شد تا خودشان با اختصاص دادن يك كد مشخص به پرسشنامه بدون درج اسم آن را تكميل نمايند.  هاپاسخاز ناشناس ماندن 

توزيع شد و سپس بعد از دو هفته (باز  پايلوت بين افراد جامعه هدف صورتبهنفر پرسشگر  ٢با استفاده از  روز ٧با كد مشخص در طول  پرسشنامه

فرد مذكور در  كهيصورت درخواسته شد همان كد قبلي را در پرسشنامه درج نمايند.  هاآنن افراد مذكور توزيع شد و از بي پرسشنامه مجدداآزمون) 

و به  شديمفرد حضور نداشت آن فرد حذف  هم باز كهيدرصورت شديمبعد) مراجعه  روز ٢ بعد؛ روز همان روز؛( گريدمنزل حضور نداشت سه بار 

متغيرهاي كمي به  .استفاده شد براون اسپيرمن همبستگي از ضريب نمرات بين همبستگي يافتن براي در اين مطالعه .شديممنزل ديگري مراجعه 

براي تجزيه و تحليل اطلاعات  SPSS,18از نرم افزار  صورت ميانگين و انحراف معيار و متغيرهاي كيفي به صورت فراواني و درصد گزارش شدند.

كامل «، »تقريبا كامل است«، »تاحدي كامل است«، »اصلا كامل نيست« شامل چهار گويهپرسشنامه  ،بررسي جامعيتهمچنين براي استفاده شد. 

اند به كل متخصصين تشــخيص داده كاملو  تقريبا كاملبراي محاسبه اين شاخص مجموع تعداد متخصصيني كــه جامعيت ابزار را  .بود »است

كه در اين مطالعه بالاتر از  )١٤( شودييد مياباشــد جامعيت پرسشــنامه ت ٧/٠تر از جامعيت كلي ابزار بزرگ. در صورتي كه نمره شدتقســيم 

  بود. ٧/٠

  

۲ روز بعـد( مراجعـه می‌ش�د درصورتی‌کـه بـاز هم فـرد حضور 
نداشـت آن فـرد حـذف می‌شـد و بـه منـزل دیگـری مراجعـه 
می‌ش�د. در ایـن مطالعـه بـراي یافتـن همبسـتگی بیـن نمرات 
از ضریب همبسـتگی اسـپیرمن براون استفاده شـد. متغیرهای 
کمـی بـه صـورت میانگین و انحـراف معیـار و متغیرهای کیفی 
افـزار  نـرم  از  فراوانـی و درصـد گـزارش شـدند.  بـه صـورت 
SPSS,18 بـرای تجزیـه و تحلیـل اطلاعـات اسـتفاده شـد. 
همچنی�ن بـرای بررس�ی جامعی�ت، پرسشـنامه شـامل چهـار 
گوی�ه »اصلا کام�ل نيس�ت«، »تاحدي کام�ل اس�ت«، »تقريبا 
کامل اس�ت«، »کامل اس�ت« بود. برای محاسـبه این شـاخص 
مجمـوع تعـداد متخصصینـی کـــه جامعیـت ابـزار را تقریبـا 
کامل و کامل تشـــخیص داده‌اند به کل متخصصین تقســـیم 
شـد. در صورتـی که نمـره جامعیت کلـی ابزار بزرگ‌تـر از 0/7 
باشـــد جامعیت پرسشـــنامه تایید می‌شـود )14( که در این 

مطالعـه بالاتـر از ۰/۷ بود.

یافته‌ها
- جامعه مطالعه

در ایـن مطالعـه ۷۴ نفـر از افـراد بالای ۱۸ سـال سـاکن شـهر 
تهـران مشـارکت نمودند. تعـداد ۳۴ نفر پس از سـه بار مراجعه 
یـا در منـزل نبودند یا مایل به پاسـخگویی نبودنـد و از مطالعه 
خـارج شـدند و در پایـان ۴۰ نف�ر حاض�ر ب�ه هم�کاری ش�دند. 
میانگیـن سـنی شـرکت‌کنندگان در مطالعـه ±۴/۸۰ ۴۲/۴۵ 
سـال بـود، ۵۲/۵۰ درصـد شـرکت‌کنندگان زن بودنـد. ۴۵/۰ 
درصـد شـرکت‌کنندگان مـدرک تحصیلـی لیسـانس یـا بالاتـر 
داشـتند، ۲۰/۰ درصـد زیـر دیپلـم و بقیه دیپلـم بودند. جدول 

۱ اطلاعـات ‌پایـه‌ای شـرکت‌کنندگان را نشـان می‌دهـد.
- روایی محتوایی و صوری

 نتایـج بررسـی روایـی محتوایی در جدول ۲ نشـان داده ‌شـده 
اسـت. CVI کل پرسشـنامه در تمام سؤالات بین ۰/۶۶ تا ۱/۰ 
متغیـر بود. روایی محتوایی از نظر شـفافیت در کل پرسشـنامه 
معـادل ۰/۹۲ )عالـی( و در تمـام سـوالات بالاتـر از 0/75 )قابل 
قبـول( بود. روایی محتوایی از نظر مناسـبت در کل پرسشـنامه 
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  هايافته

  جامعه مطالعه - 

يا در منزل نبودند يا مايل به  بار مراجعهپس از سه نفر  ٣٤سال ساكن شهر تهران مشاركت نمودند. تعداد  ١٨نفر از افراد بالاي  ٧٤در اين مطالعه 

 ٤٥/٤٢ ±٨٠/٤كنندگان در مطالعه ميانگين سني شركت نفر حاضر به همكاري شدند. ٤٠پاسخگويي نبودند و از مطالعه خارج شدند و در پايان 

درصد زير ديپلم و  ٠/٢٠تر داشتند، انس يا بالاكنندگان مدرك تحصيلي ليسدرصد شركت ٠/٤٥ودند. كنندگان زن بدرصد شركت ٥٠/٥٢سال بود، 

  دهد.كنندگان را نشان مياي شركتپايه اطلاعات ١بقيه ديپلم بودند. جدول 

  

  

  

  

  كنندگان در مطالعهاي شركتپايهتاطلاعا - ١جدول 

  

  

  

  

  

  

 پارامتر  تعداد درصد
٥٠/٥٢  زن ٢١ 

 جنسيت
٥٠/٤٧  مرد ١٩ 
٥٠/٣٢  ٣٥-٢٠ ١٣  

٥٠/٤٧ سن  ٥٠-٣٥ ١٩  
٠/٢٠  ٦٥-٥٠ ٨  
٠/٢٠  زير ديپلم ٨ 

٠/٣٥ تحصيلات  ديپلم ١٤ 
٠/٤٥  ليسانس و بالاتر ١٨ 

معـادل 0/94 )عالی( اسـت و در تمام سـوالات از ۰/۷۵ بیشـتر 
)قابـل قبـول( بود بـه ‌غیر از یک سـوال که معـادل 0/66 )قابل 
بحث( به‌دسـت آمـد. جامعیت بودن سـوالات پرسشـنامه مورد 
تاییـد بـود، به‌طوری‌کـه پرسشـنامه از نظـر جامعیـت داشـتن 
معـادل ۰/۷۵ اسـت )جـدول ۲(. در بررسـی روایـی صـوری 
پرسشـنامه ۱۰ نفـری که پرسشـنامه در اختیار آنـان قرار داده 
شـد بود، اظهار داشـتند بعضی سـوالات از نظـر ظاهری اصلاح 
شـوند تـا در پـر کـردن آنهـا وقـت زیـاد صـرف نشـود که پس 
از بررسـی پنـل خبـرگان اصلاحـات ظاهـری صـورت گرفـت 

جدول ۲- نتایج روایی محتوایی پرسشنامه

و همچنیـن اظهـار داشـتند کـه سـوالات پرسشـنامه آسـان و 
شـفاف اسـت و فاقـد هرگونه ابهام اسـت.

- پایایی ابزار
- بررسی پایایی با استفاده از روش آلفای کرونباخ:

ضریـب آلفـای کرونبـاخ پرسشـنامه مـورد تاییـد و معـادل 
۰/۸۱۴ بـود. نتایـج بررسـی همبسـتگی هـر آیتـم بـا امتیـاز 
همبسـتگی کل نشـان داد کـه تمـام آیتم‌هـای پرسشـنامه 
دارنـد  ابـزار  کل  امتیـاز  بـا  قـوی  و  مسـتقیم  همبسـتگی 

 .)۳ )جـدول 
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  روايي محتوايي و صوري  - 

روايي محتوايي متغير بود.  ٠/١تا  ٦٦/٠كل پرسشنامه در تمام سؤالات بين  CVIشده است.  نشان داده ٢نتايج بررسي روايي محتوايي در جدول  

نظر مناسبت در كل  قابل قبول) بود. روايي محتوايي از( ٧٥/٠الات بالاتر از و) و در تمام س(عالي ٩٢/٠پرسشنامه معادل نظر شفافيت در كل  از

دست قابل بحث) به( ٦٦/٠ ال كه معادلوغيراز يك س (قابل قبول) بود بهبيشتر  ٧٥/٠الات از وو در تمام س است(عالي)  ٩٤/٠پرسشنامه معادل 

). در بررسي ٢(جدول  است ٧٥/٠نظر جامعيت داشتن معادل  كه پرسشنامه ازطورييد بود، بهيالات پرسشنامه مورد تاوجامعيت بودن س آمد.

نظر ظاهري اصلاح شوند تا در پر  الات ازواظهار داشتند بعضي س ،نفري كه پرسشنامه در اختيار آنان قرار داده شد بود ١٠روايي صوري پرسشنامه 

الات پرسشنامه وكه س داشتند صرف نشود كه پس از بررسي پنل خبرگان اصلاحات ظاهري صورت گرفت و همچنين اظهارها وقت زياد آنكردن 

  .استو فاقد هرگونه ابهام  استآسان و شفاف 

 . نتايج روايي محتوايي پرسشنامه٢ جدول

  

  

  پايايي ابزار - 

  :بررسي پايايي با استفاده از روش آلفاي كرونباخ - 

نشان داد كه تمام ل كبود. نتايج بررسي همبستگي هر آيتم با امتياز همبستگي  ٨١٤/٠يد و معادل يكرونباخ پرسشنامه مورد تا يضريب آلفا
   ).٣وي با امتياز كل ابزار دارند (جدول هاي پرسشنامه همبستگي مستقيم و قآيتم

 

هاتعداد آيتم C-CVI R-CVI جامعيت هاي پرسشنامهحيطه   

٧٩/٠  ٩٨/٠  ٩٦/٠ شوينده و تميزكنندهمواد  ٢١٧   
٧٢/٠  ٩٣/٠  ٩١/٠ آرايشيلوازم ٢٢   
٧١/٠  ٨٩/٠  ٩٠/٠ هاي شخصيمراقبت ١٤   
٧٥/٠  ٩٤/٠  ٩٢/٠  كل پرسشنامه ٢٥٣ 

كرونباخ يآلفا ضريب همبستگي اسپيرمن هاي پرسشنامهحيطه تعداد آيتم   
٦١/٠⃰ –٩٦/٠  ٨٣٤/٠  مواد شوينده و تميزكننده ٢١٧ 
٦٥/٠ –٩٢/٠  ٨٦١/٠ آرايشيلوازم ٢٢   
٦٤/٠ – ٩٦/٠  ٨٤٤/٠ هاي شخصيمراقبت ١٤   
٦١/٠ – ٩٦/٠  ٨١٤/٠  كل پرسشنامه ٢٥٣ 
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  روايي محتوايي و صوري  - 

روايي محتوايي متغير بود.  ٠/١تا  ٦٦/٠كل پرسشنامه در تمام سؤالات بين  CVIشده است.  نشان داده ٢نتايج بررسي روايي محتوايي در جدول  

نظر مناسبت در كل  قابل قبول) بود. روايي محتوايي از( ٧٥/٠الات بالاتر از و) و در تمام س(عالي ٩٢/٠پرسشنامه معادل نظر شفافيت در كل  از

دست قابل بحث) به( ٦٦/٠ ال كه معادلوغيراز يك س (قابل قبول) بود بهبيشتر  ٧٥/٠الات از وو در تمام س است(عالي)  ٩٤/٠پرسشنامه معادل 

). در بررسي ٢(جدول  است ٧٥/٠نظر جامعيت داشتن معادل  كه پرسشنامه ازطورييد بود، بهيالات پرسشنامه مورد تاوجامعيت بودن س آمد.

نظر ظاهري اصلاح شوند تا در پر  الات ازواظهار داشتند بعضي س ،نفري كه پرسشنامه در اختيار آنان قرار داده شد بود ١٠روايي صوري پرسشنامه 

الات پرسشنامه وكه س داشتند صرف نشود كه پس از بررسي پنل خبرگان اصلاحات ظاهري صورت گرفت و همچنين اظهارها وقت زياد آنكردن 

  .استو فاقد هرگونه ابهام  استآسان و شفاف 

 . نتايج روايي محتوايي پرسشنامه٢ جدول

  

  

  پايايي ابزار - 

  :بررسي پايايي با استفاده از روش آلفاي كرونباخ - 

نشان داد كه تمام ل كبود. نتايج بررسي همبستگي هر آيتم با امتياز همبستگي  ٨١٤/٠يد و معادل يكرونباخ پرسشنامه مورد تا يضريب آلفا
   ).٣وي با امتياز كل ابزار دارند (جدول هاي پرسشنامه همبستگي مستقيم و قآيتم

 

هاتعداد آيتم C-CVI R-CVI جامعيت هاي پرسشنامهحيطه   

٧٩/٠  ٩٨/٠  ٩٦/٠ شوينده و تميزكنندهمواد  ٢١٧   
٧٢/٠  ٩٣/٠  ٩١/٠ آرايشيلوازم ٢٢   
٧١/٠  ٨٩/٠  ٩٠/٠ هاي شخصيمراقبت ١٤   
٧٥/٠  ٩٤/٠  ٩٢/٠  كل پرسشنامه ٢٥٣ 

كرونباخ يآلفا ضريب همبستگي اسپيرمن هاي پرسشنامهحيطه تعداد آيتم   
٦١/٠⃰ –٩٦/٠  ٨٣٤/٠  مواد شوينده و تميزكننده ٢١٧ 
٦٥/٠ –٩٢/٠  ٨٦١/٠ آرايشيلوازم ٢٢   
٦٤/٠ – ٩٦/٠  ٨٤٤/٠ هاي شخصيمراقبت ١٤   
٦١/٠ – ٩٦/٠  ٨١٤/٠  كل پرسشنامه ٢٥٣ 

جدول ۳- ارزیابی پایایی ابزار با روش آزمون-باز آزمون و ارائه شاخص‌های آلفای کرونباخ و ضریب همبستگی اسپیرمن

*کمترین و بیشترین ضریب همبستگی برای سوالات هر حیطه
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- بررسی پایایی با استفاده از روش آزمون – باز آزمون
 ضریب همبسـتگی اسـپیرمن، قابل ‌قبول و در کل پرسشـنامه 
بیـن ۰/۶۱ تـا p<۰/۰۰۱( ۰/۹۶( بـود کـه تاییدکننـده پایایی 

پرسشـنامه حاضـر در طول زمان اسـت )جـدول ۳(.

بحث
انجـام مطالعاتـی درخصـوص بـرآورد الگـو و میـزان مصـرف 
شـوینده  مـواد  و  بهداشـتی  و  شـخصی  مراقبـت  محصـولات 
خانگـی بـا توجـه بـه ناگزیـر بـودن مصـارف ایـن محصـولات 
مـی توانـد نقـش بسـزایی در برنامه‌ریزی‌هـای مختلـف در این 
حیطـه در ابعـاد مختلف بهداشـتی، اجتماعـی و حتی اقتصادی 
داشـته باشـد. لکـن اولین قـدم بـرای گام گذاشـتن در هر یک 
از حیطه‌هـای فـوق الذکر داشـتن ابـزار روا و پایا بـرای مطالعه 
الگوه�ای جامعـه اسـت. بـه دليـل عـدم وجود ابـزار مشـابه به 
زبـان فارسـي ابـزار فـوق بـه فارسـي ترجمـه گردیـده و روایی 
و پایایـی آن بررسـی گردیـد تـا ابـزاري جهـت ارزياب�ي الگوی 
مصـرف مـواد شـوینده خانگـی و محصـولات مراقبت شـخصی 
و ل�وازم‌ آرایش�ی در کش�ور ایج�اد گـردد. در مسـیر ارزیابـی و 
توسـعه ایـن ابـزار در مطالعـه حاضـر ۴ پرسـش از پرسشـنامه 
اصلـی حـذف شـدند. 2 پرسـش مربـوط بـه بارکـد اسـتفاده از 
محصولات شـوینده و مراقبت شـخصی بود که برای شناسـایی 
صحیـح محصـولات از قبیل مشـخصات تولید، مشـخصات مواد 
مصرفـی، کنترل کیفی و .... اسـتفاده‌ شـده بـود )4( که با توجه 
بـه قابلیـت اجرایـی نداشـتن جمـع‌آوری اطلاعـات مربـوط به 
محصـولات بـا ایـن روش در جامعه مـورد مطالعه این سـوالات 
از پرسشـنامه اصلی کنار گذاشـته شـدند. سـوال بعدی مربوط 
بـه اسـتفاده از محصـولات مراقبـت شـخصی در قسـمت‌های 
مختلـف بـدن و تنـاوب اسـتفاده آنها بـود که با سـوالات بعدی 
همپوشـانی داشـت، لـذا حـذف گردیـد. در نهایـت سـوالات 
مربـوط بـه کـودکان بـود که بـا توجه بـه اینکه ایـن مطالعه در 
افـراد بالای ۱۸ سـال اجرا شـده بـود، حذف شـدند. همان‌طور 
کـه در قسـمت نتایـج ارائه شـد نتايج به‌دسـت‌ آمده نشـان داد 
كـه همبسـتگي درونـي قابـل قبولی ميان سـوالات پرسشـنامه 

در سـه حیطـه مـواد شـوینده و تمیزکننـده، لـوازم‌ آرایشـی و 
مراقبت‌هـای شـخصی وجـود دارد و در کل پرسشـنامه ضریب 
آلفـای کرونبـاخ ۰/۸۱۴ بـود. ميـزان آلفاي كرونبـاخ در صورت 
حـذف هیچ‌کـدام از سـوالات افزایـش زیادی نمی‌یافـت كه اين 
نشـانه‌ هم‌سـويي و هماهنگـي سـوالات بـود و مشـخص كـرد 
هیچ‌کـدام از سـوالات نيـاز به حذف يـا بازنگري جـدی ندارند. 
روش آزمون-بازآزمـون نيـز جهـت بررسـي پايايي پرسـش‌نامه 
بيـن داده‌های حاصـل از دو نوبت مختلف پر کردن پرسشـنامه 
انجـام شـد كـه معنـی‌دار بـود، کـه در مجمـوع پرسشـنامه از 
اهميـت ايـن  بـود.  برخـوردار  قبولـی  قابـل  پایایـی  و  روایـی 
مطالعـه در ايـن مطلـب اسـت كـه تاکنـون ابـزار مشـابهي بـه 
زبـان فارسـي جهـت بررس�ی الگـوی مصـرف مـواد شـوینده 
خانگ�ی و محص�ولات مراقبـت ش�خصی و لوازم‌ آرایش�ی وجود 
نداشـته اسـت. از محدودیت‌هـای مطالعـه شـرکت نکـردن ۳۴ 
نفـر از شـرکت‌کنندگان در بازآزمـون مطالعـه بـود کـه به‌رغـم 
مراجعـه سـه‌ باره پرسشـگران بـه منزل ایـن افراد یـا در منزل 

حضـور نداشـته یـا تمایل به همـکاری نداشـتند.

نتیجه‌گیری
در مطالعـه حاضـر شـاخص‌های بررسـی روایـی و پایایـی ابـزار 
مـورد بررسـی در محـدوده قابـل قبولـی قـرار داشـتند. لذا می 
تـوان گفـت مطالعـه حاضـر ابـزار مناسـبی را بـا زبـان فارسـی 
توسـط  آتـی،  مطالعـات  در  می‌توانـد  کـه  می‌کنـد  معرفـی 
محققانـی کـه بـه بررسـی ارزیابـی ریسـک مواجهـه جامعـه 
ایرانـی بـا آلاینده‌های مختلف شـیمیایی ناشـی از مصرف مواد 
آرایشـی بهداشـتی یـا شـوینده‌ها می‌پردازنـد، مـورد اسـتفاده 

گیرد. قـرار 

ملاحظات اخلاقی
نویسـندگان کلیـه اصول اخلاقی شـامل رضایـت آگاهانه، عدم 
سـرقت ادبی، انتش�ار دوگانه، تحریف داده‌ها و داده‌سـازی را در 
IR.TUMS.SPH. ای�ن مقاله رعای�ت کرده‌اند. کـد اخلاق

است.  REC.1398.103
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تشکر و قدردانی
ایـن مقالـه بخشـی از پایان‌نامـه بـا عنـوان "الگـوی مصـرف 
مـواد شـوینده خانگـی، محصـولات مراقبـت شـخصی و لـوازم 
‌آرایشـی براسـاس خـود اظهـاری در سـاکنین بـالای ۱۸ سـال 
شـهر تهـران" در مقط�ع کارشناسـی ارشـد رشـته مهندسـی 
بهداشـت محیـط در سـال ۱۳۹۷ بـا کد ثبـت ۹۶۱۱۳۸۸۰۰۴ 
اسـت که با حمایت دانشـکده بهداشـت دانشـگاه علوم پزشکی 
تهـران اجـرا شـده اسـت. همچنیـن نویسـندگان از زحمـات 
و  محتـرم  پرسشـگران  اسـتادان؛  شـامل  متخصصـان؛  پانـل 
دیگـر دوسـتان و اسـتادان گران‌قـدری کـه ارزیابـی روایـی و 
پایایـی پرسشـنامه بـدون حمایـت و نظـر ایشـان میسـر نبـود 

می‌کننـد. سپاسـگزاری 
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  ضمائم

  جمهوري اسلامي ايران

  درمان و آموزش پزشكي وزارت بهداشت،                                                 

  

  

  

  دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران

  سال شهر تهران ١٨آرايشي بر اساس خود اظهاري در ساكنين بالاي لوازمبررسي الگوي مصرف مواد شوينده خانگي و محصولات مراقبت شخصي و 

  شهروند گرامي:

  با سلام 

توســط دانشــكده بهداشــت آرايشــي الگوي مصرف مواد شوينده خانگي و محصولات مراقبــت شخصــي و لوازم پرسشنامه حاضر جهت بررسي

عــه و تكميــل ايــن پرسشــنامه دقايقي از وقــت ارزشــمندتان را صــرف مطالشده است. پيشاپيش از اينكه دانشگاه علوم پزشكي تهران طراحي

 قيــقنماييد كمال تشكر راداريم. لطفاً تمامي سؤالات را با دقت خوانده و براي هر سؤال گزينه مناسب را انتخاب كرده و علامت بزنيد. پاسخ دمي

كنندگان در اهكاري به مسئولين بهداشــتي و آگــاهي بخشــيدن بــه مصــرفشما به سؤالات، ما را در جهت نيل به اهداف مطالعه كه همانا ارائه ر

آرايشي ياري خواهد رساند. لازم بــه ذكــر اســت كــه اطلاعــات خصوص الگوي مصرف مواد شوينده خانگي و محصولات مراقبت شخصي و لوازم

  وتحليل نتايج استفاده خواهند كرد.ندگان جهت تجزيهدههاي پاسخدريافت شده از افراد كاملاً محرمانه خواهد ماند و محققين از مجموع جواب

  لطفاً پرسشنامه را در تاريخ قراردادي بين طرفين به پرسشگر تحويل دهيد.

  لطفاً در نظر داشته باشيد:

  مانه و ناشناس خواهند بود.طور كامل محرهاي شما بهپاسخ

  مند هستيم.هاي مردم تهران علاقهفقط در عادات و شيوه دهد. مافراد نمياگيري در مورد گونه نتيجهارزيابي آماري هيچ

  ري) مورداستفاده قرار خواهد گرفت.ها فقط براي تحقيق و تدريس علمي (غيرتجاپاسخ

  دقيقه طول خواهد كشيد. ٢٠تا  ١٥تكميل نظرسنجي حدود 

 لطفاً از خودكار سياه يا آبي استفاده كنيد و طبق دستورالعمل زير عمل كنيد:

 
 ! خوب = 

 

                   !بد  =
  

 
ايد، لطفاً يك دايره اطراف مربع ايجاد كنيد و اطلاعات صحيح را دوباره وارد كنيد:اگرسوالي را اشتباه پاسخ داده  

. 

  

 پاسخ نادرست = پاسخ درست =

 
 

.سپاسگزارمتكميل اين پرسشنامه  از شما براي شركت در

 كد پرسشنامه:
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 هاي بهداشتي خانگيكننده و شويندهاستفاده از پاك
 ايد؟شويي يا هر نوع تمييز كننده ديگر) استفاده كرده.آيا در طي سه ماه گذشته حداقل از يك محصول شوينده (مانند مايع ظرف١

 بله خير

را  ٣و  ٢باشد لطفاً سوالات اگر جواب شما خير مي       
 .ندهيدپاسخ 

      

 

هاي مختلف را براي تميز كردن قسمتزير كننده يك از محصولات پاك.در سه ماه گذشته يك تميز كردن معمولي را در نظر بگيريد، شما كدام٢
 كننده را براي چندين قسمت استفاده كنيد)ايد؟(ممكن است يك پاكمنزل خود استفاده كرده

  

 

 

 

 

ف 
ك

 

چه
الي

ا ق
ش ي

فر
وح 

سط
 و 

ان
لم

مب
 

ف
رو

ظ
نه 
خا

پز
آش

 

اق
اج
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گ

 

ت
وال

ت
 

ام
حم

ره 
نج

پ
  

ي
 نم

ده
فا

ست
ن ا

ز آ
ا

م.
كن

 

 

           كارهكننده همهپاك

           سفيدكننده

           شويي (دستي)مايع ظرف

           كننده آشپزخانهمايع پاك

           اسپري تمييز كننده آشپزخانه

           مايع تمييز كننده حمام

           اسپري تمييز كننده حمام

           تمييز كننده توالت

           كننده كف اتاقپاك

           كننده فرشپاك

           كنپاكشيشه

           كنندهدستمال مرطوب پاك

.............................................................................................................................................................ساير موارد(لطفاً ذكر گردد): 

استفاده از پاک کننده و شوینده های بهداشتی خانگی
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 كنيد) بيش از يك گزينه براي هر سؤال انتخابتوانيد كننده است پاسخ دهيد؟(ميلطفاً به سؤالات زير كه در مورد نحوه استفاده از اين محصولات پاك.٣

 

ك
پا
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ه ه

ند
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يك از پــــس از اســــتفاده از كــــدام 
كننـــــده مقابـــــل، محصـــــولات پاك

 دهيد؟هايتان را شستشو ميدست
             

ـــــدام  ـــــتفاده از ك ـــــراي اس يك از ب
محصـــــولات مقابـــــل از دســـــتكش 

 كنيد؟استفاده مي
             

كننـــده يك از محصـــولات پاككـــدام 
مقابــــل را قبــــل از مصــــرف رقيــــق 

 كنيد؟(مخلوط با آب) مي
 

             

ـــدام  ـــد ك ـــخص كني ـــاً مش يك از لطف
ــــولات پاك ــــدون محص ــــده را ب كنن

ـــرار  ـــتفاده ق ـــردن مورداس ـــق ك رقي
 دهيد؟مي

             

  
 
 

طور متوســـط در يـــك روز چنـــد بـــار .بـــه٤
ــــت ــــولات دس ــــا محص ــــود را ب هاي خ

 شوييد؟كننده مقابل ميپاك

    

 بار ١٠الي  ٧ بار  ٦الي  ٥ بار ٤الي  ٣ بار ٢الي  ١
بار  ١٠ازبيشتر 

  در روز

      شوييمايع ظرف 

      صابون مايع 

      جامدصابون  

      كننده دستضدعفوني 

 

 
 
 

 ثانيه ٥ ثانيه  ٣تا 
ثانيه و  ١٠

 بيشتر
  

زمان طول چه مدت .معمولا در هر بار استفاده٤,١
      هاي خود را بشوييد؟كشد كه دستمي
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 الگوهاي استفاده از محصولات لباسشويي
 ايد؟ردهكشويي) استفاده كننده يا مايع و پودر لباس(مثلامايع نرما در طي سه ماه گذشته حداقل از يك محصول شستشو آيا شم-٥

 

 بله خير

 ٥,٢اگر جوابتان خير است، به سؤال        
 برويد.

      

  

 ايد؟شو دادههاي شسته شده(دستي) را در سه ماه گذشته شستيا شما شخصاً لباسآ-٥,١

 بله خير

را  ٥,٢اگر جوابتان خير است، سؤال        
 پاسخ دهيد.

      

 
 

 

  
الف. اگر پاسخ بلــه اســت هرچنــد 

 دهيد؟  بار شستشو ميوقت يك

 هر هفته بارروزي يك
بار  ٣الي  ٢

 در ماه
 هرماه

بار  ٢الي  ١
 در سه ماه

 

      

ب . اگــــر شخصــــاً شستشــــو  
زمان را دهيد معمولاً چــه مــدتمي

 كنيد؟ صرف اين كار مي

 دقيقه١٥ دقيقه١٠ دقيقه٧ دقيقه٥ دقيقه٢
دقيقه يا  ٢٠

 بيشتر

      

 

 

 

 

 

 
نظر از اينكــه چــه كســي صــرف-٥,٢

شـــــويد معمـــــولاً هـــــا را ميلباس
يك از محصــــولات مقابــــل را كــــدام

ـــتفاده  ـــاس اس ـــو لب ـــراي شستش ب
 كنيد؟مي

تواند چندين پاسخ داشته (سؤال مي
 باشد)

 سفيدكننده
 مايع 

كننده پاك
 لباسشويي 

پودر 
 شوييلباس

(دستي يا 
 ماشيني)

 كنندهنرم
اسپري    

 لكه بر
مايع     

 لكه بر

      

الگوهای اسفاده از محصولات لباسشویی
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  زمان تميز كردنمدت

 ايد؟كننده مقابل تمييز كردها با محصولات پاكهاي خانه خود ربار هر يك از بخشطور متوسط هرچند وقت يكطي سال گذشته به - ٦,١

 روزانه، 
بيش از 

 باريك

روزانه، 
 باريك

 ٦الي  ٣
بار در 
 هفته

دو بار در 
 هفته

بار يك
 در هفته

 ٣الي  ٢
بار در 

 ماه

بار يك
در ماه يا 

 كمتر
 هرگز

         سطح يا كف

         فرش يا قاليچه

         مبلمان

         ظروف

         آشپزخانه

         اجاق آشپزخانه

         توالت

         حمام

         پنجره

 

كشد؟زمان طول ميزير چه مدتهاي . اگر يك تميز كردن معمولي را در نظر بگيريد، تمييز كردن هر يك از قسمت٦,٢  

  
 

 ١٠كمتر از 
 دقيقه

 ٣٠تا  ١٠
 دقيقه

 ٦٠تا  ٣٠
 دقيقه

بيشتر از يك 
 ساعت

     سطوح يا كف 

     فرش يا قاليچه 

     مبلمان 

     ظروف 

     آشپزخانه 

     اجاق آشپزخانه 

     توالت 

     حمام 

     پنجره 

6.1- طی سال گذشته به‌طور متوسط هرچند وقت یک‌بار هر یک از بخش‌های خانه خود را با محصولات پاک‌کننده مقابل تمیز کرده‌اید؟

6.2- اگر یک تمیز کردن معمولی را در نظر بگیرید، تمیز کردن هر یک از قسمت‌های زیر چه مدت‌زمان طول می‌کشد؟
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استفاده از ساير محصولاتفراواني   
 ايد؟تفاده كردهطور متوسط چند بار از محصولات زير اسي سال  گذشته بهط- ٧

 
بسيار 

 نادر/ هرگز
بار در يك

 سال
بار  ٥الي  ٢

 در سال
  هرماه

 ٣الي  ٢
  بار در ماه

 هر هفته
روزي 

 باريك

        كننده فر محصولات پاك

        كنندهمحصولات براق

        كننده و ...)تمييز كننده كفش (واكس، براق

         چسب

  رنگ هاي نقاشي ساختمان

 
       

          اسپري رنگ

        ضدزنگ

        كشحشره

        محصولات حفاظتي چوب

محصولات مراقبت از خودرو (پوليش، واكس 
 داشبورد)

       

   
اگر در سال گذشته حداقل  - ٧,١
  بار رنگ هاي نقاشي ساختمانيك

ايد، نوع آن را را استفاده كرده
  كنيد؟مشخص 

  

  

 

 
 
 

رنگ 
پلاستيكي

  

  رنگ                        

نيم پلاستيكي              

               
 

  رنگ                      ساير

  روغني

                        

  

  
  

فراوانی استفاده از سایر محصولات
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 استفاده از محصولات مراقبت شخصي

 كنيد؟. لطفاً مشخص كنيد هر يك از محصولات مراقبت شخصي زير را چند بار استفاده مي٨

بار در هفتهيك هرگز يا بندرت  بار در هفته ٣الي  ٢  بار در هفته ٥الي  ٤  هفتهبار يا بيشتر در  ٦     

      شامپو

كننده مونرم       

      لوسيون

      صابون مايع دستشويي

      كرم صورت

كننده صورتپاك       

كنلوسيون بدن يا شيرپاك       

      كرم دست

      دستمال مرطوب موجود در بازار

      كرم يا فوم اصلاح

      خميردندان

ده بدنخوشبوكنن       

از اصلاح (افتر شيو)كرم بعد        

      خوشبوكننده توالت

      رژ لب

      سايه چشم

      لاك ناخن

      رژ گونه

كنآرايش پاك       

      كرم پودر

اگر خير،از سوال               خير     بله ولي خودم بكار نمي برم     از رنگ مو استفاده مي كنيد؟   بله آيا  -٨,١    

  كنيد.بعدي شروع 

  بار در سال ٢تا يك      

 

  بار در سال ٥الي  ٣

 

بارماه يك ٢هر يك تا 
 

بار و بيشترماهي يك
 

 

16 
 

 الگوهاي استفاده از محصولات لباسشويي
 ايد؟ردهكشويي) استفاده كننده يا مايع و پودر لباس(مثلامايع نرما در طي سه ماه گذشته حداقل از يك محصول شستشو آيا شم-٥

 

 بله خير

 ٥,٢اگر جوابتان خير است، به سؤال        
 برويد.

      

  

 ايد؟شو دادههاي شسته شده(دستي) را در سه ماه گذشته شستيا شما شخصاً لباسآ-٥,١

 بله خير

را  ٥,٢اگر جوابتان خير است، سؤال        
 پاسخ دهيد.

      

 
 

 

  
الف. اگر پاسخ بلــه اســت هرچنــد 

 دهيد؟  بار شستشو ميوقت يك

 هر هفته بارروزي يك
بار  ٣الي  ٢

 در ماه
 هرماه

بار  ٢الي  ١
 در سه ماه

 

      

ب . اگــــر شخصــــاً شستشــــو  
زمان را دهيد معمولاً چــه مــدتمي

 كنيد؟ صرف اين كار مي

 دقيقه١٥ دقيقه١٠ دقيقه٧ دقيقه٥ دقيقه٢
دقيقه يا  ٢٠

 بيشتر

      

 

 

 

 

 

 
نظر از اينكــه چــه كســي صــرف-٥,٢

شـــــويد معمـــــولاً هـــــا را ميلباس
يك از محصــــولات مقابــــل را كــــدام

ـــتفاده  ـــاس اس ـــو لب ـــراي شستش ب
 كنيد؟مي

تواند چندين پاسخ داشته (سؤال مي
 باشد)

 سفيدكننده
 مايع 

كننده پاك
 لباسشويي 

پودر 
 شوييلباس

(دستي يا 
 ماشيني)

 كنندهنرم
اسپري    

 لكه بر
مايع     

 لكه بر
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 مقدار استفاده براي محصولات مراقبت شخصي
دهنده مقدار متوسطي است كه شما در هر بار  لطفاً براي هر محصول مراقبت شخصي در زير تصويري را انتخاب كنيد كه نشان. ٩  

 كنيد.استفاده مي

  

    
 ٤تصوير ٣تصوير ٢تصوير ١تصوير 

A  كرم دست     

B  بدن شويه     

 
 

    

 ٤تصوير ٣تصوير ٢تصوير ١تصوير 

C  خميردندان     

 

 

 

    

 ٤تصوير ٣تصوير ٢تصوير ١تصوير 

D  كرم صورت      

E  كنآرايش پاك     

Fكننده صورتكرم پاك      

G كرم آرايش كننده     

1 2 3 4 

 

21 
 
 

 

   

 

    
 ٤تصوير ٣تصوير ٢تصوير ١تصوير               

H  شامپو     

I  كنندهنرم     

J صابون مايع دستشويي     

مقدار استفاده برای محصولات مراقبت شخصی
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22 
 
 

 

 مرد زن 

   . جنسيت شما چيست؟١٤

 

 

 

 

 

 

 

 

. لطفاً قوميت خود را مشخص نماييد:  ١٨  

           عرب                    لر                    ترك                  كرد                         فارس

ساير                 تركمن                 مازندراني              گيلكي                       بلوچ  

  
  . لطفاً سطح تحصيلات خود را مشخص كنيد؟١٩

  دبيرستان                             بي سواد                                   ابتدايي                                        راهنمايي                            
 
 ديپلم                          ليسانس و بالاتر                          تحصيلات حوزوي ديپلم                                      فوق  

 

 ٤ ٣ ٢ ١ 

     كنيد؟ستفاده ميا H شده در سؤالچند بار در طي هر بار شستن شستن موهايتان از مقدار شامپو انتخاب

     كنيد؟استفاده مي iشده در سؤال كننده انتخابود از مقدار نرمبار شستشو مو خچند بار در طي هر 

     كنيد؟اده مياستف J شده در سؤالبار از شستن بدن، شما از مقدار صابون دست انتخابچند بار در طي هر 

ــار  ٤  ٣  ٢  ١  ٠   ب
ــــا  ي
  بيشتر

            به طور متوسط،در هر بار استفاده چه تعداد دستمال مرطوب يا دستمال مرطوب بچه مصرف مي نماييد؟

     . در چه سالي به دنيا آمديد؟١٥

    

 cm    . قد شما چند سانتيمتر است؟١٦

 Kg    كيلوگرم است؟. وزن شما چند ١٧

 

23 
 
 

 خير بله 

مند به يادگيري نتايج اين نظرسنجي هستيد؟ اگر . آيا شما علاقه٢٠

 چنين است:

 ...........................................ايميل يا تلفن:                 

  

 

 

 از شما براي شركت در تكميل پرسشنامه سپاسگزارم.

  

 

23 
 
 

 خير بله 

مند به يادگيري نتايج اين نظرسنجي هستيد؟ اگر . آيا شما علاقه٢٠

 چنين است:

 ...........................................ايميل يا تلفن:                 

  

 

 

 از شما براي شركت در تكميل پرسشنامه سپاسگزارم.

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

06
 ]

 

                            16 / 18

https://journals.tums.ac.ir/ijhe/article-1-6335-en.html


677

امید نصری و همکاران

ijhe.tums.ac.ir

دوره دوازدهم/ شماره چهارم/ زمستان 1398

References
1. Chemical Safety Facts. Cleaning products. USA: 

Chemical Safety Facts; 2019 [2019 cited 14 Jul]. 
Available from: https://www.chemicalsafetyfacts.
org/cleaning-products/.

2. Taghi Biglu G. Procurement and Manufacturing of 
Cosmetics. 1st ed. Tehran: Khoshrang Publications; 
1988 (in Persian).

3. Zenosis A. Cosmetic Products. 1st ed. Tehran Uni-
versity Press; 2017 ( in Persian).

4. Garcia-Hidalgo E, von Goetz N, Siegrist M, Hun-
gerbühler K. Use-patterns of personal care and 
household cleaning products in Switzerland. Food 
and Chemical Toxicology. 2017;99:24-39.

5. Liu X, Lao XQ, Wong CC-Y, Tan L, Zhang Z, 
Wong TW, et al. Frequent use of household cleaning 
products is associated with rhinitis in Chinese chil-
dren. Journal of Allergy and Clinical Immunology. 
2016;138(3):754-60.

6. Park JY, Lim M, Yang W, Lee K. Exposure factors 
for cleaning, automotive care, and surface protection 
products for exposure assessments. Food and Chem-
ical Toxicology. 2017;99:128-34.

7.Thune P. The effects of detergents on hydration 
and skin surface lipids. Clinics in Dermatology. 
1996;14(1):29-33.

8. Okasaka M, Kubota K, Yamasaki E, Yang J, Taka-
ta S. Evaluation of anionic surfactants effects on 
the skin barrier function based on skin permeabil-
ity. Pharmaceutical Development and Technology. 
2019;24(1):99-104.

9. Nohynek GJ, Antignac E, Re T, Toutain H. Safety 
assessment of personal care products/cosmetics and 
their ingredients. Toxicology and Applied Pharma-
cology. 2010;243(2):239-59.

10. Towle KM, Drechsel DA, Warshaw EM, Fung 
ES, Novick RM, Paustenbach DJ, et al. Risk assess-
ment of the skin sensitization induction potential of 
Kathon CG in rinse-off and leave-on personal care 
and cosmetic products. Dermatitis. 2018;29(3):132-
38.

11. George D, Mallery M. Using SPSS for Windows 
step by step: a simple guide and reference. Michigan: 
Allyn and Bacon; 2003.

12. Sijtsma K. On the use, the misuse, and the very lim-

ited usefulness of Cronbach’s alpha. Psychometrika. 
2009;74(1):107.

13. DeVellis RF. Scale Development: Theory and Ap-
plications. California: Sage Publications; 2016.

14. Abdollahpour I, Nedjat S, Noroozian M, Majdza-
deh R. Performing content validation process in de-
velopment of questionnaires. Iranian Journal of Epi-
demiology. 2011;6(4):66-74 (in Persian).

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

06
 ]

 

                            17 / 18

https://journals.tums.ac.ir/ijhe/article-1-6335-en.html


An investigation of validity and reliability of a questionnaire for use-patterns of 
household cleaning, personal care, and cosmetic products

O Nasri1, M Yunesian1,2, M Alimohammadi1,3, N Shalyari1, S Masoomi4, M Shamsipour2,5, ⃰

1- Department of Environmental Health Engineering, School of Public Health, Tehran University of Medical Sciences, Tehran, Iran
2- Department of Research Methodology and Data Analysis, Institute for Environmental Research, Tehran University of Medical 
Sciences, Tehran, Iran
3- Center for Water Quality Research, Institute for Environmental Research, Health Equity Research Center, Tehran University of 
Medical Sciences, Tehran, Iran
4- Department of Biostatistics, School of Public Health, Tehran University of Medical Sciences, Tehran, Iran
5- Center for Air Pollution Research, Institute for Environmental Research, Tehran University of Medical Sciences, Tehran, Iran

*Corresponding Author:     
shamsman87@yahoo.com

Iran. J. Health & Environ., 2020, Vol. 12, No. 4

Keywords: Validity and reliability, 
Use-pattern, Cleaning products, 
Cosmetics, Personal care products

Available online: http://ijhe.tums.ac.ir

Original Article

ARTICLE INFORMATION: ABSTRACT 
Received:     11 December 2019
Revised:       26 February 2020
Accepted:    4 March 2020
Published:   18 March 2020

 Background and Objective: Regular use of household cleaning products and
 cosmetics can result in adverse consequences for human health. Therefore, the
 knowledge of consumption pattern of these products can help to evaluate the
 effects and finally control the consequences of their inappropriate application. As
 there is not an appropriate tool for evaluating public use-pattern for these products
 in Iran, we studied the reliability and validity of a questionnaire designed for the
use-patterns of these products.
 Materials and Methods: In the present study, a questionnaire, which was
 to  previously applied in similar studies for this purpose, was first translated
 Persian. Then, some changes were made in the questionnaire according to the
 studied population. In the next step, the assessment of both content validity
 and face validity of the instrument was performed. Finally, the questionnaire
 reliability was studied in two test-retest steps at a 14-day interval with 40 subjects
.older than 14 years old being resident in Tehran city
 Results: Total Content Validity Index (CVI) of this questionnaire ranged 0.66-1
 for all question items. Cronbach’s alpha coefficient was 0.814. The correlation
 assessment of each question item based on the total correlation score showed
 that all questionnaire items had a direct and strong correlation with the total
instrument score.
 Conclusion: Given the acceptable validity and reliability obtained for the
 questionnaire in Persian in this study, it can be used in those investigations that
 evaluate use patterns or asses the exposure risks to chemical pollutants from
cosmetic products or detergents.

Please cite this article as: Nasri O, Yunesian M, Alimohammadi M, Shalyari N, Masoomi S, Shamsipour M. An investigation of validity and reliabil-
ity of a questionnaire for use-patterns of household cleaning, personal care, and cosmetic products. Iranian Journal of Health and Environment. 
2020;12(4):661-78.
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