
  ١٣٩١، بهمن ٧ي  ي پنجم، شماره ، دورهپزشكيو تاريخ  اخلاقايراني مجله 
 

  
  

  است؟ یاخلاق یطرح، یدولتي ها بیمارستاندر ) VIP(ژه افراد مهم یوي ها بخشجاد یا ایآ
  ٢*افشين فرهانچي، ١زهره رحيمي

  
 
  

  ديدگاه
 چكيده

ي ها بيمارستانهاي  درصد تخت ۱۰بر اختصاص  يمبن يدرمان و آموزش پزشک، وزارت بهداشت ۱۳۹۰سال  ي هيبا توجه به ابلاغ
 دا کردهيپ يت خاصياهم يموضوع در مراکز دولت نيا، در کشورها  ن تختيا يجيو خبر گسترش تدر) VIP(مهم  يليبه افراد خ يدولت
يي ها بخش يمهم به معنا يليافراد خ ي ژهيوي ها بخش .مورد بررسي قرار گيرد دقت بهمختلف اين پديده هاي  و لازم است پيامد است

در اين مطالعه بعد از بررسي  .شوند مند بهرهاي  هژيند در آن از خدمات سلامت وتوان مي خاص يمال يياست که افراد با توانا
قرار  يمورد بررس يو اخلاق يتيريمد، يخدمات از سه منظر اقتصادن يا ي ارائه، مهم يلياز ارائه شده به افراد خيامتن ياسيستماتيك 
 يو برون يط درونيباشد که مطابق با شرا يد و مضراتيفوا يد داراتوان مي ژهيو ي خدمات ارائهک از ابعاد مذکور يدر هر . گرفته است

ط حاکم يحال که با توجه به شرا .کرد يگير تصميمآن  اندازي راها ممانعت از ياستقرار  يبرا توان مي سلامت ي در حوزه يستميهر س
 هيمدت و رفع بحران احساس شده و توص کوتاه يراه حل عنوان به يمهم حت يليافراد خي ها بخش اندازي راهسلامت لزوم  ي در عرصه

ن خدمات يا ي ت در ارائهيكردن اين فرايند از جمله اعمال محدودتر  براي هر چه اخلاقي ييبايد اين مهم همراه با راهكارها، شود مي
  .گر باشديد يو مواردها  کردن تعرفه يواقع، يا دورههاي  شيپا، منطقه يو اجتماع يفرهنگتوجه به بافت ، ها بخشدر 

  يمارستان دولتيب، خدمات نظام سلامت، ژهيبخش و، مهم يليافراد خ، ياخلاق پزشک :يديواژگان کل
  

   

                                                
  اخلاق و سلامت ي و پژوهشگر حوزه شناسي کارشناس ارشد روان ١
  همدان يدانشگاه علوم پزشک ،ارياستاد ٢
  ، ۰۹۱۸۱۱۱۰۵۹: تلفن، ١٠واحد ، ساختمان مرواريد، روبروي بنياد شهيد، ميرزاده عشقيخيابان ، همدان :نشاني *
 Email: afarhanchi1970@yahoo.com   
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  مقدمه 

 يبه معنا) VIP )Very Important Personاصطلاح 
 و ها فرودگاه، ها جشنواره، در مراسم. مهم است يليافراد خ

را  يگاه مخصوصيمعمول است که گاه جا يمسابقات ورزش
ها  آن رند تا ازيگ ياشخاص صاحب منصب در نظر م يبرا
گاه يا جايژه يبخش و، د که به آنيبه عمل آ يا ژهيو ييرايپذ
 يژه برايک بخش ويز ياماکن ن يدر برخ. شود يژه گفته ميو

 يرد قابل دسترسيآن را بپذ ي نهيل باشد هزيکه ما يهر فرد
 معمولاً). لژ(نماها يژه در سيگاه ويجا ،مثال طور به. است
، انيکارفرما، استانداران، يهنر، يورزش ريمشاه
ا هرکس ي افراد پولدار، برجسته يها دان حقوق، مداران استيس
 يدسته جان يدر ا ،است مهم شده  يليکه به دلا يگريد
است که به  VVIPن مفهوم يبالاتر از ا يا مرحله .رنديگ يم

 Very) براي واژه .)۱( مهم است يليخ يليافراد خ يمعنا

Important Person (VIP))  معادل مناسبي در فارسي
از اين واژه به ها  در تمامي مكان تقريباًطراحي نشده است و 

 نگارندگان پيشنهادگرچه . شود مي صورت انگليسي آن استفاده
جاي واژه  به) فرد خيلي مهم (م يكنند برابر نهاد  فخ مي

ن به معني ين واژه علاوه بر ايا. كار رود هب VIPانگليسي 
 .) ۲( است زيبزرگوار و گرامي ن

م در يدر قد. ستين ينوظهور ي دهيپد VIPمفهوم 
وجود داشت که هر کدام را به  ياديزهاي  حجره کاروانسراها

بزرگ در وسط و  ي ک حجرهي. دادند مي اختصاص يکس
کاروانسرا وجود داشت که به آن شاه  يدر ورود يرو هروب
. رفت ميکار  بههم ها  هين اصطلاح در تکيا. گفتند مي نينش

ارتفاع ، دولت ي هيدوم تک ي هاتاق مخصوص شاه در طبق
 يتور ي داشت و با پرده يو سردر و سقف بلندتر تر بيش
و بازارها و ها  حمام ن مکان دريا. شد يده ميپوش ياهيس

ن تفاوت که در ابتدا تنها يبا ا .)۳( ز وجود داشتيمساجد ن
ن مناطق را يا وابسته به شاه امکان استفاده از ايم يخاندان مستق

هاي  خانواده ي مدارانه و آداب يفاتيفرهنگ تشر. داشتند
در ملا عام و ها  تيرفتارها و فعال يشان را از برخيا، يسلطنت

هاي  لذا مکان. کرده است مي ممنوع يدر حضور مردم عاد
تا حد امکان در دربار و در ، ازهاين نيجهت رفع ا ياختصاص

تاج و  ي چون کاروانسراها در خارج از محوطه يموارد نادر
  .شده است مي تخت برپا
ق موقوفات يغالباً از طر ها بيمارستان، ران قديميدر ا
ا يشد  مي وقفها  آن مؤسسان ياز سو تر بيشکه  يفراوان
ا در يدند يبخش مي ران و ثروتمندانيران و وزيکه ام ياموال
 اداره، کردند مي مقررها  آن يبرا يش سهميخو ي هنام تيوص
به  توان مي را يان آناطوليعهد سلجوقي ها بيمارستان. شد مي

، بودندار که در سپاه يسي ها بيمارستان: م کرديچهار دسته تقس
 و يسلطنتي ها ، بيمارستانکاروانسراها يها بيمارستان
جز خاندان  هآيد ب نمي نظر بهاما  .)۴( يعمومي ها بيمارستان

اجتماعي يا هاي  براي ديگر گروهاي  هسلطنتي شرايط ويژ
بر  يمراکز درمان يريگ شکل ي سابقه. شغلي موجود بوده باشد

ز يران نيه اياولي ها بيمارستانو نوع خدمات در  يمارياساس ب
  .)۵( شود مي مشاهده

 ،لاديقرن پس از م کيدر حدود  ،رانيدر خارج از ا
ساخته شدند که مختص  روم ينظامي ها بيمارستان

ماران يب ي معالجه يبود و پزشکان براها  و بردهها اتوريگلاد
 ياريبس، يلاديم ۴۰۰پس از سال  .رفتند ها مي به خانه يعاد

ماران يفقرا و ب، مسافران يبرا يبا امکانات رفاهها  از صومعه
شگام طرح يپ، نگليتياز جمله فلورانس نا يافراد. ساخته شدند
موجبات ها  ن طرحيا .تازه و نور روز شدند ياتاق با هوا
در  هفدهمدر قرن  .کردرا فراهم  ها بيمارستانشدن  يچندبخش

مجزا بر  ي در دو طبقه) خدا ي خانه(و ييهتل دا کبک كانادا
  . داد ميارائه خدمت ت يک جنسياساس تفک

از  يبرخوردار يپول برا تر بيشپرداخت  هجدهم،در قرن 
به مرور در  .رسم شد ها بيمارستانلات خاص در يتسه
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 يخصوص ي خدمات ارائه يبرا ييطبقات مجزا ها بيمارستان
 ي خدمات ارائهاز  يگريدر کنار آن شکل د. ساخته شد
. د آمديز پدين روانيآلوده و ، يماران عفونيب يبرا يخصوص

ا و فقرا يژه اغنيودو بخش به  يبهداشتخدمات  ،ادامهدر 
برداشت و درک از  يبه آرام شدن روند موجب يا. م شديتقس

 .)۶(ابد ير ييک به مرگ تغينزدهاي  مکان عنوان به ها بيمارستان
به  يدرمان زدر مراک يو رفاه يش امکانات خدماتيبه مرور افزا

 يخصوصهاي  از اتاق ير شدند که امروزه برخيچشمگ يحد
کرد سه يمجلل مقاهاي  مت هتليگرانقهاي  با اتاق توان ميرا 
 .)۶(ش است يرو به افزاها  ن اتاقياستفاده از ا يل برايتما که

م يدر مفاه VIPبهداشت و درمان اصطلاح  ي در حوزه
 VIPبه  توان مي از آن جمله ؛رود ميکار  بهز ين يگريمتفاوت د
. اشاره کرد) PARTNER  :P(مهم  يليک خيشر يدر معنا
و  يبه مراکز بهداشت مراجعانورود  ي ن معنا که در لحظهيبه ا
فرد  کننده و مراجعه شود مي ليتکم يفرم مخصوص يدرمان
که نقش  کند مي يمارستان معرفيرا از طرف خود به ب يمهم
 يو مراقبت يو امر آموزش يجانيو ه يروانت يحما تأمين يو

 .است

ماران وفادار به يبه ب ي خدمات ارائه VIPاز  يگريمفهوم د
از  يبرخ. ان استين مشتريق ايمارستان به منظور تشويک بي

 مارانيژه به بيو يلات و امکاناتيتسه ي مراکز اقدام به ارائه
و مکرر  ن افراد در دفعات مختلفيل که اين دليبه اکنند،  مي

 يو درمان يافت خدمات بهداشتيدر يمرکز مربوطه را برا
  .)۷( اند کردهانتخاب 

بر  يز با افزودن مبلغين يو درمان يمراکز بهداشت يدر برخ
 يتحت عنوان خدمات دربان يازات خاصيامت، ماريبهاي  نهيهز

 VIPاز خدمات  يکه به نوع کنند مي يرا شامل حال و
مثال در  طور بهژه ياز جمله خدمات و .)۸( شود مي محسوب
ک عکس ي ي به ارائه توان مي ييماما يتخصص ي حوزه

 يبرگزار، يا دورههاي  ماساژ، تيزين در هر ويجن يسونوگراف
مراقبت از  يبرا يمهد کودک خصوص، مراسم تولد نوزاد

ش ياقامت همسر ب ي اجازه و گرم مدرن آبهاي  حمام، نوزاد
 يعموم VIPهاي  سياز جمله سرو. کرداز حد مقرر اشاره 

آزادي در انتخاب پزشک يا ، به شرح آخرين متدها توان مي
، اوليه ي تعيين نوبت فوري جهت ويزيت و معاينه، جراح

و  ها آزمايشهماهنگي و پذيرش فوري به منظور انجام 
، متخصصانويزيت مجدد توسط ، پاراکلينيکيهاي  تشخيص

آسان به پزشک از  يدسترس، کوپتريهل يخدمات اضطرار
ل و ارسال يميآدرس ا، شماره تلفن، يق منزل شخصيطر
ن حضور يروز و تضم در هر ساعت از شبانه يمتنهاي  اميپ

 ي اجازه. لحظات مورد درخواست اشاره کرد يپزشک در تمام
و  يمجلل با امکانات سمعهاي  اقامت در اتاق، ليحمل موبا

و استفاده از ظروف لوکس  يژه همراه سونا و جکوزيو يبصر
در  .)۸،  ۹( ژه استيگر خدمات وياز د ييغذاهاي  وعده يبرا

، بهتر در بخش يز در نظر گرفتن جاين يعاد يها بخش
، ا پزشکيک پرستار يک با ينيانتقال به پاراکل، تر بيشسکوت 

معمول  طور بهاست که  ييکنار تخت از کارها تر بيشستادن يا
با . دهند مي ها انجامتر مهم يبرا يو درمان يدر مراکز بهداشت

ن اعتقادند که يبر ا يم درمانيت ياز اعضا ياريبس ،ن حاليا
را تر  يو اورژانستر  ميت وخيماران با وضعيمهم ب يليافراد خ
سلامت  يازهايو ن ير از عوامل پزشکيشوند و غ مي شامل
  .ژه نخواهد کرديخدمات را و يگريد ي نهيچ گزيه

درمان ، وزارت بهداشت ۱۳۹۰توجه به ابلاغ سال  اکنون با
 يکشور مبن يعلوم پزشکهاي  به دانشگاه يو آموزش پزشک
خود به  يمارستانيبهاي  درصد تخت ۱۰بر اختصاص 

 يبررس، ها ن تختيا يجيو خبر گسترش تدر VIPهاي  تخت
 .)۱۰( طلبد مي ژه رايو يتياهم يدر مراکز دولت VIPموضوع 
کارشناسان و هاي  هياشارات و توص ،گريد ياز سو
بر لزوم  ير رسميو غ يان در محافل رسمنظر صاحب

را از  ين طرحيچن يبحث و بررس VIPهاي  تخت اندازي راه
دست اندرکاران  يبرا يمختلف خصوصا منظر اخلاقهاي  منظر

   .)۱۲( شود مي ادآورين حوزه يا
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  ستم بهداشت يدر س VIPبه  يتيريمد – ينگاه اقتصاد
  و درمان

 ياساس يازهاياز ن يکي يدرمان - يبهداشت يها مراقبت
ک ي عنوان بهبشر شناخته شده است و به بهداشت و درمان 

نظران معتقدند  اکثر صاحب .شود مي توجه ياجتماع ي مسأله
سلامت افراد  يبهداشت و درمان بر رو تأثيرکه با توجه به 

اقتصاد  ي توسعه ن رشد ويمتقابل ب تأثيرجامعه و با توجه به 
خدمات  گونه اينمنابع به  ي نهيص بهيتخص، بهداشت و درمان

  .)۱۱( است برخوردار يت و ضرورت خاصياز اهم
کاهش درآمد در  ي دهنده د نشانيشد يدرآمد ينابرابر

. بر سلامت دارد يمنف تأثيرکه  است دسترس اکثر افراد جامعه
ش يدر جامعه موجب افزا يوجود نابرابر، نيعلاوه بر ا

جامعه را  يافراد شده و سلامت روان يت نسبياحساس محروم
  .)۱۲(  دهد ميقرار  تأثيرز تحت ين

و  يکيزيف ي هيکنار سرما در بهداشت در يگذار هيسرما
برسطح رشد  داري معنيمثبت و  تأثيرد توان مي کار يروين

از  يکي ،امروزه. ران داشته باشنديدر کشور ا ياقتصاد
 يکمبود منابع و کسر ي مسألهمشکلات بخش سلامت 

نه يهز مؤثرازمند کنترل يکه بدون شک ن انه استيسال ي بودجه
ش يافزا، رانيا در کشور .است خدمت ي ارائه يندهايو فرا
کشور در  يتيب جمعير ترکيير و تغياخي ها سالت در يجمع
خدمات بهداشت و  يش تقاضا برايباعث افزا، ندهيآي ها سال

دولت در  ي بودجه ين امر باعث کسريدرمان شده و بالطبع ا
  .)۱۳(بخش بهداشت و درمان خواهد شد 

هاي درمان از  درصد از هزينه ۶۰بيش از ، در حال حاضر
هاي زيادي  طوري كه خانواده به ،شود جيب مردم پرداخت مي

به زير ، بستري و جراحي ي بار پرداخت هزينه هستند كه با يك
 ۵/۴تا  ۵/۳ دهد ميآمارها نشان . كنند خط فقر سقوط مي

  .)۱۴(گيرند  درصد مردم كشور در اين وضعيت قرار مي
ب يبالا بودن ضر، سلامت ر عوامل بريبا وجود دخالت سا

و  يدرآمد ينابرابر ي ن رابطهييب تعيو ضر يهمبستگ

ع يتوز يط جامعه به لحاظ چگونگيشرا يگذارتأثير، سلامت
فراهم  ي نهيدولت در زم يعيبازتوزهاي  استيز سيدرآمد و ن

ر بهداشت و آموزش را نشان ينظ يعموم يکردن کالاها
د توان مي گذار استينهاد س عنوان بهدولت بنابراين، . دهد مي
ارتقاء سلامت افراد جامعه را فراهم  يمناسب براهاي  نهيزم

 .)۱۲،  ۱۵(آورد 

 ي دهنده مهم ارائه ياز نهادها يکي عنوان بهمارستان يب
است که با امکانات خود نقش  يو درمان يخدمات بهداشت

مار يافراد ب يو روان يرا در بازگشت سلامت جسم يمهم
و آموزش برعهده دارد  يقات پزشکيتحق چنين همجامعه و 

)۱۶(.  
م کرد که يد خواهييأت VIP ي دهيبه پد يد اقتصاديبا د

. ستا يک مفهوم اقتصاديمهم اصولا  يليعبارت افراد خ
، قدرت، ثروت، تيمهم بر اساس مرجع يلين افراد خييتع

 يار کميگر در صورت استفاده از معيشهرت و موارد د
نقش  ياقتصاد ي در حوزه. ق شوديد مشخص و دقتوان مي

از منظر . شاخص مهم بودن است يافراد به نوع ييدرآمدزا
ژه در يطرح خدمات و ينادرستا ي يدرست يبررس ياقتصاد

 از نگاه. گاه و نقش دولت داردياز به مرور جاين يمراکز دولت
  ):۱۷( ر استيسه نقش ز يفايگاه دولت ايحداقل جا ياقتصاد

در اقتصاد  ييکارا ي برقرارکننده عنوان بهد يدولت با
، يعموم يکالاها ي ارائه، يخارجهاي  امديکاهش و کنترل پ(

 يکالا تأمينن ضد تراست و يبا قوان) انحصارمقابله با 
ع يتوز( يجاد برابريا .کندنقش  يفاير ايناپذ صيتخص يضرور
نقش  ياتيارانه و ماليهاي  با طرح) ثروت و درآمد ي عادلانه

کنترل ( يجاد ثبات اقتصاديت ايهاست و در نها دوم دولت
 يک نگاه حداقليگر دولت در يد ي فهيوظ) يکاريتورم و ب

 ي فهيوظ يک از سه مورد بالا سودآوريچ يکه در ه. ستا
  .ستيدولت ن

در مثال  طور به VIP اندازي راه ي نهيهز ي نهيدر زم
ميليون  ۲۵۰تخت بستري در حدود  ۲۰نا با يمارستان سيب
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 ي تعرفه. نه در برداشته استيهز) ۱۳۹۰در سال (تومان 
سوم  و يك يدولت ي چهار برابر تعرفه VIPبستري در بخش 

   .است خصوصي ي تعرفه
مارستان به ياقتصاد بي ها تکنيکد توجه داشت که يبا

بلکه  ،شوند يگرفته نمکار  بهو  يمنظور کسب سود طراح
ن بخش يمارستان تضمياقتصاد ب يها تکنيککاربرد  ي فلسفه
 ي و عادلانه يع منطقيتوز، يعدالت اجتماع ياز برقرار يمهم

ت يدر اولو، خدمات ياثربخشحفظ کامل ، يمارستانيمنابع ب
ن راستا يدر ا. ازمند جامعه استير و نيپذ بيقرار دادن قشر آس

نکند  يمنابع مورد استفاده در حداکثر خود تجل يياگر کارا
 يش اثربخشيافزا ي دهنده سلامت نشانهاي  شاخص يول

ژه سلامت اقشار يو هسلامت افراد جامعه ب يخدمات و ارتقا
منابع و  ييقابل قبول است تا کارا تر بيشازمند باشد ين

سلامت  ي کننده نيتضم که منحصراً از آن يناش يسودها
سلامت کل افراد جامعه منجر  تأميناران باشد و به ذگ هيسرما
 يها در استفاده از منابع و تخت ييل کارايو تحل يبررس .نشود

ب اشغال تخت و کنترل يش ضريبه منظور افزا يمارستانيب
موجود از هاي  هياز به هدر رفتن سرما يريجلوگو ها  نهيهز

 .)۱۶(برخوردار است  ياديت زياز اهم ينظر اقتصاد

در  .ميداشته باش VIPز به ين يتيريمد يم نگاهيتوان يم
کرد ممانعت از احساس يسلامت جامعه با رو يارتقا يراستا
يي ها روشاز  يريگ طرح بهره، ت عدالتيت و رعايمحروم

به  يمراکز دولت يها از تخت يچون اختصاص درصد
ست که ا يه اخلاقيقابل توج يطيژه در شرايان ويمتقاض

 يبراها  ستمين سيت مطلوب و کارآمد ايريتر از مد شيپ
ن يا. مينان حاصل کرده باشياطم ياز هرگونه هدررفت يريشگيپ

ثابت هاي  از تخت يريگ زان بهرهيست که ما يدر حال
 درصد ۵۷متوسط  طور به، ها مارستانيب يدر برخ يمارستانيب

 درصد ۹۵زان حدود ين ميکه استاندارد ا يدر صورت ،است
ن مقدار ياد بيزان به اختلاف زين مين بودن اييعلت پا. است
 مرتبط يمارستانيفعال بهاي  ثابت و مقدار تختهاي  تخت

ت منابع در بخش بهداشت و درمان يبا توجه به محدود. است
ربط در سال  يکارشناسان ذ نظر بهبنا  که اينو با توجه به 

هر  يمارستان به ازايک بيز يساخت و تجه ي نهيهز ،مطالعه
 تر بيش ،متأسفانه، ال استيون ريليتخت حدود چهارصد م

استفاده چنان بلا مورد مطالعه همي ها بيمارستاندر ها  تخت
نامطلوب از منابع  ي ن امر از استفادهيمانده است و ا يباق
زان اشغال يت مينامطلوب بودن وضع. ت دارديحکا يمارستانيب

مورد ي ها بيمارستاندر  يعملکردهاي  ر شاخصيتخت و سا
از منابع مورد استفاده در  يحت دهد مي مطالعه نشان
ران و يو مد رديگ ينه صورت نميبه ي هم استفاده ها بيمارستان
مراکز  يعملکردهاي  به شاخص يزان توجه اساسير برنامه
به  ها بيمارستانت يو هداها  نهيکاهش هز در نهايتو  يدرمان

  .)۱۱(ندارد  يسر به سر ي سمت نقطه
و متوسط  يتخت روز بستر ي نهيزان هزيبالا بودن م

و متوسط وقفه در چرخش اشغال تخت  يماران بسترياقامت ب
درصد اشغال تخت و گردش تخت هاي  ن بودن شاخصييو پا

 يو اثربخش ييعدم کارآ ي دهنده نشانها،  بيمارستان يدر برخ
ن ينامطلوب از منابع در ا ي استفاده در نهايتو 
تخت روز  ي نهيزان هزيبا توجه به بالابودن م .هاست مارستانيب

ن بودن ييو پا يعملکردهاي  و نامطلوب بودن شاخص يبستر
ن نسبت به مسؤولاران و يلازم است مد، يو اثربخش ييکارآ
نه و کاهش يآور هز ش سرساميبر افزا مؤثرعوامل  ييشناسا

تلاش  وري بهره يارتقا يدر راستا ها بيمارستانعملکرد در 
  .)۱۱( کنند يتر بيش
 ها بيمارستانامور  ي در اداره يق ماليستم دقيک سيجاد يا

زان ين ميموجود بهاي  شکاف يتوافق کردنکه ضمن آشکار 
ز يرا ن يتيريتذکرات مد، يمارستانيهر واحد ب ي نهيدرآمد و هز

 يبهبود راهکارهاتواند موجب  ميبه همراه خواهد داشت 
 يار مليک معين ييتع. شود يمارستانيب يت در واحدهايريمد
که با  يعملکردهاي  تخت روز و شاخص ي نهيمورد هز در

توصيه  ديرا سنج ها بيمارستان ييتوجه به آن بتوان کارآ
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  .)۱۱( شود مي
د از توان مي يدرمان و آموزش پزشک، بهداشتوزارت 

سم يو از مکان بکاهد يسلامتي ها مراقبت ي نقش خود در ارائه
در  يخدمات سلامت ي د فعالانهيخر يعقد قرارداد برا

 يدبه نقش راهبر که آنبدون  ؛کندمختلف استفاده هاي  عرصه
  .)۱۸( آن خدشه وارد شود يارذگ استيو س

کمبود  ي نهيدر زم ياز مشکلات احتمال يريجلوگ يبرا
تر  مؤثرکنترل ، يبخش دولت ن بريسنگ يل بار ماليمنابع و تحم

، يساز يخصوص. است ين بخش ضروريا درها  نهيهز
ا ياز افراد  يواقع ي افت تعرفهيو در ياتيعمل يزير بودجه
 بر تأکيد عليرغمهستند که  ييراهکارهااي  هميب يها سازمان

کار گرفته  به ترمؤثر طور بههنوز ، رياخ يها سالدر ها  آن
  .)۱۳(اند  نشده

آمريكا و ، ديگر نظير انگلستانهاي  در بعضي از كشور
بهداشتي نيز هاي  مختلف سيستمهاي  كنگ در قسمت هنگ
د مورد توجه قرار توان مي وجود دارد كهي همشابهاي  بحث
دولتي و خصوصي و ي ها بخشتلفيق  .)۱۹-۲۱( گيرد

همكاري بين اين دو بخش نيز در بسياري از مناطق مورد 
 .)۲۲، ۲۳(تجربه قرار گرفته است 

گرفته مداخله دادن بخش خصوصي  طبق مطالعات صورت
دولتي در قالب ي ها بخشيا ضوابط بخش خصوصي در 

دولتي در ايران منجر /خصوصيي ها بخشهمكاري  هاي برنامه
 درصدي ۸۰ و افزايشها  درصدي هزينه ۶۰به كاهش 

درصدي خدمات شده است  ۴۰دسترسي و بهبود كيفيت 
)۲۴(.  

دغدغه ، يستم بهداشتيک سي ي ر و گردانندهيمد چه چنان
 يزمان پ يبا صرف اندک ،سازمان خود را داشته باشد يارتقا

 يرا برا يازاتيد امتتوان مي VIPبخش  تأسيسخواهد برد که 
به کسب  توان مي او و سازمانش به ارمغان آورد که از آن جمله

د با توان مي در ضمن ؛کردسازمان اشاره  يبرا ياضاف يدرآمد
برخلاف  .ابديبه هدف اول دست  ياندک يانسان يرويتعداد ن

مه وجود دارد يافت پول از بيکه در دراي  همشکلات عمد
مه يند بير فرايدرگ، ن شکل کسب درآمديا )مکررهاي  ريخأت(

ت خدمات و با يت و کميفيک يت امکان ارتقاين فعاليا .نيست
 يمند تيسازد و رضا مي استاندارد را در سازمانش فراهم

 ،گريد ياز سو. کند مي حاصل مراجعان يرا از سو يتر بيش
گر يجذب د ين امکاناتيفقدان چن دليل بهان که ياز متقاض يفيط

 کند و مي سازمان خودشدند جذب  مي يمراکز خصوص
. شود مي فراهم يو يبرا يرقابت با بخش خصوص ي عرصه
و خدمات  ين خدمات همگانيب(خاص  ين خدماتييبا تع

ل به يماران با قدرت پرداخت متوسط و متمايب) يخصوص
موجبات کاهش و  کند مي ن را جذبينابيبهاي  پرداخت

و  درآمد پزشکان .شود مي درمان يدر بخش خصوصها  متيق
 ي نهيافته و زميش يافزا ي ن حوزهيفعال در ا يکادر درمان

ت ياز ظرف تيد و در نهايآ مي دست هجذب افراد توانمند ب
خدمات  ي ارائه يمارستان و اوقات فراغت پزشکان برايمازاد ب

کارشناسان در کشور  ي طبق گفته. رديگ مي سطح مطلوب بهره
، اند طرح وارد شده نيکه در ايي ها بيمارستان ي تجربه يبررس
ن يدر ا .متفاوت با اهداف ذکر شده است ياتيواقع يايگو

در خارج از  يت بخش خصوصيفعال، يدرمان يواحدها
ت ياستفاده از ظرف ،نيرد؛ بنابرايپذ يصورت نم يساعات ادار

ش يگر افزايعبارت د و به يکادر درمان يمازاد و اوقات اضاف
، چه عملا رخ داده است آن. است ين امر منتفيدر ا وري بهره

هم (موجود ي ها بيمارستانن يت همياز ظرف ياختصاص بخش
 يدر قالب بخش خصوص) يانسان يرويو هم ن يکيزيف يفضا

فت ياز ش يا بخشيمارستان هم تمام يپرسنل ب. بوده است
کنند؛ و  مي يسپر ها بخشن يخود را در ا يموظف کار
و  يماران عاديبه ب ي خدمات ارائهت يظرفبنابراين، 

 که اين مضافاً. افته استيمارستان کاهش هم يب يرخصوصيغ
ت ين فعاليکه به ا يعموم يها رساختيز يف حقوقيتکل

نامشخص بودن . ستيز مشخص نين تکرده اسدا ياختصاص پ
 ت مربوطهسؤالاو حل نشدن ابهام و  يروابط مال يحقوق
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با اشکال مواجه  در اجراها  و برنامهها  شود تا طرح مي باعث
 يبانيپشت يد برايکه با يکيو بوروکرات يادار ي شود و چرخه

 ،ياز طرف .)۲۵(درست کار نکند ، رديشکل بگها  ن طرحياز ا
ن يکه ايي ها بيمارستاندر  يت مالياز بهبود وضع يشواهد

 يتيريمشکل مدکه  مشاهده نشده استاند  هطرح را اجرا کرد
و عدم امکان ها  استيدر س يثبات ياز ب يناش ينوع ست و بها

 .ل المدت استيطو يزير برنامه

ن روش کارآمد نبوده يهم با ا يرقابت با بخش خصوص
پزشکان ، دولتهاي  استيعدم اعتماد به س  دليل به اولاً. است
ن طرح باز يا يرواي  هژيحساب و ير پرسنل درمانيو سا
، اند وارد شدهن طرح يهم که به ا يکسان در نهايت، .اند هنکرد

و بخش اند  هل نکرديخود را تعط يمطب و کار خصوص
 يرا در کنار بخش خصوص يمارستان دولتيب يخصوص
ن دو يو تعادل ااند  هخود حفظ کرد يخصوصي ها بيمارستان

 .اند هرا حفظ کرد

در هرم  يدولتي ها بيمارستان يگاه بخش خصوصيجا
ق يدق طور به. ف نشده استيتعر يارذگ استيس يسلسله مراتب
در ، انداز ن طرح در تحقق اهداف سند چشميست ايمشخص ن

ناظر بر برنامه پنجم چه  يکلهاي  استيچهارم و س ي برنامه
 طور بهش ين طرح و دستاوردهايدارد و هدف ا يگاهيجا

طرح  يابيارزهاي  اجرا و شاخص  تيمسؤول. ستيمشخص چ
 يمقطعد توان مي ن طرحيا يطين شرايدر چن. ستيمشخص ن

 .)۲۵( موجود باشد) هرچند غير ايده آل(نظم  ي و برهم زننده

  يريگ جهيبحث و نت
وجود دارد  يچوب يصندل ۳ ي درجههاي  که در واگن نيا 

 خاطر به ،گذارند يکنند و روکش نم ينم يرا فنرها  يو صندل
ن است تا يا يبلکه برا ،ستيچندهزار فرانک ناقابل ن

سوار شوند واگن  ۲ ي واگن درجهند توان مي که ينامسافر
 خاطر بهکنند نه  مي ليفقرا را ذل. را انتخاب نکنند ۳درجه 
 يبرا. ترساندن ثروتمندان يرا آزار دهند بلکه براها  آن که اين
 مسافرانبا ، کنند مي يرحم يب ۳ ي ن درجهان به مسافريهم

خوش  ۱ ي درجه مسافرانانه دارند و با يرفتار م ۲ ي درجه
 غيست درا يچه را لازم و ضرور از فقرا آن. کنند يم يرفتار
  . ستا ياديدهند که ز مي ييزهايکنند و به ثروتمندان چ مي

 ينسب يمهم بودن افراد کاملا امر Emil Doupooاز نظر 
ن معروف بودن هر دو حائز يا کمديجراح قلب . است
ک ياز  يماران توجه شود هرکسياگر با دقت به ب. تندياهم

منحصر هاي  يژگيبا استخراج و. است فرد بهمنظر منحصر 
گروه  ياعضا ي همه يم مراقبتيماران و اعلام آن به تيب فرد به

ماران يب ي ماران خواهند داشت و همهيژه با بيرفتار و يدرمان
به  يگاه يدر مراکز درمان .)۲۵(خواهند سپرد  خاطر بهرا 
شود که  مي ژهيتوجه و يعضو يا اهدايماران مزمن يب

ي ها بيمارستاندر . زديانگ مي ز بريماران را نيگر بيت ديحساس
چون آتش  يخاصهاي  افراد مهم گروه يمعنا يگاه يعموم
ب يکه موقع کار آس يکادر درمان ياعضا، ها سيپل، ها نشان
ماران در اکثر مواقع ين امر از نظر بيهستند که ااند  هديد

 .کند يجاد نميا يتيحساس

ندارد اما  ييمهم جا يلياخلاق عبارت افراد خ ي در حوزه
با  يکه در مراکز خدمات بهداشت، اي است تيين واقعيا

اما مطمئنا ، شود مي ماران تلاشيب ي همه يکه برا يوجود
 يتيچ شکايه يرد که جايگ مي صورت يها کارتر مهم يبرا
  . نماند يشان باقيا يبرا

 توان مي ياخلاقد ياز د VIP ق به خدماتيدق يدر نگاه
 ي خدمات ارائهبا تفاوت در سطح . را مشاهده کردهايي  چالش

ت و يفياز ک مراجعان. رديگ مي د قرارياصل عدالت مورد تهد
 يکه برخ يدر حال. شوند مي مند بهرهاز خدمات  يت متفاوتيکم
 يمصرف ضرور بار کيک بخش از ابزار يماران در ياز ب

ماران همان مرکز از ياز بگر يد يبرخ ،ستنديبرخوردار ن
 ،گريد ياز سو. شوند مي مند بهره يرضروريغ يامکانات رفاه

ن يبها  نه کردن اعتبارات و بودجهيهز يت براين اولوييتع
نظام ، يجهانهاي  شاخص يا ارتقايلوکس ي ها بخشجاد يا

ن يهمواره ا. كند يص منابع مواجه ميسلامت را با چالش تخص
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چون مرگ و  يل آماريبود که تقلمهم مورد پرسش خواهد 
 که اينو ! ؟ژهيت افراد ويا جلب رضاياست  تر مهمر نوزادان يم
د اهتمام خود را در جهت رفع يبا يمارستان دولتيک بيا يآ
ت يا جلب رضايرد يگکار  بههمگان  يعموم يازهاين ي نهيبه
  خاص خواص؟ يازهاين

م يشاهد خواه يت ارتباط در اخلاق پزشکيبا توجه به اهم
ماران و لزوم يب يژه از سويو يطرح تقاضاها دليل بهبود که 
پزشک و  ي رابطه، يم پزشکيت يژه از سويو ي خدمات ارائه
ن مناسبات قرار گرفته و تعادل و سلامت يمار دستخوش ايب

ت و يقاطع، مشارکت، مشاوره. خود را از دست خواهد داد
نقش  يفايدر ا يدرمانم يپزشک و ت ياز سوها  گر کنشيد
با  يمراجعانست و حضور ا يپزشک و پرسنل ضرور ي نهيبه
ن يد تعادل و تناسب اتوان مي ين شکل از تقاضا براحتيا

 يگونه خدمات برا نيکه ا يطيدر شرا. زديرا برهم برها  نقش
در اعتماد شود،  مي حاصل تر بيش ي نهيبا پرداخت هز يبرخ
در  يعموم يخدمات بهداشت ي نهيبه ي هئنسبت به ارا يعموم

ن ابهام يو جامعه را با ا شود مي جادياختلال ا يمراکز دولت
ن يکه مشمول پرداخت چن يگر افراديا ديسازد که آ مي مواجه
  )۲۶(کنند؟  مي افتينه را دريخدمات به واقعاًستند ين يمبالغ

 يک سويم شد در يمتوجه خواه يشناخت روان يبا نگاه
ن يا يمتقاض يو اجتماع يل فرديدلا که به يمراجعاندر ، ماجرا

 يد و در سويآ مي وجود هاحساس حقارت ب نيستند،خدمات 
که شود  مي رو هد روبين تهديبا ا يگر اصول اخلاق پزشکيد
خارج  يزهايش از حد با تجويژه و بيوهاي  تيحساس دليل به

 يبه سو يو حتشود نقض  ياصل سودرسان ي از محدوده
 يمارانيطبق مطالعات صورت گرفته ب. ش بروديپ يضرررسان
 يبهداشتي ها بخشژه در يت وياز توجه و حساس يکه به نوع
گران دچار ياز د تر بيشبرخوردارند به مراتب  يو درمان

   .)۲۷( شوند مي ياز اقدامات پزشک يعوارض ناش
ز مطرح است که ين دغدغه نيا ،دهيپد يل اخلاقيدر تحل
 ي خدمات ارائه يسو هروند خدمات را ب، ن امريباب شدن ا

کرد و يک رويرا بدل به  ش برده و آنيا پيبه اغنتر  مطلوب
شود  يمواقع باعث م ياريبس. ديدرازمدت نما يفرهنگ کار

ماران يو سلامت ب يبه فکر زندگ که آن يجا به يم مراقبتيت
ن افراد در مورد خدمات و يا يبه فکر داور تر بيشژه باشند يو
 ين امر تمرکز را از رويباشند و ا يم درمانياز تها  آن يابيارز

با توجه . دهد مي سلامت به جلب توجه سوق يدرمان و ارتقا
مار دارند يت منشور حقوق بيبه رعا يکه مراکز دولت يبه تعهد

افت خدمات يبر حق در، طور که در محور اول منشور همان -
ض در يعت انصاف و فراغت از هرگونه تبيرعا، مطلوب
 يبه نوع ين مواقعيدر چن -شده است  تأکيد ي خدمات ارائه
جاد يا. شود مي رپا گذاشتهيز، مارين محور منشور حقوق بيا

دن به يت بخشيمشروع يبه نوع يدر مراکز دولت VIPخدمات 
که با  شود مي افراد محسوب يمالهاي  يو توانمندها  ييدارا
  .در تضاد است ين اخلاقيمواز

ر و ياجتناب ناپذها  ن تفاوتين باورند که ايبر ا يبرخ
کنترل آن  يبراهايي  تيست که بشر محدودا از آنتر  يعموم
 ي روزانه يکه با غذا يدر حال ،گذرد مي هر روز. ن کندييتع
اي  هگر خانواديداي  هدر نقط، نيزم ي ک نقطه از کرهيدر  يفرد

ن گروه بر يا. کند يسپر يريرا با ساي  هد هفتتوان مي شش نفره
ن يا، يبهداشتي ها مراقبت يواقع ين باورند که تنها راه برابريا

ولي . شودمراقبت ممنوع  يخصوص ياست که تمام نهادها
 ياز سو. انجامد مي به شكستهايي  ن نگرشيج چنينتا معمولاً

ل ين تمايد که در عيم ديخواه يشناخت جامعه يبا نگاه ،گريد
از خدمات  يل به برخوردارياز افراد تما ياريبس، به عدالت

پس  يماريب يوقت ،مثال طور به. ژه را در مراکز مختلف دارنديو
د فکر کن يگو مي ا پرستار به اوين مراجعه به پزشک ياز اول

ژه را يانتظار خدمات و ينوع در واقع به ،من مادرت هستم
 ين باور که پرسنل درمانيالبته با داشتن ا ،کند مي مطرح

ز ين نکته نيا. کنند مي کانشان ارائهيبه نزداي  هژيخدمات و
، يبخش خصوص يايت است که با وجود مزايار حائز اهميبس

از  ،دانند مي را بر آن وارد يز مشکلاتين VIPان يخود متقاض
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شان يش از حد پرسنل به اين افراد توجه بيجمله انتقادات ا
بدون به صدا  ين نکته که توجه پرستاران حتيابراز ا. است

اد است و مراجعات و يمار زيب يرو، ماريدرآوردن زنگ ب
از مزاحمت  يشکل يمکرر پرستاران گاههاي  کنترل کردن

خلوت بودن  دليل به ،در ضمن. رديگ مي مار را به خوديب يبرا
 شيز افزايماران نيب يرفتارخصوص ياحتمال تمرکز رو، بخش
. شود مي شان را موجبيم اياز حفظ حر يتيابد که نارضاي مي
هم توام  يياز بروز سندرم آشنا يست که نگرانا ين در حاليا

يي ها بخشن يماران در چنيب ،گريد ياز سو. است مسألهبا 
هاي  و محوطه يانفرادهاي  خلوت بودن و اتاق دليل به

  .)۲۸(محروم هستند  يع از تعاملات اجتماعيوس يخصوص
اخلاق  ي را از گستره VIP ي دهيپد يل اخلاقياگر تحل

 يز تسريت و اقتصاد نيرياست و مديس ي به حوزه يپزشک
. کردطرح  توان مي زيرا ن يگريد ياخلاقهاي  چالش ،ميده

مشاهده شد در  VIPبه  يبخش نگاه اقتصاد طور که در همان
 يسودآور، دولت يذکر شده برا يک از سه نقشِ حداقلي چيه
، ها در تمام دولت. ستين يدولت بنگاه اقتصاد. ندارد ييجا
ژه در مورد يو هب. سه هدف فوق است ي کننده تأمينها  اتيمال

منحصرا در  يچون درآمد نفت يکه منابع اختصاص ييکشورها
دولت . است دولت ممنوع يبرا يسودآور، ار دولت استياخت

خارج کند اگر  يد از حالت دولتيه را نبايه و اوليخدمات پا
گردد  يق افتادن خدمات عموميتعوژه موجب به يخدمات و

و ها  تيورود دولت به فعال. است يراخلاقير موجه و غيغ
 ،مثال طور به. اقدامات سودآور تنها در دو حالت موجه است

به  يدولتي ها بيمارستاناز منابع  يدر مورد اختصاص درصد
  : د موجه باشدتوان مي ريدو حالت ز يخدمات خصوص
اختصاص به بخش  يشده برا نييدرصد تع: حالت اول

که  يش از حديب يعني، ز مازاد بوده باشدياز ابتدا ن يخصوص
  .ه همگان لازم استيپا ي خدمات ارائه يبرا

اختصاص به بخش  يشده برا نييدرصد تع: حالت دوم
 ياز منابع قبل که ايننه  شود،افزوده  يبه منابع قبل يخصوص

  . استفاده شود
ت يريساختارها ضعف مد يلازم به ذکر است در برخ

 يدولت برا. شود مي ياجتماعهاي  نهيش هزيموجب افزا
زند که در واقع  مي ن امر دست به اقدامات سودآورانهيکنترل ا

 يپس نم ،ت استيريست بلکه اصلاح مدين يهدف سودآور
 ،گريد ياز سو .ح باشديبخش و صح جهيمدت نت تواند در دراز
مداخلات . است ريپذ شکست يبازار يدارا، يخدمات درمان

. ستيسر نيعرضه و تقاضا مهاي  سمين نوع بازارها با مکانيا
 ي نهمسؤولاتنها با مداخلات ، ريپذ شکست يم بازارهايتنظ

اعمال ، يگذار ن مداخلات شامل مقرراتيا. سر استيدولت م
و به حداقل رساندن ها  مهيگسترش ب، ها تيضوابط و محدود

در  يجاد بخش خصوصيا .است) ماريپزشک و ب( يروابط مال
ن يگذاشتن بر روابط نهاد تأثيرقادر به  يدولتي ها بيمارستان

  .ستيمربوط به شکست بازار ن
در  VIPاز کشورها که خدمات  يد توجه شود در برخيبا

از  يعموم ي هيحداقل خدمات پا شود، مي ارائه يمراکز دولت
برخوردار است که گاه با سطح خدمات  ييار بالاياستاندارد بس

هنگام  ،لذا. کند مي يگر کشورها برابريدر د يخصوص
د پنهان يد از دينباها  ن تفاوتيو اجرا توجه به ا يزير برنامه
که اند  هجه گرفتينگارندگان نت ،فوقهاي  يپس از بررس. بماند

ستند يمجاز ن ياز نظر اخلاق يدولت يو درمان يمراکز بهداشت
بهره  ياختصاص به بخش خصوص يز منابع خود براکه ا
ذکر شده هاي  ص با توجه به چالشين تخصيچرا که ا. رنديگ

 يرپا گذاشتن چند اصل اخلاقيز ي به منزله يدگاه اخلاقياز د
خدمات  تأمين، يدر نظام چه چنانگر يد ياما از سوي. است
فقدان بودجه و ، مشكلات مديريتي دليل به يعموم ي هيپا

جاد يساز ا نهيد زمتوان مي فتديدر مخاطره ب ياعتبارات کاف
که عدم امکان رفع  يطور به ،باشد يتر بزرگ يبحران اخلاق

 يتبعات يو اجتماع يفرد ي در حوزه يجسمان ي هيپا يازهاين
. دارد يژه را در پيتر از تبعات احداث بخش و ميبه مراتب وخ
داشت سلامت  به حفظ و نگه يکه امکان توجه کاف يدر جوامع
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ه وجود نداشته يافراد در سطح اول يت زندگيفيو رفاه و ک
 يم جامعه با معضلات اخلاقير مستقيم و غيمستق طور به، باشد
 آن ين و کرامت انسانأاز جمله به مخاطره افتادن ش يتر بزرگ

 ،بنابراين. شود مي نه شده و درازمدت مواجهينهاد يهم به شکل
ن احداث يب. ستياز انتخاب ن يزيگر ين بحرانيحل چن يبرا

شود با  مي رپا گذاشتهيز يژه که چند اصل اخلاقيبخش و
 يمنجر به بحران اخلاق، يعمل يکه ب يتيحالت و وضع

که به  کردبهتر است حالت اول را انتخاب  شود، مي يتر ميعظ
  .را در برخواهد داشت يتر کمند يمراتب تبعات ناخوشا

ن يا ،طيبودن شرا ياست که با توجه به بحرانلازم به ذکر 
خروج از  يبرا يموقت صورت بهمدت و  کوتاه يحل تنها برا راه

که امکان هايي  ستميژه در مورد سيو هب. گرفته شودکار  بهبحران 
کشور دارا  ير مليرا از منابع و ذخاهايي  نهين هزيچن تأمين
رد يصورت گ يشکلد به يقطع با طور بهحل  ن راهياما ا. هستند

  . را دربرداشته باشد ياخلاق يامد منفين پيتر کمکه 
  
  شنهادات يپ
در  VIP ي خدمات ارائهامکان  يدر مرکز دولت چه چنان -١

 يمرکز بهداشت ،وجود دارد يفيو ک يسطوح مختلف کم
ژه را که به رفع يد حداقل سطح خدمات ويبا يو درمان
هاي  نش کند نه شکليانجامد گز مي زيبحران ن

واحد را به  ،که علاوه بر خروج از بحراناي  هشرفتيپ
. خواهد انداخت يسودآور ي در چرخه يافراط يشکل

هاي  و حوزه ها بخشن خدمات در يا ي تنوع ارائه
د محدودتر اعمال توان مي يو درمان يمختلف بهداشت

 ينوع تخصص پزشک  ده ياگر مرکز ،مثال طور به شود؛
 يبرا ،کند مي ارائه مراجعانمختلف به ي ها بخشدر 
 يژه در نظر گرفته شود و از سويبخش وها  آن از يبرخ
کنترل  يشده در حد رفاه در نظر گرفته ي گر درجهيد

 .ابديش نيکه به تجمل گرا شود

در هايي  د به شکل اختصاص اتاقتوان مي ن خدماتيا -٢

مجزا در ي ها بخشصورت  ا بهي يعمومي ها بخش
. رديمجزا صورت گاي  هاختصاص طبقا يکسان يطبقات 

ن طرح هر مرکز با يشدن ا ييو اجرا يزير برنامه يبرا
منطقه دست  يو اجتماع يتوجه به بافت فرهنگ

بزند و نظر مخاطبان را از نظر اي  هگسترد يسنجنظر به
در نظر  ها روشک از يهر  يو روان يب اخلاقيآس
 .رديبگ

 کنند مي VIP خدماتي  ارائهکه اقدام به  يمراکز دولت -٣
ز يناي  هژيخدمات و، سين سرويند در کنار اتوان مي
 شوند نميمحسوب  VIP مرکز که مراجعانگر يد يبرا

 يکه توسط افراد و نهادها يگانيخدمات را. ارائه کنند
ماران يب يبرا يرانتفاعيغ صورت به يداوطلب و مردم

به گردش بردن ، از جمله خواندن کتاب ،شود مي انجام
 يامور نظافت يانجام برخ، ا راهرو مرکزياط يدر ح
 ... .  و يشخص

طور مرتب  اند، به کرده ين طرحيکه اقدام به چن يمراکز دولت -٤
لازم هاي  تيمحدود رند تايقرار گاي  هدورهاي  شيتحت پا
و در صورت رفع بحران و قابل کنترل بودن نشود نقض 
 .کنندژه يبخش و يليعا اقدام به بازگشت و تعطيآن سر

و  يبهداشت يمراکز دولت ي ژهيوي ها بخشاز  يسود ناش -٥
 يخدمات دولت يساز نهيبه بهو  موبا نظارت مدا يدرمان

 .ابدياختصاص  يو عموم

ز يبازده ن کم يمراکز درماني ها بخشگر يد يزمان برا هم -٦
ها  آن نييپا ييده شود تا درآمدزايشياند ييترفندها

سازمان به  يروهايت و نيريموجب عطف توجه مد
 .نشودژه يوي ها بخش

ت يش فعاليافزا، ها کردن تعرفه يواقع ،تيدر نها -٧
از ..... مار ويکاهش طول اقامت ب، يکينيپاراکل يواحدها

در ي ها سازماند توان مي که تي استگر اقدامايد
 .ت بحران را نجات دهديوضع

 VIPن اشکال ممکن است بر نگاه مخالف با طرح يا -٨
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در کشور هستند که از نظر  يکه افرادگرفته شود 
ار يشان بسيت ايسلامت و امن تأمين يو اجتماع ياسيس

 يبرخ، ياستمداران داخلياز جمله س. است تيحائز اهم
 يکه دولت الزام... و يخارج يران کشورهايسف، قضات
 .کند مي شان احساسيسلامت ا تأميندر حفظ و  يجد

اختصاص دادن مراکز ، مسألهحل  ن موارد راهيلذا در ا
 يو انتظام يتيامنهاي  ر نظر گروهيژه زيو يدرمان

 يک مرزهايارتش و سپاه و تفک يهمچون مراکز درمان
 .ستا يو عموم يآن با مراکز دولت

  تشکر و قدرداني 
كه با ) دكتراي تاريخ(با تشكر از آقاي دكتر فريد قاسملو 

در ايران قديم  VIPسازي بحث  توضيحات خود به شفاف
 يژه از جناب آقايو يطور قدردان نيو هم ياري رساندند
م و يکه در تنظ) کارشناس ارشد اقتصاد( يساسان کلافچ

  .کردند مند بهرهبا نظرات خود ما را  ياصلاح بخش اقتصاد
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