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اخلاق:  ینامه کنگره ملژهیو  

  ت از راه دور  یزی اخلاق در و
  *۱يميفاطمه رح

  
  ده یچک

اور  ،دور  راه  از  تیـزیو ــک  يحوزه  در  ینینو  يفنـ ه  اســـت  یپزشـ ان  کـ ه  امکـ ات  يارائـ دمـ   خـ
  کاهش   ،یدســترســ بهبود يبرا یفراوان  لیپتانســ و  کندیم  فراهم  را  دور راه  از  یدرمانیمراقبت

ــا  شیافزا و  هانهیهز  نکردن يرویپ  يرهدربا  ییهاینگران  ا،یمزا نیا وجود  با. دارد مارانیب تیرض
این ان  يروهـ اپروتکـل  از  یدرمـ ایـپ   و  دور  راه  از  تیـزیو  يهـ دهـ اگوار  يامـ هیزم  در  آن  نـ  ی منیا  ينـ
  يهاپروتکل جادیا  تیاهم به ،مقاله  نیا در.  دارد وجود خدمات  تیفیک و  یخصوص  میحر مار،یب
ــتفاده  شیپا و  دور راه از تیزیو ــده اســتپردا  آن از اس  راه  از تیزیو مؤثر  ياجرا يراب. خته ش

  و تیزیو  هنگام  ت،یزیو از  شیپ  :ردیگ قرار  توجه  در کانون ،مرحله سـه در  یملاحظات  دیبا  دور،
ت یمار با توجه به وضعیب يت برایزین نوع ویبودن اکردن از مناسبنان حاصـلیاطم .آن از  پس

آگاهانه از ت یمار بر اساس اعتماد متقابل و احترام، اخذ رضایپزشک و ب  يرابطه  يریگاو، شکل
و    یفرهنگ  يهـاو توجـه بـه تفـاوت  یدرمـانیمراقبتدهنـدگـان خـدمـات  ان ارائـهیـم  یهمـاهنگمـار،  یب

ان ات  نیترمهم  از  یبرخ،  یزبـ ــتنـد    یملاحظـ ه  درهـا  ت آنیـرعـا  کـههسـ   ت،یـزیو  از  شیپ   يمرحلـ
ن ینترنت پرســـرعت و دوربیار یزات آن، نظیو تجه یکیزیط فیت محیریاســـت. مد  يضـــرور

از  تیفیباک تندسـ فاف از فرا يو مسـ ت. یزیز، از ملاحظات هنگام ویت نیزیند ویکامل و شـ ت اسـ
ــکلات رفع  و  ماریب  يتجربه یابیـارز  ،زین تیزـیو از  پس   خدمات  بهبود به  تواندیم  یاحتمـال  مشـ

 ي رمزگذار يابزارها به ازین  و  یخصـــوصـــ میحر  يهادیتهد  مانند  ،یفن  يهاچالش  .ندک کمک
رورت و  بالا  يهیاول يهانهیهز  ،يقو فاف ضـ ائل گرید از  ،يامهیب  و  یمال تیشـ   د یبا که اسـت  یمسـ
 افراد   يازهاین درنظرگرفتن  و  مارانیب  و پزشـــکان  مداوم  آموزش ن،یهمچن ؛شـــود  توجه آن به

ات  از  ،تیـمعلول  يدارا اور  نیا  الزامـ ا  در  .اســــت  يفنـ ا  تیـنهـ ان  دیـبـ دو  ،داشــــت  اذعـ   نیتـ
 از  تیزیو  تواندیم  مداوم  نظارت و یالمللنیب  ياســتانداردها  با قیتطب  جامع،  يهادســتورالعمل

 ء ارتقا در  و ســازد  لیتبد کشــور کی  یدرمانیمراقبت  منظا در  داریپا  و مؤثر  يابزار به را دور راه
  .ندک  فایا  مهم ینقش  ،یعموم سلامت

  ،یو ارتباطات  یاطلاعات  يهايفناور  از راه دور، یپزشـــک  ،یاخلاق پزشـــک  واژگان کلیدي:
.دور راه از تیزیو
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Ethical Considerations in Televisits: A Framework for Safe and Effective Implementation 
 

Fatemeh Rahimi*1  
 
 
 

Abstract 
Televisits offer significant potential for enhancing healthcare accessibility, 
reducing costs, and improving patient satisfaction. However, their effective 
implementation requires careful consideration of ethical principles to ensure 
patient safety, privacy, and quality of care. This paper examines key ethical 
considerations for televisit implementation across three stages: pre-visit, 
during-visit, and post-visit. Pre-visit considerations include careful patient 
selection to ensure suitability for remote care, establishing a strong 
physician-patient relationship based on trust and obtaining informed 
consent, and demonstrating cultural sensitivity and inter-professional 
coordination. During the televisit, optimal technical conditions are critical, 
including reliable internet connectivity, high-quality audio-visual 
equipment, and a conducive physical environment. Comprehensive and 
transparent documentation of the televisit encounter is essential. Post-visit 
considerations include evaluating patient experiences, addressing any 
identified issues, and ensuring timely follow-up for continuous quality 
improvement. Ethical considerations extend beyond the clinical encounter. 
Addressing technical challenges such as data security, privacy breaches, and 
equitable access for all populations, including those with disabilities, is 
crucial. Transparent reimbursement mechanisms and ongoing education for 
both patients and healthcare providers are essential for successful televisit 
integration. The successful implementation of televisits requires a multi-
faceted approach that addresses ethical considerations at all stages. 
Developing comprehensive guidelines, adhering to international standards, 
and establishing robust oversight mechanisms are essential for ensuring the 
safe, effective, and equitable utilization of this innovative technology in 
healthcare delivery. 
Keywords: Medical ethics, Telemedicine, Information and communication 
technologies, Televisit. 
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