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ترین  های اولیه از مهم ترین مسائل سلامتی جمهوری اسلامی ایران، حوادث است در این راستا آموزش کمک     یکی از مهم   :مقدمه و اهداف  
  . استهای جمعیت هلال احمر جمهوری اسلامی ایران  برنامه

 اسـتان در    5مقطعـی در     آموزی است که به روش     ها در میان داوطلبان دانش     ترده این آموزش   مطالعه حاضر اولین ارزشیابی گس     :روش کار 
هـای   هـا از پرسـشنامه     برای سنجش دانـش و نگـرش نمونـه        . گیری تصادفی ساده انجام شد      روش نمونه   به  عضو 5626 بر روی    1386سال  

ــد   ــتفاده ش ــا اس ــل داده. خودایف ــرم   تحلی ــا ن ــا ب ــاری   ه ــزار آم ــه    وSTATA 8.0اف ــرح نمون ــرفتن ط ــر گ ــا در نظ ــده   ب ــری پیچی   گی
(Complex sampling design)انجام گرفت  .  

 3581هـا،    از بـین نمونـه     %).CI 95 :29/9 -43/9(بـود   ) 18از نمـره کـل       (36/9  +72/2 ازی ـ امت نیانگها واجد می    دانش کل نمونه   :نتایج
)  درصـد 9/11( نمونـه  674 احمر شرکت کرده بودند که از این میان       های اولیه هلال   های آموزش کمک   در کلاس )  درصد 7/63(آموز   دانش

 ازی امتنیانگیم. )=04/0P( داشتدار آماری   ارتباط معنی ،ها تنها با متغیر آموزش قبلی      سطح دانش نمونه  . بودنددارای سطح دانش مطلوب     
  . %)CI 95: 98/19 -23/20( برآورد شد) 25از نمره کل  (11/20  +73/4ها   کل نمونهنگرش
 ارزشیابی جمعیت هلال احمر نشان داد کـه ایـن جمعیـت بایـد بـه افـزایش پوشـش                     -عنوان بخشی از خود   ه   این تحقیق، ب   :گیری نتیجه

در ایـن راسـتا همکـاری بـا         . های آموزشی متناسب و بازآموزی اقـدام نمایـد         گیری از روش   های اولیه به دانش آموزان با بهره       آموزش کمک 
  . می استآموزش پرورش الزا
   کمک اولیه، ارزشیابی، هلال احمر، داوطلب، ایران  :واژگان کلیدی

  مقدمه
 اصـول  راسـتای  در ایران، اسلامی جمهوری احمر هلال جمعیت

 هـای  فعالیـت  سازی ظرفیت جهانی، سرخ صلیب المللی بین نهضت
 ترین مهم جمله از را جوانان مشارکت ویژهه  ب و جامعه در داوطلبانه
 حـال  در سـازمان  ایـن . اسـت  داده قـرار  خود موریتیأم محورهای

 از مردمـی  مختلـف  هـای  گـروه  زیر از داوطلب هزاران دارای حاضر
 ).1 (است کشور سراسر در آموزی دانش داوطلبان جمله

 اسـلامی  جمهـوری  در مرگ عامل اولین موجود، آمارهای مطابق
 را مـردم  زا بسیاری جان سالانه ترافیکی و ای جاده تصادفات ،ایران

 ترافیکـی،  سـوانح  و تـصادفات  لحـاظ  بـه  ایـران . اندازد می خطر به
 و مـرگ  و آمارهـا  مـوارد  بیـشترین  دارای کشورهای از یکی بعنوان

 انـواع  بـا  کـشور  مواجهـه . اسـت  شـده  معرفی آن از ناشی میرهای
 تعـداد  لحـاظ  از حـوادث،  انـواع  از یکی عنوانه  ب طبیعی مخاطرات

 هـای  سـال  طی در بطوریکه است، توجه بلقا  از آن  ناشی های مرگ
 خود جان زلزله اثر در نفر هزار 5 تا 4 متوسط طور به سالانه اخیر،

 15 بین تواند می "اولیه های کمک" بموقع ارائه. اند داده دست از را
 .دهد کاهش را سوانح از ناشی های مرگ از درصد 18 تا
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 هـلال  یـت جمع سـازمان  آموزشـی  های برنامه ترین مهم جمله از
 های گروه به اولیه های کمک آموزش ایران، اسلامی جمهوری احمر

 اولیـه  هـای  کمـک . اسـت  آمـوزان  دانـش  جمله از مردمی داوطلب
 و جراحات از مراقبت برای پزشکی محدود خدمات ارائه: از عبارتند
 بـا  و پزشـکی  رسـمی  آمـوزش  بـدون  یا با فردی توسط ها ناخوشی
 فـرد  حیـات  حفظ: از عبارتند ها کمک این اهداف. تجهیزات حداقل
 رسیدن تا وی بهبودی تسریع و بیشتر آسیب از پیشگیری مصدوم،
 .بیمارستان به بیمار انتقال یا ای حرفه امدادی نیروهای
 دهنـدگان  پاسـخ  و رسانان امداد اولین که دهد می نشان تجارب

 حـوادث  در امـر  ایـن  انـد،  بـوده  مردم همواره حادثه، های صحنه در
 ـ زرند و بم های زلزله جمله از ایران یراخ  از. مـشهودست  خـوبی ه  ب

 تجـارب  طبـق  جامعـه،  در "بلایـا  خطـر  مدیریت" اصول ترین مهم
 از هـا  کمـک  ارائه. است عمومی مشارکت و دانش ارتقاء المللی، بین

 خواهـد  را اثربخـشی  بیـشترین  زمانی پاسخگو های گروه این سوی
 نجـات  و امداد های لیت فعا ردمو در کافی مهارت و دانش که داشت

 ارائـه  هـدف  ترین مهم لذا. باشد داشته را اولیه های کمک ویژهه  ب و
 خـصوصا  مردمـی  هـای  گـروه  دانـش  ارتقا باید آموزشی، های برنامه
 ریـوی  قلبـی  احیـاء  و اولیه های کمک زمینه در داوطلب، های گروه
 کـه  دارد دلالـت  امـر  بـراین  نیـز  کـشورها  سـایر  تجارب .)2 (باشد

 توانـد  مـی  مردمـی،  مختلـف  هـای  گروه هب اولیه های کمک آموزش
 صـحنه  در پاسـخگو  افـراد  اولـین  بعنـوان  را مفیدی انسانی نیروی
 .)3 (نماید فراهم ،حادثه
 داوطلـب  هـای  گروه ترین مهم از آموزی دانش داوطلب های گروه

 در آموزش انتشار در بالقوه توانائی که است احمر هلال جمعیت در
. آورد فـراهم  ها گروه این صحیح آموزش با توان می را جامعه سرسرا
 هـای  برنامـه  ایـران،  اسـلامی  جمهـوری  احمـر  هـلال  جمعیـت  لذا

 در آمـوزان  دانـش  مهـارت  و دانش ارتقاء برای را متنوعی آموزشی
 .کند می اجرا کشور سراسر

 هـلال  جمعیـت  ارزیـابی  خـود  از بخشی عنوانه  ب حاضر مطالعه
ــران ســلامیا جمهــوری احمــر ــر زمینــه در ای  آمــوزش بخــشی اث
 .است شده انجام نهاد این آموز دانش داوطلبان به اولیه های کمک

 کار روش

 بر 1386 سال در کشور استان 5 در مقطعی روش به مطالعه این
 از (احمـر  هـلال  جمعیت آموزی دانش های کانون عضو 5626 روی
 شـده  انجـام %) 93,7 پاسخ میزان شده، انتخاب نمونه 6000 میان
 داوطلبـان  فهرسـت  اسـاس  بـر  سـاده  تـصادفی  گیـری  نمونه. است
 خود ای پرسشنامه و شد انجام استان هر در آموزی دانش های کانون

 ارسـال  قبـول  -جواب پست طریق از داوطلبان پستی آدرس به ایفا
 بـه  دهـی  پاسخ روش تحقیق، اهداف پرسشنامه راهنمای در. گردید

 صـوری،  روایـی . بود شده تشریح پرسشنامه بازگرداندن و سوال هر
 گردیـد،  تعیـین  آزمـون  پـیش  فـاز  در پرسشنامه پایایی و محتوی
 آلفـا  اسـاس  بـر  پرسـشنامه  دانـش  سوالات داخلی پایایی بطوریکه
 .شد برآورد 82/0 نگرش سوالات و 73/0 کرونباخ

 خـصوصیات : از بودند عبارت مطالعه این بررسی مورد متغیرهای
 راهنمــائی، (تحــصیلی مقطــع جــنس، ســن، ملشــا دموگرافیــک

 متوسـط،  بـالا،  (اقتـصادی  وضـعیت  ،)دانشگاهی پیش و دبیرستان
  .)بیشتر یا نفر 6 نفر، 4-5 نفر، 1-3 (خانوار بعد و) پایین

 18 پرسـشنامه  یک بوسیله اولیه های کمک درباره ها نمونه دانش
. شـد  سـنجیده  "دانـم  نمـی  و خیـر  بلـی، " هـای  پاسـخ  بـا  والیئس
 و غلـط  هـای  پاسـخ  و 1 امتیاز واجد والئهرس به صحیح های سخپا

 دانـش  امتیـاز  بنـدی  گـروه . شدند لحاظ صفر امتیاز واجد دانم نمی
 و) 7-12 امتیاز (متوسط ،)0-6 امتیاز (پایین سطح سه به ها نمونه
) 18 (ممکـن  امتیاز حداکثر تقسیم" اساس بر) 13-18 امتیاز( بالا
 .گردید انجام "سه بر

 یـک  بوسـیله  اولیـه  هـای  کمـک  آمـوزش  دربـاره  ها نمونه نگرش
 موافـق،  موافـق،  کـاملاً " لیکـرت  مقیـاس  بـا  والیئس ـ 5 پرسشنامه

 هر به مناسب نگرش. شد سنجیده "مخالف کاملاً و مخالف نظر، بی
 سـطوح  بـه  هـا  نمونـه  بنـدی  گروه. شد داده امتیاز 5 تا 1 از والئس

 ،)28-36 امتیـاز  (بمناس ـ ،)37-45 امتیـاز  (مناسـب  کاملا نگرش
ــط ــاز (متوس ــب ،)19-27امتی ــاز (نامناس ــاملاً و) 10-18 امتی  ک
 ممکـن  امتیـاز  حـداکثر  تقـسیم " اسـاس  بر) 0-9 امتیاز (نامناسب

 .گردید انجام "پنج بر) 25(
ــل ــا داده تحلیــــ ــا هــــ ــرم بــــ ــزار نــــ ــاری افــــ  آمــــ
 STATA 8.0 پیچیـده  گیـری  نمونـه  طـرح  گـرفتن  نظـر  در بـا  و 

(Complex sampling design)  اســتان" فــاکتور. شــد لحــاظ" 
 نظـر  در (Primary sampling unit) گیـری  نمونه اولیه واحد بعنوان
 داوطلـب  آمـوزان  دانـش  کـل  تعـداد  نسبت" به ها داده و شد گرفته
 هـا  داده توزیـع . شـدند  داده (Weight) وزن "نمونه تعداد به استان
 حـدود  و معیـار  انحـراف  و میـانگین  درصـد،  خـام،  فراوانـی  توسط

 و دانـش  سـطح  ارتبـاط  بررسـی . شـد  ارائـه  مربوطه% 95 اطمینان
 خطـی  رگرسیون از. شد انجام Χ2 آزمون با متغیرها سایر با نگرش

 و دانـش  امتیـاز  بـر  ثرؤم ـ عوامـل  بررسـی  برای متغیره چند و یک
 .شد استفاده ها نمونه نگرش
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 خاتمی و همکاران/ 12

های   داوطلب کانون5626صوصیات دموگرافیک خ –1  شمارهجدول
  دانش آموزی هلال احمر

  درصد  تعداد  سن
≥ 15  1714  5/30 

 < 15  3912  5/69  
 -  -  بدون پاسخ

      جنس
  6/38  2170  مرد
  4/61  3456  زن

      یتحصیلمقطع 
 4/37  2103  راهنمائی

  9/56  3201  دبیرستان
  7/5  322  پیش دانشگاهی

       وضعیت اقتصادی
  3/11  638  یینپا

  9/76  4327  متوسط
  3/9  523  بالا

  5/2  138  بدون پاسخ
      بعد خانوار

3-1  1066  9/18  
5-4  2869  0/51  
6 ≥  1691  1/30  

  ها یافته

 مـوزی آ دانـش  هـای  کانون عضو 5626 مجموع در مطالعه این در
 اسـتان : شـدند  بررسـی  زیـر  شرح به کشور استان 5 از احمر هلال

 مــورد 931 مرکــزی اســتان ،%)9/24 (مــورد 1403 مازنــدران
 هرمزگـان  اسـتان  ،%)1/24 (مـورد  1375 قـزوین  استان ،%)5/16(

 مــورد 1245 رضــوی خراســان اســتان و%) 3/12 (مــورد 690
 هلال جمعیت عضو%) 61 (نمونه 3432 مطالعه، زمان در%). 1/22(

 فعالیـت  آموزی دانش های کانون آزاد شاخه در ها نمونه سایر و احمر
 ،%)4/37 (2103 راهنمـائی  مطالعـه،  مـورد  آموزان دانش. کردند می

. بودنـد %) 7/5 (322 دانشگاهی پیش و%) 9/56 (3201 دبیرستان
 .دهد می نشان را ها نمونه دموگرافیک خصوصیات 1  شمارهجدول
 هـای  کـلاس  در%) 7/63 (آمـوزان  دانـش  3581 ا،ه ـ نمونه بین از

 منـابع . بودنـد  کـرده  شـرکت  احمـر  هلال اولیه های کمک آموزش
 ســوی از اولیــه هــای کمــک آمــوزش بــرای شــده ذکــر اطلاعــاتی

 نفــر 1024 تلویزیــون،%) 1/30 (نفــر 1692: شــامل آمــوزان دانــش
%) 8/10 (نفــر 610 دوســتان،%) 1/11 (نفــر 624 کتــاب،%) 2/18(

 را رادیـو %) 4/6 (نفـر  361 و مطبوعـات %) 4/8 (نفـر  475 ه،خانواد
 .بودند کرده ذکر

 انحـراف  با) 18 کل نمره از (36/9 ها نمونه دانش امتیاز میانگین
 و حـداقل  میانـه، . %)CI 95: 29/9-43/9( شـد  برآورد 72/2 معیار

 سـطح  بندی گروه با. بود 18 و 2 ،9 ترتیب به دانش امتیاز حداکثر
 سـطح  دارای%) 8/12 (نمونـه  721 که شد مشاهده ها نمونه دانش
 674 و متوسـط  دانـش  دارای%) 4/70 (نمونـه  3965 پایین، دانش
 هـا  نمونه دانش سطح. بودند بالا دانش سطح دارای%) 9/11 (نمونه
 احمـر،  هـلال  در قبلی آموزش متغیر با تنها اولیه های کمک درباره
 سـایر  با و )=P= 95/6χ2 ,04/0(د بو آماری دار معنی ارتباط دارای

  ســن ،)=P= 16/0χ2 ,87/0( تحــصیلی مقطــع ماننــد متغیرهــا
)67/0, P= 29/0χ2=(،  جـنس )55/0, P= 50/0χ2=(،  وضـعیت 

  خـــــانوار بعـــــد و )=P= 77/1χ2 ,22/0(اقتـــــصادی
)57/0, P= 61/0χ2=( نداد نشان را داری معنی آماری ارتباط. 

 در شـرکت  یا شرکتعدم   براساس ها نمونه دانش امتیاز میانگین
ــلاس ــای کـــ ــی هـــ ــه آموزشـــ ــب بـــ   71/8 +64/2 ترتیـــ

)81/8- 60/8 :CI 95(%     89/9 +66/2و) 79/9 -99/9:CI 95(%، 
 ،9 بترتیـب  دیده آموزش های نمونه دانش حداکثر و حداقل میانه،

ــروه در و 18 ، 2 ــوزش گ ــده آم ــب ندی ــت 19 ، 2 ،10 بترتی  اس
)05/0.(P<  

 اولیـه  های کمک به مربوط الاتوئس به ها نمونه صحیح پاسخ نسبت

 و تعـداد  2 شماره جدول. است آمده 2  شماره جدول در حوادث در
 در ندیـده  و دیده آموزش های نمونه دانش صحیح های پاسخ درصد
 .دهد می نشان را احمر هلال در اولیه های کمک مورد

 بـر  ثرؤم عوامل متغیره چند و یک تحلیل نتیجه 3  شماره جدول
 بیان را اولیه های کمک درباره آگاهی سنجش از موزانآ دانش امتیاز
 هلال های آموزش در شرکت متغیره، چند تحلیل اساس بر. کند می

 عوامـل ) بـالاتر  تحـصیل  سطح (دانشگاهی پیش تحصیلات و احمر
 .بود بالا امتیاز کسب بر ثرؤم

 اولیـه  هـای  کمـک  درباره خود اطلاعات سطح از ها نمونه ارزیابی
%) 7/26 (نمونــه 1477 در خــوب، بــسیار%) 5/10 (هنمونــ 570 در

%) 4/15 (نمونـه  856 در متوسط،%) 1/39 (نمونه 2197 در خوب،
 در%) 6/3 (نمونـه  205. بود کم خیلی%) 5/5 (نمونه 312 در و کم
 .نکردند نظری اظهار خصوص این

 ترتیب به را اولیه های کمک زمینه در خود نیاز ترین مهم ها نمونه
 های کلاس در شرکت%) 1/40 (نمونه 2257: دانستند می زیر موارد

 نمونه 889 عمومی، اطلاعات دریافت%) 32 (نمونه 1800 آموزشی،
%) 6/7 (نمونــه 425 پیــشگیری، هــای روش فراگیــری%) 8/15(

 و تمـرین : از بودند عبارت موارد سایر. شدن آلوده های راه فراگیری
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 13 /رانی ای اسلامی هلال احمر جمهورتی جمعی دانش آموزیها  به داوطلبان کانونهی اولیها  آموزش کمکیابیارز  

های آموزشی  های اولیه براساس شرکت یا عدم شرکت در کلاس آموزی هلال احمر درباره کمک های دانش آگاهی داوطلبان کانون -2 شمارهجدول
  مرهلال اح

  موضوع  جمع کل  ها پاسخ صحیح آموزش دیده ها پاسخ صحیح آموزش ندیده
  درصد  تعداد  درصد  تعداد درصد تعداد

  1/72  3966  5/74  2243  1/69  1723  کنترل علایم حیاتی 
  1/69  3804  6/72  2184  0/65  1620  های اولیه تعریف کمک

  2/63  3475  7/66  2008  9/58  1467  های اولیه  اهمیت آموزش همگانی کمک
  5/64  3548  1/65  1959  8/63  1589  ماساژ قلبی

  0/52  2861  4/57  1728  5/45  1133  بازکردن راه هوایی 
  7/58  3228  6/64  1943  6/51  1285  کنترل خونریزی اندام

  1/48  2649  0/53  1595  3/42  1054  برخورد با زخم ناشی از گازگرفتگی
  2/40  2211  1/48  1448  6/30  763  تعداد تنفس طبیعی

  0/56  3001  6/59  1757  6/51  1244  روش ماساژ قلبی
  3/41  2272  9/46  1421  5/34  860  ها اثر شوک بر از بین رفتن نبض

  0/24  1322  1/27  815  3/20  507  اقدام مناسب در مسمومیت با نفت و وایتکس
  1/35  1931  1/38  1148  4/31  783  ماساژ قلبی در صورت وجود نبض ضعیف در شوک

  1/42  2318  3/50  1515  2/32  803   تعداد ماساژ قلبی به تنفس نسبت
  3/42  2330  2/42  1331  1/40  999  مانور کشیدن سر به عقب و بالابردن چانه
  0/29  1596  7/32  985  5/24  611  روش برخورد با بیمار سوختگی با اسید

  5/27  1515  8/30  927  9/23  588  برخورد با زخم در عقرب گزیدگی
 9/28 1590  1/30  907  4/27  683  عی نبضتعداد طبی

 4/19 1070  9/19  600  9/18  470  خصوصیات درد قلبی

 .اینترنت و فیلم کتاب، حوادث، صحنه در حضور تکرار،
 بـا ) 25 کـل  نمـره  از (11/20 هـا  نمونـه  نگـرش  امتیـاز  میانگین

 میانـه، . %)CI 95:98/19-23/20( شـد  برآورد 73/4 معیار انحراف
 بـا . بـود  25 و 0 ،21 ترتیـب  بـه  نگـرش  امتیـاز  حـداکثر  و حداقل
 نگرش که کرد مشاهده توان می ها نمونه امتیاز مجموع بندی تقسیم
ــه 2047 ــطح رد%) 3/36 (نمون ــاملا س ــب، ک ــه 2956 مناس  نمون

 متوسط، سطح در%) 70/6 (نمونه 422 مناسب، سطح در%) 5/52(
ــه 23 ــطح در%) 4/0 (نمون ــب س ــه 158 و نامناس  در%) 8/2 (نمون

 دربـاره  هـا  نمونـه  نگـرش  سـطح . دارد قـرار  نامناسـب  کـاملاً  سطح
 ارتبـاط  دارای احمـر  هلال در قبلی آموزش با تنها اولیه های کمک
 مقطـع  متغیرهای با و )=P= 39/5χ2 ,02/0( بود دار معنی آماری

 ،)=P= 07/1χ2 ,37/0( سـن  ،)=P= 15/1χ2 ,39/0(تحـصیلی 
ــنس ــعیت ،)=P= 29/0χ2 ,75/0( جــ ــصادی وضــ   اقتــ

)15/0, P= 31/2χ2=( خـانوار  بعـد  و)60/0, P= 60/0χ2=( 

 .نداد نشان را داری معنی آماری ارتباط
 دیـده  آمـوزش  هـای  گـروه  در هـا  نمونـه  نگـرش  امتیـاز  میانگین

ــار انحــــراف بــــا) 25 کــــل نمــــره از (50/320   و 31/4 معیــ
)66/20- 35/20: CI 95(%، ــروه در ــوزش گ ــده آم  از (65/19 ندی

ــره ــل نمــــ ــا) 25 کــــ ــراف بــــ ــار انحــــ   و 11/5 معیــــ
)85/19-45/19: CI 95(%  حـداکثر  و حـداقل  میانـه، . شد برآورد 

 بترتیب ندیده زشآمو هم و دیده آموزش گروه در هم نگرش امتیاز
 اسـاس  بر ها نمونه صحیح پاسخ نسبت >P).05/0 (بود 25 ، 0 ،21

 بـه  ندیـده،  و دیـده  آمـوزش  گـروه  دو بـه  داوطلبـان  بنـدی  تقسیم
 در اولیـه  هـای  کمـک  آمـوزش  دربـاره  نگـرش  بـه  مربوط والاتئس

 .است آمده 4  شمارهجدول در حوادث
 بـر  ثرؤم لعوام متغیره چند و یک تحلیل نتیجه 5  شماره جدول

 هـای  کمـک  آمـوزش  دربـاره  نگرش سنجش از آموزان دانش امتیاز
 قبلـی  آمـوزش  متغیره، چند تحلیل اساس بر. کند می بیان را اولیه
 .بود بالاتر امتیاز کسب بر ثرؤم عامل تنها

 داد نـشان  زندگی محل در مخاطرات انواع وقوع از نگرانی بررسی
 محــل در طبیعــی تمخــاطرا وقــوع از%) 3/65 (نمونــه 3452 کــه

 ترتیـب  بـه  هـا  نمونـه  نگرانی بیشترین. هستند نگران خود زندگی
 سـیل  ،%)5/60 (نمونه 3460 در زلزله: بود زیر مخاطرات به مربوط

ــه 829 در ــان ،%)7/14 (نمون ــد ،%)6/10 (596 طوف ــرق و رع  در ب
  ).%8/5 (نمونه 326 در کولاک و%) 3/10 (نمونه 581
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 خاتمی و همکاران/ 14

  اولیههای  آموزی هلال احمر درباره کمک های دانش ثر بر امتیاز آگاهی داوطلبان کانونؤتحلیل یک و چند متغیره عوامل م -3جدول شماره 
  متغیر  تحلیل چند متغیره تحلیل یک متغیره

B SE  t  P B SE  t  P  
  *NI  46/0  82/0  02/0  01/0  )سال (سن

        جنس
    †Ref   زن

  NI 76/0 33/0 26/0 08/0  مرد

              سطح تحصیلات
        Ref       Ref  راهنمایی
  67/0  46/0  21/0  09/0  90/0  13/0  21/0  21/0 02/0  دبیرستان

  04/0  84/2  08/0  23/0  10/0 09/2 06/0  13/0  پیش دانشگاهی
                  یت اقتصادیوضع

        Ref    Ref   پایین
  22/0  -42/1  17/0  -24/0  25/0  -34/1  21/0  -28/0   متوسط

  12/0  -93/1  34/0  -65/0  13/0  -85/1  39/0  -72/0   بالا
       بعد خانوار

 3-1  Ref    

 5-4 15/0-  14/0  00/1-  37/0  
 >5 18/0- 23/0 77/0- 48/0 

NI  

                   آموزش در هلال
        Ref    Ref   خیر
  01/0  15/4  25/0  04/1  02/0  77/3  28/0  55/1   بلی

  . در مدل وارد نشده است*
   گروه مرجع†

 بحث

 دانـش  کانونهای داوطلبان نگرش و دانش بر تمرکز با بررسی این
 همگـانی  آمـوزش  راهکارهای و اولیه های کمک با رابطه در آموزی

 آمـوزش  آمـوزی،  دانـش  داوطلبـان  دوسوم حدود که داد نشان آن،
 11 در تنهـا  آنهـا  دانـش  سطح اما اند، داشته را زمینه این در قبلی
 دارای هـا  آن که حالیست در این. بود مطلوب سطح در موارد درصد
 هـای  کمـک  آمـوزش  ارائـه  لـزوم  به مناسب کاملا یا مناسب نگرش
 دانش بر موثر متغیر تنها. بودند جمعیتی مختلف های گروه به اولیه

 و بـود  زمینـه  این در قبلی آموزش بررسی این در ها نمونه نگرش و
 هـا  نمونـه  نگـرش  و دانـش  بر تاثیری شده بررسی متغیرهای سایر

 .نداشتند
 بررسـی  ایـن  در انتظـار  از دور ای یافته پائین دانش سطح گرچه

 نیـز  جوامـع  سـایر  هـای  پـژوهش  در مشابه های یافته ولی باشد، می
 و آمـوزی  دانـش  هـای  گـروه  میان در نیوزلند در مثلاً. شود می دیده
 70 وجودیکـه  بـا  که شد مشاهده دیده آموزش بزرگسال های گروه
 زمینـه  در دیده آموزش نبزرگسالا درصد74 و آموزان دانش درصد

 از .)5،4 (بودنـد  قبول قابل غیر دانش سطح دارای اولیه های کمک
 بـر  تاکیـد  بـا  هـا  آمـوزش  ارائه ها، نمونه دانش بر ثرؤم عوامل جمله

 از اسـتفاده  مناسـب،  فواصـل  با فراگیران بازآموزی آموزش، کیفیت
 و اولیه یها کمک زمینه در فرد مهارت ارتقا نهایتاً و کارآمد مربیان
 ذکـر  مطالعات در دیده آسیب فرد به کمک برای لازم انگیزه ایجاد
 و سـنی  های گروه با متناسب آموزشی های روش .)4-9 (است شده

 در مهـارت  و دانـش  افـزایش  بر ثرؤم های متغیر جمله از نیز شغلی
 .)10 (ندهست اولیه های کمک زمینه
 مـورد  در بترتیب را آگاهی بیشترین آموزان دانش بررسی این در

 آمـوزش  اهمیـت " ،"اولیـه  هـای  کمـک  تعریـف " ،"حیاتی علایم"
 هـر . داشـتند  "انـدام  خونریزی کنترل" و "قلبی ماساژ" ،"همگانی

 در حیاتی علایم کنترل اهمیت ها نمونه چهارم سه حداکثر که چند
. دانــستند مــی را) دانــش ســطح بــالاترین واجــد موضــوع (حـوادث 
 اقـدام " ،"قلبی درد خصوصیات" به مربوط ها نمونه آگاهی کمترین
 بیمار با برخورد روش" و "وایتکس و نفت با مسمومیت در مناسب

 فعلـی  جامعـه  در قلبـی  حملات بالای بروز. بود "اسید با سوختگی
 .)11 (کند می کیدأت را مربوطه های آموزش به بیشتر توجه لزوم ایران،
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 15 /رانی ای اسلامی هلال احمر جمهورتی جمعی دانش آموزیها  به داوطلبان کانونهی اولیها  آموزش کمکیابیارز  

های  های اولیه براساس شرکت یا عدم شرکت در کلاس آموزی هلال احمر درباره آموزش کمک های دانش نگرش داوطلبان کانون -4جدول شماره 
  هلال احمر آموزش

   مخالفکاملاً  مخالف  نظر بی  موافق  ق موافکاملاً
آموزش 

  دیده
آموزش 
آموزش   جمع  ندیده

  دیده
آموزش 
آموزش   جمع  ندیده

  دیده
آموزش 
آموزش   جمع  ندیده

  دیده
آموزش 
آموزش   جمع  ندیده

  دیده
آموزش 
  جمع  ندیده

  

تعداد
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
تعداد 
درصد 
 

ک 
ش حداقل ی

آموز
عضو 

هر خانوار توسط 
هلال احمر

  

1921
  

8/
63

  1434
  

5/
57

  3355
  61

  728
  

2/
24

  683
  

4/
27

  1411
  

6/
25

  239
  

9/7
  180
  

2/7
  419
  

6/7
  37
  

2/1
  58
  

3/2
  95
  

7/1
  25
  

8/0
  40
  

6/1
  65
  

2/1
  

وجود و
احد درسی

ک های اولیه در 
کم

س
مدار

  
 1436

  

7/
47

  1036
  

9/
41

  2472
  

9/
44

  1078
  

8/
35

  908
  

4/
36

  1986
  

1/
36

  333
  

1/
11

  312
  

5/
12

  645
  

7/
11

  66
  2/2
  96
  

9/3
  162
  

9/2
  31
  1  41
  

6/1
  72
  

3/1
  

ش همگانی 
لزوم آموز

ک های اولیه به 
کم

کودکان
  

111
  

7/3
  152
  

1/6
  263
  

8/4
  297
  

9/9
  294
  

8/
11

  591
  

7/
10

  551
  

3/
18

  530
  

3/
21

  1081
  

6/
19

  1007
  

5/
33

  800
  

1/
32

  1807
  

8/
23

  951
  

6/
31

  585
  

5/
23

  1536
  

9/
27

  

اهمیت درخواست افراد
جامعه از سازمانها برای
ک های 

ش کم
آموز

اولیه
 1292

  

9/
42

  1034
  

5/
41

  2326
  

3/
42

  943
  

3/
31

  702
  

2/
28

  1645
  

9/
29

  456
  

1/
15

  398
  16
  854

  

5/
15

  165
  

5/5
  148
  

9/5
  313
  

7/5
  55
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2/2
  

ک های
ش کم

آموز
اولیه به همگان از 
طریق رسانه های 

گروهی
 1394
  

3/
46

  1009
  

5/
40

  2403
  

7/
43

  876
  

1/
29

  771
  

9/
30

  1647
  

9/
29

  430
  

3/
14

  387
  

5/
15

  817
  

8/
14

  169
  

6/5
  155
  

2/6
  324
  

9/5
  72
  

4/2
  68
  

7/2
  140
  

5/2
  

  . در مدل وارد نشده است*
  گروه مرجع†

 انجـام  روش از اه ـ نمونـه  آگـاهی  بررسـی  نیز مشابه مطالعات در
 کـه  داد نـشان  "هـوائی  های راه کردن باز" و "قلبی ماساژ" صحیح

 مطالعـه  در کـه  بطـوری . بـود  قبـولی  قابـل  غیر حد در آگاهی این
 ،"بزرگـسالان " مطالعه در و درصد 6 تنها نیوزلند، "آموزان دانش"

 در. داشـتند  اطـلاع  قلبـی  ماساژ مانور صحیح نحوه از درصد 4 تنها
 سـوم  دو حـدود  هـم  "کرمـان  هـای  کـودک  مهـد  بیانمر" مطالعه
 .)7،5،4 (نداشـتند  اطلاعـی  مانور این انجام صحیح نحوه از ها نمونه

 7 تنهـا  سـوختگی،  دچـار  بیمـار  بـا  صـحیح  برخورد نحوه مورد در
 .)12 (نمودند ارائه صحیح پاسخ کامبوج آموزان دانش درصد
 کـه  اسـت  ایـن  اولیـه  هـای  کمـک  آموزش حالات ترین آل ایده از

 را کـافی  آمـوزش  اولیه های کمک مورد در خانوار عضو یک حداقل
 آموز دانش خانوار، فرد ترین دسترس در اینکه به توجه با باشد، دیده
 نیـروی  نمـودن  فـراهم  ضـمن  گروه این آموزش لذا باشد، تواند می

 بـرای  هم مناسبی آموزشی منبع تواند می کشور، برای کافی انسانی

 بررسی این در آموزان دانش درصد 80 چنانچه. گردد تلقی خانوارها
 هـای  برنامـه  تدوین. بودند موافق خانوار عضو یک حداقل آموزش با

 جملـه  از اولیـه  های کمک آموزش ارائه برای نیز مدارس در درسی
 دانـش   درصـد  80 کـه  است همگانی آموزش ارائه راهکارهای دیگر

 بررسـی . بودنـد  نموده ماعلا را خود موافقت نیز مورد این با آموزان
 بعنوان اولیه های کمک آموزش که میدهد نشان هم مطالعات سایر
 اجـرا  هـا  دانـشگاه  برخـی  و کـشورها  سـایر  مدارس در درسی واحد
 بعمـل  مطالعـات  این در ها دیده آموزش این از که بررسی. گردد می

 اعتمـاد  افـزایش  بـه  منجر ها آموزش این که است این گویای آمده
 فـراهم  را افـراد  ایـن  در اورژانسی های صحنه با مقابله ایبر بنفس
 .)13،6 (است نموده
 هـای  گـروه  بـه  اولیـه  هـای  کمـک  آمـوزش  اهمیـت  بـه  توجه با

 مطـرح  اکنـون  کـه  والیئس ـ بالقوه، نیروی یک بعنوان آموزی دانش
 ایـن  در شده ارائه آموزشی های مدل بهترین که است این شود، می
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 خاتمی و همکاران/ 16

  ها ثر بر نگرش نمونهؤتحلیل یک و چند متغیره عوامل م -5جدول شماره 
  متغیر  تحلیل چند متغیره تحلیل یک متغیره

B SE  t  P  B SE  t  P  
  34/0  -08/1  07/0  -08/0  10/0  12/2  47/0  10/0  )سال (سن

        جنس
    †Ref   زن

  *NI 74/0 -35/0 49/0 -17/0  مرد

                  سطح تحصیلات
        Ref        Ref  راهنمایی
  10/0 12/2  48/0  03/1  08/0  27/2  27/0  62/0  دبیرستان

  13/0  90/1 70/0  33/1  14/0  82/1 49/0  89/0  پیش دانشگاهی
                  وضعیت اقتصادی

        Ref    Ref   پایین
  17/0  -67/1  44/0  -74/0  15/0  -77/1  37/0  -65/0   متوسط

  12/0  -92/1  67/0  -29/1  08/0  -30/2  56/0  -31/1   بالا
       بعد خانوار

 3-1  Ref    

 5-4 31/0-  25/0  22/1-  28/0  
5> 13/0- 58/0 23/0 83/0 

NI 

                   آموزش در هلال
        Ref    Ref   خیر
  01/0  92/3  39/0  54/1  02/0  57/3  42/0  51/1   بلی

  . در مدل وارد نشده است*
  گروه مرجع†

 چیست؟ مطالعات در زمینه
 همگـانی  آمـوزش  توسـعه  بـرای  کـه  دهـد  مـی  نـشان  ها بررسی

 راهکارهـای  از توان می زمینه این در دانش ارتقاء و اولیه های کمک
 :جست بهره زیر
 افزایش بر کیدأت با مثبت انگیزه ایجاد با آموزشی های مدل ارائه 

 اجبـار،  هـای  مکانیـسم  داوطلبـان،  تـشویق  مکانیسم بنفس، اعتماد
 هـای  تمـرین  نکـات،  تـرین  اصـلی  انتخـاب  و ها وزشآم کردن ساده

 در چنانچه اورژانسی، های صحنه مثال بطور (سازی شبیه و عملیاتی
 صـحنه  بـا  قبلـی  مواجهـه  کـه  بود شده ذکر بررسی مورد مطالعات
 مـورد  در داوطلبـان  مثبـت  نگرش بر ثرؤم موارد جمله از اورژانسی
 مانورها انجام مکانا ،)4 ،14،9) (است بوده اولیه های کمک آموزش

 از اسـتفاده  بـازآموزی،  مربـی،  فقـط  نه و داوطلب توسط اقدامات و
 مربیـان  از اسـتفاده  همـسالان،  نفوذ بر کیدأت با آموزشی های روش

 و پـایش  اولیـه،  هـای  کمـک  ارائـه  زمینـه  در مـاهر  و دیده آموزش
ــیابی ــا (ارزشــ ــدأت بــ ــر کیــ ــاخص بــ ــای شــ ــب هــ    )مناســ

)15،9،6،4.( 
 کـرده  اشـاره  نکتـه  این به توان می مطالعه این های محدودیت از

 اسـت،  نگرفتـه  قـرار  والئس ـ مورد منابع سایر به ها نمونه دسترسی
 دوسـتان  بـین  در پرستار یا پزشک فرد وجود یا کتاب مطالعه مثل

 .خانواده یا

 گیری نتیجه

 نهـاد  بعنـوان  احمـر  هـلال  جمعیـت  کـه  داد نـشان  تحقیق این
 هـای  کمک آموزش پوشش افزایش هب باید همگانی آموزش مسئول

 آموزشـی  هـای  مـدل  طریـق  از آمـوزی  دانـش  هـای  کانون در اولیه
 جلب زمینه، این در اقدامات ترین ازمهم یکی و نماید اقدام متناسب
 بـه  اولیـه  هـای  کمـک  آمـوزش  ترویج و پرورش و آموزش همکاری

 مربیان تربیت امر این لزوم که است، مدارس طریق از آموزان دانش
 راهکارهـای  از یکی. است اولیه های کمک آموزش امر در تخصصم

 درسـی  واحدهای قالب در اولیه های کمک آموزش ارائه، پیشنهادی
 هـای  برنامـه  چنـین  اجـرای  امر این به جامعه مناسب نگرش. است

 و عمـومی  هـای  رسـانه  از منـدی  بهـره . کنـد  می تسهیل را آموزشی
 جمعیـت  توانـد  مـی  پزشکی، تر پائین سالهای دانشجویان گیری بکار
  .نماید یاری اولیه های کمک همگانی آموزش در را احمر هلال
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