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Abstract Article Info 

Background and Aims: Emotional intelligence helps dental students better manage stress and establish 
effective communication with patients, while self-efficacy strengthens their confidence in performing 
clinical tasks and acquiring professional skills. The connection between these two factors leads to 
improved academic and professional performance. The aim of this study was to examine the relationship 
between the emotional intelligence, self-efficacy, and academic success among dental students. 
Materials and Methods: This cross-sectional study included 55 dental students from Shahid Beheshti 
University of Medical Sciences - Iran, selected by convenient sampling. To measure academic self-
efficacy beliefs, the Sherer questionnaire was used, which consisted of 17 questions with a theoretical 
score range of 17-85. To measure emotional intelligence, the Bar-On questionnaire was used, consisting 
of 90 questions with a theoretical score range of 90-450. Academic achievement was assessed using the 
students' grade point average (GPA). Additionally, gender, living at home or in a dormitory, and parental 
education levels were considered as background variables. The data were analyzed using descriptive 
statistics, t-tests, and Pearson correlation coefficient. 
Results: Among the 55 students who participated in this study, including 30 women and 25 men, the 
average emotional intelligence score was 84.85, the average self-efficacy score was 62.02, and the 
average GPA was 16.42. There was a significant difference in the emotional intelligence scores based 
on gender and living situation, with male students scoring higher than female students and dormitory 
residents scoring higher than those living at home (P=0.02). There was no significant difference in the 
self-efficacy scores and GPA between males and females. Students whose mothers had higher levels of 
education and those living at home had higher GPAs (P<0.03). No statistically significant relationship 
was found between the academic success and emotional intelligence or self-efficacy (P>0.05). 
Conclusion: The findings suggest that while emotional intelligence and self-efficacy may not directly 
influence academic success, other factors like living environment and parental education can play a role. 
Understanding these dynamics can help educators focus on holistic student development, addressing not 
just academic skills but also personal and social factors that contribute to student performance and well-
being. 
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ي دندانپزشك انيدر دانشجو يليتحص تيو موفق يخودكارآمد ،يجانيهوش ه نيرابطه ب

  دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي
  

  ٣شهيده نادي، ٢آرزو ابن احمدي، ،*١هادي قاسمي

 ، تهران، ايرانسلامت دهان و دندانپزشكي اجتماعي، دانشكده دندانپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتيآموزشي گروه دانشيار  -١

  تورنتو، اونتاريو، كانادا، Inspirataدستيار پژوهشي، دفتر مديريت پروژه، شركت  -٢
  پزشكي شهيد بهشتي، تهران، ايران ، دانشكده دندانپزشكي، دانشگاه علومدندانپزشك -٣

 

  اطلاعات مقاله  چكيده
ارتباط مؤثر با  ياسترس و برقرار تيريتا در مد كنديكمك م يدندانپزشك انيبه دانشجو يجانيهوش ه: زمينه و هدف

 يريادگيو  ينيبال فيدر انجام وظا هانآاعتماد به نفس  تيباعث تقو يكه خودكارآمد يتر باشند، در حالموفق مارانيب
 نياهدف . شوديمنجر م هاآن ياو حرفه يليتحص ددو عامل به بهبود عملكر ني. ارتباط اشوديم ياحرفه يهامهارت

  .بود يشكدندانپز انيدانشجو انيدر م يليتحص تيو موفق يدخودكارآم ،يجانيهوش ه نيرابطه ب يمطالعه بررس
ه به صورت بود ك بهشتي (ايران)شهيد  يدندانپزشكي دانشكده دانشجو ٥٥شامل  يمطالعه مقطع نيا روش بررسي:
مدي تحصيلي از پرسشنامه آهاي خودكار مختلف انتخاب شدند. براي اندازه گيري باور يهاياز ورود نمونه در دسترس

Sherer پرسشنامه اني ازجگيري ميزان هوش هي براي اندازه .است ٣٧-٧٠تئوريك ال و امتياز ؤس ٣٧ شامل كه استفاده شد  
Bar-on با استفاده ازاندازه گيري موفقيت تحصيلي  است، استفاده شد. ٩٠-٤٥٠ تئوريكو امتياز پرسش  ٣٠ كه شامل 

اي هاي زمينهوان متغييربه عنن جنس، سكونت در منزل يا خوابگاه، ميزان تحصيلات والدين و همچنيانجام شده  معدل افراد
  .شدند ليتحل Pearson يتگهمبس بيو ضر t يهاآزمون ،يفيبا استفاده از آمار توصها داده .مورد استفاده قرار گرفت

، ٨٥/٨٤ش هيجاني آقا، ميانگين نمرات هو ٢٥خانم و  ٣٠دانشجوي شركت كننده در اين تحقيق شامل  ٥٥از  ها:يافته
نسيت و محل بر اساس ج هوش هيجانيدر نمرات  يداري تفاوت معن دست آمد.ه ب ٤٢/١٦و معدل  ٠٢/٦٢خودكارآمدي 

اكن خوابگاه نسبت سنسبت دانشجويان زن و دانشجويان مرد  انيكه دانشجو يوجود داشت، به طور انيدانشجو نيبسكونت 
ات خودكارآمدي ولي در نمر كسب كردند يبه طور متوسط نمرات بالاتر) =٠٢/٠Pبه دانشجويان ساكن در منزل شخصي (

يي كه ساكن هاآنود و و معدل تفاوتي بين مردان و زنان نبود. همچنين دانشجوياني كه سطح تحصيلات مادرشان بالاتر ب
اني جصيلي و هوش هيپيشرفت تح نبي يمعني دار يمارآهيچ ارتباط . )>٠٣/٠P( منزل شخصي بودند، معدل بالاتري داشتند

 نشد. مشاهده يو خودكارآمد

 تيبر موفق ميستقممكن است به طور م يو خودكارآمد يجانيكه اگرچه هوش ه دهندينشان م هاافتهي نتيجه گيري:
 نيباشند. درك ا نقش داشته تواننديم نيوالد لاتيو تحص يزندگ طيمانند مح يگرينگذارند، عوامل د ريتأث يليتحص

بلكه  يليتحص يهانها مهارتتمركز كنند و نه ت انيجانبه دانشجو كمك كند تا بر توسعه همه اساتيدبه  توانديم هاييايپو
  .را مورد توجه قرار دهند كننديكمك م انيكه به عملكرد و سلامت دانشجو يو اجتماع يعوامل شخص

  نوع مقاله:
  پژوهشيمقاله 

  ٠٥/٠٤/١٤٠٣دريافت: 
  ١٢/٠٧/١٤٠٣پذيرش: 
  ١٨/٠٧/١٤٠٣انتشار: 

  نويسنده مسؤول: 
  هادي قاسمي

  
گروه آموزشي سلامت دهان و دندانپزشكي 

وم اجتماعي، دانشكده دندانپزشكي، دانشگاه عل
  پزشكي شهيد بهشتي، تهران، ايران

  
(Email: hadighasemi558@yahoo.com  )  

  ي، عواملي، مطالعات مقطعدندانپزشك انيدانشجو ،يليتحص تيموفق ،يخودكارآمد ،يجانيه هوش ها:كليد واژه
 اقتصادي -اجتماعي
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 ي دانشگاه ...                              هادي قاسمي و همكاراندندانپزشك انيدر دانشجو يليتحص تيو موفق يخودكارآمد ،يجانيهوش ه نيرابطه ب

٣ 

  مقدمه
 تيموفق ينيبشيدر پ يو خودكارآمد يجانيهوش ه تياهم

جلب كرده است. هوش  يآموزش قاتيرا در تحق ياديتوجه ز يليتحص

احساسات خود و  تيريدرك و مد ،ييشناسا ييشامل توانا يجانيه

خود  يهاييدهنده باور فرد به توانا بازتاب ياست. خودكارآمد گرانيد

 جينتا يقبل مطالعات .به اهداف است يابيو دست فيوظا ياجرا يبرا

بر عملكرد  يو خودكارآمد يجانيهوش ه ريرا در رابطه با تأث يمتناقض

  اند. نشان داده يليتحص

از  يمهارت است، از جمله آگاه نيشامل چند يجانيه هوش

اند كه افراد با روابط. مطالعات نشان داده تيريو مد ياحساسات، همدل

و روابط مثبت  نديايبا استرس كنار ب تواننديبالا بهتر م يجانيهوش ه

كمك كند. هوش  ياو حرفه يليتحص تيبه موفق توانديبسازند، كه م

احساسات،  يي: شناسا)١(كنند مي ميبه چهار شاخه تقسمعمولا را  يجانيه

 تيريتفكر، درك احساسات و مد ليتسه ياستفاده از احساسات برا

آن  تيشناساند و بر اهم شتريمفهوم را ب نيا )٢( Goleman .احساسات

 يجانيآموزش، هوش ه نهيكرد. در زم ديتأك ياو حرفه يشخص يدر زندگ

 يفرد نيو روابط ب يارتباط يهابهتر استرس، بهبود مهارت تيريبا مد

  .)٣(مرتبط است  تريقو

و اقدام لازم  يسازمانده يفرد برا يهاتيبه باور به قابل يخودكارآمد

 زهيبالا با انگ ياشاره دارد. خودكارآمد ندهيآ يهاتيموقع تيريمد يبرا

. در )٤(ها مرتبط است در برابر چالش يداريو پا يآور تاب شتر،يب

به  انيشدن دانشجو كيزدبر نحوه ن يخودكارآمد ،يآموزش يهاطيمح

هنگام مواجهه با مشكلات  هاآن يداريو پا هاآنسطح تلاش  ف،يوظا

 تيرا در موفق ينقش خودكارآمد )٥( Zimmerman .گذارديم ريتأث

كه  يآموزان اشاره كرد كه دانش قرار داد و ديمورد تأك يليتحص

 نييرا تع يزيبرانگ دارند، احتمالاً اهداف چالش ييبالا يخودكارآمد

 يليو عملكرد تحص كننديمؤثر استفاده م يريادگي ياز راهبردها كنند،يم

و  يخودكارآمد نيحال، رابطه ب ني. با ادهندياز خود نشان م يبالاتر

مورد استفاده  يارهايو مع نهيتواند بسته به زممي يليتحص تيموفق

  متفاوت باشد.

 تواننديم يو خودكارآمد هوش هيجانياند كه نشان داده قاتيتحق

 ياند. برخناهماهنگ بوده هاافتهيكمك كنند، اما  يليبه عملكرد تحص

 شنهاديرا پ يليتحص تيو موفق هوش هيجاني نيمطالعات رابطه مثبت ب

 ندانكرده دايپ يداري رابطه معن گريد يكه برخ ي، در حال)٦،٧( اندكرده

به  يليو عملكرد تحص يخودكارآمد ني. به طور مشابه، ارتباط ب)٨،٩(

مند، نشان داد كه يك مرور نظام .)١٠( مستند شده است يخوب

 يباورها. همچنين )١١( خودكارآمدي با پيشرفت تحصيلي ارتباط دارد

 يهاتيموفق توانديخود م يليتحص يهاييدر مورد توانا انيدانشجو

بر  يليتحص يخودكارآمد ريكند. البته تأث ينيب شيرا پ هاآن يدانشگاه

 ينوع باورها ،باورها نيا يريگبه زمان اندازه يدانشگاه تيموفق

 .)١٢( دارد يبستگ يدانشگاه تيموفق فيشده و تعر يريگاندازه

از  يگروه ي درليتحص شرفتيو پ يجانيهوش ه نيرابطه ب يبررس

و شيراز  )١٣،١٤( تهران يدانشگاه علوم پزشك يرشته پزشك انيدانشجو

 چيه )١٦(و دانشجويان دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي بابل ) ١٥(

از  .نشان نداد يليتحص شرفتيو پ يجانيهوش ه نيب يدار يرابطه معن

طرف ديگر، مطالعات مشابه بر روي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي 

) رابطه ١٩(و دندانپزشكي تهران  )١٨(، دندانپزشكي اصفهان )١٧(يزد 

  داري بين هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي نشان داد. معني

 انيدر دانشجو يليتحص شرفتيو پ يخودكارآمد نيرابطه ب نيهمچن

اربابي سرجو و شده است. به عنوان مثال  يبه دفعات بررس يعلوم پزشك

همكاران ارتباط مستقيمي بين خودكارآمدي و پيشرفت تحصيلي در 

 Tiyuriيافتند.  )٢٠(گروهي از دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي زاهدان 

در تحقيق و پيشرفت ارتباط مستقيمي بين خودكارآمدي ) ٢١(و همكاران 

تحصيلي در گروهي از دانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه علوم 

نيز ارتباط مستقيمي بين  )٢٢(و همكاران  Maflaپزشكي تهران يافتند. 

خودكارآمدي و پيشرفت تحصيلي در دانشجويان دندانپزشكي كلمبيايي 

 يافتند.

 ينيو بال يعلم يهابا چالش انيدانشجو ،يدر آموزش دندانپزشك

 هاآن يبر عملكرد و سلامت كل توانديمواجه هستند كه م يقابل توجه

از  يمانند آگاه ييهاكه شامل مهارت ،يجانيبگذارد. هوش ه ريتأث

كمك  انيبه دانشجو توانديروابط است، م تيريو مد ياحساسات، همدل

باور  اي ،يخودكارآمد ب،يترت نيمقابله كنند. به هم هالشچا نيكند تا با ا

در نحوه  يمطلوب، نقش مهم جيبه نتا يابيدست يبرا خود يهاييبه توانا

 فايدشوار ا فيدر مواجهه با وظا انيدانشجو يداريشدن و پا كينزد

و  يجانيرابطه هوش ه يبررس نهيمطالعه در زم ني. اگرچه چندكنديم

  و  يعلوم پزشك انيدر دانشجو يليتحص تيبا موفق يخودكارآمد
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كه شرايط محيطي  آنجا اما ازانجام شده است، خصوص دندانپزشكي ه ب

همچون كوچك يا بزرگ بودن شهر محل تحصيل و وضعيت دانشگاه 

تواند بر هوش هيجاني، خودكارآمدي و بر اساس نظام رتبه بندي مي

  مجدد و  يررسموفقيت تحصيلي اثرگذار باشد و همچنين به منظور ب

، بر آن شديم كه انيگروه متفاوت از دانشجو كيروابط در  نيا روزبه 

تواند دانش عمومي در حاضر ميپژوهش  پژوهش حاضر را انجام دهيم.

در اين موضوع كاف دانش ش تر كرده و به رفعاين زمينه را گسترده

 يبرا ياطلاعات بهتر يآموزش رانيو مد انيبه مرب . همچنينكندكمك

و  يليتحص تيجهت بهبود موفقمؤثرتر در  يتيحما يهابرنامه يطراح

رابطه هوش  يمطالعه بررس نيهدف ا ارائه خواهد كرد. انيرفاه دانشجو

 انيدانشجو نيبدر  يليتحص تيو موفق يخودكارآمد ،يجانيه

همچون ساير كه  ي دانشكده دندانپزشكي شهيد بهشتي بوددندانپزشك

منحصر به  ينيو بال يعلم هايتنشبا  دانشجويان دندانپزشكي معمولاً 

  .هستند مواجه يفرد

  

  يشناس روش
ويان دانشكده دندانپزشكي جشامل دانشپژوهش حاضر  يمارآجامعه 

 ٥٥٠از بين  كه بود ١٣٩٣عمومي در سال  يشهيد بهشتي در مقطع دكتر

نمونه در دسترس به صورت  هاآناز نفر  ٥٥تعداد دانشجو، 

(Convenience sampling) با .انتخاب شدندهاي مختلف از ورودي 

با لحاظ كردن  م نمونه و قدرت مطالعهجاستفاده از نرم افزار محاسبه ح

 يبرا %١٠قدرت مطالعه حداقل  و ٠٥/٠كمتر از  يمعني دار حسط

نمره هوش هيجاني متغير  ندر ميانگي اختلاف واحد ٩مشخص كردن 

واحد و لحاظ  ٥به فرض انحراف معيار  (مردان و زنان) و هاگروه نبي

نفر در هر  ٢٦ برابر با يم نمونه اجح ،هابرابر گروه تقريباً  تعداد كردن

در زمان اجراي تحقيق تا  بدست آمد كه نهايتاًنفر  ٥٢موع جگروه و در م

  .نفر افزايش يافت ٥٥

  ايفا نياز تحقيق توسط يك پرسشنامه خوداطلاعات مورد 

(Self-administered) شامل  پرسشنامه ناي شد. بويان كسجاز دانش

با استفاده از پرسشنامه شاخص كه  يجانيهوش ه زير بود: يهابخش

را  يو اجتماع يجانيمختلف عملكرد ه يهاه جنبهك Bar-on يجانيه

كه  پرسشنامه روايي و پايايي اين). ٢٣( شد يريگاندازه كند،يم يابيارز

   را هيجاني هوش ميزان لفهؤم ١٥ قالب در و است سؤال ٩٠ داراي

 .)٢٤( رسيده است تاييد به ايراني كند درجمعيتمي گيري اندازه

 ياپنج درجه اسياساس مقبر  سشنامهرال در اين پهاي هر سؤپاسخ

به اين  .شوديم درنظرگرفته(از كاملاً موافق تا كاملاً مخالف)  كرتيل

 ٤٥٠تا حداكثر  ٩٠طور نظري از حداقل ه ترتيب نمره هر آزمودني ب

ها، به منظور تسهيل مقايسه نمرات آزمودنيتواند متغيير باشد. البته مي

و  ١٠٠ميانگين  يدارا كه) به نمرات استاندارد ٩٠-٤٥٠نمرات خام (

  .، تبديل شدنداست ١٥انحراف استاندارد 

ه ك Sherer يخودكارآمد پرسشنامهبا استفاده از  يخودكارآمد

 يابيمختلف عملكرد ارز يهارا در حوزه يعموم يخودكارآمد يباورها

 ييهاتميشامل آ پرسشنامه نيمورد سنجش قرار گرفت. ا ،)٢٥( كنديم

به اهداف و غلبه بر  يابيدهنده در دست است كه اعتماد به نفس پاسخ

بوده و هدف  سؤال ١٧ يپرسشنامه دارا ناي .كنديم يريگ موانع را اندازه

 ناي دهي . شيوه امتيازاستدر افراد  يش ميزان حس خودكارآمدجآن سن

 ١تا  )موافقم كاملاً( ٥ليكرت از  يدرجه ا ٥مقياس  پرسشنامه به شكل

معكوس  صورته بمنفي  يت با محتواسؤالاو در  )مخالفم كاملاً(

، امتياز تك يميزان خودكارآمد محاسبه در نهايت، به منظور .باشدمي

گرفته فرد در نظر  يخودكارآمد ه و به عنوان ميزانشدت جمع سؤالاتك 

متياز بالاتر نشان ا كه صورتيه ) ب١٧-٨٥شد (طيف نظري امتيازات 

. روايي و پايايي اين پرسشنامه در جمعيت بود بالاتر يدهنده خودكارآمد

 .)٢٦( ايراني بررسي شده و مورد قبول قرار گرفته بود

 يويان تا ترم جارجانشدمعدل كل  ،ميزان موفقيت تحصيليملاك 

  ، طيف معدل:٤٢/١٦±٠٩/١(ميانگين و انحراف معيار:  بود

با توجه به اينكه  .گرديدايشان اظهار كه توسط خود  )١٩/١٤-٩٨/٥٠

شد و به دانشجويان اطمينان داده صورت بي نام تكميل ميه پرسشنامه ب

توان به محرمانه خواهد ماند، تا حد زيادي مي هاآنشد كه اطلاعات 

  معدل خود اظهار دانشجويان مطمئن بود. از آن گذشته ميانگين معدل 

دهد احتمال اظهار بيش از حد معدل نشان مي )٤٢/١٦(دست آمده ه ب

 يادموگرافيك يا زمينه اطلاعاتتوسط دانشجويان خيلي كم است. 

 محلن و تحصيلات والديسطح  هايي در مورد جنس،شامل پرسش

  بود. )خوابگاه يا منزل شخصي(سكونت 

به افراد  . همچنيننام بودبي پرسشنامهشركت در تحقيق داوطلبانه و 

 نتايج صرفاًبوده و محرمانه  كاملاً هاآنهاي پاسخاطمينان داده شد كه 

خواهد گرفت. از آنجاكه در جهت اهداف تحقيق مورد استفاده قرار  در
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٥ 

انجام تحقيق حاضر، بررسي پژوهش در كميته اخلاق الزامي نبود، زمان 

بنابراين كد اخلاق براي اين مطالعه اخذ نشد. در عين حال تمام 

ملاحظات اخلاقي مرتبط با اين تحقيق در گروه آموزشي سلامت دهان 

و دندانپزشكي اجتماعي دانشكده دندانپزشكي شهيد بهشتي مورد بحث 

ييد صلاحات لازم در روش اجرا، مورد تأو پس از او بررسي قرار گرفته 

شامل گزارش فراواني و درصد دانشجويان بر  ،يفيتوص آمار قرار گرفت.

متغيرهاي وابسته  اريو انحراف مع نيانگيم اي واساس متغيرهاي زمينه

 نمرات سهيمقا يبرا t آزمون .(هوش هيجاني، خودكارآمدي و معدل) بود

مرد و زن استفاده شد.  انيدانشجو نيب يخودكارآمدو  هوش هيجاني

 بيضر معدل از و ي، خودكارآمدهوش هيجاني نيروابط ب يابيارز يبرا

تمام  يبرا>P ٠٥/٠ يداريشد. سطح معن استفاده Pearson يهمبستگ

  .درنظرگرفته شد يآمار يهاآزمون

  

  هايافته

گان كنندشركتمشخص است بيش از نيمي  ١همانطور كه در جدول 

  شركت كنندگان %٦٠نزديك به  .دهنديم لينفر) تشك ٣٠زنان (را 

 هاآندو سوم  و تقريباًو كمتر  يكارشناس لاتيتحصي با پدراننفر)  ٣١(

همچنين بيش  .و كمتر داشتند يكارشناس لاتيبا تحص يمادراننفر)  ٣٩(

   نفر) در منزل شخصي سكونت داشتند. ٣٥شركت كنندگان ( %٦٠از 

 ،٨٥/٨٤ ميانگين نمره هوش هيجاني در كل شركت كنندگان

بود. جدول  ٤٢/١٦و ميانگين معدل  ٠٢/٦٢ ميانگين نمره خودكارآمدي

نشان دهنده توزيع ميانگين نمرات هوش هيجاني، خودكارآمدي و  ٢

اي هاي متغيرهاي زمينهمعدل دانشجويان شركت كننده در زير گروه

نمره هوش  نيانگيم استمشخص است. همانطور كه در اين جدول 

 انيبالاتر از دانشجو يداري مرد به طور معن انيدانشجو نيدر ب يجانيه

 نيب يداريتفاوت معن ينمره خودكارآمد نيانگيم ليو) =٠٢/٠P( زن بود

  .نداشت زن و مرد

ي نشان داد كه تفاوت معن جينتا ن،يوالد لاتيتحص ريخصوص تأث در

  و معدل  يخودكارآمد ،يجانينمره هوش ه نيانگيدر م يدار

. همين رابطه در خصوص نمره پدر وجود ندارد لاتيبر اساس سطح تحص

هوش هيجاني و خودكارآمدي بر اساس سطح تحصيلات مادر مشاهده 

دار در اين بخش مربوط به نمره معدل بر اساس يشد. تنها تفاوت معن

كه  طح تحصيلات مادر بود. به اين صورت كه معدل دانشجويانيس

كه  يانيدانشجوداشتند از  بيشترو  يكارشناس لاتيتحص هاآنمادران 

 بالاتر بود، داشتند ياز كارشناس كمتر لاتيتحص هاآنمادران 

)٠٠١/٠P<(.  

  

   اياساس اطلاعات زمينهنفر) بر  ٥٥توزيع شركت كنندگان ( -١جدول 

  درصد  تعداد    

  جنس
  ٤٥  ٢٥  مرد

  ٥٥  ٣٠  زن

        

  تحصيلات پدر
  ٥٦  ٣١  كارشناسي و كمتر

  ٤٤  ٢٤  بيشتر از كارشناسي

        

  تحصيلات مادر
  ٧١  ٣٩  كارشناسي و كمتر

  ٢٣  ١٦  بيشتر از كارشناسي

        

  محل سكونت
  ٣٦  ٢٠  خوابگاه

  ٦٤  ٣٥  منزل شخصي
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  قاله پژوهشيم                                                        )        ١٤٠٣ مهر، ١٦، مقاله ٣٧مجله دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران (دوره 

٦ 

 ايهاي متغيرهاي زمينهنفر) بر اساس نمره هوش هيجاني، خودكارآمدي، و معدل در زير گروه ٥٥توزيع شركت كنندگان ( -٢جدول 

  معدل  ميانگين نمره خودكارآمدي  ميانگين نمره هوش هيجاني    

  جنس

 ٥٥/١٦  ١٦/٦٤  ٨٧/٨٦  مرد

 ٣٢/١٦  ٢٣/٦٠  ١٧/٨٣  زن

P-value ٤٤/٠  ٧٢/٠  ٠٢/٠ 

      

  تحصيلات پدر

 ١٣/١٦  ٧٦/٦١ ٦١/٨٣  كارشناسي و كمتر

  ٦٨/١٦  ٠٩/٦١  ٢٦/٨٤  بيشتر از كارشناسي

P-value  ٣٥/٠  ٨٣/٠  ٣٢/٠ 

         

  تحصيلات مادر

 ٢٧/١٦  ٥٧/٦١  ٢٠/٨٤  كارشناسي و كمتر

  ٢٢/١٧  ٩٠/٦١  ٣٠/٨٥  بيشتر از كارشناسي

P-value  ٠٠١/٠  ٦٣/٠  ٣٩/٠< 

         

  محل سكونت

 ٠١/١٦  ١٦/٦٤  ٨٧/٨٦  خوابگاه

 ٦٦/١٦  ٢٣/٦٠  ١٧/٨٣  منزل شخصي

P-value  ٠٣/٠  ٧٢/٠  ٠٢/٠ 

 T-Testآزمون آماري با 

  

  Pearsonارتباط متغيرهاي وابسته با استفاده از ضريب همبستگي  -٣جدول 

  معدل  خودكارآمدي  هوش هيجاني  

  ١  هوش هيجاني
٢٢/٠ 

)١٠/٠P-value=(  

٠٥/٠- 

)٦٩/٠P-value=(  

  ١  -  خودكارآمدي
٠٧/٠- 

)٦٣/٠P-value=( 

  ١  -  -  معدل

  

 يانهيزم يرهاياز متغ يكيبه عنوان  زين انيمحل سكونت دانشجو

ند داشتكه در خوابگاه سكونت  يانينشان داد كه دانشجو جيشد. نتا يبررس

 ساكن انينسبت به دانشجو يبالاتر يجانينمره هوش ه يبه طور معنادار

در نمره  كه ي، در حال)=٠٢/٠P( كسب كردند يدر منزل شخص

 انيمعدل دانشجو ن،يهمچن. مشاهده نشد يداريتفاوت معن يخودكارآمد

 يخوابگاه انيبالاتر از دانشجو يداريبه طور معن يدر منزل شخصساكن 

بررسي ارتباط دو به دو متغيرهاي وابسته (هوش هيجاني،  .)=٠٣/٠P( بود

در  Pearsonخودكارآمدي و معدل) با استفاده از ضريب همبستگي 

شركت كنندگان مطالعه حاضر ارتباط معني دار آماري بين اين متغيرها 

  ).٣جدول ( نشان نداد
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٧ 

  گيري و نتيجه حثب
و هوش هيجاني  يرابطه خود كارآمدبررسي هدف از پژوهش حاضر 

با موفقيت تحصيلي دانشجويان دانشكده دندانپزشكي شهيد بهشتي بود. 

با موفقيت  يخودكارآمد نتايج نشان داد كه رابطه بين هوش هيجاني و

 يمختلف بررس يرهايمتغ نيدار نبود. از ب يمعن يتحصيلي به لحاظ آمار

با موفقيت  يدار يتحصيلات مادر رابطه معن قطمطالعه ف نيشده در ا

كه مادران با سطح تحصيلي بالاتر  يتحصيلي دانشجويان داشت به صورت

 يفرزندان با معدل بالاتر، تردر مقايسه با مادران با سطح تحصيلي پايين

   داشتند.

 قابل مقايسه بادر مطالعه حاضر  ينمره هوش عاطف نيانگيم

و  Ehsani مانند ،يمطالعه قبل نيگزارش شده در چند يهانيانگيم

 ٢٥/١١٣( )١٧(و همكاران  Khadivi )،٤٥٠از  ٤٩/٣٥٣( )١٦(همكاران 

و  Razeghiو  )٤٥٠از  ٣٩/٢٢١( )١٨( و همكاران Binandeh )،١٦٥از 

  ممكن است اختلاف نياست. ا )٤٥٠از  ٥/٣٢٦( )١٩(همكاران 

 يهاطيدر مح يعاطف يهابر كسب مهارت ديكأدهنده تفاوت در ت نشان

باشد.  سنجش يها و ابزارهانمونه يدر دموگراف ييهاتفاوت اي يدانشگاه

كمتر از  ،٤٢/١٦ نيانگيدر مطالعه حاضر، با م يليعملكرد تحصهمچنين 

 معدل نيانگيمبا  )١٧(و همكاران  Khadivi مقدار مشابه در مطالعه

 يليو عملكرد تحص يجانيهوش هنمرات  بود. تفاوت در ٣٠/١٧

تواند شده مي يبا مطالعات بررس سهيدر مقادانشجويان در تحقيق حاضر 

ي بين آموزشتفاوت در محيط  ادانشجويان ي زيمتما يهايژگيو مرتبط با

در مطالعه  ٠٢/٦٢ ينمره خودكارآمد نيانگيم .مطالعات مختلف باشد

  توسط گزارش شده يهاافتهمشخصي بيشتر از يحاضر به طور 

Farshad  در دانشجويان باليني  ٩٠/٥٧ نيانگيم با )٢٧( همكارانو

 ٤٧/٤٩ نيانگيم با )٢٨( و همكاران Ersan ،دندانپزشكي دانشگاه تهران

باليني  انيدانشجو يبرا ٦٢/٤٩ و در دانشجويان پيش باليني دندانپزشكي

. در يك دانشكده دندانپزشكي خصوصي در تركيه بود )٢٩( يدندانپزشك

پيشين نيز  مطالعات خودكارآمدي در مطالعه حاضر وتفاوت در نمره 

ممكن است در نتيجه شرايط آموزشي شامل محيط و برنامه آموزشي 

  متفاوت بين مطالعات مختلف باشد.

 يآموزان پسر داراكه دانش دادنشان حاضر مطالعه  يهاافتهي

آموزان دختر با دانش سهيبالاتر در مقا يكم يجانينمره هوش ه نيانگيم

دانشجوي دندانپزشكي  ٢٠٨در ) ٣٠(و همكاران  Kumar مطالعه. ودندب

دانشجوي پزشكي در هند  ٢٠٠بر روي ) ٣١(و همكاران  Ashwiniو 

نشان  يليتحص شرفتيو پ هوش هيجاني را در يتيجنس يهاتفاوتنيز 

هوش  نيب يتريارتباط قو هاآن ،يحال، برخلاف مطالعه فعل نيداد. با ا

دختر گزارش  انينشجودا نيدر ب يليتحص تيو موفقبالاتر  هيجاني

 راتييتغ اي يفرهنگ يهاتفاوت لياختلاف ممكن است به دل نيكردند. ا

 هوش هيجاني ريثأت دهديباشد، كه نشان م يآموزش يهاطيدر مح

  .باشد نهيوابسته به زم توانديم يليبر عملكرد تحص

 لاتيسطح تحص نشانيكه والد يآموزانمطالعه حاضر، دانش در

را  يبهتر و نمرات هوش بالاتر يكم يليداشتند، عملكرد تحص يبالاتر

 ياز نظر آمار هوش هيجاني يها براتفاوت نينشان دادند، اگرچه ا

 لاتيبر اساس سطح تحص يليتحص دحال، عملكر نيبا ا د.نبو داريمعن

 يبر رو )١٩(و همكاران  Razeghi مطالعه .داشت يداريمادر تفاوت معن

 لاتيكه سطح تحص افتيبه طور مشابه در يدندانپزشك انيدانشجو

ندارد، كه با  جوياندانش هوش هيجاني بر نمرات يدار يمعن ريتأث نيوالد

 افتنديدر نيهمچن هاآنحال،  ني. با ااستهمسو  مطالعه حاضر يهاافتهي

دارد، كه  يبهتر همبستگ يليتحص دبا عملكر نيبالاتر والد لاتيكه تحص

  .دارد يمادر در مطالعه حاضر همخوان لاتيمربوط به تحص يهاافتهيبا 

ها نسبت به ساكن در خوابگاه انيكه دانشجو دادنشان  حاضر مطالعه

 نيند. با اشتدا يبالاتر هوش هيجاني ساكن در خانه نمره انيدانشجو

 با سهيساكن در خانه در مقا انيدانشجو يبرا يليحال، عملكرد تحص

هاي مطالعه . همراستا با يافتهدبالاتر بو يكم يخوابگاه انيدانشجو

سال اول  انيكه دانشجو افتنديدرنيز  )٣٢(و همكاران  Chewحاضر، 

عملكرد  ،كردنديم يتر زندگباثبات يخانگ يهاطيكه در مح يپزشك

 طيمح كيكه  دده ينشان م نيا .دهندياز خود نشان م يبهتر يليتحص

بگذارد،  ريتأث يليتحص جيخانه باثبات ممكن است به طور مثبت بر نتا

  .ممكن است متفاوت باشد هوش هيجاني آن بر رياگرچه تأث

ارتباطي بين هوش هيجاني و موفقيت  مطالعه حاضر يهاافتهي

تحصيلي نشان نداد. بر خلاف مطالعه حاضر در مطالعاتي مشابه بر روي 

و دانشجويان پزشكي در عربستان  )٣٣(دانشجويان دندانپزشكي در هند 

ارتباط مثبتي بين هوش هيجاني و موفقيت تحصيلي  )،٣٤(سعودي 

از  يعوامل مختلف ريتأثتحت تواند اين تفاوت مي مشاهده شد. احتمالاً 

كيفيت آموزش در كشورهاي و  يليسطح تحص ،يفرهنگ نهيجمله زم

  مختلف باشد.
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٨ 

و  Cregoدر تحقيقي بر روي دانشجويان دندانپزشكي در اسپانيا، 

ثير رآمدي در دانشجويان دندانپزشكي تأدريافتند خودكا) ٣٥(همكاران 

در آماري دار ي معن تفاوتعدم وجود دارد.  هاآنمثبتي بر نتايج امتحانات 

نشان حاضر زنان و مردان در مطالعه  نيو معدل ب ينمرات خودكارآمد

اعتماد به در مرد و زن ممكن است  يدندانپزشك انيكه دانشجو دهديم

 يليطور مشابه با استرس تحصو به مشابه بودهخود  يليتحص يهاييتوانا

) ٣٥(و همكاران  Cregoمطالعه  جينتا با هاافتهي نيمقابله كنند. ا

ر در خصوص فقدان تفاوت مطالعه حاض جينتاهمچنين  .دارد يهمخوان

با دار در نمره خودكارآمدي و معدل بين زنان و مردان آماري معني 

 يخودكارآمد نيب فيكه به ارتباط ضع) ٣٦(و همكاران  Hwangپژوهش 

 ياشاره داشتند، همخوان تيبر اساس جنس كيدر تفك يليو عملكرد تحص

 .دارد

تفاوت  چيه ،در مطالعه حاضر نيوالد لاتيسطح تحص يبررس در

پدر  لاتيمعدل بر اساس سطح تحص اي يدر نمره خودكارآمد يداري معن

صدق  زيمادر ن لاتيدر مورد تحص ياديامر تا حد ز نيهمد. مشاهده نش

داشتند  يبالاتر لاتيكه مادرانشان تحص يانيهرچند دانشجو كند،يم

كه مادرانشان  يانينسبت به دانشجو ي)، معدل بالاتري(بالاتر از كارشناس

تفاوت از نظر  نيكسب كردند و ا، كمتر داشتند اي يكارشناس لاتيتحص

 Karpinskiو  Alhadabiبا پژوهش  اين يافته .دار بودي معن يآمار

مادر،  ژهيوبه ن،يوالد لاتيتحص كنديم شنهاديهمسو است كه پ )٣٧(

كند و احتمالاً  فايا يليتحص تيموفق يدر ارتقا يممكن است نقش مهم

 .اثرگذار باشد يو خودكارآمد يزشيانگ يرهايمس قياز طر

نوع محل  نيب يداري رابطه معن در تحقيق حاضر ن،يبر ا علاوه

سكونت  يكه در منازل شخص يانيسكونت و معدل مشاهده شد. دانشجو

كه در  يانينسبت به دانشجو يمعدل بالاتر يداري طور معنداشتند، به

و  Ugwuanyi قيبا تحق افتهي نيا. داشتند ،كردنديم يخوابگاه زندگ

نشان را  يليبر عملكرد تحص يزندگ طيمح ريكه تأث )٣٨همكاران (

از عوامل  يكه برخ يدر حال ،يطور كل به .دارد يهمخوان دهد،مي

بر  يداري معن ريمادر و محل سكونت تأث لاتيمانند تحص يانهيزم

مورد  يهارگروهيز انيدر م يداشتند، خودكارآمد يليعملكرد تحص

و  يخودكارآمد نيرابطه ب يدگيچيپ ،جينتا نيبود. ا دارينسبتاً پا يبررس

كه در كنار  دهديمو نشان  كنديرا برجسته م يليتحص جينتا

 يزندگ طيو شرا يخانوادگ نهيشيمانند پ يعوامل خارج ريسا ،يخودكارآمد

  داشته باشند.  يليتحص تيبه موفق يدهدر شكل ينقش مهم تواننديم زين

در خصوص ارتباط بين متغيرهاي وابسته (هوش هيجاني، 

مطالعه حاضر كه  يهاافتهيبرخلاف خودكارآمدي و موفقيت تحصيلي)، 

و  يخودكارآمد ،يجانيهوش ه نيب يداري معن يارتباط آمار چيه

 نيب يداري ارتباط معن گريمطالعه د نينشان نداد، چند يليعملكرد تحص

در  )٣٩(و همكاران Shafait مثال،  ياند. براگزارش كرده رهايمتغ نيا

 يجانيدادند كه هوش ه ننشا يدانشگاه انيدانشجو يبر رو يامطالعه

 هاافتهي نيرابطه مثبت دارد. ا يليتحص يو خودكارآمد يريادگي جيبا نتا

برخوردارند،  يبالاتر يجانيكه از هوش ه يانيكه دانشجو دهدينشان م

 يبهتر يليداشته و عملكرد تحص يشتريب يليتحص يمعمولاً خودكارآمد

نشان دادند كه  )٣٨(و همكاران   Ugwuanyiدارند. به طور مشابه، زين

 يهاكننده ينيب شيو عزت نفس از پ يخودكارآمد ،يجانيهوش ه

 يشناختنعوامل روا نيا تيهستند و بر اهم رندگانيادگي ياضيعملكرد ر

) ٤٠( Tsai و  Chang ن،يبر ا علاوه .كردند ديتأك يليتحص تيدر موفق

و  يريادگي زهيانگ ،يجانينشان دادند كه هوش ه يادر مطالعه

 انيدانشجو يليتحص تيبر موفق يداري معن ريتأث يخودكارآمد

بار  هاآن يهاافتهيداشت.  يسيزبان انگل نيآنلا يهادر دوره يدانشگاه

 ن،يكرد. همچن ديكتأ يليتحص تيدر موفق هايژگيو نيا تيبر اهم گريد

Aziz يو خودكارآمد يجانيگزارش كردند كه هوش ه )٤١( و همكاران 

رابطه  يدولت يدر موسسات آموزش عال انيدانشجو يليبا عملكرد تحص

  .مثبت دارد

ممكن است  نيشيپ قاتيمطالعه حاضر و تحق يهاافتهي نيب تفاوت

 يكردهاينمونه، رو يهايژگياز جمله تفاوت در و يبه عوامل مختلف

 بافت خاص مطالعه مربوط باشد. به عنوان مثال، شركت اي ،يشناختروش

 ييزا عوامل استرس ايها كنندگان در مطالعه حاضر ممكن است با چالش

 جيدر نتا يخودكارآمد اي يجانيهوش ه ريثأكه بر ت شندمواجه بوده با

مورد استفاده  يابيارز يابزارها گر،يد يگذاشته است. از سو ريتأث يليتحص

در  يليو عملكرد تحص يخودكارآمد ،يجانيهوش ه يريگاندازه يبرا

متفاوت  يقبل قاتيبه كار رفته در تحق يمطالعه ممكن است با ابزارها نيا

  .قرار داده باشد ريرا تحت تأث جينتا وضوعم نيبوده و ا

وابسته در مطالعه حاضر نشان  يرهايدار متغي معن يهمبستگ عدم

ممكن است  ييبه تنها يو خودكارآمد يجانيكه هوش ه دهديم

خاص  تيجمع نيدر ا يليعملكرد تحص يبرا يكاف يهاكنندهينيبشيپ
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٩ 

مانند  گر،يد ياكنندهليتعد اي ياواسطه يرهاينباشند. احتمالاً متغ

نقش  ،يرونيب يهازهيانگ اي ياجتماع تيحما ،يريادگي يهاياستراتژ

لازم  يشتريب يها. پژوهشكننديم فايا يليتحص تيدر موفق يترمهم

 يجانيكه تحت آن هوش ه يطيشده و شرا يبررس هاييايپو نياست تا ا

 تر شود.روشن كنند،يكمك م يليتحص تيبه موفق يو خودكارآمد

كه  آن يمقطع يدارد، از جمله طراح تيمحدود نيمطالعه چند نيا

 كيود به محدمورد مطالعه . نمونه شوديم يعلّ  يهامانع از استنتاج

بگذارد. علاوه  ريتأث هاافتهي يريپذ ميدانشگاه است كه ممكن است بر تعم

د، باشن يليتحص تيموفق نشانگرممكن است به طور كامل معدل  ن،يبر ا

  .رديگيمرتبط را در نظر نم جينتا ريا ساي ينيعملكرد بال رايز

 تيوفقبر م رگذاريتأث گريعوامل د يبه بررس ديبا ندهيآ قاتيتحق

عه و عادات مطال زه،يمانند انگ ،يدندانپزشك انيدر دانشجو يليتحص

 يشتريب يهانشيب تواننديم يبپردازد. مطالعات طول يريادگي يهاطيمح

و  در طول زمان يو خودكارآمد يجانيتوسعه هوش ه يدر مورد چگونگ

فراهم كنند.  ياو حرفه يليتحص جيبر نتا هاآن مدت بلند راتيتأث

 شده يطراح يهابرنامه ياثربخش تواننديم يامطالعات مداخله ن،يهمچن

ا ر يدر آموزش دندانپزشك يو خودكارآمد يجانيهوش ه تيتقو يبرا

  .كنند يابيارز

مانند  ييرهايه متغتوان اشاره كرد كعنوان نتيجه گيري ميه ب

 يجانيبه طور مشخص بر هوش ه تواننديو محل سكونت م تيجنس

 يها نمرات بالاترخوابگاه نيكه مردان و ساكن ياگونهبگذارند، به ريتأث

   ريها تأثتفاوت نيحال، ا نيكسب كردند. با ا يجانيدر هوش ه

(معدل) نداشتند.  يليتحص تيموفق اي يبر خودكارآمد يداري معن

بالاتر با معدل  يداري طور معن بالاتر مادران به لاتيتحص همچنين

مادران در  ژهيو و به نينقش والد تيهمراه بود، كه اهم انيدانشجو

 لاتياست كه تحص يدر حال ني. اكنديرا برجسته م يليتحص شرفتيپ

 يفرهنگ يهاكه ممكن است به تفاوت اد،را نشان ند يارتباط نيپدران چن

 ،يطور كلفرزندان مربوط باشد. به يريادگي نديدر فرآ ينيوالد يهانقش اي

به بهبود  توانديممختلف بررسي شده در اين مطالعه توجه به عوامل 

 يدر طراحو كمك كند  انيدانشجو تيرضا شيو افزا يليعملكرد تحص

  يدندانپزشك انيدانشجو يبرا ياو مشاوره يموزشآ يهابرنامه

  .به كار رود

  

  تشكر و قدرداني
در دانشكده دندانپزشكي  ٣٢٢٩منتج از پايان نامه شماره مقاله حاضر 

 دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي است.
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