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كبسكنب  اص ثهتشين و كبسآمبذتشين ساهجشدهببی توػبؼه و ؿبكوعبيي و اعبضايؾ       یتوانمنذػبص سهیٌِ ٍ ّذف:
 یهبب  دوسهاػت. لزا مغبلؼه حبضش ثب هبذف تؼیبین استجببط ا شثخـبي      هب دس ػبصمب نیشوی انؼبني  یوس ثهشه

 نیشوی انؼبني دس دانـگبه ػيوم پضؿكي تهشا  انجبم ؿذه اػت. یوسثهشهتوانمنذػبصی كبسكنب  ثب 

مقغؼي انجبم ؿذ. جبمؼبه آمببسی    كوستثهتحيیيي ثود كه -نوع توكیاي پظوهؾ حبضش اص: هَاد ٍ رٍػ ّا
ثب اػبتابده اص جبذول   ناش ثود. حج  نمونه نیض  1452دانـگبه ثشاثش  یهب مؼبونتاين پظوهؾ كبسكنب  ػتبدی 

 یهبب  دوسهؿببمل دو پشػـبنبمه ا شثخـبي     هب دادهتؼیین ؿذ. اثضاس گشدآوسی  304كشجؼي و موسگب  ثشاثش 
نیشوی انؼببني هشػبي و گيذاػبمیت     یوس ثهشهتوػظ جؼاشی و همكبسا  و  ؿذه تشجمه Herseyتوانمنذػبصی 

ثبب   89/0و  86/0ثبب ضبشيت    هب پشػـنبمهيي ثود. سوايي محتوی و ػبصه ؿبمل همگشا و واگشا و همچنین پبيب
انجبم ؿبذ و ثبشای    23نؼخه  SPSS اعضاسنشمتوػظ  هب دادهاص سوؽ آلاب كشونجبخ ثذػت آمذ. تحيیل  اػتابده
مؼببدلات   یػببص  مبذل تحيیيبي اص   یهبب  بعتبه يتوكیاي اص جذاول توصيغ عشاواني و ثشای اسائبه   یهب بعتهياسائه 

 ؿذ. یثشداسثهشهس اػتنجبعي آمب یهبسوؽػبختبسی و ديگش 

 تیب اص مغيوث موسدمغبلؼهنیشوی انؼبني  یوس ثهشهتوانمنذػبصی كبسكنب  و  یهب دوسهمیبنگین ا شثخـي  یج:اًت
نیبشوی   یوسثهشهكبسكنب  ثب  یتوانمنذػبص یهبدوسهثبلا ثشخوسداس ثود. همچنین استجبط مثجت و مؼتقی   نؼجتبً

 انؼبني ثه ا جبت سػیذ.
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 مقدمه
اٲطٸظٺ زض ٦ٯیٻ ٦كٹضټب ثٻ ی٥ اٸٮٹیز ٲٯی سجرسی٭   ٸضی ثٽطٺ
ٖجبضر اؾرز اظ ثرٻ حرسا٦ظط ضؾربٶسٴ      ٸضی ثٽطٺ(. 1اؾز )قسٺ 

اؾشٟبزٺ اظ ٲٷبثٕ زض زؾشطؼ، اظ َطی١ ٖٯٳی ثٻ ٲٷٓٹض ٦ربټف  
ٸ اٞرعایف ضيربیز ٦بض٦ٷربٴ، ٲرسیطاٴ ٸ ٲكرشطیبٴ زض       ټب ٷٻیټع
زی٫رط ٲٷربثٕ اٶؿربٶی اٖرٱ اظ ٦بض٦ٷربٴ ٸ       یاظ ؾرٹ . ټرب  ظٲبٴؾب

ټررط ؾرربظٲبٴ ٲحؿررٹة  یټررب ٻیؾررطٲب ٵیسررط اضظـٲررسیطاٴ، ثررب 
 یټرب  ٞطنرز ؾبظٲبٴ ثبیس زض ػٽرز اضائرٻ    زیٲأٲٹضٸ  قٹٶس یٲ

 یټب ٲس٬(. 2ثبقس ) ټب آٴ ٸضی ثٽطٺٲٷبؾت ثطای ضقس ٸ اٞعایف 
ٶیطٸی اٶؿربٶی ٸػرٹز زاضز    ٸضی ثٽطٺٲرشٯٟی ثطای سٗییٵ اثٗبز 

ٲرٹضز اؾرشٟبزٺ ٲرس٬     یټب ٲس٬ ٵیدط٦بضثطزسطٸ  ٵیسط ٲٽٱ٦ٻ اظ 
ٸ ټٳ٧بضاٴ اضائرٻ قرسٺ اؾرز ٸ     Herseyاؾز ٦ٻ ثٹؾیٯٻ  1آچیٹ

زاضای اثٗرربز سٹاٶرربیی ٦بض٦ٷرربٴ، زض٤ ٸ قررٷبذز ٦بض٦ٷرربٴ،    
اٶ٫یعـ، ٶٓربٰ زضیبٞرز ثربظذٹضز، اٖشجربض، ؾربظ٪بضی قرٛٯی ٸ       

ټٳربٴ ضٞشبضټربی    سٹاٶبیی ٦بض٦ٷربٴ  (.3اؾز )حٳبیز ؾبظٲبٶی 
قٛٯی ثٻ نٹضر ٲٹٞر١ اؾرز    یټب زیٞٗبٮثطای اٶؼبٰ  بظیٲٹضزٶ

(. زض٤ ٸ 4قرس ) ٦ٻ ٲٹػت اضس٣بی ٖٳٯ٧رطز ؾربظٲبٶی ذٹاټرس    
، ثیربٶ٫ط  ٸضی ثٽرطٺ ی٧ی زی٫ط اظ اثٗبز  ٖٷٹاٴ ثٻقٷبذز ٦بض٦ٷبٴ 

سٯ٣ی ٸ ثبٸضټبی شټٷی ٦بض٦ٷبٴ ٶؿجز ثٻ ٲحیٍ ٦بضی ٸ اټساٜ 
ز ٦ٻ ثطای ث٣بء ٸ ثط٢طاضی اضسجبٌ ثب زی٫ط ٦بض٦ٷربٴ  ؾبظٲبٶی اؾ

زاضز ٸ قٷبذز اػشٳبٖی، اضس٣بی ٲٹ٣ٞیز ؾبظٲبٴ ٶ٣ف ثؿعایی 
(6.) 

ٸ آٶبٴ ضا ثرطای   ثطز یٲ٦بض٦ٷبٴ ضا ثبلا  ٶٟؽ اٖشٳبزثٻاٶ٫یعـ، 
ٸ ثٻ ٦بض٦ٷبٴ حط٦ز ٸ ػٽرز   ٦ٷس یٲٶٹ سطٚیت  یټب سٺیاذٯ١ 
ٸ  ٦ٷرس  یٲسطٚیت  سط ثعض٨ٸ آٶبٴ ضا ثطای سح١٣ اټساٜ  زټس یٲ

ٖبٲٯی اؾز ٦ٻ یبز٪یطی، ضقس، قرهیز ٸ ټیؼبٴ اٞرطاز اظ آٴ  
(. ٸػٹز ٶٓبٰ زضیبٞز ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ زض ټط 7قٹز ) یٲ ٲشأطط

ٲرشٯرٝ اٶؼربٰ    یټرب  ضٸـثب  سٹاٶس یٲؾبظٲبٴ يطٸضی اؾز ٦ٻ 
قٹز. زضیبٞز ثبظذٹضز ثرب ضٸی٧رطز زازٺ ٲحرٹض زض حرٹظٺ ٲٷربثٕ      

ٸ زضیبٞرز   یؾربظٲبٶ  ٞطټٷر٩  یؾبظ ٷٻیٶٽبزسب اٶؿبٶی ٸ ٦بض٦ٷبٴ 
. اٖشجبض ٦بض٦ٷربٴ،  قٹز یٲثبظذٹضز اططثرف ٸ ټسٞٳٷس ضا قبٲ٭ 
ٸ ٖربٲٯی اؾرز ٦رٻ     زټس یٲټٹیز ٦بض٦ٷبٴ ی٥ ؾبظٲبٴ ق٧٭ 

٦بض٦ٷبٴ سٹؾٍ آٴ آٶچٻ ضا ٦ٻ زضثربضٺ ؾربظٲبٴ ذرٹز زضیبٞرز،     
یر٥ ٞٽرٱ ٲٗٳرٹ٬ ٲكرشط٤ اظ      ٖٷرٹاٴ  ثٻ، ٦ٷٷس یٲحؽ ٸ ٧ٞط 

ٸ زض  زټٷرس  یٲر ضٸقٵ ٲٹضز دصیطـ ٢طاض  یټب یػ٪یٸٸ  ټب اضظـ
 (.11-8قرٹز )  یٲر ؾربظٲبٶی   ٸضی ثٽرطٺ ٶشیؼٻ ٲٹػرت اضس٣ربی   

زض  ٸضی ثٽرطٺ ؾبظ٪بضی قٛٯی ٦بض٦ٷبٴ اظ ٲٟبټیٱ اؾبؾی ٶٓربٰ  
٦بض٦ٷربٴ ٸ   یا حطٞرٻ ضقس قٛٯی ٸ زض ضاثُٻ ثب ضٞشبض  یټب ٻیٶٓط

ز ٸ ثٻ اقبضٺ زاض یقٷبؾ ضٸاٴ٦ٻ ثٻ ٞطآیٷسټبی  ثبقس یٲٲسیطاٴ 
انر٭ یٗٷری زاقرشٵ ضاثُرٻ نرحیح ٸ       ٵیسط ٲٽٱٲٹػت آٴ ثٻ 

                                                                                               
1 Achieve 

ایرٵ اؾربؼ،    ٲُٯٹة ثیٵ ٦بض٦ٷربٴ ٸ ٲرسیطاٴ اقربضٺ زاضز. ثرط    
ؾرربظ٪بضی قررٛٯی زض درری ټٳرربټٷ٫ی ٸ سٗرربز٬ ثرریٵ ٶیبظټررب ٸ  

٪طٸټی ٸ ؾبظٲبٶی  یټب ذٹاؾشٻ٦بض٦ٷبٴ ثب ٲٷبٕٞ ٸ  یټب ذٹاؾشٻ
ٶیطٸی اٶؿبٶی  ٸضی ثٽطٺٶٓبٰ  ٲؤٮٟٻآذطیٵ  ٖٷٹاٴ ثٻ(. 12اؾز )

لاظٰ اؾز سب ٲسیطاٴ اضقس، ٦بض٦ٷبٴ ذٹز ضا ٲٹضز حٳبیز ٦بٲ٭ 
ذٹز ٢طاض زټٷس. زضٲؼٳٹٔ آٶچٻ اظ قرٹاټس ٲرشٯرٝ ثرٻ زؾرز     

ٲؿرش٣یٳی ثرط    سأطیطایٵ اؾز ٦ٻ حٳبیز ٲسیطاٴ اضقس  سیآ یٲ
 (.13ٸ سٗٯ١ ٦بضی ٦بض٦ٷبٴ زاضز) ٸضی ثٽطٺؾُح 
ٲكررم   سرٹاٴ  یٲر ٦بض٦ٷربٴ   ٸضی ثٽرطٺ اثٗربز   یطی٪ اٶساظٺثب 

زض ػٽز اضس٣ربی آٴ سرب چرٻ حرس      قسٺ اٶؼبٰ یټب سلاـؾبذز 
ٲٟیس ٸا٢ٕ قسٺ اؾز ٦ٻ ایٵ اٲط ذٹز ثٻ زؾشطؾی ثٻ اَلاٖبر، 

(. 15ٸ14ٲبټیررز ٖٳٯیرربر ٸ اټررساٜ ؾرربظٲبٶی ثؿررش٫ی زاضز) 
ٖبٲ٭ زض اضس٣بی ٶٓبٰ  ٵیسط ٲٽٱ ٖٷٹاٴ ثٻٶیطٸی اٶؿبٶی  ٸضی ثٽطٺ

ی٥  ٖٷٹاٴ ثٻٻ ایٵ ٖبٲ٭ ٦ یا ٪ٹٶٻ ثٻ، قٹز یٲؾلاٲز ٲحؿٹة 
قبذم ٲٽٱ ٸ اؾبؾی زض سٗیریٵ سٟربٸر زض ضقرس ٦كرٹضټبی     

(. ٖلاٸٺ ثرط ایرٵ، سٹاٶٳٷسؾربظی    17ٲرشٯٝ قٷبذشٻ قسٺ اؾز)
 ٸضی ثٽرطٺ ثطای اٞعایف  ٲؤططٶٹیٵ ٸ  یټب ضٸـ٦بض٦ٷبٴ ی٧ی اظ 

اظ ْطٞیرز ٸ سٹاٶربیی    یطیر ٪ ثٽطٺ٦بض٦ٷبٴ ٸ اؾشٟبزٺ ٲٷبؾت ٸ 
اؾررشبی اټررساٜ ؾرربظٲبٶی اؾررز. زض ض ټررب آٴٞررطزی ٸ ٪طٸټرری 

ضاټجطزټربی سٹؾرٗٻ ٸ    ٵیسرط  ثرعض٨ سٹاٶٳٷسؾبظی اظ ثٽشرطیٵ ٸ  
ثربٮ٣ٹٺ   یټرب  زیر ْطٞق٧ٹٞبیی ؾربظٲبٴ اؾرز ٦رٻ سٹؾرٍ آٴ     

 یټرب  زٸضٺټرسٜ اظ   (.18)قرٹز  یٲ٦بض٦ٷبٴ ثٻ ٶٳبیف ٪صاقشٻ 
سٹاٶٳٷسؾبظی، ایؼبز سٹاٶبیی ثیكشط زض سٹٮیرس ٸ اضائرٻ ذرسٲبر،    
اٞعایف ٦بضایی ٦بض٦ٷبٴ ٸ ٦ؿت قرطایٍ ثٽشرط ثرطای سٹؾرٗٻ ٸ     

 یسٹاٶٳٷسؾربظ (. ٞطآیٷرس آٲرٹظـ ٸ   19دیكطٞز ٞرطزی اؾرز)  
٦بض٦ٷبٴ ثطای سُجی١ ٶیطٸی اٶؿبٶی ثرب قرطایٍ ٲحیُری ٢بثر٭     

ز ٖٳٯ٧طز ( ٦ٻ زض ٶشیؼٻ زض ثٽجٹ20سٛییط لاظٰ ٸ يطٸضی اؾز)
ٸا٢ٕ قسٺ ٸ ػبی٫بٺ ؾبظٲبٴ ضا زض ػبٲٗٻ اٞرعایف   ٲؤطط٦بض٦ٷبٴ 

٦بض٦ٷرربٴ اظ ثٽشررطیٵ ٸ  یسٹاٶٳٷسؾرربظ(. ثٷرربثطایٵ 21)زټررس یٲرر
ثٻ قرٳبض   ټب ؾبظٲبٴضاټجطزټبی سٹؾٗٻ ٸ ق٧ٹٞبیی  ٵی٦بضآٲسسط

 ٪یرطی  سهرٳیٱ زض حیُٻ قٛٯی ذٹز ٲؼربظ ثرٻ    ټب آٴسب  ضٸز یٲ
ثرعض٨ یرب ٦ٹچر٥     ٹاٶرس س ٲری  ټرب  ٱیسهرٳ ثبقٷس. ا٪طچرٻ ایرٵ   

 (.24-22ثبقس)
ٸ ٦یٟیز ظٶس٪ی  ای حطٞٻ، اضس٣بی اذلا٠ سٹاٶٳٷسؾبظیاؾبؼ 

سرب   قرٹز  ٲی٦بضی ٦بض٦ٷبٴ زض ؾبظٲبٴ اؾز ٦ٻ ایٵ اٲط ٲٹػت 
زض ٦بض٦ٷربٴ ثرب اؾرشٟبزٺ اظ     ٶٟرؽ  اٖشٳبزثرٻ ٸ  ٸضی ثٽرطٺ ؾُح 

 سٹاٶٳٷسؾربظی (. زضٸا٢ٕ، 25) بثسیاَلاٖبر قٛٯی ٲٷبؾت اضس٣ب 
ٸ دیكر٫بٰ اؾرز ٦رٻ ثرطای ؾربظٲبٴ       ٲؤططٞطآیٷس  ٦بض٦ٷبٴ ی٥

ٲعیررز ضاټجررطزی ٸ ثررطای ٦بض٦ٷرربٴ ٞطنررز ٲكرربض٦ز زض      
( ٸ زض ٖریٵ حرب٬ ٲؿریط    26)آٞطیٷس ٲیؾبظٲبٴ ضا  ټبی ٲٹ٣ٞیز

ٸ ثبٖض ضقس ؾبظٲبٶی ٶیع  آٸضز ٲیضقس ٞطزی ٦بض٦ٷبٴ ضا ٞطاټٱ 
زض ٪طٸ اضس٣بی ؾُح  ټب ؾبظٲبٴ(. دیكطٞز ٸ سٹؾٗٻ 27)قٹز ٲی
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ٽبضر، ضٞشبض ٸ ثیٷف ٲٷبثٕ اٶؿبٶی اؾز. ٮصا آ٪ربټی اظ  زاٶف، ٲ
آٴ ثرط   سأطیطآٲٹظقی ٸ  سٹاٶٳٷسؾبظی یټب زٸضٺٲیعاٴ اططثركی 

ٶیرطٸی اٶؿربٶی    ٸضی ثٽرطٺ زی٫ط ٲشٛیطټبی ؾربظٲبٶی اظ ػٳٯرٻ   
آٲٹظقرری ٦بض٦ٷرربٴ  سٹاٶٳٷسؾرربظی(. 28اټٳیرز ثؿرریبضی زاضز) 

ثبٖض اضس٣بی ؾُٹح ٶٟٹش ٦بض٦ٷبٴ ثط ضٸی ٞطآیٷس ٦بضی قسٺ ٸ 
 بثسی یٲزض ٶشیؼٻ ٶٓبضر ثط ضٸی ٸْبیٝ قٛٯی اٞعایف ثیكشطی 

(. اٲرطٸظٺ  29)ثركرس  ٲری ٶیرطٸی اٶؿربٶی ضا ثٽجرٹز     ٸضی ثٽطٺٸ 
 سٹاٶٳٷسؾربظی  ټربی  ثطٶبٲرٻ ثرٻ اټٳیرز    ټرب  ؾربظٲبٴ ثؿیبضی اظ 

 سٹاٶٳٷسؾربظی ٸ اٖش٣ربز زاضٶرس    ساٶر  ثرطزٺ آٲٹظقی ٦بض٦ٷبٴ دی 
٦بض٦ٷبٴ ثب ذلا٢یز، قرٟبٞیز اټرساٜ ؾربظٲبٴ، زؾشطؾری ثرٻ      

(. ٦30ٷس ) یٲ٦بض٦ٷبٴ ٦ٳ٥  ٸضی ثٽطٺاَلاٖبر ٸ زض ٶٽبیز ثٻ 
ٶیطٸی اٶؿربٶی ثبٖرض    ٸضی ثٽطٺ٦بض٦ٷبٴ ثب  سٹاٶٳٷسؾبظیاضسجبٌ 

ٲُبٮٗبر اذیرط   (.31قٹز ) ٲیس٣ٹیز ٸاثؿش٫ی قٛٯی ٦بض٦ٷبٴ 
٦بض٦ٷربٴ ٸ   سٹاٶٳٷسؾربظی ثریٵ   زاضی ٲٗٷری ٢رٹی ٸ  ٶیع اضسجبٌ 

ٲٷؼط ثٻ  سٹاٶس ٲی٦ٻ  اٶس ٦طزٺٶیطٸی اٶؿبٶی ضا ٪عاضـ  ٸضی ثٽطٺ
(. ثٻ ٖجربضسی  32قٹز )انلاحبر قطایٍ ٲحیُی زض ٲحیٍ ٦بض 
٦بض٦ٷربٴ   سٹاٶٳٷسؾربظی ایؼبز قطایٍ ٲحیُری ٲٷبؾرت ثرطای    

اظ ػٳٯٻ ضاټجطزټبی ٲٽٱ ؾبظٲبٶی ٲحؿٹة قرٹز ٦رٻ    سٹاٶس ٲی
 ـضٶٽبیز ثٻ ثطٸظ ضٞشبضټب ٸ ز قرٛٯی ٲظجرز قرسٺ ٸ     یټرب  ٶ٫رط

ثب سٹػرٻ   (.33زاضز )ٶیطٸی اٶؿبٶی ضا ثٻ زٶجب٬  ٸضی ثٽطٺاضس٣بی 
ثٻ ٲُبٮت ٞٹ٠، ایٵ دػٸټف ثب ټسٜ سٗیریٵ اضسجربٌ اططثركری    

ٶیرطٸی اٶؿربٶی ٦بض٦ٷربٴ     ٸضی ثٽرطٺ ثرب   سٹاٶٳٷسؾبظی یټب زٸضٺ
 زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽطاٴ اٶؼبٰ قسٺ اؾز.

 
 :مواد و روش ها

سحٯیٯری ٸ ٲ٣ُٗری    –دػٸټف حبيط ی٥ دػٸټف سٹنریٟی  
زاٶك٫بٺ  یټب ٲٗبٸٶزثٹز ٸ ػبٲٗٻ آٲبضی آٴ ضا ٦بض٦ٷبٴ ؾشبزی 

، زاٶكررؼٹیی، سٹؾررٗٻ اٮٳٯرر٭ ٵیثررقرربٲ٭ آٲٹظقرری، ٞطټٷ٫رری، 
ٲٷبثٕ، ثٽساقز، زضٲبٴ ٸ ٚرصا ٸ زاضٸ زض   یعیض ثطٶبٲٻٲسیطیز ٸ 

. زاز یٲر ٶٟرط سكر٧ی٭    1452زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽطاٴ ثطاثط 
حؼٱ ٶٳٹٶٻ ٶیرع ثرب اؾرشٟبزٺ اظ ػرسٸ٬ ٦طػؿری ٸ ٲٹض٪ربٴ ٸ       

 304ثٻ سٗرساز   ټب ٲٗبٸٶزٲشٷبؾت ثب ػبٲٗٻ دػٸټف ټط ی٥ اظ 
 سٗییٵ قس. 1ٶٟط ثطاثط ػسٸ٬ 

 

  ّا هعاًٍت: حجن ًوًَِ ّز یک اس 1جذٍل 

 تعذاد کارکٌاى تز اعاط

 ًبم هؼبًٍت
 تؼساز

 کبضکٌبى

 حجن ًوًَِ

 زض ّط هؼبًٍت

 سٹؾٗٻ ٲسیطیز ٸ

 ٲٷبثٕ زاٶك٫بٺ یعیض ثطٶبٲٻ
520 109 

 23 110 ثٽساقز

 20 95 اٮٳٯ٭ ٵیث

 27 130 دػٸټكی

 20 97 آٲٹظقی

 6 30 ٞطټٷ٫ی

 42 200 زاٶكؼٹیی

 25 120 زضٲبٴ

 32 150 ٚصا ٸ زاضٸ

 304 1452 ػٳٕ

 
ټربی   ټب اظ زٸ دطؾكٷبٲٻ اططثركری زٸضٺ  ثٻ ٲٷٓٹض ٪طزآٸضی زازٺ

ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی اؾرشٟبزٺ قرس.      سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ ٸ ثٽرطٺ 
ػٳٗیز قٷبذشی ٦بض٦ٷبٴ قبٲ٭: ػٷؿیز، ٖلاٸٺ ثط ایٵ، اَلاٖبر 

ؾررٵ، ٲیررعاٴ سحهرریلار، سؼطثررٻ ٦رربضی، ٸيررٗیز اؾررشرساٲی ٸ  
 آٸضی قس. ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی ػٳٕ ٪صضاٶسٴ زٸضٺ
ټب، دطؾكٷبٲٻ اططثركی زٸضٺ سٹاٶٳٷسؾربظی   آٸضی زازٺ ثطای ػٳٕ

Hersey ثرط  ٪ٹیرٻ   20قسٺ سٹؾٍ ػٟٗطی ٸ ټٳ٧بضاٴ قبٲ٭  سطػٳٻ

ی اظ ذیٯی ظیبز سب ذیٯری ٦رٱ قربٲ٭    ا زضػٻ 5َیٝ ٮی٧طر  اؾبؼ
ٸ ذیٯی ٦رٱ;   2، ٦ٱ; 3ی ظیبز; سب حسٸز، 4، ظیبز; 5ذیٯی ظیبز; 

ٲٹضز اؾشٟبزٺ ٢طاض ٪طٞز. ضٸایی نٹضی ٸ ټٳچٷریٵ دبیربیی ایرٵ     1
ربی ٦طٸٶجربخ    دطؾكٷبٲٻ زض دػٸټف ػٟٗطی ٸ ټٳ٧بضاٴ اظَطی١ آٮٟ

 (.3ثسؾز آٲس) 86/0ثب يطیت 
ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی    بٲٻ ثٽرطٺ زی٫ط اثعاض دػٸټف قبٲ٭ دطؾكرٷ 

ررٻدطؾررف ٸ ټٟررز  16ټطؾرری ٸ ٪ٯساؾررٳیز زاضای  سٹاٶرربیی  ٲؤٮٟ
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٦بض٦ٷبٴ، زض٤ ٸ قٷبذز، حٳبیرز ؾربظٲبٶی، ثربظذٹضز ٦بض٦ٷربٴ،     
اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ، ؾبظ٪بضی قٛٯی ٸ اٶ٫یعـ ثٹز. ایرٵ دطؾكرٷبٲٻ زض   

(. 20سٹؾٍ ټطؾی ٸ ٪ٯساؾٳیز َطاحی قرسٺ اؾرز)   1981ؾب٬ 
٪ٹیٻ ټب ٶیع زض ایٵ دطؾكٷبٲٻ اؾشٟبزٺ اظ َیٝ ٪یطی  ٲ٣یبؼ اٶساظٺ

یی ٮی٧ررطر ثررٹز. زض ایررٵ دررػٸټف ثررطای ثطضؾرری ضٸایرری  سررب دررٷغ
اظ ضٸـ اٖشجبض نٹضی ٸ ؾبظٺ ٶیرع اؾرشٟبزٺ قرس ٸ زض     ټب دطؾكٷبٲٻ

رط اظ   5ضٸـ اٖشجبض نٹضی، دطؾكٷبٲٻ ثٻ ٪رطٸٺ ٶرج٫ربٴ قربٲ٭     ٶٟ
 ٲشرههیٵ ٲسیطیز ٲٷبثٕ اٶؿربٶی ٸ ٲرسیطیز ذرسٲبر ثٽساقرشی    

ٶٓطذرٹاټی ٪طزیرس ٸ    ؾرؤالار زض ٲٹضز  ټب آٴزضٲبٶی زازٺ قس ٸ اظ 
، انلاحبر لاظٰ زض دطؾكٷبٲٻ اٖٳرب٬ قرس. زض   ټب آٴٲشٷبؾت ثب ٶٓط 

ضٸـ اٖشجبض ؾبظٺ ٶیع اظ ضٸایی ټٳ٫طا ٸ ضٸایری ٸا٪رطا ثرب اؾرشٟبزٺ اظ     
عاض   اؾشٟبزٺ قس. PLSٶطٰ اٞ
ٻ حبيرط  ی ٲٹضز اؾشٟبزٺ زض ټب دطؾكٷبٲٻضٸایی  سیسبئدؽ اظ  ٲُبٮٗ

ٸ ثطضؾی ػصض ٲیبٶ٫یٵ ٸاضیربٶؽ   1اظ ٲیبٶ٫یٵ ٸاضیبٶؽ اؾشرطاع قسٺ

ثٻ ٲٷٓرٹض زؾرشیبثی ثرٻ     ټب ؾبظٺثب ټٳجؿش٫ی  ټب ؾبظٺ 1اؾشرطاع قسٺ
ضٸایی ټٳ٫طا ٸ ٲیعاٴ ټٳجؿش٫ی ٸ ٲیبٶ٫یٵ ٸاضیربٶؽ اؾرشٟبزٺ قرس.    
ثطای سٗییٵ ضٸایی ټٳ٫طا، قبذم ٲیبٶ٫یٵ ٸاضیبٶؽ اؾرشرطاع قرسٺ   

زیس. ضٸایی ټٳ٫طا ظٲبٶی ٸػٹز زاضز ٦ٻ دبیبیی سط٦یجری اظ  ٲحبؾجٻ ٪ط
ثبقس. ټٳچٷیٵ دبیبیی سط٦یجی ٶیرع ثبیرس    سط ثعض٨ 5/0اظ  AVEٸ  7/0
ثٷبثطایٵ دطؾكٷبٲٻ اظ ضٸایی ټٳ٫رطا ثطذرٹضزاض   ؛ ثبقس سط ثعض٨ AVEاظ 
زض ٶٽبیز ػٽز ثطضؾی ضٸایی سكریهی )ٸا٪رطا( اظ ضٸـ ٞٹضٶر٭    ثٹز.
ٺ قررس؛ ثررسیٵ نررٹضر ٦ررٻ چٷبٶچررٻ ػررصض ( اؾررشٟبز1981لاض٦ررط )ٸ 

ٲیرربٶ٫یٵ ٸاضیرربٶؽ اؾررشرطاع قررسٺ ثررطای یرر٥ ٲشٛیررط ثعض٪شررط اظ   
ټٳجؿش٫ی آٴ ٲشٛیط ثب ؾبیط ٲشٛیطټب ثبقس، ضٸایری سكریهری ثرطای    

ساز ضٸی ٢ُط انٯی ػرصض   2آٴ ٲشٛیط ثٻ سبییس ٲی ضؾس. زض ػسٸ٬  اٖ
 (.32ٸ33ثبقٷس ) یٲٲیبٶ٫یٵ ٸاضیبٶؽ اؾشرطاع قسٺ 

 

 ًیزٍی اًغاًی ٍری تْزٍُ ّوثغتگی تیي هتغیزّای پزعؾٌاهِ  AVE: 2جذٍل 

 8 7 6 5 4 3 2 1 ّب قبذص *

        875/0 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ 1

       811/0 523/0 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ 2

      806/0 516/0 600/0 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ 3

     759/0 652/0 622/0 578/0 ٦بض٦ٷبٴسٹاٶبیی  4

    840/0 461/0 455/0 410/0 472/0 حٳبیز ؾبظٲبٶی 5

   895/0 590/0 573/0 581/0 499/0 435/0 زض٤ ٸ قٷبذز 6

 846/0 593/0 437/0 349/0 495/0 431/0 466/0 511/0 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ 7

  825/0 665/0 502/0 792/0 793/0 668/0 651/0 زٸضٺ سٹاٶٳٷسؾبظی 8

 
ٲكررم اؾرز، ػرصض     2ی ػرسٸ٬  ټرب  زازٺ٦ٻ اظ  َٹض ټٳبٴ

ٲیبٶ٫یٵ ٸاضیبٶؽ اؾرشرطاع قرسٺ ثرطای ټرط ٲشٛیرط ثیكرشط اظ       
ثٷربثطایٵ ضٸایری   ؛ ټٳجؿش٫ی آٴ ٲشٛیط ثب ؾربیط ٲشٛیطټرب اؾرز   

 اؾز. سیسبئسح٣ی١ ٲٹضز  یټب دطؾكٷبٲٻسكریهی یب ٸا٪طای 
اظ  ټرب  دطؾكرٷبٲٻ اظ ؾٹی زی٫ط، ثرٻ ٲٷٓرٹض ؾرٷؼف ضٸایری     

آظٲٹٴ س٣ٗیجی ٲبٶٷس آظٲٹٴ سحٯی٭ ٖبٲٯی سبییسی ٶیع ثرب سٹػرٻ   
، ثٽطٺ اٶس قسٺسك٧ی٭  ٲؤٮٟٻثٻ ایٷ٧ٻ ٲشٛیطټبی دػٸټف اظ چٷس 
 2ٸ آظٲرٹٴ ثبضسٯرز   KMO٪طٞشٻ قس. ثسیٵ ٲٷٓرٹض اظ قربذم   

ٲربٶی ثرطای   ظ ټرب  زازٺایٵ زٸ آظٲرٹٴ،   ثط اؾبؼاؾشٟبزٺ ٪طزیس. 
 6/0ثیكرشط اظ   KMOسحٯی٭ ٖبٲٯی ٲٷبؾت ټؿشٷس ٦ٻ قبذم 

ثبقس. ٮصا ثب  05/0آظٲٹٴ ثبضسٯز ٦ٳشط اظ  sigٸ ٶعزی٥ ثٻ ی٥ ٸ 
 6/0اظ  KMOٲكررم قرس ٲیرعاٴ     3سٹػٻ ثٻ ٶشربیغ ػرسٸ٬   

دػٸټف ٲٷبؾت اؾز.  یټب ٶٳٹٶٻثیكشط اؾز ٸ ثٷبثطایٵ ٦ٟبیز 
 P≤01/0ض ؾُح ټٳچٷیٵ زض آظٲٹٴ ثبضسٯز، ٦ٟبیز ٲبسطیؽ ز

زض ٖرربٲٯی قررسٴ  ټررب زازٺسٗیرریٵ ٪طزیررس ٦ررٻ ثیرربٶ٫ط سٹاٶرربیی 
 .ثبقٷس یٲ

 

 ٍ تارتلت تزای عَالات پزعؾٌاهِ KMO: آسهَى 3جذٍل 
 KMO 838/0آظٲٹٴ 

 آظٲٹٴ ثبضسٯز
X2 691/31614 

 630 زضػٻ آظازی

Sig 001/0 
 

1 Average Variance Extracted (AVE) 
2 Bartlett  
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 تکار رفتِ در هطالعِ یّا پزعؾٌاهِ: ضزیة آلفای کزًٍثاخ تزای 4جذٍل 

 آلفبي کطًٍجبخ ؾؤالاتتؼساز  هتغیط

 862/0 20 اططثركی زٸضٺ سٹاٶٳٷسؾبظی آٲٹظقی

 729/0 3 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 714/0 2 زض٤ ٸ قٷبذز ٦بض٦ٷبٴ

 720/0 2 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 738/0 3 ٦بض٦ٷبٴثبظذٹضز 

 726/0 2 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ

 718/0 2 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 734/0 2 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ

 836/0 16 ٶیطٸی اٶؿبٶی ٸضی ثٽطٺ
 

 َرٹض  ټٳبٴزض ایٵ دػٸټف،  ټب دطؾكٷبٲٻػٽز سٗییٵ دبیبیی 
ٲكرم قسٺ اؾرز، يرطیت آٮٟربی ٦طٸٶجربخ      ٦4ٻ زض ػسٸ٬ 
ٸ  862/0آٲٹظقی ثطاثرط   سٹاٶٳٷسؾبظی ټبی زٸضٺثطای اططثركی 

 ثسؾز آٲس. 892/0ٶیطٸی اٶؿبٶی ثطاثط  ٸضی ثٽطٺثطای 
آٲبضی ٲٹضز اؾشٟبزٺ زض ایٵ دػٸټف ثرٻ زٸ زؾرشٻ    یټب ضٸـ
آٲبضی سٹنیٟی س٣ؿیٱ  یټب ضٸـآٲبضی اؾشٷجبَی ٸ  یټب ضٸـ
 زټٷرس٪بٴ  دبؾدٖٳٹٲی  یټب یػ٪یٸ. ثطای ثطضؾی ٸ سٹنیٝ قس
آٲبض سٹنیٟی ٲبٶٷس ػساٸ٬ سٹظیٕ ٞطاٸاٶی اؾرشٟبزٺ   یټب ضٸـاظ 

ٸ آظٲٹٴ ٞطيریبر   ټب زازٺ ٭یٸسحٯ ٻیسؼع٪طزیس. ټٳچٷیٵ ثطای 
 ٲٹضزاؾرشٟبزٺ ( SEMٲٗربزلار ؾربذشبضی )   یؾبظ ٲس٬سح٣ی١، 

ب٬ ثرٹزٴ  آٲربضی، ٶطٲر   یټرب  آظٲرٹٴ ٢طاض ٪طٞز. دیف اظ اٶؼربٰ  
ٜ  ټب زازٺ اؾرٳیطٶٹٜ زض ؾرُح   -ثب اؾشٟبزٺ اظ آظٲٹٴ ٦ٹٮٳرٹ٪طٸ

ٖٹاٲر٭   سرأطیط قس. ػٽرز ثطضؾری    سیسبئ( P>05/0% )5ذُبی 
٦بض٦ٷبٴ  ٸضی ثٽطٺػٳٗیز قٷبذشی ثط سٹاٶٳٷسؾبظی آٲٹظقی ٸ 

 یثرط ضٸ ٲشٛیطټرب   سأطیطٲؿش٣٭ ٸ آٶٹا ٸ ثطای سحٯی٭  tاظ آظٲٹٴ 
 َطٞرٻ  ٥یر اؾشٹزٶز ٸ سحٯی٭ ٸاضیربٶؽ   t یټب آظٲٹٴی٧سی٫ط اظ 

ی ثٻ زؾز آٲسٺ ثب اؾشٟبزٺ ټب زازٺاؾشٟبزٺ قس. سؼعیٻ ٸ سحٯی٭ 

نٹضر ٪طٞز. زض ازاٲٻ  PLS3ٸ  SPSS23آٲبضی  یاٞعاضټب ٶطٰاظ 
آٲربضی س٣ٗیجری    یټب آظٲٹٴدػٸټف اظ  یټب ٻیٞطيثطای سحٯی٭ 

ٲٗبزلار ؾربذشبضی ٸ ضٸـ حرسا٢٭ ٲطثٗربر     یؾبظ ٲس٬ٲبٶٷس 
 ؾشٟبزٺ قس.ػعئی ا
 

 :ها افتهی
زٲٹ٪طاٞیر٥ ػٳٗیرز ٲرٹضز ٲُبٮٗرٻ ٶكربٴ زاز       یټب یػ٪یٸ
 30-40، زض ٪رطٸٺ ؾرٷی   ٲؤٶرض ( ٦بض٦ٷربٴ  %57/57) ٵیكشطیث

(، زاضای ٲرررسض٤ %61/29ؾرررب٬ ) 41-50( ٸ %95/28ؾرررب٬ )
(، %93/29ؾب٬ ) 10-15( ثب سؼطثٻ ٦بضی %25/56) ی٦بضقٷبؾ

( ٸ زض %04/72) سٹاٶٳٷسؾربظی زٸضٺ  ثب ٪صضاٶرسٴ حرسا٢٭ یر٥   
 ( ٢طاض زاضٶس.%43/42ٸيٗیز اؾشرساٲی ٢طاضزازی )
ٲیبٶ٫یٵ اططثركی  ضؾس یٲثٻ ٶٓط  5ثب سٹػٻ ثٻ ٶشبیغ ػسٸ٬ 

ٶیرطٸی اٶؿربٶی اظ زیرس٪بٺ     ٸضی ثٽرطٺ سٹاٶٳٷسؾبظی ٸ  ټبی زٸضٺ
ثربلا   ٶؿرجشبً ٦بض٦ٷبٴ زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽرطاٴ اظ ٲُٯٹثیرز   

 ثطذٹضزاض اؾز.

 

 هَردهطالعِکارکٌاى  تَاًوٌذعاسیآهَسؽی ٍ  تَاًوٌذعاسی: ًتایج تَصیفی هیشاى اثزتخؾی 5جذٍل 

 ثیكیٷٻ ٦ٳیٷٻ ٦كیس٪ی چٹٮ٫ی ٲس ٲیبٶٻ اٶحطاٜ ٲٗیبض ٲیبٶ٫یٵ ٲشٛیط

 5 60/1 443/1 -841/1 4 4 583/0 16/4 ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی اططثركی زٸضٺ

 5 81/1 855/1 -048/1 4 4 598/0 05/4 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثٽطٺ

 5 2 622/1 -143/1 4 4 551/0 13/4 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 5 1 132/1 -289/1 4 4 706/0 16/4 زض٤ ٸ قٷبذز ٦بض٦ٷبٴ

 5 2 -249/0 -561/0 4 4 798/0 05/4 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 5 33/1 279/1 -336/1 4 4 676/0 02/4 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ

 5 2 328/0 -483/0 4 4 715/0 94/3 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ

 5 2 811/0 -566/0 4 4 665/0 01/4 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 5 2 314/1 -158/1 4 4 654/0 01/4 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ
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 : ضزایة هغیز اعتاًذارد هذل تزای تزرعی فزضیِ اصلی1ؽکل 

 
 ټرربی زٸضٺ سررأطیطثررطای سحٯیرر٭ ٞطيرریٻ انررٯی ٲجٷرری ثررط    

ٶیطٸی اٶؿبٶی ٸ ثب سٹػٻ ثٻ  ٸضی ثٽطٺ٦بض٦ٷبٴ ثط  سٹاٶٳٷسؾبظی
، آظٲٹٴ ٲٗٷربزاضی  1ثط ضٸی ٲؿیطټب زض ق٧٭  قسٺ زضعاٖساز 

 ٲ٣بزیط آظٲٹٴ 1يطایت ٲؿیط ثب اؾشٟبزٺ اظ ضٸـ ثٹر اؾشطاح

اؾررشیٹزٶز ٲحبؾررجٻ قررسٺ اؾررز. ٲ٣رربزیط ایررٵ آظٲررٹٴ   -سرری 
ٲؿریط زض  ، ٮرصا يرطیت   ثبقرس  یٲ 96/1اظ  سط ثعض٨ زټٷسٺ ٶكبٴ
 ٲٗٷبزاض اؾز. 05/0ؾُح 

 

 
 اعتیَدًت تزای تزرعی فزضیِ اصلی –: ًتایج آسهَى تی 2ؽکل 

                                                                                                                                                                                                          
1 Boot strapping 
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ثریٵ ٲشٛیرط    زاضی ٲٗٷری آٲربضٺ   2ٸ  1 یټرب  قر٧٭ ٲُبث١ ثب 
ٶیرطٸی اٶؿربٶی    ٸضی ثٽرطٺ سٹاٶٳٷسؾربظی ٸ   ټبی زٸضٺاططثركی 
( اؾرز ٸ  96/1ٲ٣رساض ) اظ  سط ثعض٦٨ٻ  ثبقس یٲ( 142/35ثطاثط )
سٹاٶٳٷسؾربظی اططثركری    ټربی  زٸضٺایٵ اؾز ٦رٻ   زټٷسٺ ٶكبٴ
ٶیررطٸی اٶؿرربٶی زض ؾررُح  ٸضی ثٽررطٺٸ ٲؿررش٣یٱ ثررط  زاض یٲٗٷرر
%( زاضز. ټٳچٷیٵ يرطیت ٲؿریط ٲربثیٵ ایرٵ زٸ     95) ٷبٴیاَٳ

ٲظجز ٲشٛیط اططثركی  سأطیطاؾز ٦ٻ ٲیعاٴ  816/0ٲشٛیط ثطاثط 
ٶیرطٸی اٶؿربٶی ضا ٶكربٴ     ٸضی ثٽرطٺ ی ثرط  سٹاٶٳٷسؾبظ ټبی زٸضٺ
ثرٻ ٖجربضر زی٫ررط، یر٥ ٸاحرس سٛییرط زض اططثركرری      ؛ زټرس  یٲر 

 816/0سٹاٶٳٷسؾرربظی ٦بض٦ٷرربٴ، ٲٹػررت اٞررعایف   ټرربی زٸضٺ
 ٶیطٸی اٶؿبٶی ذٹاټس قس. ٸضی ثٽطٺٸاحسی زض 

 

 
 : ضزایة هغیز اعتاًذارد هذل هفَْهی پضٍّؼ3ؽکل 

 

، اٖرساز ٶٹقرشٻ قرسٺ ثرط ضٸی ٲؿریطټب      3ثب سٹػٻ ثٻ قر٧٭  
ٶیطٸی  ٸضی ثٽطٺضا ثب  سٹاٶٳٷسؾبظیيطایت ٲؿیط ثیٵ زٸ ٲشٛیط 

اٶؿبٶی ٸ اثٗبز آٴ ٶٳبیف ٲری زټرس. ثرطای آظٲرٹٴ ٲٗٷربزاضی،      
يطایت ٲؿیط ثب اؾشٟبزٺ اظ ضٸـ ثٹر اؾرشطاح، ٲ٣ربزیط آظٲرٹٴ    

 –اؾشیٹزٶز ٲحبؾرجٻ قرسٺ اؾرز. ٲ٣ربزیط آظٲرٹٴ سری        –سی 
ثبقرس، يرطیت ٲؿریط زض ؾرُح      96/1اؾشیٹزٶز ا٪ط ثعض٪شط اظ 

ٲطثرٹٌ   R2زض ثطضؾی ٦ٟبیز ٲس٬ اظ ٲٗیبض  ٲٗٷبزاض اؾز. 05/0

 R2ٸاثؿشٻ( ٲس٬ اؾشٟبزٺ قرس.  ) یظاثٻ ٲشٛیطټبی دٷٽبٴ زضٸٴ 
ٲشٛیط ی٥ ٲشٛیط ثطٸٴ ظا ثط ی٥  سأطیطٲٗیبضی اؾز ٦ٻ ٶكبٴ اظ 
ٲ٣رساض   ٖٷٹاٴ ثٻ 67/0ٸ  33/0، 19/0زضٸٴ ظا زاضز ٸ ؾٻ ٲ٣ساض 

زض ٶٓرط ٪طٞشرٻ    R2ٲلا٤ ثطای ٲ٣بزیط يٗیٝ، ٲشٹؾٍ ٸ ٢رٹی  
ثرطای ٲشٛیطټربی زضٸٴ ظا زض ػرسٸ٬     R2قسٺ اؾز، ٮصا ٲ٣بزیط 

 ؾربظز  یٲر  سیر سبئس٣طیجب ٲٷبؾت ثٹزٴ ثطاظـ ٲس٬ ؾبذشبضی ضا 
 (.6)ػسٸ٬ 

 

R2: هیشاى 6جذٍل 
 هتغیزّای تحقیق 

 ٶشیؼٻ R2 ٲشٛیط

 ٲشٹؾٍ 450/0 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثٽطٺ

 ٲشٹؾٍ 423/0 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 446/0 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 630/0 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 628/0 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 252/0 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 ٲشٹؾٍ 442/0 زض٤ ٸ قٷبذز

 ٲشٹؾٍ 352/0 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 522/0 ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی اططثركی زٸضٺ
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ٲرس٬ ضا ٲكررم    یٷر یث فید٢سضر  Q2ٖلاٸٺ ثط ایٵ، ٲٗیبض 
ٸ زض نٹضسی ٦ٻ ٲ٣ساض آٴ زض ٲٹضز یر٥ ؾربظٺ زضٸٴ ظا    ٦ٷس یٲ

ثبقس، ثٻ سطسیت ٶكبٴ اظ ٢سضر دیف  35/0ٸ  15/0، 02/0ثطاثط 
ٲطثٹٌ  یظا ثطٸٴ یټب ؾبظٺثیٷی يٗیٝ، ٲشٹؾٍ ٸ ٢ٹی ؾبظٺ یب 

سح٣ی١، ٶكربٴ اظ   یظا زضٸٴٲشٛیطټبی  Q2ثٻ آٴ ضا زاضز. ٲ٣بزیط 
 یټرب  ؾربظٺ  زض ذهرٹل س٣طیجبً ٲٷبؾت ٲرس٬   یٷیث فید٢سضر 
  سیسبئدػٸټف زاضز ٸ ثطاظـ ٲٷبؾت ٲس٬ ؾبذشبضی ضا  یظا زضٸٴ
 (.7ػسٸ٬ ؾبظز ) یٲ

 

 هتغیزّای تحقیق Q2: هیشاى 7جذٍل 

 ٶشیؼٻ Q2 ٲشٛیط

 ٲشٹؾٍ 325/0 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثٽطٺ

 ٲشٹؾٍ 308/0 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 278/0 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 386/0 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 341/0 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 165/0 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 ٲشٹؾٍ 335/0 زض٤ ٸ قٷبذز

 ٲشٹؾٍ 237/0 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 ٲشٹؾٍ 370/0 ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی اططثركی زٸضٺ

 
ایرٵ ٲُبٮٗرٻ ث٧ربض    قبذم زی٫طی ٦ٻ ثطای ثطاظـ ٲرس٬ زض  

( ٲٗطٞری ٸ  2005ټٳ٧ربضاٴ ) ٸ  1ضٞشٻ اؾز سٹؾٍ سٷٵ ټربٸؼ 
سٹؾٗٻ زازٺ قس ٦ٻ زض آٴ ثب ٲحبؾجٻ ٲیبٶ٫یٵ ټٷسؾی ٲیبٶ٫یٵ 

 (:34ٸ35قٹز ) ثهٹضر ظیط ٲحبؾجٻ ٲی R2اقشطا٤ ٸ 

 

ی ثطاظـ ٲرس٬ ٮیرعض٬   ټب قبذمایٵ قبذم ٶیع ټٳبٶٷس 
ٸ ثیٵ نٟط سب ی٥ ٢طاض زاضز ٸ ٲ٣ربزیط ٶعزیر٥    ٦ٷس یٲٖٳ٭ 

ثٻ ی٥، ٶكبٶ٫ط ٦یٟیز ٲٷبؾت ٲس٬ ټؿشٷس. اٮجشٻ ثبیس سٹػٻ 
ی ٲجشٷی ثطذی زٸ زض ټب قبذمزاقز ایٵ قبذم ټٳبٶٷس 

ی ٮیعض٬ ثٻ ثطضؾی ٲیرعاٴ ثرطاظـ ٲرس٬ ٶٓرطی ثرب      ټب ٲس٬
ی ٷیث فید، ثٯ٧ٻ سٹاٶبیی دطزاظز یٶٳټبی ٪طزآٸضی قسٺ  زازٺ

ٸ ایٷ٧رٻ آیرب ٲرس٬     زټرس  یٲر ی ٢طاض ٹضزثطضؾٲ٦ٯی ٲس٬ ضا 
ٲٹٞر١   ظا زضٸٴی ٲشٛیطټبی ٲ٧ٷرٹٴ  ٷیث فیدآظٲٹٴ قسٺ زض 

 ثٹزٺ اؾز یب ذیط.

 

 هتغیزّای تحقیق Cummunality  ٍR2هیشاى  :8جذٍل 

 Cummunality R2 ٲشٛیط

 432/0 244/0 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثٽطٺ

 423/0 278/0 ٦بض٦ٷبٴاٖشجبض 

 446/0 076/0 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ

 630/0 308/0 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ

 628/0 189/0 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 252/0 170/0 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 442/0 351/0 زض٤ ٸ قٷبذز

 325/0 602/0 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 --- 189/0 زٸضٺ سٹاٶٳٷسؾبظی

 453/0 270/0 ٲیبٶ٫یٵ
 
1 Tenen Hause 
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ٲ٣رساض   8ثرطای ٲرس٬ درػٸټف ٲُربث١ ػرسٸ٬       GOFٲ٣ساض 
اؾز ٸ ٶكبٴ  ٦3/0ٻ ثبلاسط اظ ٲ٣ساض ٲلا٤  قسٺ ٲحبؾجٻ 350/0

 یظا زضٸٴٲشٛیرط ٲ٧ٷرٹٴ    یٷر یث فیدر اظ سٹاٴ ٲٷبؾت ٲرس٬ زض  
 ٲس٬ زاضز.

 

 زاضی ٲٗٷری ٸ آظٲرٹٴ   ټرب  ٻیٞطيټٳچٷیٵ ثطای ثطضؾی ؾبیط 
ٰ يطایت ٲؿیط ثیٵ ٲشٛیطټب اظ ذطٸػی  اؾرشٟبزٺ   PLS اٞرعاض  ٶرط

زض  ټرب  آٴقسٺ اؾز. يطایت ٲؿیط ٸ ٶشبیغ ٲطثٹٌ ثٻ ٲٗٷبزاضی 
 ٶكبٴ زازٺ قسٺ اؾز. 9ػسٸ٬ 

 
 پضٍّؼ یّاِ یفزض: ًتایج حاصل اس ارسیاتی هذل عاختاری تزای تزرعی 9جذٍل 

 ٶشیؼٻ آظٲٹٴ (t-valueزاضی ) ٖسز ٲٗٷی (βط )يطیت ٲؿی ٲؿیط

 سیسبئ 142/35 816/0 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثٽطٺ  ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 102/21 792/0 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 956/14 665/0 زض٤ ٸ قٷبذز ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 357/10 502/0 حٳبیز ؾبظٲبٶی ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 808/21 793/0 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 683/13 651/0 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 244/12 593/0 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی  اططثركی زٸضٺ

 سیسبئ 431/13 668/0 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ  ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی اططثركی زٸضٺ

 
ٶشرربیغ حبنرر٭ اظ اضظیرربثی ٲررس٬ ؾرربذشبضی ثررطای ثطضؾرری   

ٲكرم قسٺ اؾز. ثب سٹػٻ  10دػٸټف زض ػسٸ٬  یټب ٻیٞطي
ثطای ضٸاثٍ ثیٵ ٲشٛیطټب ثبلای  زاضی ٲٗٷیثٻ ایٷ٧ٻ ٲ٣بزیط ٖسز 

ثیبٴ ٦طز سٳبٰ ٞطيریبر درػٸټف    سٹاٴ یٲاؾز، ثٷبثطایٵ  96/1
. ټٳچٷیٵ ثٻ ٖٯرز ٲظجرز ثرٹزٴ ٲ٣ربزیط يرطیت      اٶس قسٺ سیسبئ

ٲُطح ٦طز ٦ٻ اضسجبٌ ثیٵ ٲشٛیطټب  سٹاٴ یٲٲؿیط ثیٵ ٲشٛیطټب 

 ټرربی زٸضٺثررطای ثطضؾرری ٲیررعاٴ اططثركرری    ٲظجررز اؾررز. 
 قرسٺ  ٦ؿت٦بض٦ٷبٴ، ٲیبٶ٫یٵ اٲشیبظار  سٹاٶٳٷسؾبظی اظ زیس٪بٺ

( ٲ٣بیؿٻ قرس. ثرطای اٶؼربٰ ایرٵ آظٲرٹٴ اظ      3ٲشٹؾٍ )ثب ٲ٣ساض 
اؾشٟبزٺ ٪طزیس. ٶشبیغ ٲطثٹٌ  یا ٶٳٹٶٻآظٲٹٴ سی اؾشیٹزٶز ی٥ 
 آٸضزٺ قسٺ اؾز. 10ثٻ ایٵ آظٲٹٴ زض ػسٸ٬ 

 

 تَاًوٌذعاسی اس دیذگاُ کارکٌاى ّای دٍرُ: ًتایج آسهَى تی اعتیَدًت تزای تزرعی هیشاى اثزتخؾی 11جذٍل 

 ٶشیؼٻ آظٲٹٴ سی اؾشیٹزٶز ؾُح ٲٗٷبزاضی زضػٻ آظازی tٲ٣ساض آٲبضٺ  اٶحطاٜ ٲٗیبض ٲیبٶ٫یٵ ٲشٛیط

ټبی  اططثركی زٸضٺ

 سٹاٶٳٷسؾبظی
 ٲ٣ساض ٲشٹؾٍثیكشط اظ  001/0 303 747/34 583/0 16/4

 
اظ  سرط  ٦ٹچر٥ ؾُح ٲٗٷبزاضی آظٲرٹٴ   10ثب سٹػٻ ثٻ ػسٸ٬ 

% ٞرطو  95اؾز. زض ٶشیؼرٻ زض ؾرُح اَٳیٷربٴ     05/0ٲ٣ساض 
. ثرب  قرٹز  ٲری ( ضز 3ٲشٹؾٍ )ثطاثطی ٲیبٶ٫یٵ اٲشیبظار ثب ٲ٣ساض 

٦ٻ ٲیرعاٴ اططثركری    قٹز ٲیٶشیؼٻ  ټب ٵیبٶ٫یٲسٹػٻ ثٻ ٲ٣ساض 

سٹاٶٳٷسؾرربظی اظ زیررس٪بٺ ٦بض٦ٷرربٴ ثرربلاسط اظ ٲ٣ررساض  ټرربی زٸضٺ
 ٸ زضٶشیؼٻ ثبلا اؾز. 3ٲشٹؾٍ 

ٸ اثٗبز آٴ اظ زیس٪بٺ ٦بض٦ٷربٴ،   ٸضی ثٽطٺثطای ٲ٣بیؿٻ ٲیعاٴ 
اؾشٟبزٺ قس. ٶشربیغ ٲطثرٹٌ    َطٞٻ ٥یاظ آظٲٹٴ سحٯی٭ ٸاضیبٶؽ 
 آٸضزٺ قسٺ اؾز. 11ثٻ ایٵ آظٲٹٴ زض ػسٸ٬ 

 



 فصلٌاهِ   
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 تَاًوٌذعاسی هتغیزّای آى  ّای دٍرٍُ اثزتخؾی  ٍری تْزُتزای هقایغِ هیشاى  طزفِ کی: ًتایج آسهَى تحلیل ٍاریاًظ 11جذٍل 

 تیي دیذگاُ کارکٌاى
 

 ؾُح ٲٗٷبزاضی Fٲ٣ساض آٲبضٺ  ٲیبٶ٫یٵ ٲطثٗبر زضػٻ آظازی ٲؼٳٹٔ ٲطثٗبر ٲٷجٕ ٲشٛیط

 سٹاٶبیی ٦بض٦ٷبٴ

 217/0 8 733/1 ثیٵ ٪طٸټی

 306/0 295 298/90 ی٪طٸټ زضٸٴ 685/0 708/0

  303 031/92 ػٳٕ ٦٭

زض٤ ٸ قٷبذز 

 ٦بض٦ٷبٴ

 288/0 8 306/2 ثیٵ ٪طٸټی

 505/0 295 055/149 ی٪طٸټ زضٸٴ 802/0 571/0

  303 361/151 ػٳٕ ٦٭

 حٳبیز ؾبظٲبٶی

 288/0 8 300/2 ثیٵ ٪طٸټی

 647/0 295 942/190 ی٪طٸټ زضٸٴ 894/0 444/0

  303 243/193 ػٳٕ ٦٭

 ثبظذٹضز ٦بض٦ٷبٴ

 315/0 8 523/2 ثیٵ ٪طٸټی

 461/0 295 118/136 ی٪طٸټ زضٸٴ 706/0 684/0

  303 642/138 ػٳٕ ٦٭

 اٖشجبض ٦بض٦ٷبٴ

 305/0 8 436/2 ثیٵ ٪طٸټی

 517/0 295 613/152 ی٪طٸټ زضٸٴ 787/0 589/0

  303 049/155 ػٳٕ ٦٭

 ؾبظ٪بضی ٦بض٦ٷبٴ

 387/0 8 097/3 ثیٵ ٪طٸټی

 444/0 295 054/131 ی٪طٸټ زضٸٴ 541/0 871/0

  303 150/134 ػٳٕ ٦٭

 اٶ٫یعـ ٦بض٦ٷبٴ

 269/0 8 153/2 ثیٵ ٪طٸټی

 433/0 295 794/127 ی٪طٸټ زضٸٴ 760/0 621/0

  303 947/129 ػٳٕ ٦٭

ٸضی ٶیطٸی  ثٽطٺ

 اٶؿبٶی

 214/0 8 711/1 ثیٵ ٪طٸټی

 362/0 295 846/106 ی٪طٸټ زضٸٴ 786/0 590/0

 - 303 556/108 ػٳٕ ٦٭

ټبی  اططثركی زٸضٺ

 سٹاٶٳٷسؾبظی

 225/0 8 620/1 ثیٵ ٪طٸټی

 378/0 302 745/110 ی٪طٸټ زضٸٴ 826/0 615/0

 - 310 666/112 ػٳٕ ٦٭

 

 ٸضی ثٽطٺ، ؾُح ٲٗٷبزاضی آظٲٹٴ ثطای 11ثب سٹػٻ ثٻ ػسٸ٬ 
ٸ ایٵ ثرساٴ   ثبقس یٲ 05/0اظ  سط ثعض٨ٶیطٸی اٶؿبٶی ٸ اثٗبز آٴ 

ٲٗٷبؾز ٦ٻ؛ ثیٵ زیس٪بٺ ٦بض٦ٷربٴ زضٸٴ حرٹظٺ یر٥ ٲٗبٸٶرز     
ی ؾشبزی اظ ٶٓرط ایرٵ ٲشٛیطټرب زض    ټب ٲٗبٸٶزؾشبزی ٸ یب ثیٵ 

 % سٟبٸر ٲٗٷبزاضی ٸػٹز ٶساضز.95ؾُح 
ػٷؿیز، ؾٵ، ٲیعاٴ سحهیلار ٸ ٸيٗیز  سأطیطثطای ثطضؾی 

ٶیرطٸی   سٹاٶٳٷسؾربظی اؾشرساٲی ٦بض٦ٷربٴ ثرط ضٸی اططثركری    

ٶكربٴ   آٲسٺ زؾز ثٻٲؿش٣٭، ٶشبیغ  tاٶؿبٶی ثب اؾشٟبزٺ اظ آظٲٹٴ 
آٲٹظقری ثرط    ټربی  زٸضٺ٪صضاٶرسٴ   ػرع  ثرٻ زاز ٦ٻ ایرٵ ٖٹاٲر٭   

زض ؾُح ٶساضز ) سأطیطسٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ  ټبی زٸضٺاططثركی 
95/0 ،05/0<P اظ آظٲرٹٴ   یطیر ٪ ثٽطٺ(. ټٳچٷیٵ ثبt   ٲؿرش٣٭

ؾرٷی، ٲیرعاٴ سحهریلار ٸ     یټرب  ٪رطٸٺ ٲكرم قس ػٷؿیز، 
ٶیرطٸی اٶؿربٶی زض    ٸضی ثٽرطٺ ٸيٗیز اؾشرساٲی ٶیرع ثرط ضٸی   

 (.P>05/0اؾز ) سأطیط% ثسٸٴ 95ؾُح 

 



فصلٌاهِ
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 بحث:
زاضایری ټرط ؾربظٲبٴ، ٶیرطٸی اٶؿربٶی ٸ       ٵیسط یبسیٸ ح ٵیسط ٲٽٱ
ٸضی آٴ اؾز. ٶیرطٸی اٶؿربٶی سٹاٶٳٷرس، ؾربظٲبٶی سٹاٶٳٷرس ثرب        ثٽطٺ
ٸضی ثبلای ٦بض٦ٷربٴ زض ٪رطٸ    آٸضز. ثٽطٺ ٸضی ثبلا ضا ثٻ ٸػٹز ٲی ثٽطٺ

 ١یر ټرب اؾرز ٦رٻ اظ َط    آٴ یټرب  اضس٣بی زاٶرف، سٹاٶربیی ٸ ٲٽربضر   
(. سٹاٶٳٷسؾبظی 38-36اؾز ) یبثیزؾش سٹاٶٳٷسؾبظی آٲٹظقی ٢بث٭

رعایف ثٽررطٺ     ٸضی  ٦بض٦ٷربٴ ی٧رری اظ اثعاضټربی ثؿرریبض ٲٽرٱ ثررطای اٞ
ٞرطزی ٸ   یټرب  ییٸ سٹاٶرب  ټرب  زیر ٦بض٦ٷبٴ ٸ اؾشٟبزٺ ٲٷبؾت اظ ْطٞ

قٹز. ٮصا ایرٵ   ټب زض ضاؾشبی اټساٜ ؾبظٲبٶی دیكٷٽبز ٲی ٪طٸټی آٴ
ټربی سٹاٶٳٷسؾربظی ثرب     ٲُبٮٗٻ ثب ټسٜ سٗییٵ سأطیط اططثركی زٸضٺ

 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی زض زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽطاٴ اٶؼبٰ قس. ثٽطٺ
زاضی ثریٵ   ٶشبیغ انٯی دػٸټف حبيط ٶكربٴ زاز اضسجربٌ ٲٗٷری   

ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی زض زاٶكر٫بٺ ٖٯرٹٰ    ٴ ثب ثٽطٺسٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷب
دعقرر٧ی سٽررطاٴ، ٸػررٹز زاضز. زض ټٳرریٵ ضاؾررشب، ٲیطٲحٳررسی ٸ   

( اٖلاٰ ٦طزٶس ٶشیؼٻ انٯی سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ، 1396ټٳ٧بضاٴ )
عایف ٲؿئٹٮ ای زض ؾربظٲبٴ ٸ   ثب ضٖبیرز اذرلا٠ حطٞرٻ    یطیدص زیاٞ

ٸ ټٳ٧بضاٴ  (. ٦طزٶبییغ39ٸضی زض ؾبظٲبٴ اؾز ) اضس٣بی ؾُح ثٽطٺ
سٹاٶررس  ( ٶیرع ٲكررم ٦طزٶرس سٹاٶٳٷسؾربظی ٦بض٦ٷربٴ ٲری      1394)

ټرب   سٛییطار ٲظجشی زض سٹٮیس ٸ اضائٻ ذسٲبر ٸ ٞطایٷس ٦بضی ؾربظٲبٴ 
( ٸ 41(. ٖررلاٸٺ ثررط ایررٵ، ٲٷ٣ُرری ٸ ټٳ٧رربضاٴ ) 40ایؼرربز ٦ٷررس )

Fernandez ( عاضـ ٦طزٶس سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷربٴ  42ٸ ټٳ٧بضاٴ٪ )
عایف ثٽرطٺ  ٶٹیٵ ٸ یټب ٥یی٧ی اظ س٧ٷ ٸضی ٦بض٦ٷربٴ ٸ   ٲؤطط ثطای اٞ

ټرب زض   اظ سٹاٶبیی ٞرطزی ٸ ٪طٸټری آٴ   یطی٪ اؾشٟبزٺ ٲُٯٹة ٸ ثٽطٺ
ضاؾشبی زؾشیبثی ثٻ اټساٜ ؾبظٲبٶی اؾز. ټٳچٷیٵ، درٹض٦طیٳی ٸ  

(، ضثیٗرری 44(، ٶهرریطی ثٷرری ٸٮیرر٩ ٸ ټٳ٧رربضاٴ ) 43ټٳ٧رربضاٴ )
-Angil(، 46(، قررطیٝ ظازٺ ٸ ټٳ٧رربضاٴ )45) یٲٷررسػیٵ ٸ ٶط٪ؿرر

stone  ٸShehaghip(47 ،)Hanaysha ( ٸ 48ٸ ټٳ٧رررربضاٴ )V.d 

voorde ( ٶیع اضسجبٌ ایٵ زٸ ٲشٛیط ضا زض ؾربظٲبٴ 49ٸ ټٳ٧بضاٴ )   ټرب
ټٳ٫ی ٶشبیغ ایٵ ٲُبٮٗرٻ ثرب    ضؾس ی٢طاض زازٶس. ثٻ ٶٓط ٲ سیٲٹضز سبئ

قسٺ ٲُبث٣ز زاضز. اضسجربٌ ٲظجرز ٸ    ؾبیط ٲُبٮٗبر اٶؼبٰ یټب بٞشٻی
ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی یر٥   سؾبظی ٦بض٦ٷبٴ ثب ثٽطٺثیٵ سٹاٶٳٷ زاض یٲٗٷ

دسیسٺ ػٽبٶی اؾز ٦ٻ ا٦ظط ٢طیرت ثرٻ اسٟرب٠ ٲشرههریٵ ٶیرطٸی      
اٶؿبٶی ثٻ آٴ اشٖبٴ زاضٶس. ا٪طچرٻ قرطایٍ ٲحیُری ٸ ضاټجطزټربی     
ؾبظٲبٶی ٶیع زض ظٲیٷٻ سٹؾرٗٻ ٸ سٹاٶٳٷسؾربظی ٦بض٦ٷربٴ ٸ اضس٣ربی     

 ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ٶ٣ف ثؿعایی زاضز. ثٽطٺ
ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی ٸ    ٲُبٮٗٻ حبيط ٶكبٴ زاز ؾُح ثٽرطٺ ٶشبیغ 

اثٗبز آٴ ٸ ټٳچٷیٵ سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ اظ ٲُٯٹثیز ٶؿرجشبً ثربلا   
 یری ثطذٹضزاض اؾز. ایٵ ٲٹيٹٔ زض ٲُبٮٗبر ٲیط٦ٳبٮی ٸ ٶبؾرشی ظا 

(، ػٳكریسیبٴ ثرط ضٸی   50) یٲیبٴ ٦بض٦ٷربٴ دطؾرشبض   ( زض1389)
(، 51)ضٺ( قرٽط اضا٤ )  یٷر ی٦بض٦ٷبٴ دطؾشبضی ثیٳبضؾشبٴ اٲبٰ ذٳ

Chung  ٸKowalsky  رررط اظ دطؾرررشبضاٴ  959زض ٲیررربٴ سٗرررساز ٶٟ
 ی(. ػٟٗطی ٸ ٲٗٳبضظازٺ سٽطاٶر ٢52طاض ٪طٞز ) سیٸ٢ز ٲٹضز سبئ سٳبٰ

( زض سح٣ی٣بر ذٹز ٶكبٴ زازٶرس ٦رٻ   54ٸ ټٳ٧بضاٴ ) Tiago( ٸ 53)
ٸضی ٦بض٦ٷرربٴ زض ٦ٯیررٻ ؾررُٹح ٸ ٸاحررسټبی ؾرربظٲبٶی ثبیررس  ثٽررطٺ

بض ثب ٶیبظټبی ٸیػٺ ٸ ٲٗیٵ ٦ر٭ ؾربظٲبٴ ثبقرس سرب     ټٳبټٷ٩ ٸ ؾبظ٪
قطایٍ ٲحیُی ٲُٯٹثی ضا ثطای اضس٣بی آٴ ایؼربز قرٹز؛ ثٷربثطایٵ،    

ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی ٸ سٹاٶٳٷسؾربظی     ٲُٯٹثیز ثبلای ؾرُح ثٽرطٺ  
سٹاٶرس   ٦بض٦ٷبٴ زض ؾُح ٞطزی زض زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽطاٴ ٲری 

٢رطاض ٪یرطز.    ٸضی ٦ر٭ ؾربظٲبٴ   ټٳبټٷ٩ ثب ی٧سی٫ط زض ذسٲز ثٽطٺ
ٖلاٸٺ ثط ایٵ، زض ٲُبٮٗٻ حبيط ٶیع ٲكرم قرس ٲیرعاٴ اططثركری    

ٸضی ٶیررطٸی اٶؿرربٶی زض ؾررشبز   ټرربی سٹاٶٳٷسؾرربظی ٸ ثٽررطٺ  زٸضٺ
زاضی ثرب ی٧رسی٫ط ٶرساضز     ټبی ٲرشٯٝ زاٶك٫بٺ سٟبٸر ٲٗٷری  ٲٗبٸٶز

(05/0<P     ٸ زض ٦ٯیٻ ؾُٹح ؾبظٲبٴ ی٧ؿبٴ اؾرز ٦رٻ ٲٷؼرط ثرٻ )
 ز.قٹ ٸضی زض ٦٭ ٲی اضس٣بی ثٽطٺ

ٸضی ٸ  ٦طزٶرررس ثٽرررطٺ سیررر( سأ1397٦حٳیرررسی ٸ ټٳ٧ررربضاٴ )
زاضی  ٸضی ؾبظٲبٶی اضسجبٌ ٲظجرز ٸ ٲٗٷری   ٞطزی ثب ثٽطٺ یټب زی٢بثٯ

ٸ  Phipps( ٦ٻ ثرب ٶشربیغ ٲُبٮٗرٻ حبيرط ؾربظ٪بضی زاضز.      55زاضز )
ٸضی ٞطزی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثرب ٸاؾرُٻ    ټٳ٧بضاٴ ٶیع اٖلاٰ ٦طزٶس ثٽطٺ
 ط٪رصاض یٸضی ؾربظٲبٶی سأط  سٹاٶس ثرط ثٽرطٺ   سٗٽس ؾبظٲبٶی ٦بض٦ٷبٴ ٲی

 (.57ٸ56ثبقس )
آٲرسٺ زض ٲُبٮٗرٻ حبيرط ٲكررم ٦رطز       زؾرز  زی٫ط ٶشربیغ ثرٻ  
ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ ثط سٹاٶبیی ٶیطٸی اٶؿربٶی   اططثركی زٸضٺ

رٻ ٖٷرٹاٴ ی٧ر   ثٻ ٸضی سرأطیط زاضز ٦رٻ ثرب ٶشربیغ      ثٽرطٺ  یټرب  ی اظ ٲؤٮٟ
ٸ ټٳ٧ربضاٴ   Brownقسٺ سٹؾرٍ ؾربیط ٲُبٮٗربر اظ ػٳٯرٻ      ٪عاضـ

( ٲُبث٣ررز زاضز. ثررٻ 59ٸ ټٳ٧رربضاٴ ) Palacious-Marques( ٸ 58)
ٖجبضسی زاٶف ٸ ٲٽبضر ٸ اٶ٫یعٺ سط٦یجی اظ سٹاٶربیی ٦بض٦ٷربٴ اؾرز    

زټرس   یٶی ٶكربٴ ٲر  ٸضی ٶیطٸی اٶؿرب  ٦ٻ ؾٽٱ سأطیط ذٹز ضا ثط ثٽطٺ
(. 61( ٸ ذٹز سحز سرأطیط سٹاٶٳٷسؾربظی ٦بض٦ٷربٴ ٢رطاض زاضز )    60)

ټبی آٲٹظقی ٲجشٷی ثط زض٤ ٲُبٮت ٸ حر٭ ٲؿرئٯٻ ٸ    سسٸیٵ زٸضٺ
سٹاٶرس ٲٷؼرط    اضائٻ سؿٽیلار ثٻ ٲٷٓٹض اضس٣بی سحهیٯی ٦بض٦ٷبٴ ٲی

عایف سٹاٶبیی ٸ سٛییط ٶ٫رطـ ٸ ضٞشربض ٶیرطٸی اٶؿربٶی قرسٺ ٸ       ثٻ اٞ
عایف زټس.ټ ٸضی آٴ ثٽطٺ  ب ضا اٞ

اظ ؾٹی زی٫ط، ٶشربیغ ٲُبٮٗرٻ حبيرط ٲكررم ٦رطز اططثركری       
ټبی سٹاٶٳٷسؾربظی ثرط زض٤ ٸ قرٷبذز ٦بض٦ٷربٴ اظ ؾربظٲبٴ       زٸضٺ
ٻ ثٻ ٸضی ٶیطٸی اٶؿربٶی سرأطیط زاضز ٦رٻ     ثٽطٺ یټب ٖٷٹاٴ ی٧ی اظ ٲؤٮٟ
 یحی(، سیٳررٹضظازٺ ٸ نررط2019) Abdullahٸ  Khan یټررب بٞشررٻیثررب 
( اٶُجررب٠ 1398) فیرر( ٸ زضٸ1393ضاٴ )(، ٲٽررطاز ٸ ټٳ٧ررب1389)

اٖش٣رربز زاضز قررٷبذز  Eun-chang(. ٖررلاٸٺ ثررط ایررٵ، 64-61زاضز )
عایف سٗٽس ؾبظٲبٶی آٴ ټب ٸ زض  ثیكشط ٦بض٦ٷبٴ اظ ؾبظٲبٴ ٲٹػت اٞ

عایف ثٽطٺ  یؾربظ  ٷرٻ ی(. زض ثٽ65٪رطزز )  یٸضی ؾبظٲبٶی ٲ ٶشیؼٻ اٞ
ثط٪رعاضی   سٹاٶٳٷسؾبظی ٶیطٸی ٦ربض  ١یٶیطٸی اٶؿبٶی ؾبظٲبٴ اظ َط

ػٯؿبر ٸیػٺ ثطای ضؾیس٪ی ثٻ ٲك٧لار ٦بض٦ٷبٴ، حًرٹض ٲرسیطاٴ   
حًررٹضی ٸ ٲؼرربظی ٸ اضائررٻ  یطضؾررٳیٚ یټررب زض ػٯؿرربر ٸ ٪ررطٸٺ

اَلاٖبر ٦بٞی زضثبضٺ ٖٳٯیربر ؾربظٲبٴ ٲٹػرت زض٤ ٸ قرٷبذز     
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٦بٞی ٦بض٦ٷبٴ اظ اټساٜ ؾربظٲبٶی قرسٺ ٸ ثرسیٵ سطسیرت ٦بض٦ٷربٴ      
 .٦ٷٷس یا ٲاٖشٳبز ٸ اَٳیٷبٴ ثیكشطی ثٻ ٲسیطاٴ دیس

ټرربی  زی٫ررط ٶشرربیغ دررػٸټف حبيررط ثیرربٶ٫ط آٴ اؾررز زٸضٺ    
سٹاٶٳٷسؾبظی ٦بض٦ٷبٴ ثط حٳبیز ؾبظٲبٶی ٲسیطاٴ اظ ٦بض٦ٷبٴ سأطیط 

( ٶكبٴ زاز حٳبیز 1395ٲٷشٓطی ٸ ٞطزٸؾی دٹض ) یټب بٞشٻیزاضز. 
آٸضز  ؾبظٲبٶی حبٮشی ذٹقبیٷس ٸ ٲظجز زض ٦بض٦ٷبٴ ثرٻ ٸػرٹز ٲری   

(66 .)Song  ٸMekoth(2016)    ٶیع سأطیط حٳبیز ٲسیطاٴ اضقرس ثرط
( 67) ٸضی ٸ سٗٯ١ ٦بضی ٦بض٦ٷبٴ ضا ثرٻ اطجربر ضؾربٶسٶس    ؾُح ثٽطٺ

. ٖلاٸٺ ثرط ایرٵ، سرأطیط    ٦ٷس یٲ سیدػٸټف حبيط ضا سبئ یټب بٞشٻی٦ٻ 
ٖٷررٹاٴ ی٧رری اظ  ثرربظذٹضز زازٴ ثررٻ ٦بض٦ٷرربٴ سٹؾررٍ ٲررسیطاٴ ثررٻ 

ٻ ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی زض ٲُبٮٗٻ  ٸضی، ثب اططثركی زٸضٺ ثٽطٺ یټب ٲؤٮٟ
( ٸ ٲٽطثبٶیربٴ  2017)Fernandez ٸ  Kimحبيط ٸ ټٳچٷیٵ ثب ٶشبیغ 

 یټررب (. ایؼرربز ٞطنررز68،69( ٲُبث٣ررز زاضز )2011ٸ ټٳ٧رربضاٴ )
ټررب ٸ  قررٛٯی ٲشٷبؾررت ثررب ٶیبظټرربی ؾرربظٲبٴ ٸ حٳبیررز اظ ثطٶبٲررٻ 

رعایف    ټبی سٹاٶٳ ٶٹآٸضاٶٻ زض ٢بٮت زٸضٺ یټب َطح ٷسؾربظی ثبٖرض اٞ
 ٸضی ٦بض٦ٷبٴ ذٹاټس قس. ثٽطٺ

ټربی سٹاٶٳٷسؾربظی ثرط اٖشجربض ٸ اٶ٫یرعـ       سأطیط اططثركری زٸضٺ 
ټب ٦رٻ زض ٲُبٮٗرٻ    قٛٯی آٴ یټب ٦بض٦ٷبٴ ٸ سٹػٻ ٲسیطاٴ ثٻ چبٮف

( 69حبيط ثٻ اطجبر ضؾیس، ثب ٶشبیغ ٲُبٮٗبر ٲٽطثبٶیبٴ ٸ ټٳ٧بضاٴ )
( ٸ 71بضاٴ )ٸ ټٳ٧رررررررررر Kanyanjua(70 ،)Palmٸ  MWangiٸ 

( ؾبظ٪بضی زاضز. زضٶٽبیز ایٷ٧رٻ اططثركری   72) یاؾٟٷسیبضی ٸ آزاث
ٖٷرٹاٴ ی٧ری اظ    ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی ثرط ؾربظ٪بضی ٦بض٦ٷربٴ ثرٻ     زٸضٺ
ٻ ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی زض ٲُبٮٗٻ حبيط ثٻ اطجبر ضؾیس  ثٽطٺ یټب ٲؤٮٟ

( زض ذهرٹل  ٢1395ربزضی ٸ ټٳ٧ربضاٴ )   یټب ٦ٻ ثب ٶشبیغ دػٸټف
ٸ  Machane( ٸ ټٳچٷریٵ  73بَٟی ٦بض٦ٷربٴ ) قٷبذز ٶیبظټبی ٖر 

Walmsley (2010   زض ذهٹل ایٷ٧ٻ ؾبظ٪بضی قرٛٯی اظ ٲٟربټیٱ )
( ٸ 74ٸضی ؾبظٲبٶی اؾز ) ای ٸ ثٽطٺ اؾبؾی زض ضاثُٻ ثب ضٞشبض حطٞٻ

( زض ایٵ ٲٹضز ٦ٻ ؾبظ٪بضی قٛٯی، ٦ٷشرط٬  1399) یٲٹؾٹی ٸ اٮٹاٶ
اٶؿربٶی   ٸضی ٶیرطٸی  ٞكبض ٖهجی ٸ ٶ٫طـ ٲظجز ٦بض٦ٷبٴ ثرب ثٽرطٺ  

(، اٶُجررب٠ زاضز. سٹاٶٳٷسؾرربظی ٦بض٦ٷرربٴ زض   75ٲررطسجٍ اؾررز ) 
ٸ  ټرررب یټرررب زض سهرررٳیٱ ؾررربظ  ذهرررٹل ٲكررربض٦ز زازٴ آٴ

ؾبظٲبٶی ٸ اُٖبی اذشیربضار ٸ اؾرش٣لا٬ قرٛٯی     یټب یطی٪ ٱیسهٳ
 قٹز. ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی ٲی ثبٖض اضس٣بی ثٽطٺ

یرر٥ ٦بض٦ٷربٴ ٲبٶٷرس ؾررٵ،       زض ٲُبٮٗرٻ حبيرط، ٖٹاٲر٭ زٲٹ٪طاٞ
ٲیعاٴ سحهیلار، سؼطثٻ ٦بضی ٸ ٸيٗیز اؾرشرساٲی ثرب   ػٷؿیز، 

ٸضی ٶیطٸی اٶؿبٶی اضسجربٌ   ټبی سٹاٶٳٷسؾبظی ٸ ثٽطٺ اططثركی زٸضٺ
ټربی آٲٹظقری ثرب     زاضی ضا ٶكبٴ ٶساز. ا٪طچرٻ ٪صضاٶرسٴ زٸضٺ   ٲٗٷی

زاضی زاقررز  سٹاٶٳٷسؾرربظی ٦بض٦ٷرربٴ اضسجرربٌ ٲظجررز ٸ ٲٗٷرری   
(01/0;P .)Ghosh(2013  زض سح٣ی٣ررربر ذرررٹز اٖرررلاٰ ٦ررر ) طز
ی٥ ٦بض٦ٷربٴ ثرٻ   یټب یػ٪یٸ ٖٷرٹاٴ یر٥ ٖبٲر٭ حیربسی ٸ      زٲٹ٪طاٞ

(. ټٳچٷرریٵ، ٲُبٮٗررٻ 76ضاټجررطزی زض ث٣رربی ؾرربظٲبٴ سررأطیط زاضز )
 یثرسٶ  زیر ( زض ٲیبٴ ٦بض٦ٷبٴ ؾبظٲبٴ سطث1387اٲیسی ٸ ټٳ٧بضاٴ )

ٶكرربٴ زاز اططثركرری سٹاٶٳٷسؾرربظی ٶیررطٸی اٶؿرربٶی ثررب ػٷؿرریز  
ب سؼطثرٻ ٦ربضی ٸ ٲیرعاٴ    زاضی ٶرساضز، اٲرب ثر    ٦بض٦ٷبٴ اضسجبٌ ٲٗٷی
( ٦ٻ ثب ٶشبیغ ٲُبٮٗرٻ  77زاضی ضا ٶكبٴ زاز ) سحهیلار اضسجبٌ ٲٗٷی

 ؾبظ٪بضی زاضز. یحبيط سب حسٸز
یر٥ ٦بض٦ٷربٴ ثرط     زض ٲُبٮٗٻ حبيط ٲكرم قس ٖٹاٲ٭ زٲٹ٪طاٞ

ٸضی ٶیطٸی اٶؿربٶی سرأطیط ٶرساضز. ثرب ٸػرٹز ایرٵ، ثربٮف ظض ٸ         ثٽطٺ
ٶیطٸی اٶؿبٶی ثب ٖٹاٲر٭  ٸضی  ( ٶكبٴ زازٶس ٦ٻ ثٽطٺ1398ټٳ٧بضاٴ )

ی٥ ٲبٶٷس ؾٵ ٸ ػٷؽ ٸ ٲیعاٴ سحهیلار ٸ ٲیعاٴ ؾربث٣ٻ   زٲٹ٪طاٞ
( ٦ٻ ثب ٶشبیغ ٲُبٮٗٻ حبيط اٶُجرب٠ ٶساقرز.   ٦78بضی اضسجبٌ زاضز )

ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی ثرب     ٲكرم ٦طز ٦ٻ ثٽرطٺ  Skirbekkټٳچٷیٵ 
عایف ؾٵ ٦بټف ٲ ٶیع اٖرلاٰ ٦طزٶرس    Chengٸ  Wu(. 79) بثسی یاٞ

ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی ثرب ػٷؿریز ٦بض٦ٷربٴ اضسجربٌ زاضز ٸ زض        ثٽطٺ
(. ا٪طچررٻ ٦80بض٦ٷرربٴ ٲؤٶررض ثیكررشط اظ ٦بض٦ٷرربٴ ٲررص٦ط اؾررز ) 

Maranto  ٸRodgers    ٸضی ٶیرطٸی   ٪عاضـ ٦طزٶس ٦رٻ ٲیرعاٴ ثٽرطٺ
ثب زی٫رط ؾرٷٹار    ؿٻیاٶؿبٶی زض قف ؾب٬ اٸ٬ سؼطثٻ ٦بضی زض ٲ٣ب

زض اضسجرربٌ اططثركرری سٹاٶٳٷسؾرربظی (. سٟرربٸر 81ثیكررشط اؾررز )
یر٥ ٦بض٦ٷربٴ    ٦بض٦ٷبٴ ٸ اططثركی ٶیطٸی اٶؿبٶی ثب ٖٹاٲ٭ زٲٹ٪طاٞ
ٲٳ٧ٵ اؾز ٲطثٹٌ ثٻ ٶٹٔ ػبٲٗرٻ درػٸټف، ٲ٣ُرٕ ظٲربٶی اٶؼربٰ      

 دػٸټف ٸ قطایٍ ٞطټٷ٫ی ٸ اػشٳبٖی ٦كٹضټبی ٲرشٯٝ ثبقس.
اؾرز. اٸلا ایرٵ درػٸټف     ییټب زیایٵ دػٸټف ٶیع زاضای ٲحسٸز

اٶؼربٰ قرسٺ اؾرز. طبٶیرب      یبثیر نرٹضر ذٹزاضظ  كٷبٲٻ ثٻثب اثعاض دطؾ
دػٸټف حبيط زض ی٥ ٲ٣ُٕ ظٲبٶی ذبل اٶؼبٰ قرسٺ ٦رٻ ٲٳ٧رٵ    
اؾز زض ٶشبیغ آٴ زض زی٫ط ٲ٣بَٕ ظٲبٶی ٢بث٭ س٧طاض ٶجبقس. طبٮظب ایٵ 

ټبی زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعقر٧ی سٽرطاٴ اٶؼربٰ     دػٸټف زض ؾشبز ٲٗبٸٶز
ټرب   ٻ زی٫ط ؾبظٲبٴث یطیدص ٱیقسٺ اؾز ٦ٻ ٲٳ٧ٵ اؾز ٢بثٯیز سٗٳ

 ٸ ٲٷب١َ ٦كٹض ٶساقشٻ ثبقس.
 
 :یریگ جهینت

ټب ثسٸٴ ٸػٹز ٶیطٸی اٶؿبٶی ٶرٻ سٷٽرب ٲٟٽرٹٲی ٶساضٶرس،      ؾبظٲبٴ
 یټرب  یټب ٶیع ٲیؿط ٶرٹاټس ثٹز. حشری ثرب ٸضٸز ٞٷربٸض    ثٯ٧ٻ ازاضٺ آٴ

اظ سؼٽیرعار ٸ   یا ټرب ثرٻ سرٹزٺ    ټرب ٸ سجرسی٭ آٴ   ػسیس ثرٻ ؾربظٲبٴ  
ٖٷٹاٴ ٖربٲٯی حیربسی ٸ    اٶؿبٶی ثٻ ټب، ټٳچٷبٴ ٶ٣ف ٶیطٸی زؾش٫بٺ

ضاټجطزی زض ث٣بی ؾبظٲبٴ، ٦ربٲلاً ٲكرٽٹز اؾرز؛ ثٷربثطایٵ، ٲٷربثٕ      
. ٷرس یآ یټبی اٲطٸظی ثٻ قٳبض ٲر  اٶؿبٶی اضظقٳٷسسطیٵ ٲٷجٕ ؾبظٲبٴ

ټربی   زٸضٺ یط٪رصاض یآٲسٺ زض ایٵ دػٸټف حب٦ی اظ سأط زؾز ٶشبیغ ثٻ
رعایف ثٽرطٺ    یټرب  ٟرٻ ٸضی ٶیرطٸی اٶؿربٶی ٸ ٲؤٮ   سٹاٶٳٷسؾبظی ثط اٞ

ټربی سٹاٶٳٷسؾربظی ٦بض٦ٷربٴ ضا ثبیرس      آٴ اؾز. زٸضٺ زټٷسٺ ٭یسك٧
ٖٷٹاٴ ی٥ اٲط حیبسی ٸ ٲؿشٳط ٸ ٲساٸٰ سٯ٣ی ٦رطز، ظیرطا سٷٽرب اظ     ثٻ
 ـ سرٹاٴ  یآٲٹظـ ٸ سٹاٶٳٷسؾبظی ٶیطٸی اٶؿبٶی ٲ ١یَط  یټرب  سرلا

 یآٸض ٖٯٳری ٸ ٞرٵ   یټرب  كرطٞز ی٦بض٦ٷبٴ ضا ثب اٲ٧بٶبر ٲٹػرٹز ٸ د 
عایی آٴ ػسیس ټٳبټٷ٩ ٦طز ٸ ثط عٸز. ٖلاٸٺ ثرط ایرٵ،    ٲٽبضر اٞ ټب اٞ

ټب لاظٰ اؾرز سرب ٲرسیطاٴ اضقرس اظ      ثطای سٹؾٗٻ ٸ دیكطٞز ؾبظٲبٴ
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سٹاٶٳٷسؾبظی ٸ آٲٹظـ، ٖٳٯ٧طز ٦بض٦ٷبٴ ضا سرب حرس اٲ٧ربٴ     ١یَط
عایف زټٷس ٸ زض ٸا٢ٕ ا٪ط ٲسیطیز اضقس ؾبظٲبٴ زض دری اضس٣ربی    اٞ

ٸ آٲرٹظـ ٶیرطٸی   ٸضی ؾبظٲبٶی ثبقس ثبیس ثطای سٹاٶٳٷسؾربظی   ثٽطٺ
 ـ   يرٳٵ   یټرب  اٶؿبٶی اضظـ ثبلایی ٢بئ٭ قٹز. ٮرصا ثط٪رعاضی آٲرٹظ

نٹضر ٦بض٪بټی، حًٹضی ٸ ٲؼربظی ثرٻ قر٧ٯی ٦رٻ زض      ذسٲز ثٻ
ثبقرس ٸ   ط٪رصاض یټرب سأط  سطٞیٕ ٸ اضس٣بء ٸ سٹؾٗٻ ٞطزی ٸ ؾربظٲبٶی آٴ 

ټٹـ، اؾرشٗساز، سٹاٶربیی، ٲٽربضر ٸ     یټب ٖلاٸٺ ثط ایٵ اٶؼبٰ آظٲٹٴ
سیخ قرهریشی ثرطای سٗیریٵ ٸيرٗیز ؾربظ٪بضی ٸ ذٹزثربٸضی ٸ       

ٞٷی ٸ ازضا٦ی ٦ٻ ټٳ٫ری زض   یټب ٶٹآٸضی ٦بض٦ٷبٴ ٸ اضس٣بی ٲٽبضر
ٸضی  ػٽز ثٽجٹز سٹاٶربیی ٦بض٦ٷربٴ ټؿرشٷس ٸ ثرٻ دیكرجطز ٸ ثٽرطٺ      

 قٹز. ، سٹنیٻ ٲی٦ٷٷس یٞطزی ٸ ؾبظٲبٶی ٦ٳ٥ ٲ

 
 تككط ٍ لسضزاًی:

سرب اظ ٲرسیطاٴ ٸ ٦بض٦ٷربٴ     زاٶٷرس  یؿٷس٪بٴ ایٵ ٲ٣بٮٻ لاظٰ ٲر ٶٹی
ټربی ٲرشٯرٝ زاٶكر٫بٺ ٖٯرٹٰ      ؾرشبزی ٲٗبٸٶرز   یټرب  ٲحشطٰ حٹظٺ

  ٕ ټرب ثرب دػٸټكر٫طاٴ     آٸضی زازٺ دعق٧ی سٽطاٴ ٦ٻ زض ضاؾرشبی ػٳر
ټٳ٧بضی ٦بٲ٭ زاقرشٷس، سكر٧ط ٸ ٢رسضزاٶی ٶٳبیٷرس. ٲ٣بٮرٻ حبيرط       

س اذلا٢ری  ٸ ثرب ٦ر   46236ٲؿشرطع اظ َطح دػٸټكری ثرب قرٳبضٺ    
IR.TUMS.VCR.REC.1399.198   سحز حٳبیز ٲٗبٸٶز سح٣ی٣ربر

ٸ ٞٷبٸضی زاٶك٫بٺ ٖٯٹٰ دعق٧ی سٽطاٴ ٢طاض زاضز. ٶٹیؿٷس٪بٴ اٖرلاٰ  
سٗبضيری زض ٶ٫ربضـ ٸ چربح ایرٵ ٲ٣بٮرٻ ثرب        ٪ٹٶٻ چی٦ٻ ټ زاضٶس یٲ

 ی٧سی٫ط ٶساضٶس.
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Abstract 

Background: Employees’ empowerment is the best and efficient organizational strategy for 

improvement of human resources productivity. Therefore, the present study was aimed to investigate 

the relationship between empowerment training courses with human resources productivity among 

Tehran University of Medical Sciences employees. 

Materials and Methods: This was a descriptive-analytical and cross-sectional study. The study 

population included 1452 employees of the university deputies. Research sample was calculated 304 

according to Krejcie and Morgan table. The research tool consisted of Hersey's empowerment training 

courses effectiveness translated by Jafari ―et al.‖ and Hersey-Goldsmith's human resources productivity 

questionnaires. The content and structural validity including convergent and divergent validity of 

questionnaires were determined, and their reliability was confirmed by Alpha Cronbach with 0.86 and 

0.89 coefficient, respectively. Data were analyzed by SPSS version 23, and descriptive results were 

presented by absolute and relative frequency and analytical results by inferential statistical techniques 

and Structural Equation Modeling. 

Results: The mean of empowerment training courses effectiveness of employees and human 

resources productivity was relatively desirable. Also, the relationship between empowerment courses 

effectiveness and human resources productively of employees was confirmed. 

Conclusion: Using different procedures of employees’ empowerment in early period of employment 

including organizational socialization, on-the-job training courses by workshops, distance learning and 

in-person training for empowerment of self-esteem, compatibility, and innovation of employees’ for 

promotion of organizational and individual productivity is recommended. 

Keywords: Empowerment Training Courses, Human Resources Productivity, Tehran University of 

Medical Sciences 
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