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 مقدمه
ستمی به ترکیبی از     سی سترس  هامهارتعملکرد هر  ، در د

سانی آن  ستم    بودن و عملکرد نیروهاي ان ست.     سی سته ا در واب
بهبود پوشش خدمات سلامت و تحقق حق   بخش سلامت هم،  

ستاندارد   سلامت   برخورداري مردم از بالاترین ا ه بقابل حصول 
ودن و با کیفیت ب   قبولقابل  فراهم بودن، در دستتتترس بودن، 

 نیروي درمانی مبود. کبخش بستگی دارد این نیروهاي انسانی  

براي ها بیمارستان مشکلات   ترینعمده از آن، توزیع نامناسب  یا
ضایت به مدیریت اثربخش، بهبود کیفیت و افزایش ر یابیدست

  (.1شوند)میمحسوب  گیرندگان
ستان    ستاري در بیمار هاي ایران با توجه به کمبود نیروي پر

ها در مراقبت از بیماران و کارایی و از طرف دیگر، نقش مهم آن
هاي بیمارستان لزوم توجه به مدیریت منابع و اثربخشی فعالیت

ساس می    سانی در این بخش اح هاي یکی از روش (.2شود ) ان
س در رایج  ستان مدیریت منابع ان ستفاده از   هاانی بیمار  وشرا
 Nurses per occupied) نیرو به ازاي تخت اشتتلالی توزیع

bed, NPOB) شد می سی بردر این مطالعه به بنابراین ما ؛ با  ر
ستان        شده به ازاي هر تخت بیمار صاص داده  ستار اخت در  یپر

شتتاید تا  پرداختیمکشتتورهاي منتخب و مقایستته آن با ایران  
ن     توا جهتتت       کمکی بتت     یم ب یزان در  برنتتامتته ر یران و  ه متتد

 م.نمایی ارائه هابیمارستانتخصیص نیرو در  استانداردسازي
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 :هاروشمواد و 
با هدف  1399در سال   ايحیطه این مطالعه به صورت مرور 

 يهاتختمطالعاتی که سیستم توزیع پرستار به ازاي  شناسایی 
با          قایستتته آن  تانی در آن گزارش شتتتده بود و م مارستتت بی

 د.انجام ش تانداردهاي ایراناس
ستفاده از     Nurse-Patient" or"هايکلیدواژهجستجو با ا

"Nurse-bed" or "Nurse-unit" AND "Ratio"  در 

 ,"Scopus" ,"Web of Science" هتتايداده پتتایتتگتتاه 

"PubMed" بدون محدودیت زمانی انجام شد.و 
مل           عات شتتتا طال خاب م هاي انت یار با  م -1مع تون مرتبط 

تمام متن  -3، و فارستتی یستتیزبان انگل -2 پژوهش، تستتلالا
عات،    طال یل    ه -4بودن م عه اعم از پژوهش اصتتت طال  و ر نوع م

 بود. مروري
شد. سپس با    یافتمستند   2909 در جستجوي اولیه تعداد 

قالات تکراري و اعمال       727یارهاي ورود و خروج   معحذف م
 کیده ومستتتند باقی ماند. در مرحله بعد با بررستتی عناوین،  

ید  مام متن مقالات       ها واژهکل هایت پس از بررستتتی ت  5و در ن
 جهت استفاده در مرور حاضر انتخاب شد.مطالعه 

 یبررس  سندگان یمتن مستندات منتخب توسط دو نفر از نو  
سوم رفع   سنده یو نظر نو یشد و اختلاف نظرات با بحث گروه 

ي مطالعات باقیمانده که معیارها لیوتحلهیتجزستتتپس  شتتتد.
 شد.انتخاب مطالعه را داشتند انجام 
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 :هاافتهی
ي مطالعات منتخب روش برآورد نیرو    يها افته ی به   با توجه  

 رلندپرستاري به ازاي تخت در کشورهاي استرالیا، انگلستان، ای    
نیا و ولز، استترائیل، امریکا، ایالت کالیفرنیا، پنستتیلوا  شتتمالی،
 گزارش شده است.( 7-3) نیوجرسی

 ویژه میانگین کشتتورهاي يهابخشدر  1جدول  بر استتاس

ر ( بیشتتترین میزان و د4.00ی )شتتمال رلندیانگلستتتان، ولز و ا
میانگین ( کمترین میزان را داشتتتت. 1.02کشتتتور استتتترالیا )

و در ایران  2.22 ي منتخبکشتتورها پرستتتار به تخت ویژه در
 نفر بود که از میانگین بالاتر است. 2.91این نرخ 

شترین تعداد  س  بی مربوط به  تار به ازاي هر تخت اورژانسپر
مترین کپرستار( و  9ی )با میانگین شمال رلندیانگلستان، ولز و ا

. باشدمیپرستار  5/2میزان مربوط به امریکا و اسرائیل با تعداد  
هاي مورد     18/1این میزان در ایران  یانگین کشتتتور نفر از م
 مطالعه کمتر است.

ن نرخ پرستتتار به ازاي  در بین کشتتورهاي منتخب بالاتری
ه  نرخ مربوط ب نیترنییپاتخت عادي در کشتتور استتترالیا و 

سبت با اختلاف       سرائیل بود. در ایران این ن شور ا ز  ا 26/1ک
شورها کمتر بود.    سایر ک شورهاي   در میانگین  منتخب در  ک

بیشتتتترین میانگین   ي عادي،هابخشتوزیع پرستتتتاران در 
( و  55/3لان )جراحی عمومی بزرگستتتتا بخش مربوط بته 
لب )    میزان کمترین به بخش ق عداد   ( بود. 97/0مربوط  ت

ایران تنها در   هايبیمارستان  دري عادي هابخشپرستار در  
شوره    سایر ک ا بخش قلب، دیالیز و عفونی بالاتر از میانگین 

از میانگین ستتایر کشتتورهاي مورد    هابخشبود و در ستتایر 
 مطالعه کمتر بود.

 

 بحث:
مطالعه حاضتتر نرخ پرستتتار به تخت در  يهاافتهی بر استتاس

 منتخبویژه ایران کمی بالاتر از میانگین کشورهاي   هايبخش
مراجعه  ژهیو هايمراقبت به بخشدرمان  يکه برا یمارانیببود. 
شتتوند؛ می يبستتترخاص  هايمراقبت ارائهبا نیاز به ، کنندمی

 رائهابنابراین داشتتتن تعداد متناستتب نیرو در این بخش براي  
 خدمت مناسب ضروري است.
ستاران در بخش  سایر بخش   اورژانس  تعداد پر سبت به  ها ن

شتر  خدمت در این بخش  ارائهسرعت   تأثیرکه به دلیل  بود بی
بل توجیه          قا ماران  جات جان بی . در ایران این باشتتتد  میدر ن

نستتبت از میانگین ستتایر کشتتورهاي مورد مطالعه کمتر بود.   
این مهم هستند که تعداد پرستاران در مطالعات مختلف بیانگر 

کمتر از میزان  مختلف ایران بخش اورژانس در شتتتهرهتتاي
 .(8باشد )می موردنیاز
ستار       هايبخشدر  سبت پر شورهاي مورد مطالعه ن عادي ک

شورها      سایر ک سبت از میانگین  به تخت متفاوت در ایران این ن
که    کمتر بود. جایی  ناستتتب ب   از آن  روجود نیروي انستتتانی م

سازمان     اثر سخگویی  شی و پا ست  تأثیرگذاربخ با در  ، بنابراینا
هاي هر بخش   جار نابع انستتتانی     نظر گرفتن هن باز توزیع م و 

جام      موجود هاي موجود و ان ندستتتتازي نیرو ، همچنین توانم
در جهت   تواند میاقداماتی جهت افزایش رضتتتایت و انگیزش      

 باشد. کنندهکمکرفع کمبود پرستار 
 

شکر و قدردانی  تمامی افرادي  داوران و از  نویستتندگان: ت
و قدردانی  تشتتتتتتتتکر محقق ساختندکه انجام این مطالعه ما 

 .نمایندمی
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 میانگین تعداد پرستار به ازای بخش در کشورهای منتخب: 1جدول
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 3 1.02 5.41 - - - - 6.00 6.00 6.00 6.00 - - - 6.00 6.00 6.00 1.25 استرالیا

 2.5 1.13 4.63 - - - - 5.00 5.00 3.50 5.00 - - - 3.50 5.00 5.00 5.00 امریکا

کالیفرنیا، نیوجرسی، 

 پنسیلوانیا
5.00 5.00 5.00 5.00 - - - 4.00 - 3.00 - - 6.00 5.00 - 4.75 2.00 - 

 2.5 3.50 0.85 - - - - 0.85 0.85 0.85 0.85 - -  0.85 0.85 0.85 0.85 اسرائیل

 انگلستان، ولز 

 و ایرلند شمالی
0.86 0.87 0.88 1.20 1.77 1.50 1.44 0.91 1.73 0.94 0.92 0.97 1.01 1.40 1.27 1.18 4.00 9 

 4.25 2.22 2.62 1.27 3.20 3.51 0.97 3.19 3.16 3.02 3.35 1.44 1.50 1.77 3.31 3.55 3.54 2.59 میانگین

 3.07 2.91 1.36 1.40 1.40 1.40 1.40 1.29 3.07 0.90 0.73 2.90 0.74 1.40 0.90 0.73 - 0.74 ایران
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Abstract 

Background and purpose: One of the main challenges of human resource management in hospitals 

is the proper distribution of nurses, which is necessary to improve the efficiency and quality of health 

services. In this review, this rate is compared in selected countries and Iran in order to provide the 

necessary evidence for managers and policymakers in human resource management 

Materials and Methods: This study was conducted as a field review in 2019 with the aim of comparing 

the standards of nurse distribution to beds/wards in selected studies. The search was conducted with related 

keywords in "Scopus", "Web of Science", "PubMed" databases without a time limit. 

Results: The distribution of nursing per bed was reported in Australia, England, Northern Ireland, 

Wales, Israel, America, California, Pennsylvania and New Jersey. In Iran, the rate of nurses to intensive 

beds was slightly higher than the average and the ratio of nurses to ordinary and emergency beds was 

lower than the average of selected countries average. 

Conclusion: Nurses' distribution was generally lower than the average of other countries, and this ratio 

was lower in some sectors and higher than the average in some sectors. Recruitment and redistribution of the 

appropriate nurse in different sectors by benchmarking successful countries are suggested. 

Keywords: nurse, ward/unit, bed, hospital 
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