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Abstract 
Background and purpose: Supplementary health insurance plays a pivotal role 

in the health economy and individual payments, enhancing access to health 

services and improving individual quality of life. This study aims to explore the 

challenges and strategies for developing supplementary health insurance. 

Methods: This systematic review examined research related to the challenges and 

strategies for the development of supplementary health insurance in various 

countries, focusing on articles published in the last five years in both domestic and 

international databases. For each article, a data extraction form was completed, 

and the data were subsequently classified, summarized, and analyzed. 

Results: Seventeen articles met the study's inclusion and exclusion criteria and 

were analyzed. The main challenges and strategies for developing 

supplementary health insurance were identified across seven primary themes: 

premium and financing, electronic infrastructure, quality improvement, moral 

hazards and adverse selection, cost-effectiveness and efficiency, evidence-

based decision-making, and effective awareness and advertising. 

Conclusion: Considering the numerous identified challenges and barriers in the 

development of supplementary health insurance, it is recommended to focus 

on creating electronic infrastructures and necessary platforms to enhance and 

develop policies in supplementary health insurance, particularly in the 

dimensions of service packages, cost-effectiveness, and efficiency 
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 چکیده:

هَجب    کِ زاقتِ اقتهاز ؾلاهت ٍ پطزاذت افطاز زض یسیزضهاى ًقف کل لییتکو وِیب :زمیىٍ ي َذف

ذَاّبس قبس. زض ّوبیي ضاؾبتا هغالؼبِ       ظًسگی فبطز  تیفیک زؾتطؾی بِ ذسهات ؾلاهت ٍ ؾغح فیافعا

 اًجام قس. ىّای تکویلی زضها ّا ٍ ضاّکاضّای تَؾؼِ بیوِ حاضط با ّسف بطضؾی چالف

ّبا   چالفّای هطتبظ با  پػٍّف هٌس بَز کِ بِ بطضؾی هطٍض ًظام نَضت بِهغالؼِ حاضط ّا: هَاز ٍ ضٍـ

 قسُ چاپهقالات  یظهاً تیبا هحسٍز ّای هرتلف ٍ زض کكَض ٍ ضاّکاضّای تَؾؼِ بیوِ تکویلی زضهاى

 ّبط هقالبِ فبطم اؾبترطا      یببطا  پطزاذتِ اؾت. یذاضجزاذلی ٍ  یاعلاػات ّای گاُیزض پاؾال اذیط  5زض 

 .سیگطز لیؾاظی ٍ تحل ذلانِ ،بٌسی ّا عبقِ زازُ تیٍ زض ًْا لیتکو زازُ

ٍ  ّبا  چبالف ػوبسُ   هقالِ ٍاضز تحلیل قسًس. 17با تَجِ بِ هؼیاضّای ٍضٍز ٍ ذطٍ  هغالؼِ تؼساز  :وتبیج

تببإهیي هببالی، تببن انببلی کببِ قبباهله حبب  بیوببِ ٍ  7زض  زضهبباى یلببیتکو یّببا وببِیتَؾببؼِ بضاّکاضّببای 

ّا ٍ بؿتطی الکتطًٍیک، بْبَز بؿتِ ٍ اضتقا کیفیت، هرباعطات اذلاقبی ٍ اًترباع هؼکبَؼ،      ظیطؾاذت

ّ گیطی هبتٌی بط قَاّس ٍ  ّعیٌِ اثطبركی ٍ کاضایی، تهوین بَزًبس، اؾبترطا  ٍ    هبثثط  غبات یٍ تبل  یآگبا

 بطضؾی قسًس.

ِ   قبسُ  ییؾبا قٌاّا ٍ هَاًبغ هتؼبسز    با ػٌایت بِ ٍجَز چالف: گیریوتیجٍ ّبای تکویلبی    زض تَؾبؼِ بیوب

ِ گبطزز   زضهاى، پیكٌْاز هی ّبای   ، ببِ ایجباز ظیطؾباذت   قبسُ  ییقٌاؾبا ّبا ٍ هَاًبغ    ضفبغ چبالف   هٌظبَض  بب

ِ   الکتطًٍیکی ٍ بؿتطؾاظی لاظم جْت اضتقاء ٍ تَؾبؼِ ؾیاؾبت   تکویلبی زضهباى زض ابؼباز بؿبتِ       ّبای بیوب

 ذسهات، ّعیٌِ اثطبركی ٍ کاضایی پطزاذت قَز.

 هٌس ، بیوِ تکویلی، بیوِ تجاضی ؾلاهت، هطٍض ًظامزضهاىبیوِ :  اشٌکلیذي
 

 فصلنامه بیمارستان

 پػٍّكی
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 مقذمٍ

ِ یظه فیپب  زضهباًی  ٍ بْساقتی ذسهات بِ زؾتطؾی  ایجباز  ٌب

ِ  هی جاهؼِ زض ػسالت ّبای ببالای ایبي ذبسهات      باقس، اها ّعیٌب

 ضٍ يیب اظا (2, 1).باقبس  هاًؼی اؾاؾی بطای بطقطاضی ػبسالت هبی  

گط بطای تؿْیل حهَل ایي ّسف ٍ ببِ زًببال    ّای بیوِ ؾاظهاى

ّببایی جْببت اًباقببت ؾببطهایِ ٍ کبباّف ذغببط  ایجبباز نببٌسٍ 

َ  کیب ّبا اظ   بِ بیاى زیگط ایي ؾاظهاى (3).باقٌس هی ببِ زًببال    ؾب

اضائِ ذسهات بْیٌِ بِ هكتطیاى ذَز زض ضاؾتای بطقطاضی ػسالت 

ٍ اظ ؾَی زیگط بِ زًبال حفؼ هٌافغ ذَز اظ عطیب  هبسیطیت ٍ   

کٌتبببطل نبببحیح ػولکبببطز ٍاحبببسّای ظیطهجوَػبببِ ذبببَز   

  (4)باقٌس. هی

 طیب ز ،یباظضگباً  یّبا  وِیّای تجاضی زضهاى زض حَظُ ب بیوِ

ظهباى اًبس ، تبإثیط     يیزض ّو یکِ آغاظ گكتِ ٍل ؿتیً یظهاً

قببسگاى،  بیوببِ یتوٌسیضضببا جببازیاهببط زض ا يیببا هلاحظببِ قابببل

 اىیب اقتهاز زضهاى ٍ کاّف فكاض ببط هتَل  ٌِیبْ ـگطز يیّوچٌ

 ت،اقببٍ ٍظاضت بْس ِیببگببطاى پا وببِیزضهبباى کكببَض اػببن اظ ب 

ببط   یهبتٌب  یتفکبط قبلب   یجا بِ کِ یًحَ بِاؾت،  اىیًوا یذَب بِ

ِ یب يیبی ًگباُ، هؼغبَف ببِ تب    يیا ،یگط وِیٍجِ ب يیحصف ا  وب

ّبا گكبتِ    آى یًقبف کلب   فیب زضهباى ٍ بباظ تؼط   یلب یگطاى تکو

 یاًؿباً  یطٍیب ٍ ً یهٌابغ هبال  یّا تیزض ٍاقغ هحسٍز (5).اؾت

ّا، هؿب   ٌِیعّ فیٍ ضًٍس قتاباى افعا ِیگطاى پا وِیزض برف ب

ِ   یبببطٍظ هكببکلات   یای ٍ چگببًَگ زض گؿببتطـ پَقببف بیوبب

 تبباًیًْاقببسگاى بببَزُ ٍ   بیوببِ یزضهبباً یّببا ٌببِیاظ ّع تیببحوا

 اؾبت.  سُیی زضهاى گطزّای تجاض گیطی  بیوِ ؾاظ قکل ظهیٌِ"

حب  بیوبِ هقبطض،     گبط زض هقاببل زضیافبت    زض ایي ًَع بیوِ، بیوِ

قسُ زض عَل هبست قبطاضزاز، بیوباض     قَز کِ اگط بیوِ هتؼْس هی

ِ  قَز یا زض اثط ای ببِ ببسى ٍ ؾبلاهتی اٍ     حازثِ آؾی  یا ضبایؼ

تبا حبساک ط هبلغبی     ضا قبسُ  اًجامّای پعقکی  ٍاضز قَز، ّعیٌِ

  (6)ؼْس کطزُ اؾت پطزاذت کٌس.کِ زض قطاضزاز ت

گؿببتطزگی تٌببَع پَقكببی  بببا تَجببِ بببِ زض کكببَض ایببطاى،

زضنبس حب     15تبط اظ   کبن   ّای اقرال، هتإؾفاًِ ایي بیوِ بیوِ

 ّكبت تَلیسی زض ؾال ضا زض بطگطفتِ ٍ ػوبستاً، ببا حبسٍز      بیوِ

زضنس ذؿاضت پطزاذتی، بِ زلیل ًِ زضنس ح  بیوِ تَلیسی ٍ 

ی زلایلبِ  ىّای زضهاًی اظ بیوِ تکویلی زضها ؾٌگیي بَزى ّعیٌِ

گط اٍلیِ ٍ  هكرم بیي ذسهات ٍ تؼْسات بیوِ : ًبَز هطظچَى

هطاکع زضهاًی تحت  تکویلی، پاییي بَزى ؾغح کیفیت ذسهات

ِ گط اٍلیِ، ًبَز پَقف  پَقف بیوِ ِ  ّوب بیوبِ تکویلبی زض    جاًبب

ّای تكریهبی ٍ زضهباًی، اًحهباض     بؿیاض ظیاز ضٍـ بطابط تٌَع

تبط   ٍ اظ ّوبِ هْبن   اًفبطازی  تکویلبی باظاض بیوِ اٍلیِ ٍ ًبَز بیوِ 

ّبای   ًبَز زؾتَضالؼول ٍ ضَابظ هكرم ٍ قفاف بیي قطکت

 چكبوگیطی  اؾبتقبال زٌّسُ ذسهات،  بیوِ تجاضی با هطاکع اضائِ

ِ    . اؾت كسًُ گبط اٍلیبِ ٍ بیوبِ     زض کكَض ایبطاى، ببِ ػبباضتی بیوب

  ِ ّببای زضهبباًی ضا پَقببف   تکویلببی، ّطیببک بركببی اظ ّعیٌبب

 (7).پَقاًی ًیع زاقتِ باقٌس اؾت ّن زٌّس ٍ گاّی هوکي هی

جبِ ببِ   ّای تجاضی با تَ زض بیوِ یزضهاً یّا ٌِینَضت ّع

تٌَع  عیًبَز ؾاظٍکاض اؾتاًساضز زض حَظُ آهَظـ کاضقٌاؾاى، ً

ٍ تؼببسز هطاجببغ ٍ هأذببص  یلببیتکو وببِیب یّببا ٍ تک ببط قببطکت

ٍ ٍظاضت  یهطکببع وببِیب لیببًفببَش اظ قب گیطًببسُ ٍ شی تهببوین

ٍ  یزضاظ، ّوَاضُ زچاض ًاّواٌّگ اىیؾال يیبْساقت، زض عَل ا

ّبا ٍ اًتظباضات    ؾبت زضذَا ؼتباً یعباؾت.  ای بَزُ بطذَضز ؾلیقِ

افبعٍزُ اؾبت.    ّبا  یًابؿباهاً  يیب ببط ا  عیب گبعاض ً  بیوِ یّا ؾاظهاى

کببِ اذیببطاً بببا ٍضٍز کتبباع   یسیقببس طاتییبباؾببته تغ یگفتٌبب

ّا اتفبا  افتبازُ    تؼطفِ سیقس فیؾلاهت ٍ افعا یًؿب یّا اضظـ

تبَؤم   یهضاػف یذؿاضت زضهاى ضا با ؾرت ؾٌازا نیکاض تقَ ع،یً

 (8).اؾت ؾاذتِ

ُ  زض حال حاضبط، ػبلاٍُ ببط ٍجبَز     ّبای   ، چبالف شکطقبس

ِ  ّبای  زیگبطی ًیبع اظ قبیبله ٍجبَز ؾباظهاى       ٍ هتؼبسز  ای بیوب

ّا،  تؼطفِ بِ هطبَط هكکلات ّوگاًی، پَقف ػسم ًاّواٌّگ،
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 بْساقبتی  هطاکع ٍ گط بیوِ ّای ؾاظهاى بیي نحیح اضتباط ػسم

ّای پطزاذت هرتلف، ًبَع هساذلبِ زٍلبت زض     زضهاًی، ؾیؿتن

ؾببغح  3ّببا، گؿببتطزگی ذببسهات ؾببلاهت زض   طای عببط اجبب

ًقباط ضبؼف    تطیي هْن ػٌَاى بِ بركی پیكگیطی، زضهاى ٍ تَاى

 (11-9)ٍجَز زاضًس. ؾلاهت ّای بیوِ

ُ ّبای   ّبا ٍ هحبسٍزیت   لصا با تَجِ بِ چالف زض  قبسُ  اقباض

ّا ضطٍضی  ء ایي بیوِؾغح بیوِ تکویلی ؾلاهت، تَؾؼِ ٍ اضتقا

ّببای بیوببِ،  ٍ لاظم ذَاّببس بببَز. زض ذهببَل بطضؾببی چببالف

 ِ زض ایبي هغالؼبِ ؾبؼی     هغالؼات هتؼسزی اًجام گطفتِ اؾت کب

ُ هكکلات  ضغن یػلگطزز  هی ببِ اضائبِ ضاّکاضّبای     قبسُ  اقباض

لصا هغالؼِ حاضبط ببا    ّای تکویلی ًیع پطزاذتِ قَز. تَؾؼِ بیوِ

تکویلبی   یّا وِیتَؾؼِ ب یاّا ٍ ضاّکاضّ چالفّسف بطضؾی 

 .اًجام گطزیسزضهاى 

 

 َبريش ي مًاد

 نَضت بِکِ  اؾتی پػٍّف حاضط اظ ًَع هغالؼات هطٍض

حاضبط   ی اًجام هغالؼِ هطاحل اؾاؼ، يیهٌس اًجام قس. بط ا ًظام

 باقس: هی طیبِ قط  ظ

ِ  :هغالؼبات  اؾترطا  هٌظبَض اًجبام ایبي هغالؼبِ کلیبِ       بب

تَؾببؼِ  یّببا ٍ ضاّکاضّببا ّببای هببطتبظ بببا چببالف  پببػٍّف

ٍ کكبَضّای هرتلبف ببا     طاىیب زضهاى زض ا یلیتکو یّا وِیب

اظ ؾبال   طیؾال اذ 5قسُ زض  هقالات چاپ یظهاً تیهحسٍز

ُ یکبِ زض پا  2023تا ؾال  2018  یذباضج  یاعلاػبات  ّبای  گبا

PubMed, Cochrane Web of Science, Scopus   هَتبَض ٍ

 یای اعلاػبات ّب  باًبک  يیٍ ّوچٌ Google scholarجؿتجَگط 

هٌتكببط قببسُ بَزًببس،   Magiran ،Sid, Iran medex یفاضؾبب

 .سًسیگطز یبطضؾ

ّببای هببَضز اؾببتفازُ بببطای ایببي جؿببتجَ قبباهل  کلیببسٍاغُ

ُ  Meshانغلاحات  ّبای ضایبم هبطتبظ ببا هَضبَع      ٍ کلیبسٍاغ

 هَضز هغالؼِ قاهل:

Supplementary insurance, Supplemental Health 

Insurance, Commercial health insurance, Development, 

Approach, Strategy, Challenge, obstacles, Barrier 

 يريد: یبرَبیمع

قطاض گطفتٌس کِ ی پػٍّف هَضز بطضؾ يیزض ا یتٌْا هغالؼات

ّبط   ایزضهاى  یلیتکو یّا وِیتَؾؼِ ب یضاّکاضّا یا ّا ٍ چالف

 انببل بببِ یاًببس ٍ اهکبباى زؾتطؾبب  ًوببَزُ یزٍ هببَضز ضا بطضؾبب

 ٍجَز زاقت. عیالؼات ًهغ

کبِ زض   یتجطبب /ِیب با تَجِ بِ زاهٌِ هطٍض، تٌْا هغالؼبات اٍل 

 ٍاضز قسًس. هطٍض بِ، بَزًس ٍ اًجام قسُ یهت عطاحلابرف ؾ

 ی خريج:برَبیمع

، کاهبل  هبتي  ًساقتي ،هقالاتبِ انل  یاهکاى زؾتطؾ ػسم

 تکطاضی بَزى ٍ هقالات هطٍضی هؼیاضّای ذطٍ  بَزًس.

ِ  هٌتكطقبسُ هطٍض: هغالؼبات   یظهاً ٍ یظباً ی زاهٌِ ظبباى   بب

 2023تبا ؾبال    2018اظ ؾبال   طیؾال اذ 5زض  یٍ فاضؾ یؿیاًگل

 لحاػ قسًس.

زٍ ًفبط   رطا  هغالؼات: ذلانِ هقالات تَؾظ حبساقل اؾت

هَضز ًظط  پػٍّف کِ با یٍ هغالؼات قسُ یبطضؾاظ پػٍّكگطاى 

ى چٌاًچِ پػٍّكگطاقسًس.  ًساقت، اظ هغالؼِ حصف یّورَاً

 طًبس، یبگ نیهغالؼات تهبو  ٌفیگع ایتَاًؿتٌس زض هَضز ضز  یًو

پػٍّف اؾتفازُ قس. پبؽ اظ هبطٍض    نیتی اػضا طیاظ ًظطات ؾا

. زض سیب هغالؼات هَضز ًظط اؾبترطا  گطز  کاهل ّا، هتيُ سیچک

 یهٌببابغ ٍ جؿببتجَ یطیببگ اؾببتفازُ اظ ضٍـ ضُ بببا هطحلببِ يیببا

 ٍاضز عیً یگطیزٍ هطتبظ  تیفیٍ هؿتٌسات با ک هقالات اضجاع،

 قسًس. ِیاٍل یِ ًوًَ
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 ,PRISMA, STROBE COREQی ّببا ؿببتیل اظ چببک

ُ  ییٍ ٍضٍز ًْا یابیاضظ ،یبطضؾ اًتراع،ی بطا  بِ هغالؼِ اؾبتفاز

 .سیگطز

اؾترطا  اعلاػات اظ فبطم   یفطم اؾترطا  زازُ: بطا لیتکو

قسُ ببَز،   عطاحی پػٍّف ّسف اؾاؼ بط کِ ّا‌اؾترطا  زازُ

ؾال اًتكباض،   ؿٌسگاى،یفطم قاهل هكرهات ًَ يیاؾتفازُ قس. ا

کكبَض هبَضز هغالؼبِ، ّبسف هغالؼبِ، ضٍـ اًجبام پبػٍّف ٍ        

 هغالؼِ بَز. یانل ّای یافتِ

ٍ زض  لیب تکو ّط هقالِ فطم اؾترطا  زازُ یّا: بطا زازُ ؾٌتع

 .سیگطز لیتحل ؾاظی ٍ ذلانِ ،یبٌس ّا عبقِ زازُ تیًْا

 

 َب یبفتٍ

هبَضز   200 قس کِ افتیالِ هق 4706 ِیاٍل یزض جؿتجَ

ببا   هغابقبت ی با هَضَع هغالؼِ ؾاظگاض ببَز. پبؽ اظ بطضؾب   

ٍ هبتي   سُیب چک ػٌَاى، ی ٍضٍز ٍ ذطٍ  ٍ هغالؼِ یاضّایهؼ

. زض سیب گطز ذاض  یهقالِ اظ چطذِ بطضؾ 183کاهل، تؼساز 

ِ  17 تیًْا ضًٍبس   قبطاض گطفبت. هطاحبل    لیب هبَضز تحل  هقالب

 .اؾت قسُذلانِ ( 1) قکلغطبالگطی ٍ ًتایم جؿتجَ زض 

 ِ  یّبا ٍ ضاّکاضّبا   چبالف  ّبا هغالؼبِ زض ذهبَل    یافتب

کبِ قباهله    یتبن انبل   7زضهاى زض  یلیتکو یّا وِیتَؾؼِ ب

 یبک، الکتطًٍ یّا ٍ بؿتط ظیطؾاذت ی،ٍ تإهیي هال یوِح  ب

ٍ اًترباع   یهرباعطات اذلاقب   یفیبت، بْبَز بؿتِ ٍ اضتقبا ک 

ببط   یبتٌگیطی ه تهوین یی،ٍ کاضا یاثطبرك یٌِهؼکَؼ، ّع

 یهثثط بَزًس، اؾترطا  ٍ بطضؾ یغاتٍ تبل  یقَاّس ٍ آگاّ

 (.1)جسٍل  قسًس

ّای هغالؼِ ببِ تفکیبک عبقبات ببِ قبط  شیبل اضائبِ         یافتِ

 گطزز: هی

 

 

 حق بیمٍ ي تأمیه مبلی

ّای هطتبظ با ح  بیوِ ٍ تإهیي هالی قاهل:  تطیي چالف هْن

 ػبسم  ی،وباض یب ؿبک یض عاىیب با ه وِیًطخ ح  ب يیػسم تٌاؾ  ب

ٍ  وبببِیًبببطخ حبب  ب  فیزض ػَاهبببل هببثثط ببببط افببعا   تیقببفاف 

 ی بَزًس.ًاقم ٍ ػسم کاضا زض تإهیي هال یّا یاؾتطاتػ

 ییقٌاؾبا ًیبع قباهل:    قبسُ  اؾبترطا  ّوچٌیي ضاّکاضّبای  

ی ٍ ّببای زضهبباً ّعیٌببِ فیافببعا ایببّببای هببثثط بببط ٍقببَع  هثلفببِ

 بَزًس. وِیًطخ ح  ب فیّای هثثط بط افعا هثلفِ ییقٌاؾا

 َب ي بستری الکتريویک ختزیرسب

 یّبا ٍ بؿبتط   ظیطؾباذت ّبای هبطتبظ ببا     تبطیي چبالف   هْن

ی، ًظباضت  یّبا  ٍ چباضچَع  ؾباذتاض ضبؼف  قاهل:  کیالکتطًٍ

 یبؿبتطّا ی ٍ /ذهَنب یلیتکو وِیب یّا قطکت یکاض یهَاظ

 بَزًس. ًاقم ٍ ػسم اثطبرف یکیالکتطًٍ

 تیببتقًَیببع قبباهل:  قببسُ اؾببترطا ّوچٌببیي ضاّکاضّببای 

، ٌببسّایؾبباذتاضّا ٍ فطآ یببباظًگطی، ًظبباضت یّببا چبباضچَع

، ّبا  یکباض  یحصف هَاظ ایکاّف  هٌظَض بِؾاذتاضّا  یباظًگط

هکاًیؿببن  جببازیای ٍ کببیالکتطًٍ یؾبباظٍکاض ٍ بؿببتطّا اضتقبباء

 بَزًس. ّا قطکت وِیٍ ب یهثؾؿات پعقک يیب یّوکاض

 بُبًد بستٍ ي ارتقب کیفیت

 تیب فیضتقبا ک بْببَز بؿبتِ ٍ ا  ّای هطتبظ با  تطیي چالف هْن

ِ یب یّبا  نبٌسٍ   طیبا بؿتِ ذسهات ؾبا  یّوپَقاًقاهل:   ،یا وب

ًاقم ٍ غیط اثطبرف زض ًحَُ پَقبف ذبسهات ٍ    یّا اؾتیؾ

 ذبسهات  سیب کاضا ٍ هبٌی بط زازُ زض بؿبتِ ذط  یّا اؾتیػسم ؾ

 بَزًس.

ٍ  یبباظًگط ًیبع قباهل:    قسُ اؾترطا ّوچٌیي ضاّکاضّای 

هببطزم، پَقببف  یتطؾببزؾ فیافبعا  ،یلببیتکو وببِیاضتقباء بؿببتِ ب 

بِ  ییّا ٍ پاؾرگَ نٌسٍ  طیذسهات هاظاز ٍ ذاض  اظ بؿتِ ؾا

 بَزًس. قسُ وِیب اظیبط ً یهبتٌ اىیهكتط اظیً
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 هطاحل اًتراع هقالات .1 قکل
 

 زضهاى یلیتکو یّا وِیتَؾؼِ ب یّا ٍ ضاّکاضّا چالف .1جسٍل 

 مىببع راَکبرَب َب چبلص تم اصلی

ي  مٍیحق ب

 یتأمیه مبل

 سم تٌاؾ  بیي ًطخ ح  بیوِ با هیعاى ضیؿک بیواضیػ 

 ِػسم قفافیت زض ػَاهل هثثط بط افعایف ًطخ ح  بیو 

 ّای ًاقم ٍ ػسم کاضا زض تإهیي هالی اؾتطاتػی 

  یّای زضهاً ّعیٌِ فیافعا ایّای هثثط بط ٍقَع  هثلفِقٌاؾایی 

  ًطخ ح  بیوِ فیّای هثثط بط افعا هثلفِقٌاؾایی 
(12-15) 

َب  زیرسبخت

 یي بستر

 کیالکتريو

 ّای ًظاضتی ضؼف ؾاذتاضی ٍ چاضچَع 

 ّای بیوِ تکویلی/ذهَنی هَاظی کاضی قطکت 

 بؿتطّای الکتطًٍیکی ًاقم ٍ ػسم اثطبرف 

  یًظاضت یّا چاضچَعتقَیت 

 ٌسّایؾاذتاضّا ٍ فطآ یباظًگط 

  ّا یکاض یهَاظحصف کاّف یا  هٌظَض بِباظًگطی ؾاذتاضّا 

  یکیالکتطًٍ یؾاظٍکاض ٍ بؿتطّااضتقاء 

 ّا قطکت وِیٍ ب یهثؾؿات پعقک يیب یهکاًیؿن ّوکاض جازیا 

(15-19) 

بُبًد بستٍ ي 

 تیفیارتقب ک

  ٍای ّای بیوِ ّوپَقاًی با بؿتِ ذسهات ؾایط نٌس 

 ًحبَُ پَقبف   زض  ّای ًاقم ٍ غیبط اثبطبرف   ؾیاؾت

 ذسهات

 سیب بؿبتِ ذط  ببط زازُ زض  ّای کاضا ٍ هبٌبی  ػسم ؾیاؾت 

 ذسهات

 یلیتکو وِیٍ اضتقاء بؿتِ ب یباظًگط 

 هطزم یزؾتطؾ فیافعا 

 ّا ٍ ذاض  اظ بؿتِ ؾایط نٌسٍ  پَقف ذسهات هاظاز 

 َقسُ وِیبهبتٌی بط ًیاظ  اىیهكتط اظیبِ ً ییپاؾرگ 

(13 ,19-

21) 

مخبطرات 

ي  یاخلاق

اوتخبة 

 معکًس

 بِ زلیل ضٍیکبطز اًترباع    قسُ وِیباػتوازی  افعایف بی

 ّای بیوِ هؼکَؼ تَؾظ قطکت

 ّبای بیوبِ ببط کباّف هرباعطات       ػسم توطکع قطکت

 هثثط نَضت بِ قسُ وِیباذلاقی 

 ّای ًازضؾت ٍ هٌجط بِ تقاضای القایی  گصاضی ؾیاؾت

 ِّای بیو تَؾظ قطکت

  ّببای هببثثط زض کبباّف هربباعطات اذلاقببی     تببسٍیي اؾببتطاتػی

 قسُ وِیب

      ٍ  کاّف ٍ حصف اًتراع هؼکَؼ اظ عطیب  حب  بیوبِ هٌاؾب

 ػازلاًِ

 ضیعی هبتٌی بط قَاّس زض جْبت کباّف    گصاضی ٍ بطًاهِ ؾیاؾت

 هراعطات اذلاقی

(12 ,22) 

 ىٍیَس

ي  یاثربخط

 ییکبرا

  آٍضػسم ز ک یًَ بَْ  یا وِیب یّا اؾتیؾ یزض بطقطاض تیفیٍ ب

 ّای بیوِ تکویلی کاّف کیفیت ػولکطز قطکت 

 ػسم کاضایی فٌی ٍ ترهیهی 

 یاقتهاز ییکاضا یاضتقا 

 یا وِیب یّا اؾتیؾ یزض بطقطاض تیفیٍ بْبَز ک یًَآٍض 

(12 ,17 ,

19 ,23-25) 
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 مىببع راَکبرَب َب چبلص تم اصلی

گیری  میمتص

بر  یمبتى

ي  ضًاَذ

 اطلاعبت

 گیطی هبتٌی بط قَاّس ػسم تهوین 

  ّبای   ػسم اضتباط ٍ اقتطا  اعلاػات با ؾایط ؾباظهاى

 گط بیوِ

 ٍذغا گصاضی هبتٌی بط آظهَى ؾیاؾت 

 اعلاػات هٌظَض بِای  ّای بیوِ اضتقاء اضتباط با ؾایط ؾاظهاى ٍ  تبازل زازُ 

 ی بیوِّا ٍ قطکت ٍّكیپػهثؾؿات  يیب یهکاًیؿن ّوکاض جازیا 

 ٍذغا ّا ٍ تهویوات هبتٌی بط آظهَى پطّیع اظ اتراش ؾیاؾت 

 ُّا یطیگ نیزض تهو یٍ زضهاً یبْساقت یّا اؾتفازُ اظ زاز 

(16 ,21 ,

23) 

ي   یآگبَ

 مؤثر غبتیتبل

 ّای بیوبِ   ّای ًاهَثط ٍ ضؼف تبلیغاتی قطکت آگاّی

 یلیتکو

  ّبببای  اظ ؾیاؾبببت قبببسُ وبببِیبػبببسم ضضبببایت افبببطاز

 ّای بیوِ تکویلی قطکت

   یبػسم آگاّی افبطاز ِ اظ بؿبتِ ٍ ًحبَُ پَقبف     قبسُ  وب

 ذسهات

 ّا پَقف آى ًحَُاظ ی ػوَه یّاآگ فیٍ افعا غاتیتبل 

 تااظ بؿتِ ذسهی ػوَه یّاآگ فیٍ افعا غاتیتبل 

 ِزؾتطؾی افطاز بِ اعلاػات بؿتِ پَقكی بیو 

 اىیهكتط یؾغح ٍفازاض ،قسگاى یوِب یتوٌسیضضا 

  یطیب کاضکٌاى، زضگ یقضفتاض اذلا یبط ضٍزاقتي بطًاهِ هكرم 

ِ یب سیب قهبس ذط  فیافبعا  یبطا قسُ ازضا ٍ اضظـ  یهكتط یشٌّ  وب

 زضهاى یلیتکو

(21 ,23 ,

24 ,26-

28) 

 

 مخبطرات اخلاقی ي اوتخبة معکًس

ٍ اًتراع  یهراعطات اذلاقّای هطتبظ با  چالفتطیي  هْن

 کبطز یضٍ لیب ببِ زل  قسُ وِیباػتوازی  بی فیافعاقاهل:  هؼکَؼ

ػببسم توطکببع  وببِ،یب یّببا اًتربباع هؼکببَؼ تَؾببظ قببطکت 

 قببسُ وببِیب یبببط کبباّف هربباعطات اذلاقبب وببِیب یّببا قببطکت

ّبای ًازضؾبت ٍ هٌجبط ببِ      گبصاضی  هبثثط ٍ ؾیاؾبت   نبَضت  بِ

 بَزًس. وِیب یّا تَؾظ قطکت ییالقا یتقاضا

 يیتببسٍ ًیببع قبباهل: قببسُ اؾببترطا ّوچٌببیي ضاّکاضّببای 

ِ یب یهثثط زض کباّف هرباعطات اذلاقب    یّا  یاؾتطاتػ ، قبسُ  وب

ِ یح  ب  یکاّف ٍ حصف اًتراع هؼکَؼ اظ عط هٌاؾب  ٍ   وب

ِ   ػازلاًِ ٍ ؾیاؾت ببط قبَاّس زض    یضیبعی هبتٌب   گبصاضی ٍ بطًاهب

 ی بَزًس.جْت کاّف هراعطات اذلاق

 بخطی ي کبراییَسیىٍ اثر

ّای هطتبظ ببا ّعیٌبِ اثطبركبی ٍ کباضایی      تطیي چالف هْن

 یّبا  اؾبت یؾ یزض بطقطاض تیفیٍ بْبَز ک یػسم ًَآٍض قاهل:

ِ یب یّبا  ػولکطز قبطکت  تیفیکاّف ک ،یا وِیب ٍ  یلب یتکو وب

 ی بَزًس.هیٍ تره یفٌ ییػسم کاضا

 یاضتقببا ًیببع قبباهل: قببسُ اؾببترطا ّوچٌببیي ضاّکاضّببای 

 یزض بطقببطاض تیببفیٍ بْبببَز ک یًببَآٍض ی،اقتهبباز ییکبباضا

 ی بَزًس.ا وِیب یّا اؾتیؾ

 گیری مبتىی بر ضًاَذ تصمیم

بط قَاّس  یگیطی هبتٌ تهوینّای هطتبظ با  تطیي چالف هْن

ببط قبَاّس، ػبسم اضتبباط ٍ      یهبتٌب  یطیب گ نیػبسم تهبو   قاهل:

ٍ  گبببط وبببِیب یّبببا ؾببباظهاى طیاقبببتطا  اعلاػبببات ببببا ؾبببا 

 بَزًس. ٍذغا هَىبط آظ یگصاضی هبتٌ ؾیاؾت

اضتقاء اضتباط  ًیع قاهل: قسُ اؾترطا ّوچٌیي ضاّکاضّای 

ِ یب یّا ؾاظهاى طیبا ؾا ِ  یا وب تببازل زازُ ٍ اعلاػبات،    هٌظبَض  بب

 یّبا  ٍ قطکت یهثؾؿات پػٍّك يیب یهکاًیؿن ّوکاض جازیا

بببط  یهبتٌبب واتیٍ تهببو ّببا اؾببتیاظ اتربباش ؾ عیببٍ پطّ وببِیب

 بَزًس. ٍذغا آظهَى

 مؤثر غبتیلي تب  یآگبَ

ّ ّای هطتبظ با  تطیي چالف هْن هبثثط   غبات یٍ تبل ّبا  یآگبا

ِ یب یّبا  قبطکت  یغاتیًاهَثط ٍ ضؼف تبل یّا یآگاّقاهل:   وب

 یّببا اؾببتیاظ ؾ قببسُ وببِیبافببطاز  تیػببسم ضضببا  ،یلببیتکو

اظ بؿبتِ   قسُ وِیبافطاز  یٍ ػسم آگاّ یلیتکو وِیب یّا قطکت

 بَزًس. ٍ ًحَُ پَقف ذسهات
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ٍ  غبات یتبلًیبع قباهل:    قبسُ  اؾبترطا  ی ّوچٌیي ضاّکاضّا

ٍ  غبباتیّببا، تبل اظ ًحببَُ پَقببف آى یػوببَه یآگبباّ فیافببعا

افبطاز ببِ    یاظ بؿبتِ ذبسهات، زؾتطؾب    یػوبَه  یآگاّ فیافعا

ِ  یتوٌسیضضبا  وِ،یب یاعلاػات بؿتِ پَقك قبسگاى، ؾبغح    بیوب

ٍ  اىیهكببتط یٍفببازاض ضفتبباض  یٍ زاقببتي بطًاهببِ هكببرم بببط ض

 قبسُ  ازضا ٍ اضظـ  یهكتط یشٌّ یطیکاضکٌاى، زضگ یاذلاق

 بَزًس. زضهاى یلیتکو وِیب سیقهس ذط فیافعا یبطا

 

 بحث

ّا ٍ اضائِ ضاّکاضّای  هغالؼِ حاضط با ّسف بطضؾی چالف

ّای هغالؼِ ًكباى   تَؾؼِ بیوِ تکویلی زضهاى اًجام گطزیس. یافتِ

ِ  زاز کِ بیوِ ّبای تجباضی    ّای تکویلی زضهاى یا بِ ػباضتی بیوب

 ٍ ٍ بباظاض    جبَز تَؾبؼِ ٍ گؿبتطـ فبطاٍاى زض ًظبام     ؾلاهت ببا 

ّبای فطاٍاًبی    ؾلاهت کكَضّا، اها ّوچٌاى ببا هَاًبغ ٍ چبالف   

ّا ًیاظهٌبس ضاّبطزّبا ٍ    ضٍ ّؿتٌس ٍ ضفغ ایي هَاًغ ٍ چالف ضٍبِ

 باقٌس. ای هی اقساهات َّقوٌساًِ

ّا ٍ ضاّکاضّبای   ، چالفقسُ یبطضؾّای  بط اؾاؼ پػٍّف

ٍ  وِیکِ قاهله ح  ب تن انلی 7زض ى تَؾؼِ بیوِ تکویلی زضها

بْببَز بؿبتِ ٍ    ک،یب الکتطًٍ یّا ٍ بؿتط ظیطؾاذت ،یتإهیي هال

ِ یٍ اًترباع هؼکبَؼ، ّع   یهرباعطات اذلاقب   ت،یب فیاضتقا ک  ٌب

ّ  یهبتٌ یطیگ نیتهو ،ییٍ کاضا یاثطبرك ٍ   یبط قَاّس ٍ آگبا

 .سیبٌسی گطز هثثط بَزًس، زؾتِ غاتیبلت

ِ یًطخ حب  ب  يیسم تٌاؾ  بػ ّایی اظ جولِه ٍجَز چالف ببا   وب

 فیزض ػَاهبل هبثثط ببط افبعا     تیقبفاف  ػسمی، واضیب ؿکیض عاىیه

ی ًباقم ٍ ػبسم کباضا زض تبإهیي هبال      یّا یاؾتطاتػٍ  وِیًطخ ح  ب

 اؾببت یضببطٍضّببای بیوببِ  بؿببیاض حببائع اّویببت بببَزُ ٍ قببطکت 

ّا ضا تبسٍیي ٍ   اؾتطاتػی ٍ ضاّبطزّای حصف یا کاّف ایي چالف

زض ایبي هغالؼبِ    قبسُ  اىیب بزض ایي ضاؾتا ضاّکاضّای  عطاحی ًوایٌس.

 .  (15-12)ًوایس ّا کوک هی تاحسٍزی بِ کاّف ایي چالف

ًٍیکببی ٍ   ؾبباظی ظیطؾبباذت ػببسم فببطاّن ّببا ٍ بؿببتطّای الکتط

ّای قٌاؾبایی   ، اظ ؾایط چالفهثثط غاتیٍ تبل ّا یآگاّّوچٌیي اضائِ 

زًس کِ زض ایي ذهبَل ًتبایم هغالؼبات هرتلفبی اظ جولبِه      قسُ  بَ

ٍ ّوکبببباضاى  Zhao، (2018ٍ ّوکبببباضاى ) Zaraswatiهغالؼببببات 

(2023) ،Asharf ( 2022ٍ ّوکببببباضاى) ،Kajwang  ّوکببببباضاى ٍ

(2021)  ٍLi (2018)  ُیآگبباّ فیٍ افببعا غبباتیتبلاًببس.  بیبباى قببس 

ّ  فیٍ افعا غاتیّا، تبل اظ ًحَُ پَقف آى یػوَه اظ  یػوبَه  یآگبا

 وببِ،یب یافببطاز بببِ اعلاػببات بؿببتِ پَقكبب  یبؿببتِ ذببسهات، زؾتطؾبب

ٍ زاقبتي بطًاهبِ    اىیهكبتط  یقسگاى، ؾبغح ٍفبازاض   بیوِ یتوٌسیضضا

ٍ  یهكبتط  یشٌّب  یطیب کاضکٌاى، زضگ یضفتاض اذلاق یهكرم بط ضٍ

ِ یب سیقهس ذط فیافعا یقسُ بطا اضظـ ازضا  ٍ  زضهباى  یلب یتکو وب

ًٍا یّا ٍ بؿتط ظیطؾاذتبطای  اَضزی اظ قبیبله    کیب لکتط  ییقٌاؾبا هب

ِ  فیافبعا  ایب ّای هثثط بط ٍقَع  هثلفِ  ییقٌاؾبا ی ٍ ّبای زضهباً   ّعیٌب

 قبسُ  ییقٌاؾااظ ضاّکاضّای  وِیًطخ ح  ب فیّای هثثط بط افعا هثلفِ

 (19-15)گطزیسًس.  اؾترطا  قسُ اقاضُّای  بطای ضفغ چالف

بببِ شکببط اؾببت بببط اؾبباؼ ًتببایم هغالؼببات هرتلببف، لاظم  

ِ   ؾباظی ظیطؾباذت   فطاّن ای ٍ ببِ زًببال آى افبعایف     ّبای بیوب

تَاًببس قببسضت ضقابببت ٍ ظهیٌببِ  آگبباّی ٍ اعلاػببات ػوببَم هببی

ی افعایف زّبس ٍ ایبي هَضبَع    عیاًگ قگفت عَض بِهَفقیت ضا 

ّای قطکت بیوِ تکویلی هَضز غفلت ٍاقغ  زض ذیلی اظ ؾیاؾت

ّبا اظ جولبِ هغالؼباته     ظ عطف زیگط ًتایم پبػٍّف گطزز. ا هی

Zaraswati ( 2018ٍ ّوکبباضاى) ،Li (2018) ،یذبباً یحبباج  ٍ

ًكباى زاز   (1401پبَض ٍ ّوکباضاى )   یًظبط ٍ  (2022ّوکاضاى )

ّای تکویلبی اظ کباضایی ٍ اثطبركبی لاظم     کِ بؿتِ پَقف بیوِ

ت ای بطای افطاز جْ ًبَزُ ٍ زض اک طیت هَاضز اًگیعُ بطذَضزاض

ٍ  یبباظًگط کٌبس. لبصا زض ایبي ضاؾبتا      ذطیس ایي بیوِ ایجاز ًوبی 

هببطزم، پَقببف  یزؾتطؾبب فیافبعا  ،یلببیتکو وببِیاضتقباء بؿببتِ ب 

بِ  ییّا ٍ پاؾرگَ نٌسٍ  طیذسهات هاظاز ٍ ذاض  اظ بؿتِ ؾا

تبطیي   تبطیي ٍ هْبن   اظ انبلی  قسُ وِیب اظیبط ً یهبتٌ اىیهكتط اظیً
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ظیبطا  ه ّا قٌاؾایی قبسًس  ضاّکاضّای لاظم بطای ضفغ ایي چالف

ذسهات هٌجط بِ افعایف ضضایت ٍ   تٌَع ٍ افعایف کیفیت بؿتِ

 (21-19, 13). اًگیعُ افطاز بطای ذطیس بیوِ تکویلی ذَاّس قس

تببطیي ضاّکاضّببا زض هَفقیببت  اؾببت یکببی اظ اؾاؾببی شکببط قابببل

اًَبس   باقس ٍ هبی  تِ ذسهات هیّای بیوِ تکویلی، کیفیت بؿ قطکت ت

اَى بِ ّبای بیوبِ تکویلبی     یک ػاهل بؿیاض هْن زض ضقابت قبطکت  ػٌ

ٍ ّوکبباضاى  یابغحببایفببای ًقببف کٌببس. بببط اؾبباؼ ًتببایم هغالؼببات  

کلبَض ٍ هَحبس    یوب یضحٍ  (1401قلؼِ ٍ ّوکاضاى ) یزّقاً ،(1397)

تراع هؼکَؼ  یهراعطات اذلاق (1400) ّبای   اظ زیگبط چبالف  ٍ اً

زًس کِ قطکت قٌاؾایی زًبس.   قسُ بَ اَجِ بَ ّای بیوِ تکویلی با آى ه

ٍ ، شکطقسُلصا زض ایي ضاؾتا هغالؼات  هبثثط زض   یّبا   یاؾبتطاتػ  يیتبس

تربباع قببسُ وببِیب یکبباّف هربباعطات اذلاقبب ، کبباّف ٍ حببصف اً

ِ یح  ب  یهؼکَؼ اظ عط گبصاضی ٍ   هٌاؾب  ٍ ػازلاًبِ ٍ ؾیاؾبت    وب

اَّس زض جْت کباّف   یضیعی هبتٌ بطًاهِ ی ضا هرباعطات اذلاقب  بط ق

 (28, 26, 20). ّای بیوِ تکویلی تَنیِ ًوَزًس بِ قطکت

ّا زض ّوِ هغالؼبات، بحبم هرباعطُ     چالف يیتط هغط قایس اظ 

تراع هؼکَؼ باقس، لبصا تبسٍیي ٍ اترباش ؾیاؾبت     ّبای   اذلاقی ٍ اً

اًببس بببِ هَفقیببت تَ ضاّبببطزی هٌاؾبب  زض کبباّف ایببي چببالف هببی 

. ًتبایم هغالؼبات   (22, 12)ّای بیوبِ تکویلبی کوبک ًوایبس     قطکت

هرتلببف حبباکی اظ ایببي بببَز کببِ زض ظهیٌببِ ّعیٌببِ ٍ اثطبركببی،       

اَضز با چالف قطکت آٍضّایه  ّای بیوِ زض بیكتط ه بَز  یػسم ًَ ٍ بْ

ِ یب یّا اؾتیؾ یزض بطقطاض تیفیک ػولکبطز   تیب فیکباّف ک  ،یا وب

ِ ی هب یٍ تره یفٌب  ییٍ ػسم کباضا  یلیتکو وِیب یّا قطکت بٍب  ضٍ ض

ساقبت  یّبا  اؾبتفازُ اظ زازُ ّؿتٌس کبِ ضاّکاضّبای    زض  یٍ زضهباً  یبْ

ٍ  یٍ ًبَآٍض  یاقتهباز  ییکباضا  یاضتقا ،یاقتهاز یّا یطیگ نیتهو

بَز ک ِ یب یّبا  اؾتیؾ یزض بطقطاض تیفیبْ تبا  ی اضائبِ گطزیبس کبِ    ا وب

, 17, 12)ًوایبس.  کوبک هبی   قبسُ  اقباضُ ّای  بط ضفغ چالفی حسٍز

، (2022ٍ ّوکبباضاى ) Jiajun Qiaoًتببایم هغالؼببات   (23-25, 19

Asharf ( 2022ٍ ّوکبباضاى) ،Boone (2018 ،)Elvira  ّوکبباضاى ٍ

(2021) ،Ma (2022)  ٍي حباکی اظ ایب   (1399) یٍ احوس یٍضز اهام

ز کِ قطکت اَّس تهبوین      بَ گیبطی   ّبای بیوبِ تکویلبی اظ زازُ ٍ قب

طُ ضا هی ّبای   بطًس ٍ ّویي اهط باػم افعایف ّعیٌِ هَجَز کوتطیي بْ

ٌّگفت بِ جْت پَقف افطاز با ضیؿک بالاتط ٍ ًطخ ح  بیوِ کوتبط  

اؾت. لبصا زض ایبي ضاؾبتا هغالؼبات      ّای بیوِ تکویلی قسُ زض قطکت

ساقببببت یّببببا زازُ اؾببببتفازُ اظ، قببببسُ اقبببباضُ زض  یٍ زضهبببباً یبْ

ِ یب یّبا  ؾاظهاى طیاضتقاء اضتباط با ؾا ّا، یطیگ نیتهو ِ  یا وب هٌظبَض   بب

هثؾؿببات  يیببب یهکاًیؿببن ّوکبباض جببازیتبببازل زازُ ٍ اعلاػببات، ا

 واتیٍ تهبو  ّا اؾتیاظ اتراش ؾ عیٍ پطّ وِیب یّا ٍ قطکت یپػٍّك

ِ ضا  ٍذغبا  ببط آظهبَى   یهبتٌ اَى  بب ای ببطای  ِ ضاّکباض انبلی تَؾبؼ    ػٌب

 (24-22, 17, 16, 12)اضائِ ًوَزًس.  شکطقسُّای  چالف

 

 گیریوتیجٍ

ٍ شکبط   قسُ یبطضؾّای حانل اظ هغالؼات  با تَجِ بِ یافتِ

ّبای بیوبِ تکویلبی زضهباًی،      ّا ٍ هَاًغ تَؾبؼِ قبطکت   چالف

چٌببیي تببسٍیي  ّببا ٍ اهکاًببات لاظم ٍ ّو  ی ظیطؾبباذتبطقببطاض

 ِ ِ  اؾببتطاتػی ٍ بطًاهبب ؾبباظی  پیببازُ هٌظببَض بببِای  ّببای تَؾببؼ

 گبصاضاى  اؾبت یؾببِ   قبسُ  ییقٌاؾبا ّا ٍ ضاّکاضّای  ظیطؾاذت

 گطزز. ّای تکویلی پیكٌْاز هی  حَظُ بیوِ

ٍاضز ًکبطزى  تبَاى ببِ    ّبای ایبي هغالؼبِ هبی     هحبسٍزیت  اظ

ّبا زض ایبي پبػٍّف     ، کٌفطاًؽ ٍ ّوبایف هٌتكطًكسُهغالؼات 

 .کطز اقاضُ

 قذرداوی ي تطکر

ِ  اىیب اظ پا یهغالؼِ حاضط حانل برك ههبَع   یزکتبط  ًاهب

ببا   ػلبَم پعقبکی ٍ ذبسهات بْساقبتی زضهباًی ایبطاى       زاًكگاُ

ٍ کببببس اذببببلا  بببببا قٌاؾببببِ     23490قببببواضُ ههببببَع  

IR.IUMS.REC.1401.176 ًَ .اظ توبببببام  ؿبببببٌسگاىیببببببَز

قبطاض   بطضؾی زض ایي هغالؼِ هَضز ّا کِ هقالات آىپػٍّكگطاى 

 .گطزز تكکط ٍ قسضزاًی هی گطفت،
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