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 ضئیؽ گطٍُ اضظیبثی عولىطز ؾتبز هطوعی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى، تْطاى، ایطاى 1
 یطاىتْطاى، تْطاى، ا یزاًكگبُ علَم پعقى یؾتبز هطوع ی،اًؿبً یِتَؾعِ ؾبظهبى ٍ ؾطهب یطهس ی؛گطٍُ طت ؾبلوٌس یبضاؾتبز 2
 هسیط تَؾعِ ؾبظهبى ٍ ؾطهبیِ اًؿبًی ؾتبز هطوعی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى، تْطاى، ایطاى هعبٍى 3
 ی وبضقٌبؾی اضقس هسیطیت ذسهبت ثْساقتی زضهبًی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى، تْطاى، ایطاىزاًكجَ 4
اٍحس علَم ٍ تحمیمبت، ؾتبز هطوعی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى،ی زاًكجَ 5 ؿبًی زاًكگبُ آظاز   یَؾطى یمیٍ تحم یآهَظق یقجىِ علو زوتطی هسیطیت هٌبثع اً

(USERN،) ًَیؿٌسُ هؿئَل( یطاىتْطاى، ا *( .      Email: sepideh_m_s60@yahoo.com 

 
ّدف اس اًجام ایي پژٍّص بزرسی فزٌّگ ساسهاًی جاری در داًطگاُ علَم پشضکیی هْکزاى   زمیىه ي هذف: 

 بَد کِ با ضٌاسایی آى در راستای همَیت فزٌّگ ساسهاًی داًطگاُ گاهی بزداضتِ ضَد.
 

باضد کِ پیوایطی هی -همطعی ٍ اس ًظز ّدف کاربزدی  –ای هَصیفی پژٍّص حاضز، هطالعِها: مًاد ي ريش
 306در داًطگاُ علَم پشضیی هْزاى اًجام ضد. حجن ًوًَِ با استفادُ اس فزهَل کَکزاى بِ هعداد  97در سال 

ّکا اس پزسطکٌاهِ اسکتاًدارد بزرسکی فزٌّکگ       ًفز هحاسبِ ٍ هحلیل ضد. در ایي هطالعِ بزای گزدآٍری دادُ
ّای آهاری ٍ رٍش SPSS افشارّا ًیش اس ًزمٍهحلیل دادُتفادُ ضدُ است. بِ هٌظَر هجشیِساسهاًی دًیسَى اس

 استفادُ ضد.آسهَى ّوبستگی پیزسَى ای ٍ هیاًگیي هک ًوًَِهَصیفی ٍ استٌباطی ضاهل آسهَى 
 

گیز ضدى ّا، فزٌّگ در هیاًگیي فزٌّگ ساسهاًی در داًطگاُ علَم پشضیی هْزاى، در ّز یک اس هؤلفِوتایج: 
( بَد ککِ  58/2( ٍ فزٌّگ رسالت )66/2پذیزی )(، فزٌّگ اًطباق63/2(، فزٌّگ ساسگاری )29/2در کار )

 داد.ایي هیشاى فزٌّگ بالاهز اس هتَسط را در هوام ابعاد هَردًظز دًیسَى ًطاى هی
 

ساسهاًی( ٍ درگیز ضکدى  فزٌّگ یادگیزی پذیزی )خزدُاًطباق ّایساسهاى باید در هَرد هؤلفِگیری: وتیجه
هزی کسب کزدُ است با هحمیك ٍ بزرسی بیطتز الداهاهی اصکححی   ّا( کِ اهتیاس پاییي در کار )هَسعِ لابلیت

 اًجام دّد.
 

 پذیزی، رسالتساسهاًی، درگیز ضدى در کار، ساسگاری، اًطباقفزٌّگکلمات کلیذی: 
 

 ده:یچك
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 مقدمه
-ّب ٍ اضظـای اظ ثبٍضی ثِ هعٌبی هجوَعِؾبظهبً فطٌّگ

ّب زض ؾبظهبى اؾت وِ ثط افىبض ٍ ضفتابض اعاابی ؾابظهبى    
(. اعتمبز ثط ایي اؾت فطٌّگ ٍ هاصّت  1) گصاضز یه طیتأث

ِ  فطٌّگای  هفطٍضابت  تأثیطگصاض هٌجع  .(2ّؿاتٌس )  اٍلیا

تَاًس زض زؾتیبثی ثاِ اّاسا     فطٌّگ ؾبظهبًی هطلَة هی
ؾبظهبى ثِ هسیطاى ووه قبیبًی ثىٌس ّوبًگًَِ واِ یاه   

تَاًاس زض ثطاثاط تیییاطات     فطٌّگ ؾابظهبًی ًابهطلَة های   
یف ؾابظهبى ّوابٌّگی   همبٍهت وٌاس ٍ ثاب اّاسا  ٍ ٍ اب    

ًساقتِ ثبقس. گطٍّی اظ پػٍّكاگطاى هاسیطیت ٍ هاسیطاى    
ّب هعتمس ّؿاتٌس واِ فطٌّاگ ؾابظهبًی یىای اظ       ؾبظهبى
ّاب اؾات،    عَاهل هَفمیات یاب قىؿات ؾابظهبى     يیتط هْن

ثٌبثطایي قٌبذت زلیك ٍ وبهل اظ فطٌّگ ؾبظهبًی ثؿایبض  
 (.3اؾت ) وٌٌسُ ووه

ؾابظهبى اؾات.   قرهایت   زٌّسُ ًكبىفطٌّگ ؾبظهبى 
فطٌّگ یه ؾبظهبى تَؾط اعابی جسیسی وِ ثِ ؾبظهبى 

(. اگطچاِ تعیایي   4) قَز یهی زضن ضاحت ثِ قًَس یهٍاضز 
هطظّبی ٍاغُ فطٌّگ زقاَاض اؾات اهاب ّاط واؽ ٌّگابم       

یبثاس. فطٌّاگ ّاط ًاَ       ثطذَضز ثاب فطٌّاگ آى ضا زض های   
ّابی آى هتفابٍت    ّب ٍ ذطٍجای  ؾبظهبى ثب تَجِ ثِ ٍضٍزی

 فطٌّگ یه ثیوبضؾتبى ثب فطٌّگ یه زاًكگبُ اؾت، هثلاً
(. هَفمیت، ضقس ٍ یب قىؿت یه ؾبظهبى 5هتفبٍت اؾت )

زض گطٍ عولىطز هسیطاى ٍ وبضوٌبى آى ؾبظهبى اؾت، یاه  
تَاًس هٌجط ثِ افاعایف عولىاطز    فطٌّگ ؾبظهبًی لَی هی

  ُ ٍضی ؾابظهبى   وبضوٌبى ٍ زض ًتیجِ افعایف وابضایی ٍ ثْاط
ّبی ؾبظهبى اعن  بظهبى ثط توبم جٌجِ(. فطٌّگ ؾ6ثكَز )

،  اظ تسٍیي اؾتطاتػی، هكابضوت وبضوٌابى، ضضابیت قایلی    
( ٍ اظ عَاهل هرتلفی ًیع 7اًگیعـ ٍ ... تبثیط گصاض اؾت )

)اجتواابعی وااطزى ٍ  ّااب ؾاابظهبىی اعتجبضثركااّوچااَى 
گَیاس:   (. زًیؿاَى های  8) طزیپص یه طیتأثی آى( ّب تیاٍلَ

هكابٍضاى ؾابظهبى زض حاَظُ    هكبضوت اؾبتیس، هحممابى ٍ  
فطٌّگ ؾبظهبًی هٌجط ثِ ایجبز ثیٌف هتفبٍت زض ؾبظهبى 

 وؿات  (.9قسُ ٍ زض ًتیجِ عولىطز ضا تَؾعِ های زّاس )  
فطٌّگ پبیساض ًیع زض گطٍ چگًَگی ایفبی ًمف ضّجاطاى ٍ  

ی ؾیؿااتوبتیه فطٌّااگ ٍ ؾاابظ ٌااِیًْبزهااسیطاى جْاات 
 (.10عولىطز پبیساض اؾت )

ی ًظطیابت ٍ  ؾابظهبً  فطٌّاگ  هبّیات پیچیاسُ   لیثِ زل
ی آى ثِ ٍجَز آهسُ اؾت. طیگ اًساظُالگَّبی هتفبٍتی ثطای 

الگَی فطٌّاگ ؾابظهبًی زًیؿاَى یىای اظ جسیاستطیي ٍ      
تطیي الگَّبی قٌبؾبیی فطٌّگ ؾبظهبًی اؾات واِ    جبهع

ّب ثطای قٌبذت فطٌّگ ؾبظهبًی ذاَز   ثؿیبضی اظ ؾبظهبى
ًیؿاَى زض ؾابل   (، زًیل ز11گیطًس ) اظ ایي هسل ثْطُ هی

یی هجٌی ثط قٌبذت فطٌّگ ؾابظهبًی ٍ  ّب پػٍّف 2000
 ّاب  هؤلفِاثطثركی اًجبم زازُ اؾت. اٍ زض الگَی ذَز ایي 

 (:12ضا ثطای فطٌّگ ثطقوطزُ اؾت )
ّاابی  : ؾاابظهبى1زضگیااط قااسى زض واابض )هكاابضوت(  -1

ؾابظًس ٍ ثاِ زًجابل تَؾاعِ      اثطثرف افطاز ضا تَاًوٌس های 
 يیچٌا  ّان ّبی هٌبثع ذَز ّؿاتٌس.   ّب ٍ تَاًوٌسی لبثلیت

ّاب تكاىیل    ّبی وبضی ٍ تاین  ؾبظهبى ضا ثط هحَضیت گطٍُ
وٌٌس  زٌّس. اعابی ؾبظهبى زض ّوِ ؾطَح احؿبؼ هی هی

 ّب آىوِ زض تهویوبت هسیطاى ًمف زاضًس ٍ ٍ بیف ٍ وبض 
ثِ وبض ذاَز   ّب آىاّسا  ؾبظهبى هطتجط اؾت  هؿتمیوبً ثب

زاًٌاس.   اظ پیىط ؾبظهبى های هتعْس ّؿتٌس ٍ ذَز ضا جعئی 
ُ  هؤلفِاثعبزی وِ زض ایي  قاًَس قابهل:    ی های طیا گ اًاساظ

 ّب اؾت. ی، تین هحَضی ٍ تَؾعِ لبثلیتتَاًوٌسؾبظ
ّبی اثطثرف اظ  : ضفتبض وبضوٌبى زض ؾبظهبى2ؾبظگبضی -2
گیاطز. هاسیطاى ٍ وبضوٌابى     های  هٌكاأ ّبی ثٌیبزیي  اضظـ

ّب  ٍ ایي ؾبظهبىاًس  هْبضت ضؾیسى ثِ تَافك ضا وؿت وطزُ
ثب ثجبت ٍ یىپبضچِ ّؿتٌس ٍ اظ ًفاَش وابفی ثاط وبضوٌابى     

: قًَس یهی طیگ اًساظُ هؤلفِثطذَضزاضًس. اثعبزی وِ زض ایي 
 ی اؾت.اًؿجبم ٍ ّوبٌّگ، تَافك ،يیبزیثٌ یّب اضظـ
ّبیی وِ  طفیت ایجبز تیییط  : ؾبظهبى3یطیپص اًطجبق -3

ی ثیطًٍی هعیت طیصپ اًطجبقضا زاضًس ٍ یىپبضچگی زضًٍی ٍ 
ّاب ثاطای    . ایاي ؾابظهبى  قاَز  یها ّاب هحؿاَة    ثطتطی آى

ّاب   هكتطیبى اضظـ ظیبزی لبئال ّؿاتٌس ٍ ثاِ ٍؾایلِ آى    
ُ   يیا وِ زض ا یاثعبز قًَس. ّسایت هی  یطیا گ هؤلفاِ اًاساظ

ایجبز تیییط، هكاتطی هاساضی، یابزگیطی     قًَس قبهل: یه
 ؾبظهبًی اؾت.

ٍیػگاااای  يیتااااط هْاااان: 4(تیااااضؾاااابلت )هأهَض -4
وٌس  ی ضؾبلت اؾت. فطٌّگ ضؾبلت ثیبى هیؾبظهبً فطٌّگ

زاًاس زض چاِ ٍضاعیتی لاطاض زاضز ٍ      وِ ایاي ؾابظهبى های   
ذَاّاس ثطؾاس ٍ هؿایط ناحی       زاًس وِ ثاِ وجاب های    هی

زؾتیبثی ثِ اّسا  ضا قٌبؾبیی وطزُ اؾت. ضّجط لَی ثبیس 
ؾبظهبى ضا تطؾین وٌس ٍ فطٌّگی ضا ذلاك وٌاس    اًساظ چكن

هؤلفِ  يیوِ زض ا یاثعبز حوبیت وٌس. اًساظ چكنوِ اظ ایي 
جْت اؾاتطاتػیه، اّاسا  ٍ    قًَس قبهل: یه یطیگ اًساظُ
 اؾت. اًساظ چكن

وِ  زّس یگًَِ وِ ًتبیج تحمیمبت پیكیي ًكبى ه ّوبى
 ثط اًگیعـ قیلی، عولىاطز ؾابظهبًی   یؾبظهبً ًَ  فطٌّگ

ذلالیت ٍ ًاَآٍضی، هیاعاى هكابضوت وبضوٌابى زض      ،(13)
طی، ؾط  ضضابیت، اضاططاة، اؾاتطؼ قایلی،     گی تهوین

                                                                                               
1 Involvement (Empowerment, Team Orientation, Capability Development) 
2 Consistency (Core Values, Agreement, Coordination & Integration) 
3 Adaptability (Creating Change, Customer Focus, Organizational Learning) 
4 Mission (Strategic Direction & Intent, Goals & Objectives, Vision) 
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   ُ ٍضی ٍ وابضایی، تاأثیط    افؿطزگی، فطؾاَزگی قایلی، ثْاط
 یؾابظهبً  فطٌّاگ  ی اضظیابثی طاَضول  ثِ(. 14) ثؿعایی زاضز

 نافبت  هیابى  ضٍاثاط  لیا ٍتحلِ یتجع ثب غیطهؿتمینطَض  ثِ
(. 15زاضز ) ای گؿتطزُ وبضثطز ّب آى قیلی ًتبیج ٍ وبضوٌبى
ی هَضزثطضؾی زض ثؿیبضی اظ هطبلعبت ؾبظهبً فطٌّگاگطچِ 

لطاض گطفتاِ اؾات لىاي زض وكاَض هاب ٌّاَظ ّان یىای اظ         
. زض ثرف زٍلتی ًیاع  سیآ یهثكوبض  زاض تیاٍلَی ّب زغسغِ

ی فطٌّگ زض جْت وؿت زّ قىلهسیطاى ّوَاضُ ثِ زًجبل 
ی ّب ؾبظهبىعولىطز ثْتط زض ثرف زٍلتی ٍ ّسایت ثْیٌِ 

هت ًیع هسیطاى زض پای  (. زض حَظُ ؾلا16زٍلتی ّؿتٌس )
ی وبضهٌااساى زض ذهااَل ؾاابظ فطٌّااگی ٍ ؾاابظ ٌااِیًْبز

(. اظ آًجب طجك 17) ثبقٌس یهی ٍ ثْجَز ویفیت اعتجبضثرك
ی تبثعااِ ّااب زاًكااگبُی ٍظاضت ثْساقاات؛ ّااب زؾااتَضالعول

ی ثب اؾتفبزُ اظ هسل ؾبظهبً فطٌّگهَ ف ثِ اًجبم ؾٌجف 
اى ًیاع  لصا زاًكگبُ علاَم پعقاىی تْاط    ثبقٌس یهزًیؿَى 

السام ثِ ؾاٌجف فطٌّاگ ؾابظهبًی ثاب اؾاتفبزُ اظ هاسل       
زًیؿااَى ًوااَزُ اؾاات. هااسل زًیؿااَى زض تواابم ؾااطَح 

ّاابی  ؾاابظهبًی لبثلیاات اؾااتفبزُ زاضز ٍ اظ ًظااط قاابذم 
گیطی ٍ ؾٌجف اثعبز فطٌّگ ؾبظهبًی ثؿیبض وبهال   اًساظُ

اؾت، ثِ ّویي زلایال ایاي هاسل ثاطای پاػٍّف حبضاط       
ثِ زًجبل قٌبذت فطٌّگ والاى  اؾتفبزُ قس. ایي پػٍّف 

ّبی  ّبی هَجَز زض ثرف ؾبظهبى ٍ قٌبذت ذطزُ فطٌّگ
 گًَبگَى ؾبظهبى اؾت.

 
 ها:مواد و روش
ی وبضثطز زاًفی تَؾعِ ثِ حبضط پػٍّف ٌىِیاًظط ثِ 

ثِ لحاب    ضا آى تَاىیه زاضز، تَجِ ذبلی  ٌِیظه هی زض
 اؾابؼ ثط  ٍ زضزا لطاضی وبضثطز مبتیتحمی  ظهطُ زضّس  
، عیا ً بظیهَضزًی ّبزازٍُ تحلیل  آٍضزى زؾت ثِی چگًَگ

ثِ  یفیتَنّبی همطعی اظ ًَ   ٍ پػٍّفجع ضا آى تَاى یه
قوبض آٍضز. جبهعِ آهابضی قابهل توابهی وبضوٌابى ؾاتبز      

ّبی هطثَطِ  هطوعی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى ٍ هعبًٍت
اؾت وِ ثب تَجِ ثِ ایٌىِ جبهعِ هكرم ٍ هحسٍز ثَز ثب 

ًفاط تعیایي    310اؾتفبزُ اظ فطهَل وَوطاى حجان ًوًَاِ   
ِ طیا گ ًوًَِی اثتسا طیگ ًوًَِقس. ضٍـ  ای قابهل   ی طجما
ی تهبزفی ؾبزُ اظ طیگ ًوًَِّبی هرتلف ٍ ؾپؽ  هعبًٍت

. زض ثبقاس  یها ّط هعبًٍت زض زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى 
ًفاط ثاَز واِ حجان      1600ایي تحمیك، ول جبهعِ قبهل 

ًفاط   310ُ اظ فطهاَل واَوطاى ثاِ تعاساز     ًوًَِ ثب اؾتفبز

هحبؾجِ گطزیس وِ زض ًْبیت پؽ اظ حص  هَاضز ًابلم ٍ  
 لیا ٍتحلِ یتجعپطؾكٌبهِ هَضز  306هرسٍـ هَضز تعساز 

 لطاض گطفت.
آٍضی اطلاعااابت، پطؾكاااٌبهِ ثطضؾااای   اثاااعاض جواااع 

ی ثط اؾبؼ الگَی زًیؿاَى ثاَز واِ اثعابز     ؾبظهبً فطٌّگ
 ؾاؤال طؾكٌبهِ قبهل زٍ ؾٌجس. پ فطٌّگ ؾبظهبًی ضا هی

ترههی ثَز.  ؾؤال 36عوَهی اظ جٌؽ ٍ هحل ذسهت ٍ 
ی ضا ؾاابظهبً فطٌّااگترههاای اثعاابز چْبضگبًااِ  ؾااؤالات
ی ّااب هؤلفااِاظ  ّطوااساموطزًااس. ثااطای  گیااطی هاای اًااساظُ
زض ًظاط   ؾاؤال  3ٍ ثطای ّط ثعس  ؾؤال 9ی ؾبظهبً فطٌّگ

زض لبلت همیابؼ لیىاطت )وابهلاً     ؾؤالاتگطفتِ قسُ ثَز. 
هَافمن، هَافمن، ًظطی ًاساضم، هرابلفن ٍ وابهلاً هرابلفن(     

ی قسُ ثَز وِ ثطای تحلیل ًتبیج گعیٌِ وابهلاً  ثٌس نیتمؿ
ضا ًكابى   5ٍ گعیٌاِ وابهلاً هرابلفن عاسز      1هَافمن عاسز  

ثیكتطیي هربلفت  زٌّسُ ًكبىزّس ٍ ثبلاتطیي هیبًگیي  هی
ثیكتطیي  زٌّسُ ًكبىطیي هیبًگیي ت ٍ پبییي زٌّسگبى پبؾد

اؾت. ضٍایی پطؾكٌبهِ زًیؿَى ثِ  ؾؤالاتثب  ّب آىهَافمت 
قسُ اؾت اهب ثِ هٌظَض ثطضؾای اعتجابض    سیتبئضٍـ هحتَا 

ّب ًیاع ثطضؾای قاس. ثاطای      ثیكتط ضٍایی نَضی پطؾكٌبهِ
ثطضؾی ضٍایای ناَضی پطؾكاٌبهِ، ًظاطات وبضقٌبؾابى ٍ      

ّابی پطؾكاٌبهِ زضیبفات     ّب ٍ وبؾتی اؾبتیس زضثبضُ ضعف
ّبی ًبهفَْم هكرم قسًس. پؽ اظ اًجبم زازى  قس ٍ گَیِ

ثب اطویٌابى زازى ثاِ    97انلاحبت پطؾكٌبهِ زض قْطیَض 
ّب  ّبی پػٍّكی هجٌی ثط هحطهبًِ هبًسى ولیِ پبؾد ًوًَِ

ثیي وبضوٌبى ؾاتبزی قابغل زض زاًكاگبُ علاَم پعقاىی      
ی پطؾكاٌبهِ  ّب( تَظیع قس. هحبؾجِ پبیابی  تْطاى )هعبًٍت

تَؾط ضطیت آلفبی وطًٍجبخ ثطای ؾَالات هطثَط ثاِ ّاط   
اًجبم قس. ضطیت آلفابی وطًٍجابخ    spssافعاض  ًطمهَلفِ زض 
اؾت وِ زض  ؾؤالاتپبیبیی هٌبؾت  زٌّسُ ًكبى 7/0ثبلای 

ِ  ؾؤالاتایي پطؾكٌبهِ ثطای  زضگیاط قاسى ضاطیت     هؤلفا
 هؤلفااااٍِ  71/0ؾاااابظگبضی ضااااطیت  هؤلفااااٍِ  85/0

ثِ  81/0ضؾبلت ضطیت  هؤلفٍِ  78/0ی ضطیت طیصپ اًطجبق
ی ؾابظهبً  فطٌّاگ (. پبیبیی ول پطؾكاٌبهِ  18آهس ) زؾت
 ّب زازُ لیٍتحلِ یتجع (. ثطای18آهس ) ثِ زؾت/. 92ثطاثط ثب 

ٍ   آهبض اظ ( ٍ آظهاَى  ...تَنیفی )هیبًگیي ٍ اًحاطا  هعیابض 
ی ٍ آظهَى ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ ا ًوًَِهیبًگیي ته 

 25ًؿارِ   spssافاعاض   ًاطم زض  ّاب  بفتِاؾت. تحلیل یقسُ 
 نَضت گطفت.
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 یسًندو یمذل فرهىگ سازماو ی: ابعاد ي شاخص ها1جذيل 

 شاخص بعد مفهوم

 ی دنیسونساسمان فزهنگ

 زضگیط قسى زض وبض
 یتَاًوٌسؾبظ
 تین هحَضی

 ّب تیلبثلتَؾعِ 

 ؾبظگبضی
 ثٌیبزیي یّب اضظـ

 تَافك
 اًؿجبم ٍ ّوبٌّگی

 یطیپص اًطجبق
 تیییط

 هكتطی هساضی
 یبزگیطی ؾبظهبًی

 (تیهأهَضضؾبلت )
 اؾتطاتػیه یطیگ جْت

 اّسا 
 اًساظ چكن

 

 یافته ها:

 35ًفاط )  108ًفط قطوت وطزًاس واِ    306زض پػٍّف حبضط 
زضناس( ضا هاطزاى تكاىیل     65ًفط ) 198زضنس( ًوًَِ ضا ظًبى ٍ 

 زٌّس. هی
 ؿابًؽ یل فاَق اظ ًظط هیاعاى تحهایلات ثیكاتط پبؾارگَیبى     

زضنس( ٍ ثعس اظ آى تحهایلات زوتاطی ٍ لیؿابًؽ     37ّؿتٌس )
زضنس پبؾرگَیبى تحهیلات  12زضنس لطاض زاضًس.  20ّطوسام ثب 
ًس. ثطضؾای ٍضاعیت   زاض پلنیز فَقزضنس تحهیلات  11زیپلن ٍ 

وِ ثیكتطیي زضنس پبؾرگَیبى ضا افاطاز   زّس یهؾٌی افطاز ًكبى 
ٍ ثعاس اظ آى افاطاز    قاًَس  یها زضنس قبهل  37ؾبلِ ثب  50تب  41

زضناس( ٍ   21ؾبل ) 40تب  31زضنس(، افطاز  26ؾبل ) 50ثبلای 
زضنس( لطاض زاضًس. ثطضؾی ضؾتِ قایلی   16ؾبل ) 30تب  20افطاز 

تطتیت ثیكتطیي تعساز هطتت قسُ اؾت ًكبى  ثِ 1وِ زض جسٍل 
زضنس ثیكتطیي تعاساز ضا زض   32وِ ضؾتِ ازاضی هبلی ثب  زّس یه

زضناس ٍ   24ًوًَِ پػٍّف زاضز ٍ ثعس اظ آى ضؾاتِ ذاسهبت ثاب    
 زضنس لطاض زاضز. 22ثْساقتی زضهبًی ثب 

 (n= 303های عمًمی ومًوه )يیژگی :2جذيل 

 درصد فزاوانی فزاوانی ویژگی

 جٌؽ
 65 198 هطز

 35 108 ظى

 تحهیلات

 12 37 زیپلن

 11 32 پلنیز فَق

 20 61 لیؿبًؽ

 37 114 ؿبًؽیلفَق

 20 62 زوتطی

 ؾي

 16 48 ؾبل 30تب  20

 21 65 ؾبل 40تب  31

 37 114 ؾبل 50تب  41

 26 79 ؾبل 50ثیكتط اظ 

 ضؾتِ قیلی

 32 98 ازاضی هبلی

 24 74 ذسهبت

 22 66 ثْساقتی ٍ زضهبًی

 12 38 آهَظقی ٍ فطٌّگی

 10 30 ّبضؾتِؾبیط 
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ٍ   زض ثطضؾی تَظیع زازُ ًواب   ّب ٍ اظ همبیؿِ هیابًگیي، هیبًاِ 
زض ثعاس   2.67ٍ ًواب   2.66، هیبًِ 2.69: هیبًگیي هثبل عٌَاى ثِ)

ًعزیه ثِ ّن ّؿتٌس ٍ یىای اظ   جبًیتمطزضگیط قسى زض وبض( وِ 
 يیچٌا  ّان ذهَنیبت انلی زاضا ثَزى تَظیاع ًطهابل اؾات ٍ    

ٍ ًوَزاضّاابی تَظیااع   ّااب زازُثطضؾاای چااَلگی ٍ وكاایسگی  
 زٌّاسُ  ًكابى ( box plotًواَزاض جعجاِ ٍ ذاط     –)ّیؿتَگطام 

 1قاىل  . ثبقاس  یها ّب زض ایاي هطبلعاِ    زى تَظیع زازًُطهبل ثَ
ی ؾابظهبً  فطٌّاگ ًوَزاض ّیؿتَگطام ًطهبل ثَزى تَظیع هتییاط  
تَظیاع   تاَاى  یها اؾات واِ ثاب تَجاِ ثاِ ًواَزاض ّیؿاتَگطام        

ی ّب آظهَىًطهبل زاًؿت ٍ اظ  جبًیتمطی ضا ًطهبل یب ؾبظهبً فطٌّگ
ى ی ٍ ّوجؿااتگی پیطؾااَا ًوًَااِپبضاهتطیااه هبًٌااس تاای تااه 

 اؾتفبزُ وطز.
 

 
 ومًدار هیستًگرام تًزیع متغیر فرهىگ سازماوی -1شکل 

هربلفاات  يیتااط فیثاا زٌّااسُ ًكاابى يیبًگیااه يیثاابلاتط
گاط   بىیا ث يیبًگیه يیتط يییثَزُ ٍ پب ؾؤالاتثِ  زٌّسگبى پبؾد

 ثَزُ اؾت. ؾؤالاتثِ  زٌّسگبى پبؾدهَافمت  يیتط فیث
اظ ثطضؾای ًطهبلیتاِ زض تحلیال     آهسُ زؾت ثِ یّب بفتِیطجك 

اثعابز  زض تحلیال ٍ ثطضؾای   ای  ته ًوًَِ Tاظ آظهَى  ،تَنیفی
 :ًوبیین اؾتفبزُ هی هرتلف فطٌّگ ؾبظهبًی زًیؿَى

H0: فطٌّگ ؾبظهبى ووتط اظ هتَؾط اؾت. 3 < يیبًگیه 

H1اظ حس هتَؾط اؾت. كتطیفطٌّگ ؾبظهبى ث 3 > يیبًگی: ه 
 

 ابعاد مختلف فرهىگ سازماوی دویسًن در تحلیلای  تک ومًوه T: آزمًن 3جذيل 

Test Value = 3 

 زضجِ آظازی tهمساض  اًحطا  هعیبض هیبًگیي اثعبز

 305 -9.42 0.808 2.56 یتَاًوٌسؾبظ

 305 -6.63 0.884 2.67 تین هحَضی

 305 -2.91 0.882 2.85 ّب تیلبثلتَؾعِ 

 305 -7.18 0.733 2.69 زضگیط قسى زض وبض

 305 -8.05 1.074 2.50 ثٌیبزیي یّب اضظـ

 305 -5.05 0.860 2.75 تَافك

 305 -8.91 0.681 2.65 اًؿجبم ٍ ّوبٌّگی

 305 -9.15 0.693 2.63 ؾبظگبضی

 305 -10.29 0.790 2.53 ایجبز تیییط

 305 -6.87 0.694 2.72 هكتطی هساضی

 305 -5.69 0.810 2.73 یبزگیطی ؾبظهبًی
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Test Value = 3 

 زضجِ آظازی tهمساض  اًحطا  هعیبض هیبًگیي اثعبز

 305 -9.06 0.645 2.66 یطیپص اًطجبق

 305 -11.08 0.820 2.47 جْت اؾتطاتػیه

 305 -4.87 1.281 2.64 اّسا 

 305 -8.61 0.762 2.62 اًساظ چكن

 305 -9.53 0.768 2.58 ضؾبلت

 
زض زاًكگبُ علَم پعقاىی تْاطاى،    یفطٌّگ ؾبظهبً يیبًگیه

(، 29/2فطٌّاگ زضگیاط قاسى زض وابض )    ّب، ِ هؤلفاظ  هیزض ّط 
( ٍ 66/2ی )طیپاص  اًطجابق (، فطٌّاگ  63/2فطٌّگ ؾابظگبضی ) 
( ثَز واِ ایاي هیاعاى فطٌّاگ ثابلاتط اظ      58/2فطٌّگ ضؾبلت )

زّاس.   زًیؿاَى ًكابى های    هاَضزًظط هتَؾط ضا زض توبم اثعابز  
 زض وبضتطیي ؾط  فطٌّگ هطثَط ثِ فطٌّگ زضگیطقسى  پبییي
ّب ثَز ٍ ثابلاتطیي آى هطثاَط ثاِ    تَؾعِ لبثلیت فطٌّگ ذطزٍُ 

 يیچٌ ّن تػیه ثَز.جْت اؾتطا فطٌّگ ذطزُفطٌّگ ضؾبلت ٍ 
ثطای توبم ضا  یفطٌّگ ؾبظهبً تیهطلَث ؾط  عاىیه یآظهَى ت
 ی زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى ثبلاتط اظؾبظهبً فطٌّگی ّب هؤلفِ

 زاز. هتَؾط ًكبى
ثااب اؾااتفبزُ اظ آظهااَى   3ّوجؿااتگی هتییطّااب: زض جااسٍل  

ّوجؿتگی پیطؾاَى ثاِ ثطضؾای ّوجؿاتگی ثایي هتییطّابی       
چاَى ًتیجاِ تَظیاع هتییاط فطٌّااگ      پاػٍّف پطزاذتاِ قاس.   

ؾبظهبًی تمطیجب ًطهبل اؾات اظ آظهاَى پبضاهتطیاه ّوجؿاتگی     
 آهسُ اؾت. 3پیطؾَى اؾتفبزُ قس. ًتبیج ّوجؿتگی زض جسٍل 

ی فطٌّاگ ؾابظهبًی ثاب    ّب هؤلفِتوبهی  زّس یهًتبیج ًكبى 
ٍ ثب فطٌّگ ؾبظهبًی ّوجؿتگی زاضًس ٍ جْت توابهی   یىسیگط

 زّاس  یها (. ثطضؾی ضٍاثاط ًكابى   p</.001ضٍاثط هثجت اؾت )
ثب فطٌّگ ؾبظهبًی ٍجاَز زاضز   ّب هؤلفِضاثطِ لَی ثیي توبهی 

/. ثطای ضاثطاِ ضؾابلت ٍ فطٌّاگ    86وِ قست ضاثطِ اظ حسالل 
ٍ  زض وابض /. ثاطای ضاثطاِ زضگیطقاسى    93ؾبظهبًی تاب حاساوثط   

ثب یىسیگط ًیع ضاثطِ  ّب هؤلفِفطٌّگ ؾبظهبًی اؾت. ثیي توبهی 
اؾت.  تَجِ لبثلهثجت ٍجَز زاضز ٍ قست توبهی ضٍاثط لَی ٍ 

ِ قست ضاثطِ ثایي   /. ثاطای ؾابظگبضی ٍ   64اظ حاسالل   ّاب  هؤلفا
ی طیپص اًطجبق/. ثطای زضگیطقسى زض وبض ٍ 85ضؾبلت تب حساوثط 

 اؾت.

 

 یسازماو فرهىگی ها مؤلفهبیه  ماتریس همبستگی پیرسًن -4جذيل 

 5 4 3 0 4 متغیزها

     1 . زضگیطقسى زض وبض1

 . ؾبظگبضی2
***75/0 1    

 یطیپص اًطجبق. 3
***85/0 

***76/0 1   

 . ضؾبلت4
***70/0 

***64/0 ***74/0 1 
 

 1 86/0*** 93/0*** 88/0*** 92/0*** یؾبظهبً فطٌّگ. 5

 *** p = ≤ 001/0 تَجِ:                
 

 بحث
آگبّی اظ فطٌّگ ؾبظهبًی ولیاس ثسؾات آٍضزى قاٌبذت اظ    

(. ثطای 19ضفتبض ؾبظهبًی وبضوٌبى ٍ ثطضؾی عولىطز آًبى اؾت )
ی الساهبت جسیس زض ّط ؾبظهبًی تَجِ ثِ فطٌّاگ آى  ؾبظ بزُیپ

ی طیااگ جْااتهجوَعااِ ثؿاایبض ضااطٍضی اؾاات. زض ٍالااع ّاای  
ٍالاع ًرَاّاس    هؤثطجسیسی زض ؾبظهبى ثسٍى تَجِ ثِ فطٌّگ 
ی ؾابظهبًی  ٍض ثْطُقس. هسیطاًی وِ ثِ زًجبل افعایف عولىطز ٍ 

ثاِ   تَاًٌاس  یها ی ؾابظهبً  فطٌّاگ ی ّب هؤلفِّؿتٌس ثب تَجِ ثِ 
قٌبؾابیی   ثاِ زًجابل  اّسا  ذَز زؾات یبثٌاس. ایاي پاػٍّف     

وبضوٌابى  ی )ثط اؾبؼ هسل زًیؿَى( حابون ثاط   ؾبظهبً فطٌّگ
ّبی ایي پػٍّف ًكبى  زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى اؾت. یبفتِ

ِ ی هطثَط ثاِ  ؾبظهبً فطٌّگزاز ثبلاتطیي ؾط  هطلَثیت   هؤلفا
ِ ( اؾات. ایاي   58/2ضؾبلت ) ی طیا گ جْات قابهل اثعابز    هؤلفا

اؾت وِ ثب ثبلا ثَزى ؾط  ایي  اًساظ چكناؾتطاتػیه، اّسا  ٍ 
تَاًین ًتیجِ ثگیطین وبضوٌبى زاًكگبُ علَم پعقىی  هی ّب هؤلفِ

 اًاساظ  چكان تْطاى ثِ ذَثی اظ اّاسا  اؾاتطاتػیه ٍ همبناس ٍ    
ؾبظهبى ذَز، آگبُ ّؿتٌس ٍ یاه زیاسگبُ هكاتطن ٍ ٍاضا  ٍ     
ضٍقي ًؿجت ثِ آیٌسُ ثیي وبضوٌابى ایاي ؾابظهبى ٍجاَز زاضز     
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ی هطثاَط ثاِ   ؾبظهبً فطٌّگزض  قسُ وؿت(. ووتطیي ًوطُ 20)
ِ زضگیط قسى زض وبض )هكبضوت( ثَز وِ اثعابز ایاي    لفِهؤ  هؤلفا

ّاب اؾات.    ؾبظی، تین هحَضی ٍ تَؾاعِ لبثلیات   قبهل: تَاًوٌس
ِ ی زض ایاي  ؾبظهبً فطٌّگتط ثَزى  پبییي زّاس   ًكابى های   هؤلفا

ّابی تیوای ٍ    ّابی وابضی ٍ فعبلیات    ؾبظهبى ثِ تكىیل گاطٍُ 
وٌس.  فی ًویّبی هٌبثع ذَز تَجِ وب ّب ٍ تَاًبیی تَؾعِ لبثلیت

ّابیی واِ ثاِ وابض تیوای اضظـ ثسٌّاس وبضوٌابًی ثاب          ؾبظهبى
ذَاٌّس زاقت واِ هٌجاط    طیپص تیهؿئَلاؾتملال، آظازی ثبلا ٍ 

(. 1ثِ افعایف عولىطز ٍ اثتىبض اعابی آى ؾبظهبى ذَاّس قاس ) 
یبلواابظ ٍ آضگااَى زض پااػٍّف ذااَز ثااب عٌااَاى ضاثطااِ فطٌّااگ 

بیت وبضوٌبى ثب هیاعاى  ؾبظهبًی ٍ اثطثركی ًكبى زازًس وِ ضض
فطٌّگ زضگیط قسى زض وبض زض ّط ؾبظهبى ضاثطِ هؿتمین زاضز 

(. ثااب اؾااتمطاض فطٌّااگ زضگیااط قااسى زض واابض زض ؾاابظهبى 21)
هسیطیت زاًف ًیع ثْجَز پیسا ذَاّس وطز، پػٍّف عجسالوحوس 

زضنس ٍاحاسّبی هاَضز هطبلعاِ فطٌّاگ      86وٌس وِ  ثیبى هی
اض هااسیطیت زاًااف هااَثط  زضگیااط قااسى زض واابض ضا زض اؾااتمط 

 (.22اًس ) زاًؿتِ
زض پااػٍّف اضزلاى ٍ ّوىاابضاى ثعااس زضگیااط قااسى زض واابض 

اًاس واِ   تطیي ًوطُ ضا اذص واطزُ ثبلاتطیي ٍ ثعس ؾبظگبضی پبییي
ثاب زاًكاگبُ علاَم     يیهحمما تفبٍت هیبى هحیط پاػٍّف ایاي   
زّاس. زض هحاایط پاػٍّف آًاابى   پعقاىی تْاطاى ضا ًكاابى های   

ٍ ؾبظهبى ثِ زًجبل  وٌٌس یههكبضوت  ّب یعیض ثطًبهِوبضوٌبى زض 
ؾابظهبى زاًكاگبُ    ی وبضوٌبى اؾت.ّب هْبضتثْجَز اضتجبطبت ٍ 

علَم پعقىی تْطاى اظ ًظط ٍضعیت هَجاَز فطٌّاگ ؾابظهبًی    
( ٍ 47/2ی اؾاتطاتػیه ) طیا گ جْات ثْتطیي ٍضعیت ضا زض ثعس 

( زاضز. ًتابیج  58/2) ّب تیلبثلثستطیي ٍضعیت ضا زض ثعس تَؾعِ 
ِ بنل اظ آظهَى هیابًگیي  ح ی ًكابى زاز واِ زض ثایي    ا زٍجولا

ی زاًكااگبُ علااَم پعقااىی تْااطاى تواابم ّااب هعبًٍااتوبضوٌاابى 
ی فطٌّگ ؾبظهبًی الگَی زًیؿَى زض ؾاط  ثابلاتط اظ   ّب هؤلفِ

 هؤلفااِهتَؾاط لااطاض زاضًاس. ثاابلا ثاَزى فطٌّااگ ؾابظهبًی زض     
وااِ ثاایي وبضوٌاابى ایااي ؾاابظهبى  زّااس یهااؾاابظگبضی ًكاابى 

ظیبزی اؾت ٍ وبضّب ثب ّوبٌّگی  هَضزتَجِی هحَضی ّب اضظـ
ٍ زضثبضُ ضٍـ اًجبم وبضّاب تَافاك ٍجاَز     قَز یهثبلایی اًجبم 

ی زض ؾاط   طیپاص  اًطجابق ی ؾبظهبً فطٌّگلطاض زاقتي  اظ زاضز.
ًتیجِ گطفت وِ ایاي ؾابظهبى لاسضت     تَاى یهثبلاتط اظ هتَؾط 

ًظااطات  يیٌااچ ّاانپااصیطـ ضیؿااه ٍ تیییااط ثاابلایی ضا زاضز، 
هْان للواساز    ّاب  یطیا گ نیتهاو هكتطیبى زض ایي ؾبظهبى ثطای 

ٍ زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى پیَؾتِ ثِ زًجابل اضظـ   قَز یه
 (. 23لبئل قسى ثطای هكتطیبى اؾت )

نبلحی ٍ ّوىابضاى زض پاػٍّف ذاَز هجٌای ثاط قٌبؾابیی       
 وبینساٍؾاافطٌّااگ ؾاابظهبًی ثااط اؾاابؼ هااسل زًیؿااَى زض  

طاى ثاِ ایاي ًتیجاِ ضؾایسًس واِ زض آى      جوَْضی اؾالاهی ایا  

ِ ؾبظهبى ّن چَى هحیط زاًكگبُ علاَم پعقاىی تْاطاى      هؤلفا
ِ زضگیط قسى زض وبض زض ٍضعیت هٌبؾاجی لاطاض ًاساضز ٍ      هؤلفا

زض ؾط  ثبلاتطی لاطاض زاضز واِ    ّب هؤلفِضؾبلت ًؿجت ثِ ثمیِ 
(. زض 24) وٌاس  یها  سیا تبئآهاسُ پاػٍّف هاب ضا     ثِ زؾتًتبیج 

ّاب هكابضوت های   ضیعیبى وبضوٌبى زض ثطًبهِهحیط پػٍّف آً
ّبی وبضوٌبى وٌٌس ٍ ؾبظهبى ثِ زًجبل ثْجَز اضتجبطبت ٍ هْبضت

زض پػٍّف قٌبذت فطٌّگ ؾبظهبًی  اؾت. هرتبضاى ٍ زّسضی
ثط اؾابؼ هاسل زًیؿاَى زض قاطوت هلای پابلایف ٍ پراف        

ی زض ؾبظهبً فطٌّگ چْبضگبًِی ًفتی ایطاى ّوِ اثعبز ّب فطآٍضزُ
ؾط  هتَؾط ٍ ثبلاتط اظ هتَؾط لطاض زاقتٌس اهب ّوبًٌس ًتابیج  

وِ تین هحَضی   اًس وطزُاظ هحیط پػٍّف هب، ثیبى  آهسُ زؾت ثِ
 (. 25ًیبظهٌس ثْجَز اؾت ) ّب تیلبثلٍ تَؾعِ 

پبوسل ٍ ّوىبضاى وِ زض پػٍّف ذَز ثِ قاٌبذت فطٌّاگ   
 اًس زاذتِپطؾبظهبًی زض هجتوع وبضذبًجبت آضز قیطاظ ٍ زازلی 

ی زض ؾابظهبً  فطٌّاگ وِ؛ ّوِ اثعبز  اًس بفتِی زؾتثِ ایي ًتیجِ 
آى هحیط ووتط اظ حس هتَؾاط ٍ زض ٍضاعیت ًبهٌبؾاجی لاطاض     

ِ ضؾابلت ًؿاجت ثاِ زیگاط      هؤلفِزاضًس ٍ  زض ثاستطیي   ّاب  هؤلفا
وِ ثب تَجِ ثِ تفبٍت جبهعاِ ًوًَاِ زض ایاي     ٍضعیت لطاض زاضز

زض ًتابیج ضا تَجیاِ واطز     تفبٍت تَاى یهپػٍّف ثب پػٍّف هب 
گیلؿپی ٍ ّوىبضاى پػٍّكی ثب عٌَاى قاٌبذت فطٌّاگ    (.26)

ؾبظهبًی ٍ اضتجبط آى ثب ضضبیت هكتطی زض ناٌبیع گًَابگَى ضا   
ثیكتطیي اهتیبظ  زّس یهاًجبم زازًس وِ ًتبیج ایي تحمیك ًكبى 

ی زض ثعااس زضگیااط قااسى زض واابض ٍ ؾاابظ ؾاابذتوبىزض نااٌعت 
ی ثسؾاات آهااسُ اؾاات. طیپاص  ًطجاابقاووتاطیي اهتیاابظ زض ثعااس  

زض هَضز فطٍقٌسگبى اتَهجیل ثیكتطیي اهتیبظ زض ثعاس   يیچٌ ّن
ی ٍجاَز زاقاتِ   طیپص اًطجبقؾبظگبضی ٍ ووتطیي اهتیبظ زض ثعس 

 (. 27اؾت )
زض پاااػٍّف هاااَثلی ٍ ّوىااابضاى فطٌّاااگ ؾااابظهبًی زض  

ی هرتلف چیٌی ثب اؾتفبزُ اظ هسل زًیؿَى ؾٌجیسُ ّب ؾبظهبى
ی زٍلتای  ّاب  وبضؾتبىیثتبیج هٌتكط قسُ اؾت: زض قسُ ٍ ایي ً

قاابذم یاابزگیطی ؾاابظهبًی ثیكااتطیي اهتیاابظ ٍ قاابذم     
ی ّب قطوتی ووتطیي اهتیبظ ضا ثسؾت آٍضزُ اًس. زض طیطپصییتی

 ثِ زؾتثیوِ ًیع قبذم یبزگیطی ؾبظهبًی ثیكتطیي اهتیبظ ضا 
یی ثَز. گطا یهكتطٍ ووتطیي اهتیبظ هتعلك ثِ قبذم  اًس آٍضزُ
هجل ثِ ًتبیج پػٍّف فعلای هاب    سوٌٌسُیتَلی ّب ؾبظهبىبیج ًت
ٍ  اًاساظ  چكان ثاَز ٍ ثیكاتطیي اهتیابظ ضا زض قابذم      تط هیًعز

(. 28ًكابى زاز )  ّب تیلبثلووتطیي اهتیبظ ضا زض قبذم تَؾعِ 
زاًكااگبُ علااَم پعقااىی تْااطاى اظ ًظااط ٍضااعیت هَجااَز      

ی طیااگ جْااتی ثْتااطیي ٍضااعیت ضا زض ثعااس ؾاابظهبً فطٌّااگ
( ٍ ثستطیي ٍضعیت ضا زض ثعس تَؾعِ لبثلیات 47/2اؾتطاتػیه )

ِ ( زاضز. ًتبیج حبنال اظ آظهاَى هیابًگیي    58/2ّب ) ی ا زٍجولا
ّابی زاًكاگبُ علاَم    ًكبى زاز واِ زض ثایي وبضوٌابى هعبًٍات    
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ی الگَی زًیؿاَى  ؾبظهبً فطٌّگی ّب هؤلفِپعقىی تْطاى توبم 
زى فطٌّگ ؾبظهبًی زض ؾط  ثبلاتط اظ هتَؾط لطاض زاضًس. ثبلا ثَ

زّس وِ ثیي وبضوٌبى ایي ؾابظهبى  ؾبظگبضی ًكبى هی هؤلفِزض 
ظیبزی اؾت ٍ وبضّب ثب ّوبٌّگی  هَضزتَجِّبی هحَضی اضظـ

قَز ٍ زضثبضُ ضٍـ اًجبم وبضّاب تَافاك ٍجاَز    ثبلایی اًجبم هی
ی زض ؾاط   طیپاص  اًطجابق زاضز. اظ لطاض زاقتي فطٌّگ ؾبظهبًی 

اى ًتیجِ گطفت وِ ایاي ؾابظهبى لاسضت    تَ ثبلاتط اظ هتَؾط هی
ًظااطات  يیچٌاا ّاانپااصیطـ ضیؿااه ٍ تیییااط ثاابلایی ضا زاضز، 

هْان للواساز    ّاب  یطیا گ نیتهاو هكتطیبى زض ایي ؾبظهبى ثطای 
قَز ٍ زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى پیَؾتِ ثِ زًجابل اضظـ   هی

 لبئل قسى ثطای هكتطیبى اؾت.
 

 گیری و پیشنهاداتنتیجه
ی جسیس ٍ تیییطات ّب یطیگ جْتای ایجبز زض ّط ؾبظهبًی ثط

ثِ اّطم فطٌّگ ًیبظ زاضین ظیاطا فطٌّاگ ّاط ؾابظهبى ضفتابض ٍ      
یىی اظ عَاهال   يیچٌ ّنزّس.  عولىطز وبضوٌبى آى ضا ًكبى هی

ی تعابلی هٌابثع اًؿابًی زض زاًكاگبُ علاَم      ؾابظ  بزُیا پزض  هؤثط
پعقىی تْطاى ٍجَز ثؿتط هٌبؾت فطٌّگای زض زاًكاگبُ ثاَزُ    

تاطی  یی واِ اهتیابظ پابییي   ّب هؤلفِاؾت. ؾبظهبى ثبیس زض هَضز 
وؿت وطزُ اؾت الساهبتی انلاحی اًجبم زٌّس. ثِ طاَض هثابل   

وبضوٌابى ًیابظ اؾات واِ      «ّاب  تَؾعِ لبثلیات »ثطای اضتمب ضتجِ 
هٌابثع ذاَز اظ    يیتأهى ثِ زًجبل ایجبز هَلعیت ضلبثتی ٍ ؾبظهب

ِ  افطازی ثبیس ًظط .ّبی وبضهٌساى ثبقس ططیك تَؾعِ لبثلیت  وا

زاضًاس جلات قاسُ ٍ زض     ّاب  وابض ٍ هكاتطی   ثاب  ًعزیىای  اضتجبط
 تكاَیك  لِیٍؾا  ثِثبیس  ّب ّوىبضی وٌٌس. ؾبظهبى گیطی تهوین

گًَاِ زض  چٌسگبًِ ثِ وبضوٌبى آهاَظـ زّاس واِ چ    یّب هْبضت
ضیعی وٌٌاس؛   ّبی تیوی ضا پبیِ ّبی ؾبظهبى فعبلیت جْت اضظـ

فابیی زض ؾبظهبى حبون قَز وِ وبضهٌساى اّویت یبزگیطی ضا 
 ثاِ ًظاط   «یبزگیطی ؾبظهبًی»زض حَظُ  يیچٌ ّنزضن ًوبیٌس. 

ضؾس ایجبز ثؿتط هٌبؾت تَؾعِ ٍاحس آهَظـ وبضوٌبى گابم   هی
ی اضتماب ٍ  ّاب  پطٍتىل قَز یهپیكٌْبز ای هٌبؾجی ثبقس.  تَؾعِ
ی گاطزز تاب ثؿاتطّبی    گاصاض ِ یا پبزض زاًكگبُ  ّب تیلبثلتَؾعِ 

 «ی اؾاتطاتػیه طیا گ جْات »ثعس  هٌبؾت فطٌّگی تَؾعِ یبثس.
وااِ  ثبقااس یهااثْتااطیي ٍضااعیت فطٌّااگ ضا زض زاًكااگبُ زاضا 

ی اؾتطاتػیه ذاَز  ّب فیگطاایي اؾت وِ زاًكگبُ  زٌّسُ ًكبى
ضٍقي جْات تحماك اّاسا  ؾابظهبًی ًكابى زازُ       نَضت ثِضا 

ثطای وبضوٌبى ثسٍى اثْبم اؾات ٍ   تیهأهَضٍ  اًساظ چكناؾت ٍ 
ثب تىیِ ثط لسضت تفىط ضاّجطزی، ذاَزـ ضا   تَاًس یهّط قرم 

زض آى حَظُ هكبضوت زّس. لصا ثبیس ؾیبؾتی اتربش گطزز تب ایي 
 هؿتوط ازاهِ یبثس. طَض ثِهؿیط 

 سپاسگشاری
ّبی هعبٍى هحتطم تَؾعِ ؾابظهبى  ثب حوبیت پػٍّف حبضط

 لِیٍؾا  يیثاس جٌبة آلبی زوتط ثیگلط اًجبم گطزیسُ اؾات واِ   
. زض پبیابى  سیا آ یها ًْبیت لسضزاًی ٍ تكىط اظ ایكبى ثاِ عوال   
زاًٌاس واِ اظ توابهی    ًَیؿٌسگبى ایي همبلاِ ثاط ذاَز لاظم های    

اًاس،   هحتطم زاًكگبُ وِ زض ایاي طاطح قاطوت ًواَزُ     وبضوٌبى
 ًوبیٌس.تكىط ٍ لسضزاًی ضا اعلام هیووبل 

 کد اخلاق
زاضای واس   HSRاظ ًتبیج پػٍّف حبضط زض ططح تحمیمابتی  

ی تعبلی هٌبثع اًؿابًی  ؾبظ بزُیپثب عٌَاى  39704-64-02-97
اؾات. زض اجاطای    قاسُ  اؾتفبزُزض زاًكگبُ علَم پعقىی تْطاى 

ایي هطبلعِ توبم هَاضز هطثَط ثِ واس اذالاق اعان اظ هحطهبًاِ     
ثااَزى، عااسم شوااط ًاابم افااطاز، اذااص ضضاابیت آگبّبًااِ اظ        

 ضعبیت قسُ اؾت. وٌٌسگبى قطوت
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Abstract 

 

Background & Aim: The purpose of this study was to investigate the current organizational culture 

in Tehran University of Medical Sciences, which is to be considered in order to strengthen 

organizational culture. 

 

Material & Method: The present study is a descriptive cross-sectional study and an applied 

research-based survey that was conducted in Tehran University of Medical Sciences in 2019. The 

sample size was calculated and analyzed using Cochran's formula for 306 people. In this study, 

Denison's Organizational Culture Questionnaire was used to collect data. Data were analyzed using 

SPSS software, descriptive statistical methods, one-sample mean and Pearson Correlation Tests. 

 

Results: The average of organizational culture in Tehran University of Medical Sciences, in each 

component, culture of Involvement (2.29), culture of consistency (2.63), culture of adaptability (2.66) 

and culture of mission (2.58), Which represented a higher-than-average culture in all aspects of 

Denison's view. 

 

Conclusion: The organization should do some corrective actions with respect to the components of 

adaptability (subculture of organizational learning) and Involvement (Capability Development), which 

has earned a lower score. 

 

Key words: Organizational culture, Involvement, Consistency, Adaptability, Mission 
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