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Abstract 
Background and purpose: Artificial intelligence (AI) plays a crucial role in 

the optimal management of hospital waste, particularly in predicting the 

volume and type of waste generated. This study aims to identify and 

rank the risks associated with the use of AI systems in hospital waste 

management by employing a multi-criteria decision-making approach. 
Methods: This descriptive, cross-sectional study was conducted in 2023 (1402 

in the Iranian calendar) at two hospitals, Ali Ibn Abitaleb and Khatam al-Anbiah, 

in Zahedan. Ten hospital staff members were selected as expert participants for 

the Delphi panel. The Shannon entropy method was utilized for risk weighting, 

and the TOPSIS method was applied to rank the identified risks. 
Results: Kendall's coordination coefficient was used to assess the level of 

consensus among the Delphi panel members, with the coefficient values for 

the first, second, and third Delphi rounds being 6.3, 7.1, and 7.3, 

respectively. The indicators were weighted using the Shannon entropy 

method, based on three criteria: impact intensity (0.3), probability of 

occurrence (0.4), and detection probability (0.32). The TOPSIS method was 

then employed to rank the identified risks, with the most significant risks 

being the need for necessary infrastructure (0.847), the requirement for 

accurate and complete data (0.751), and budget constraints (0.749.) 
Conclusion: By applying multi-criteria decision-making methods, healthcare 

managers can effectively identify and prioritize the risks associated with 

using AI systems in hospital waste management, enabling them to focus on 

strengthening waste management practices based on these priorities. 
Keywords: Artificial Intelligence, Hospital Waste, Risk Ranking, Multi-

Criteria Decision Making 
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 یریتدر هد یهوش هصنوع های یستناستفاده از س های یسکر بندی و رتبه ییشناسا
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 چکیده:

ِ ثْ یطیتزض حوَظُ هوس   یّوَـ ههوٌَؾ   یانل یاظ مبضثطزّب ینی: و هدف ینهزم  یپؿووبًسّب  یٌو

ٍ  ییهطبلؿوِ، قٌبؾوب   یوي . ّوسػ ا پوطزاظز   یحجن ٍ ًَؼ پؿوبًسّب هو  ثیٌی  یفاؾت مِ ثِ پ یوبضؾتبًیث

ثوب   یوبضؾوتبًی ث یپؿووبًسّب  یطیتزض هس یَّـ ههٌَؾ ّبی  یؿتناؾتؾبزُ اظ ؾ ّبی  یؿلض ثٌسی  ضتجِ

 .ثبقس  یچٌس قبذهِ ه گیطی  ینتهو ینطزضٍ اظاؾتؾبزُ 

 یوبضؾوتبى زض زٍ ث 1402اؾوت موِ زض ؾوب      یٍ هقطؿ یؾیهطبلؿِ اظ ًَؼ تَن ایي: هب‌‌و روش مواد

زٍ  یيًؾط اظ پطؾٌل ا 10قْطؾتبى ظاّساى نَضت گطؽتِ اؾت. تؿساز  الاًجیبء  ٍ ذبتن یطبلتاثي اث یؾل

اظ  ّوب   یؿول ض زّوی   مِ ثوِ هٌػوَض ٍظى   یسًساًتربة گطز یذجطُ پٌل زلؾ یثِ ؾٌَاى اؾضب یوبضؾتبىث

 .یساؾتؾبزُ گطز یؽاظ ضٍـ تبپؿ ّب‎ یؿلض ثٌسی  قبًَى ٍ جْت ضتجِ یضٍـ آًتطٍپ

مٌسا   یّوبٌّگ یتاظ ضط ی،پٌل زلؾ یاؾضب یبىًػط ه اتؾبؿ یعاىه ییيهٌػَض تؿ هطبلؿِ ثِ یي: زض انتبیج

 3/7ٍ  1/7، 3/6اؾتؾبزُ قس. ًتیجِ ضطیت مٌسا  ثطای هطحلِ اٍ ، زٍم ٍ ؾَم زلؾی ثِ تطتیوت ثطاثوط ثوب    

 یطقبًَى ٍ ثط اؾبؼ ؾِ قبذم قست توث   آًتطٍپی ضٍـ هطاحل اظ اؾتؾبزُ ثب ّب  قبذم زّی  ثَز. ٍظى

 ّبی  یؿلض ثٌسی  . ؾپؽ جْت ضتجِیطؽت( اًجبم پص32/0( ٍ احتوب  مكؼ )4/0(، احتوب  ٍفَؼ )3/0)

 یوبظ (، 847/0ًلاظم ) ّوبی   یطؾبذتظ یتثِ تطت ّب  یؿلض تطیي  هْن یؽثط اؾبؼ ضٍـ تبپؿ قسُ  ییقٌبؾب

 ( ثَزًس.749/0( ٍ ثَزجِ )751/0بهل )ٍ م یـزف ّبی  ثِ زازُ

ساقت یطاى: هسگیری‌‌نتیجه  ـ یٍ زضهبً یهطامع ثْ چٌوس قبذهوِ فوبزض     گیوطی   ینتهوو  ّوبی   ثب اؾوتؾبزُ اظ ضٍ

ز تب ثِ قٌبؾب اٌَّس ثَ ِ  ییذ وسی   ٍ ضتجو  یطیتزض هوس  یّوَـ ههوٌَؾ   ّوبی   یؿوتن اؾوتؾبزُ اظ ؾ  ّوبی   یؿول ض ثٌ

لٍَ ثپطزاظًس ٍ ثب تَجِ  یوبضؾتبًیث یپؿوبًسّب  ثپطزاظًس. ّبپؿوبًس یطیتهس یتجْت تقَ ّب،  یتثِ ا

سی،  ضتجِ یوبضؾتبًی،پؿوبًس ث ی،: َّـ ههٌَؾُکلیدواش  چٌس قبذهِ گیطی  ینتهو یؿل،ض ثٌ

 فصلنامه بیمارستان

 پػٍّكی
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 مقدمه

 یطو یهحؿوت یذطوطات ظ  لیو ثوِ زل  ثیوبضؾوتبًی  یّبپؿوبًس

ثطذوَضزاض   ییثوبلا  تیاظ اّو یثبلقَُ ٍ ذططات ثْساقت ؾوَه

 یّووبپؿوووبًساظ  1(WHO) یّؿووتٌس. ؾووبظهبى ثْساقووت جْووبً

مووِ جووعء مووطزُ  یووبز ػُیووٍ یّووبؾٌووَاى ظثبلووِ ثووِ ثیوبضؾووتبًی

-پؿووبًس جَاهؽ ّؿوتٌس.   قسُ زضجبزیا یّبظثبلِ يیتطذططًبك

ِ    ثیوبضؾوتبًی  یّوب  هطاموع  قوسُ زض  سیتَل یّوب قوبهل تووبم ظثبلو

ٍ  یهطتجط ثوب پعقون   یّبكگبُیآظهب ،ییزاضٍ طامعه ،یقبتیتحق

اظ  یًبقوو یّوب ظثبلووِ يیٍ ّوچٌو  یثْساقووت یّوب هطاموع هطافجووت 

موِ ثوط ؾو هت     یاظ هؿبئل هْو ینی .(1) قَزیه یذَززضهبً

 یّوب پؿووبًس  بزیو ظ طیگصاضز، زؽوؽ هقوبز  یه تث یطٍ هحیط اًؿبى 

 یثْساقوت  یّوب پؿوبًس هرتلؼاؾت. اًَاؼ  2(HCW) یثْساقت

ًَ  یّوب یووبض یث ،یَاًیح بی یاًؿبً یّبقبهل ذَى، ثبؽت  ،یؾؾو

-ٍ ٍامؿوي  یهؿط یّبیوبضیهجت  ثِ ث وبضاىیاتبؿ ث یّبپؿوبًس

زؽوؽ   یثوطا  یهرتلؾو  یّوب ضٍـ .(2)قسُ اؾت رتِیض زٍض یّب

ؾوووَظاًسى،  ،یهبًٌوووس زؽوووي ثْساقوووت یثْساقوووت یّوووبپؿووووبًس

 یضوووسؾؾًَ م ٍ،تَؾوووط اتوووَ َىیعاؾووویلیاؾتط َ،ینطٍٍیهوووب

هؿنَؼ ٍ  َىیعاؾیوطیپل ،یؾبظؽكطزُ ،یؾبظ، مپؿَلِییبیویق

ضٍـ  لیو اًتروبة   .زض ا ط حطاضت پ ؾوب ٍجوَز زاضز  ِیتجع

ؾو هت اًؿوبى ٍ    یثوطا  یثْساقوت  یّبپؿوبًسزؽؽ  ويیٍ ا هؤ ط

 یّوب پؿوبًس هطافجت تیطیهس .(3) اؾت یضطٍض ؿتیظ طیهح

ِ  تیؾیزٌّسُ مًكبى یثْساقت قوسُ تَؾوط هطاموع    ذسهبت اضائو

 .(4)اؾت  یزضهبًٍ  یثْساقت

ّووبی ّووَـ ههووٌَؾی زض  ثووب گؿووتطـ اؾووتؾبزُ اظ ؾیؿووتن

ّبی گًَبگَى، هوسیطیت پؿووبًسّبی ثیوبضؾوتبًی ًیوع اظ      حَظُ

ّوبی   (. ؾیؿوتن 5مٌوس )  ثطزاضی هی ّبی ؽٌبٍضاًِ ثْطُایي پیكطاًِ

ّووب،  زازُ ّووبی ذووَز زض تحلیوولّووَـ ههووٌَؾی، ثووب تَاًووبیی 

                                                                                       
1 WHO: World Health Organization  
2 HCW: Health-Care Waste 

ّبی َّقوٌساًِ، زض هسیطیت  گیطی ثیٌی ضذسازّب ٍ تهوین پیف

تَجْی ضا ثِ زًجوب   تَاًٌس ثْجَز فبثل پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی هی

ّوب ٍ   ّوبی ذوبل ثیوبضؾوتبى    اهب ثِ ؾلوت ٍیػگوی  ؛ زاقتِ ثبقٌس

ّووبی هووطتجط ثووب پؿوووبًسّب، اؾووتؾبزُ اظ    ٍجووَز اًووَاؼ ضیؿوول 

یبظهٌوس قٌبؾوبیی ٍ   ّبی َّـ ههٌَؾی زض ایوي حوَظُ ً   ؾیؿتن

 تیطیهووس(. 6ّووبی هووطتجط اؾووت ) ثٌووسی نووحیس ضیؿوول ضتجووِ

ّووب قووبهل وبضؾووتبىیزض ث یثووط ّووَـ ههووٌَؾ یهجتٌوو پؿوووبًسّب

 ي،یهبقو  یطیبزگیو هبًٌس  یَّـ ههٌَؾ یّبیاؾتؾبزُ اظ ؽٌبٍض

ٍ  ییمبضا فیاؽعا یّب ثطازازُ لیتحل ٍ ِیٍ تجع َتطیمبهپ ییٌبیث

مكَض  يیچٌس .(7) اؾت پؿوبًس تیطیهس یٌسّبیؽطآ یا طثرك

هتحوسُ   بلاتیو ا لٌوس، یَظیآلووبى، ً  ف،یاظ جولِ اتوط  بؽتِیتَؾؿِ

ٍ مبًبزا،  یمطُ جٌَث ؽ،یغاپي، ؾٌگبپَض، ؾَئ ب،یتبًیثط نب،یآهط

ثوِ   یثوطا  یّوَـ ههوٌَؾ   یّب یؽٌبٍض اظفج ً قطٍؼ ثِ اؾتؾبزُ 

 یّووب ٍ ؽطنووت یٍض حووسام ط ضؾووبًسى اؾووتؾبزُ اظ هٌووبثؽ، ثْووطُ

 .(8)اًس  مطزُ بؽتیثبظ

پؿوووبًسّبی هووسیطیت ّووبی ًووَیي جْووت ثووب ٍجووَز ضٍـ

ثیوبضؾتبًی زض ثؿیبضی اظ هٌوبقـ مكوَض زؽوؽ ایوي پؿووبًسّبی      

ؽووؽ گیووطز. ز ذططًووبك ّوچٌووبى ثووِ ضٍـ ؾووٌتی نووَضت هووی 

ّووبی  ؾوو ٍُ ثووط آلووَزگی  پؿوووبًسّبی ثیوبضؾووتبًی، ًبزضؾووت

ّبی ظیطظهیٌوی، ذطوط گؿوتطـ ثطذوی اظ     ٍ آة یطیهح ؿتیظ

پؿوووبًسّبی  هووسیطیت ًبزضؾووت ّووب ضا زض پووی زاضز.  ثیوووبضی

تَاًوس  ّوبی مٌوًَی زض مكوَض هوی    ثیوبضؾتبًی ٍ ؾؾًَی ثِ قیَُ

 .(9) زًجوب  زاقوتِ ثبقوس   ِ ًبپوصیطی ثو  پیبهسّبی ججطاى ؾَافت ٍ

تَلیسقووسُ تَؾووط   لیووِ پؿوووبًسّبیم ی،ثْساقووت یّووبپؿوووبًس

 ٍ  ٍاحووسّبی تووثهیي ٍ حؾووع ؾوو هت، هؤؾؿووبت تحقیقووبتی 

، ثووِ ملیووِ گووطیز ؾجووبضت ثووِ .طزیووگ یّووب ضا زض ثطهووهبیكووگبُآظ

ّوب، هطاموع   آٍض ًبقوی اظ ثیوبضؾوتبى  پؿوبًسّبی ؾؾًَی ٍ ظیوبى 

ّووبی تكووریم قجووی ٍ ؾووبیط ثْساقووتی ٍ زضهووبًی، آظهبیكووگبُ

ِ  یثْساقوت  یّوب پؿووبًس  قوَز. هطامع هكبثِ گؾتِ هی اظ ای زؾوت
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هضط ّؿوتٌس  حبٍی هَاز ثبلقَُ مِزٌّس ّب ضا تكنیل هیپؿوبًس

تَاًٌس ثبؾث هربقطاتی ثطای ؾ هتی اؽطاز زض هؿوطو آى  ٍ هی

ؾووبظی،  شذیوطُ آٍضی، جساؾوبظی،قٌبؾبیی، جوؽ .(10) قًَس

ّبی هْون هووطتجط   ًٍقول هٌبؾوت ٍ زؽوؽ ٍ ّوچٌویي جٌجِحوول

آهووَظـ، ثركووی    اظ جولوِ ضوسؾؾًَی، حؾبغوت اظ پطؾٌل ٍ

 قووونی ٍ ثْساقوووتی ّؿوتٌس.   ّوبی پعپؿوبًساظ هوسیطیت هؤ ط 

ّووب هونوي اؾوت    ثیوبضؾووتبى  ّبیپؿوبًسضؾیسگی ًبزضؾت ثِ 

، پؿووبًس  ذططی ثطای ؾ هتی زض ثیي مبزض پعقونی، هتهسیبى

 .(11) ثیوبضاى ٍ هحیط اقوطاػ ایجوبز مٌوس

1نووووؾَّی
( زض اضظیووووبثی ذطووووط 2013ٍ ّونووووبضاى ) 

الجعایووط، ثووب    یّوبی ثْساقتی زض ثیوبضؾتبى قوْط ثبتٌوب  پؿوبًس

هقوسهبتی ذطوط ٍ هوبتطیؽ اضظیوبثی      لیو ٍتحلِ یاؾوتؾبزُ اظ تجع

ّوبی  پؿووبًس ّوبی ؾؾوًَی ٍ   پؿووبًس موِ   ثیبى ًوَزًوس  ،ضیؿل

-آًوبتَهینی، اًؿبى ضا زض هؿطو ذططّبی ظیوبزی فووطاض هووی  

ضیؿل  ( زض اضظیبثی2018هٌهوَضی ٍ ّونبضاى ) .(12) زٌّوس

بضی ؾٌوووَاى مطزًوس موِ زض    )ؼ( ؾووو  ثیوبضؾتبى ؽبقوِ ظّووطا

آهوسُ تَؾووط    زؾت ًووطُ ثِ ،ؽوطزِاثعاض اضظیبثی ؾطیؽ هٌحهوطث

زضنوس ثوَز موِ ٍضؿیت هوسیطیت پؿوووبًس   82/15ثیوبضؾوتبى 

زّوس ٍ زض هوس  آًوبلیع هقووسهبتی ذطووط ٍ   ضا ؾوبلی ًكوبى هوی

حبلت ذطوب هكوبّسُ قوس     23آًوبلیع حبلوت قنؿوت ٍ ا طات، 

ثوَز. ًتوبی     100ضای ؾسز اٍلَیت ضیؿول ثوبلای   ذطب زا 9مِ 

پؿووبًسّبی تیوع ٍ    هرلوَ  موطزى  ّب ًكبى زاز موِ  آى هطبلؿوِ

ّووب، ضیرووتي پؿوووبًسّبی عیطؾؾووًَی ٍ     پؿوبًسثطًسُ ثب ؾوبیط  

ثوووبلؿنؽ، اظ ضیؿووول  ّووبی ؾؾووًَی ٍذووبًگی زض ؾووطلقوووجِ

 .(13) ثوبلایی ثطذَضزاض ثَزُ ٍ ًیبظ ثِ افساهبت ان حی زاضًس

تٌْوب ثبؾوث آلوَزگی     ّبی ثْساقتی ًِپؿوبًس ويیا طیزؽؽ ع

ّوبی ؾؾووًَی   ثلنِ ثبؾث قویَؼ ثیووبضی   قَز؛ یه ؿتیظ طیهح

 ٍی/ ایسظ، ٍثب، تیؾَئیس ٍ ؾَاضو تٌؾؿیآیهبًٌوس ّپبتیوت، اچ

                                                                                       
1 Sefouhi 

گوطزز مِ ؾوستبً ثِ زلیل اؾوتؾبزُ هجوسز اظ تجْیووعات  ًیع هوی

ِ  .(14) ظائس اؾوت  هَاز ثطزى  يیث قسُ یب اظپعقونی زؽؽ -ثطًبهو

پؿوووبًس ثبؾووث مووبّف ذطووطات    تیطیهووس یٍ اجووطا یعیووض

 تیطیهوس  ي،یو ؾو ٍُ ثوط ا   .قوَز یهو  یطو یهح ؿتیٍ ظ یثْساقت

 نیتوو لیو ثووِ  وبضؾوتبى یث لیووزض  یپعقون  یذوَة پؿوووبًسّب 

 ـ،یزف یعیضذَة، ثطًبهِ تیطیهس ،یپؿوبًس اذتهبن تیطیهس

ٍ  یمووبؽ یهووبل يیتووثه ،یفووبًَى اؾبؾوو س،ینووح یزّوو ؾووبظهبى

 .(15) زاضز یثؿووتگ سُیووزهكووبضمت مبهوول مبضمٌووبى آهووَظـ

 یّووببؾووتیؾ سینووح یتَؾووؿِ زض اجووطا زضحووب  یمكووَضّب

ِ ضٍثوطٍ ّؿوتٌس   یثعضگو  یّبثب چبلف هسیطیت پؿوبًس قوَض   . ثو

 سیو هرتلؼ زض ٌّوس تثم  تبلایا یمٌتط  آلَزگ یّبئتیّه ب  

زض  وبضؾوتبى یث تیطیثَزجِ تَؾط هس میمطزًس مِ ؾسم تره

 يیزٍهو  .(16)اؾوت   یپؿوبًس چبلف انول  تیطیهس یّبتیؽؿبل

ضا  یؾؾًَ یّبپؿوبًسمِ  ّؿتٌسهبّط طیع ًیطٍی اًؿبًیچبلف، 

ِ ً بیو ّب آگبّبًِ اظ آى یبضیثؿ ،مٌٌسیه تیطیهس جوبى   بآگبّبًو

ًَ  یّوب پؿووبًس اٍفبت  یٍ ثطذ اًساذتِذَز ضا ثِ ذطط  ضا  یؾؾو

مٌٌوس. چوبلف   یهو  بؽوت یثبظ هحبؽػوت هٌبؾوجی   گًَِ چیثسٍى ّ

 ّوب پؿووبًس  ثوطزى   يیث اظ یقسُ ثطاهٌؿَخ اؾتؾبزُ یؾَم، ؽٌبٍض

هضوط ٍ   یگبظّوب  ِیضٍـ زؽؽ اٍل ؾٌَاى ؾَظاًسى ثِ ، ظیطااؾت

 یًبموبؽ  یّوب َُیچبلف چْبضم، قو . مٌسیه سیتَل هضطذبمؿتط 

اؾووت مووِ موول   سیووزض ظهووبى تَل HCW لیووٍ تؾن تیطیهووس

 .(17)مٌس یه لیتجس یؾؾًَ یّبپؿوبًسّب ضا ثِ پؿوبًس

زض هطبلؿووِ ذووَز  (2008) 3ٍ مبضامووبؼ اٍعلووَ 2اضقغووطٍ  

 ؿووبتیهنووبى تثؾ ت هووطتجط ثووب زازًووس مووِ هكوون    سیتَضوو

چٌس قبذهوِ زاضز. زضًػطگوطؽتي    تیهبّ پؿوبًسّبی ثْساقتی

اًتربة  یثطا ،یاؾبؾ ّبیی هٌبؾت زض مٌبض قبذمبّقبذم

-نیتهوو  ،یثْساقوت  یزؽوؽ پؿووبًسّب   ؿوبت یهنبى اؾتقطاض تثؾ

                                                                                       
2  Ertugrul 
3 Karakasoglu 
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 عیهلول ؾجوسالؿع   یقْط پعقون  .(18) ثركسثْجَز هیضا  یطیگ

ضا  یثط َّـ ههوٌَؾ  یظثبلِ هجتٌ تیطیهس ؿتنیؾ لی ؾطثؿتبى

 یثوطا  یٌیهبقو  یطیبزگیو  یّوب  تنیمطز مِ اظ الگوَض  یؾبظ بزُیپ

ثِ زؽؽ  ؿتنیؾ يی. امٌس یّب اؾتؾبزُ ه ظثبلِ لیٍ تؾن یثٌس قجقِ

ِ ظثب تیطیهوس  ییٍ مبضا مٌسیهٌبؾت ظثبلِ مول ه ضا ثْجوَز   لو

 یثوووطاًیوووع  1یچوووبًگ یؾووووَه وبضؾوووتبىیث .(19) ثركوووسیهووو

 یٍضآجوؽ یطّبیهؿ یؾبظٌِیظثبلِ ٍ ثْ لیتؾن یذَزمبضؾبظ

ضا  یثوط ّوَـ ههوٌَؾ    یظثبلِ هجتٌو  تیطیهس ؿتنیؾ لیظثبلِ، 

ِ یثْ یثوطا  یَّـ ههوٌَؾ  یّبیظ ؽٌبٍضا ٍ مطز یؾبظبزُیپ -ٌو

. ثوب  ًووَز اؾوتؾبزُ   بؽوت یثبظ یٌوسّب یظثبلوِ ٍ ؽطا  تیطیهس یؾبظ

 ـ زازُ لیٍتحلِ یتجع زؽوؽ ٍ   یّوب ّب زض هَضز حجون ظثبلوِ، ضٍ

هٌوبقـ   ییثوِ قٌبؾوب   یَّـ ههوٌَؾ  یّبؿتنیؾ بؽت،یبظًطخ ث

 لضائِ یو ا .(20) مٌٌسیهٌبثؽ مول ه یؾبظٌِیثْجَز ٍ ثْ یثطا

 یّبپؿوبًسزؽؽ  یثطا جبهؽ چٌس قبذهِ یطیگنیتهو ضٍینطز

ثیوبضؾتبًی ثب اؾوتؾبزُ اظ ّوَـ ههوٌَؾی ٍ زض ًْبیوت موول      

 فوطاض گوطؽتي  توط  مون ثوطای  ، ؿوت یظ طیجبهؿِ ٍ هحو  ضؾبًسى ثِ

زض هؿووطو ؾوووَم ٍ مووبّف اؾووتؾبزُ اظ  پؿووبًسّبی ثْساقووتی 

ذَاّوس ثوَز    سیو آة ٍ اًتكبض مطثي هؾ ي،یظه هبًٌس یؿیهٌبثؽ قج

ٍ  یتنوطاض  ؼیثوب ذَزموبض موطزى ٍغوب     یَّـ ههٌَؾ (.21)

ضا ثْجووَز  یی، مووبضاپؿوووبًس یآٍض جوووؽ یطّبیهؿوو یؾووبظ ٌووِیثْ

ِ یٍ ثْ ٌِیزض ّع ییجَ ٍ هٌجط ثِ نطؽِ ثركس یه هٌوبثؽ   یؾوبظ  ٌو

زض  یّووَـ ههووٌَؾ یؾووبظبزُیووپّووبی مووِ اظ هعیووت قووَز یهوو

ثووب اؾووتؾبزُ اظ  یّووَـ ههووٌَؾ ،زٍم. اؾووت پؿوووبًس تیطیهووس

اًوَاؼ هرتلوؼ    یثٌوس  قجقِ یثطا طیتهَ میتكر یّب تنیالگَض

 لیو ٍ زؽؽ هٌبؾت، تؾن تیطیاظ هس ٌبىیّب، حهَ  اقوپؿوبًس

 ؾووَم، هعیووت . مٌووس یهوو طیپووص ّووب ضا اهنووبى  پؿوووبًس ـیووزف

 ّوب  وبضؾوتبى یث ،یثط َّـ ههٌَؾ یهجتٌ یّب زازُ لیٍتحلِ یتجع

 بًس،پؿوو  تیطیهوس  یّوب  یتب زض هوَضز اؾوتطاتػ   ؾبظز یضا فبزض ه

                                                                                       
1  Changi 

 یطیو گ نیتهوو  ؿبتیموبّف ضوب   یّوب  هٌوبثؽ ٍ قوط    میتره

ضا ثووِ حووسام ط  یبتیووؾول یا طثركوو يیثٌووبثطا طًووس،یآگبّبًووِ ثگ

 .(22) ضؾبًٌس یه

زض یل ًوًَِ اظ هطبلؿبت زاذلی ًیع ؽطظازمیوب ٍ ّونوبضاى   

تطیي ًقوب  ضوؿؼ   ( زض قْط مطج ثیبى زاقتٌس مِ ؾوس1394ُ)

ّب هطثَ  ثِ ؾٌبنط تَلیس، جساؾبظی زض ثرف هسیطیت پؿوبًس

زض هطبلؿِ زیگطی ظاّوسی   .(23ؿوبًس ثَز )آٍضی زؽؽ پٍ جوؽ

( ؾَاهووول ؽٌوووبٍضی اق ؾوووبت، ؽطٌّووو   1402ٍ ّونوووبضاى )

ؾبظهبًی، ؾبذتبض ٍ هٌبثؽ اًؿبًی ضا زض ثیوبضؾوتبى هوی ز تْوطاى،    

تووطیي ؾَاهوول هَؽقیووت زض اؾووتقطاض ّووَـ ههووٌَؾی زض   هْوون

 .(24ثیوبضؾتبى قٌبؾبیی ًوَزًس )

ِ ّووسػ ایووي هطبلؿووِ، ق   -ضیؿوول ثٌووسیٌبؾووبیی ٍ ضتجوو

ّووووبی ّووووَـ ههووووٌَؾی زض  اؾووووتؾبزُ اظ ؾیؿووووتن  ّووووبی

-پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ثب اؾتؾبزُ اظ ضٍینطز تهووین  هسیطیت

اّویت ایوي هَضوَؼ زض    ضعن ی. ؾلثبقسهی چٌس قبذهِگیطی 

 يیو ا زضّبی موی هطبلؿبت ٍ پػٍّف هتثؾؾبًِؾ هت جبهؿِ، 

 ،هطٍض هطبلؿبت پیكویي اؾت.  نَضت گطؽتِزض ایطاى  ذهَل 

ّوب زض ثحوث هوسیطیت    ثیوبضؾوتبى  هكون ت تطیي ًوبیی اظ هْن

 ایوي ، اؾوبؼ   يیو ا ثوط  .زّوس مكَض اضائِ هیّب زض ؾطاؾط پؿوبًس

زض ّب ٍ هؿئَلیي ثْساقوتی  هسیطاى ثیوبضؾتبىتَاًس ثِ هطبلؿِ هی

 ایي هؿئلِ زض ذهَل ؾ هت جبهؿِثیٌبًِ ثب هؿیط ثطذَضز ٍافؽ

اؾوتؾبزُ اظ  ّوبی  ضیؿلًَاؼ ااثتسا  تحقیـ،زض ایي . مول مٌس

 ثیوبضؾتبًیپؿوبًسّبی  ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیتؾیؿتن

 ثٌسیضتجِّبی هرتلؾی مِ زض قبذمقًَس. ؾپؽ قٌبؾبیی هی

ّبی ّوَـ ههوٌَؾی   اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنّبی ٍ هسیطیت ضیؿل

-فووطاض هووی ثیوبضؾووتبًی هَضزاؾووتؾبزُپؿوووبًسّبی  زض هووسیطیت

ّوب،  ثوب اؾوتؾبزُ اظ ایوي قوبذم     قًَس. ؾپؽهی ثطضؾی، گیطًس

زض ایووي هطبلؿووِ قووًَس. هوویثٌووسی ضتجووِ، ؼهرتلووی ّووبضیؿوول

اظ زاًكوگبُ   قبلوت  یاثوي اثو   یؾلو ٍ  بءیو الاًج ذبتنّبی  ثیوبضؾتبى
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ّبی ًبقی اظ اؾتؾبزُ  ؾلَم پعقنی ظاّساى زض ذهَل ضیؿل

پؿوووبًسّبی  ّووبی ّووَـ ههووٌَؾی زض هووسیطیت    اظ ؾیؿووتن

 اًس.هَضز ثطضؾی فطاض گطؽتًِوًَِ  ؾٌَاى ثِثیوبضؾتبًی 

 

 هبمواد و روش

هبّیت هَضَؼ ٍ ّسػ، تَنویؾی   ثِ  تَجِ ثبضٍـ تحقیـ 

اثوي   یؾلو زض زٍ ثیوبضؾوتبى   1402ٍ هقطؿی اؾت موِ زض ؾوب    

الاًجیبء قْطؾتبى ظاّساى نَضت گطؽتوِ اؾوت.   ٍ ذبتن طبلتیاث

-ّبی اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنزض ایي تحقیـ زض اثتسا قٌبؾبیی ضیؿل

ثوط  ّبی َّـ ههوٌَؾی زض هوسیطیت پؿووبًسّبی ثیوبضؾوتبًی     

ًػطات ذجطگوبى   ثط اؾبؼهطبلؿبت پیكیي ٍ ضٍـ زلؾی  اؾبؼ

 ّوب ثٌوسی ضیؿول  پصیطز. زض هطحلِ ثؿسی ثطای ضتجِنَضت هی

تؿیویي ٍ ؾوپؽ اّویوت ٍ    ثٌوسی  ّبی ضتجِلاظم اؾت تب قبذم

 ِّوبی ثو  ّب هكرم قًَس. زض اًتْوب ثوب اؾوتؾبزُ اظ ٍظى   ٍظى آى

-ّب نَضت هوی ثٌسی ضیؿلّب، ضتجِزؾت آهسُ ثطای قبذم

 (.1قنل گیطز )
 

 
 ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًیّبی اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنؽطآیٌس اضظیبثی ضیؿل -1قنل 

ّوبی ّوَـ   ّوبی اؾوتؾبزُ اظ ؾیؿوتن   ثطای قٌبؾبیی ضیؿل

 ثووط اؾووبؼ ههووٌَؾی زض هووسیطیت پؿوووبًسّبی ثیوبضؾووتبًی    

ًػطات ذجطگبى، تؿوساز   ثط اؾبؼهطبلؿبت پیكیي ٍ ضٍـ زلؾی 

ایي زٍ ثیوبضؾتبى مِ زض ّط زٍ ظهیٌِ  ًؾط اظ پطؾٌل قبعل زض 10

-َّـ ههٌَؾی ٍ پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی، ذجطُ ثِ حؿبة هی

ل زلؾی اًتروبة  آهسًس، ثِ ضٍـ ؾطقوبضی ثِ ؾٌَاى اؾضبی پٌ

گطزیسًس. اؽطاز ذجطُ هوَضزًػط، زاضای هوسضك مبضقٌبؾوی یوب     

ثوووبلاتط ٍ زاضای آگوووبّی لاظم زض ظهیٌوووِ ّوووَـ ههوووٌَؾی ٍ 

 هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ثَزًس.

ّووبی ّووَـ  ّووبی اؾووتؾبزُ اظ ؾیؿووتن  قٌبؾووبیی ضیؿوول 

ههووٌَؾی زض هووسیطیت پؿوووبًسّبی ثیوبضؾووتبًی ثووب اؾووتؾبزُ اظ  

یوول چووبضچَة ضٍـ زلؾووی نووَضت پووصیطؽت. ضٍـ زلؾووی  

اؾت مِ ثوط اؾوبؼ ًتوبی       ضیؿل ثیٌی زض اضظیبثی پیف ٌسیؽطا

پٌول   ؾٌَاى ثِ قسُ ثِ ذجطگبىًبهِ اضؾب  هتؿسز پطؾف ّبیُزٍض

پٌول   ذجطگوبى  ای اظ زٍض ثِاؾت. پؽ اظ ّط زٍض، ذ نِ زلؾی

-زّوس توب پبؾود   ثِ ّط هترهم اجبظُ هی ٍقَز اضائِ هی زلؾی

زض اثتوسا   .(25) ثِ پبؾد گطٍُ تٌػوین مٌوس    تَجِ ذَز ضا ثب ّبی

هطبلؿبت پیكیي ٍ ًػطات مبضقٌبؾوبى تؿوساز ضیؿول     ثط اؾبؼ

ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿووبًسّبی  اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن

 ثطای تؿییيّب لیؿت ضیؿلثیوبضؾتبًی قٌبؾبیی گطزیس. ؾپؽ 

 .گطؽوت  فوطاض ی پٌل زلؾوی  اؾضب اذتیبض زض ،ّبهیعاى اّویت آى

ِ   ایي اظ ثط ؾ ٍُ ُ  ضا ذوَز ات ًػوط  آًبى ذَاؾتِ قوس مو  زضثوبض

 زض .مٌٌسئِ اضا ،گطؽتِ اؾتًفطاض  لیؿت زض ایي ِمّبیی ضیؿل

ِ ّبی ِ ضیؿلهجوَؾی، زٍض زٍم زلؾ زض زٍض اٍ  اًتروبة   مو

بب  َبسکیر ییشىبسب

 یاستفبدٌ از ريش دلف

 سک،یر تیَب شبمل اَمشبخص هییتع

 سکیاحتمبل يقًع ر ي سکیشذت ر

بٍ  یبزدَیپرسشىبمٍ ي امت ٍیتُ

 َب تًسط کبرشىبسبنشبخص

َب بب استفبدٌ شبخص یدَيزن

 شبوًن یاز ريش آوتريپ

بب استفبدٌ  َبسکیر یبىذرتبٍ

 سیاز ريش تبپس
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ُ  ثِیب پیكٌْبز قسُ ثَزًس،  ُ  ؾو ٍ ّوبی زٍض اٍ ، زض اذتیوبض   ًووط

، ًػط اؾضبی پٌل زضثوبضُ  ؾَم زض زٍض .اؾضبی پٌل فطاض گطؽت

ُ ضیؿل  زازُ  میتكور ّوبی اٍ  ٍ زٍم هْون   ّبیی موِ زض زٍض

ثَزًس، زٍثبضُ زضیبؽت قس. اًجبم ضٍـ زلؾی پؽ اظ اًجبم  قسُ 

هقیبؼ مٌوسا  پبیوبى    ؾبؼثط اًػط  اتؾبؿ ثِزٍض ؾَم ٍ زؾتیبثی 

ًػط هیبى اؾضوبی  یبؽت. زض ایي پػٍّف ثطای تؿییي هیعاى اتؾبؿ

پٌل، اظ ضطیت ّوبٌّگی مٌسا  اؾتؾبزُ قس. ضطیت ّوبٌّگی 

 ثوط اؾوبؼ  ّوب ضا  زّس موِ اؽوطازی موِ ضیؿول    مٌسا  ًكبى هی

ُ اّویت آى ّوبی  اًوس، ثوِ قوَض اؾبؾوی قوبذم     ّب هطتت موطز

ِ  هكبثْی ضا ثطای فضبٍت زضثبض ّوب ثوِ   ُ اّویت ّطیول اظ هقَلو

زاضًس. ضوطیت   ًػط اتؾبؿاًس ٍ اظ ایي لحبظ ثب ینسیگط مبض ثطزُ

 گطزز.( هحبؾجِ هی1ّوبٌّگی مٌسا  اظ ضاثطِ )

(1)   
 

 
          

 

ِ  زلؾی ٍ ؾَم زٍم اٍ ، هطحلِ ثطای ضطیت مٌسا  ِجیًت  ثو

ُ  3/7ٍ  1/7 ،3/6 ثوب  ثطاثط تطتیت ِ  ثوَز هیوعاى زض  چوَى ایوي    مو

توط اؾوت ٍ ًتوبی  ایوي زٍ هطحلوِ      ثویف  7اظ  ؾَمٍ  زٍم هطحلِ

ِ ی بىیو پبًعزیل ثِ ّن اؾوت، زض زٍض ؾوَم، ضٍـ زلؾوی     ٍ  بؽتو

 اؾت. فبثل اؾتٌبزًتبی  آى 

 

 
 الگَضیتن اجطای ضٍـ زلؾی -2قنل 

 

ضٍـ زلؾی ثِ  ثط اؾبؼثٌسی ّبی اًتربثی ثطای ضتجِضیؿل

ّوبی ؽٌوی، افتهوبزی،    زض پٌ  زؾوتِ ضیؿول   ضیؿل 17تؿساز 

 1اجتوبؾی، ًػبضتی ٍ هحیطوی اًتروبة قوسًس موِ زض جوسٍ       

 .ًكبى زازُ قسُ اؾت
 

 اوتخبة خبرگبن ي تشریح مسئلٍ برای آوبن

 

 پرسشىبمٍ ي ارسبل آن بٍ خبرگبن ٍیتُ

 َبتحلیل آن ي ٍوظر خبرگبن ي تجسیدریبفت 

 َب ي اعلام تًافقبىذی پبسخطبقٍ

آیب اجمبع بٍ خًبی صًرت 

 است؟ گرفتٍ

 بلٍ خیر

 تُیة گسارش از فرایىذ دلفی ي ارسبل وتبیج بٍ خبرگبن
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 ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًیاؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن ّبیضیؿل -1جسٍ  

 هبزیر ریسک نمبد هبی اصلیریسک

 هبی فنیریسک

1 A هسیطیت مبضآهس 

2 A 
 قطاحی ؾجع*

3 A 
 ّبی زفیـ ٍ مبهلًیبظ ثِ زازُ**

4 A ّبی هبقیياقتجبّبت ٍ ًقم 

 هبی اقتصبدیریسک

5 A ِثَزج 

6 A مبّف ّعیٌِ زؽؽ 

7 A مبّف ّعیٌِ زضهبى 

 هبی اجتمبعیریسک

8 A آگبّی پطؾٌل 

9 A ثركیّونبضی ثیي 

11 A هؿبئل اذ فی 

11 A  ٍ پطؾٌل یضٍظضؾبً ثِآهَظـ 

 هبی نظبرتیریسک

12 A 
 ثیٌف هلی***

13 A ًػبضت ٍ اجطای فبًًَی 

14 A اهٌیتی 

 هبی محیطیریسک

15 A ّبی لاظم جْت َّقوٌسؾبظیظیطؾبذت 

16 A ِاًتربة ثْتطیي هنبى زؽؽ ظثبل 

17 A ِآٍضی ظثبلِجوؽ ضیعی جْتثطًبه 
 مٌس.اٍضز هی ؿتیظ طیهحّب ضا زاقتِ ٍ موتطیي آؾیت ضا ثِ ثبقس مِ موتطیي هیعاى زؽؽ ظثبلِقطاحی ؾجع: هٌػَض اظ ایي ؾجبضت ثیوبضؾتبى ؾجع هی*
 ًیبظهٌس اؾت.تطیي اق ؾبت ٍضٍزی ّبی زفیـ ٍ مبهل: یل ؾیؿتن َّقوٌس جْت اضائِ ثْتطیي ًتیجِ، ثِ زفیـًیبظ ثِ زازُ**
 گطزز.هیاق ؿ  َّقوٌسؾبظیاظ  اؽطاز )ثیوبضاى(ثِ هیعاى آگبّی ٍ زضك  ثیٌفثیٌف هلی: ***

ّبی ثٌسی ضیؿلٍ ضتجِ لیٍتحلِ یتجعزض هطحلِ زٍم ثطای 

ِ  قٌبؾبیی قسُ، لاظم اؾت تب قوبذم  ثٌوسی تؿیویي ٍ   ّوبی ضتجو

قووًَس. زض ایووي هطحلووِ ّووب هكوورم ؾووپؽ اّویووت ٍ ٍظى آى

، توث یط قسُ ثط اؾبؼ ؾوِ قوبذم قوست    ّبی قٌبؾبییضیؿل

ّوبی انولی   احتوب  ٍفَؼ ٍ احتوب  مكؼ ضیؿل مِ قبذم

ّوبی هرتلوؼ   ضیؿل زض ؾیؿتن ٍفَؼ، ٍفَؼزض ثطآٍضز ا طات 

ِ  پطؾف نَضت ثِثبقٌس، هی ًؾوط اظ ذجطگوبى    10زض اذتیوبض   ًبهو

 فطاض گطؽت. 2جسٍ  جْت اهتیبظزّی قجـ 
 

 ّبقیؼ اهتیبظزّی ثِ قبذم -2جسٍ  

 بسیبر کم کم متوسط زیبد بسیبر زیبد میسان اثر

 1 3 5 7 9 امتیبز
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ّوبی  اؾوتؾبزُ اظ ؾیؿوتن   ّبیثٌسی ضیؿلهٌػَض اٍلَیت ثِ

ثوب اؾوتؾبزُ    َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی

، 2، اثتسا ثب اؾوتؾبزُ اظ ضٍـ آًتطٍپوی قوبًَى   1اظ ضٍـ تبپؿیؽ

ّوب  ضیؿلٍ ؾپؽ  تؿییي ،ّبی زض ًػط گطؽتِ قسُقبذمٍظى 

 .گطزیسًسثٌسی اٍلَیت ّبایي قبذم ثط اؾبؼ

 روش آنتروپی شبنون

 ـ گیووطی چٌووس  ّووبی تهوووین ضٍـ آًتطٍپووی ینووی اظ ضٍ

ّوبی ایوي   س. گوبم ثبقو هی ّبقبذهِ ثطای هحبؾجِ ٍظى قبذم

 :(26) ثبقسضٍـ ثِ قط  ظیط هی
ِ  m ثط اؾوبؼ  گیطیتهوینتكنیل هبتطیؽ  -1 گبم   گعیٌو

قوَز  ( ًكبى زازُ هی2ثهَضت ضاثطِ ) قبذم n ٍ ّب()ضیؿل

 .اؾت n قبذم ثط اؾبؼ mمِ ثیبًگط اضظیبثی گعیٌِ 

(2) 
11 12 1

21 22 2

1 2

n

ij n

m m mn

a a a

A a a a

a a a

 
 

  
 
 

 

ثوط  موِ   (Pijًطهوب  ) گیوطی  هبتطیؽ تهوین هحبؾجِ -2 گبم

 گیطز.نَضت هی (3)ضاثطِ  اؾبؼ

(3)  

1

ij

ij m

ij

i

a
P

a





 

موِ   (Ej)ثطای ّط قوبذم   هحبؾجِ هقساض آًتطٍپی -3 گبم

 گیطز.نَضت هی (4) ضاثطِ ثط اؾبؼ

(4) 
1

1
[ ln ]

ln( )

m

j ij ij

i

E k p p
m

   

 

ثطای ّط قوبذم  ( dj) ٌبىیؾسم اقوهحبؾجِ هقساض  -4 گبم

 .قَزهحبؾجِ هی (5) ضاثطِمِ تَؾط 

(5) 1j jd E  

                                                                                       
1 TOPSIS 
2 Shannon entropy 

ضاثطوِ   موِ تَؾوط  ( Wj)ّط قوبذم   هحبؾجِ ٍظى -5 گبم

 قَز.تؿییي هی (6)

(6) 

1

j

j n

j

i

d
w

d





 

 تبپسیس گیری چند شبخصهتصمیم روش

قوس   پیكٌْبز( 1981) 3تَؾط َّاً  ٍ یَى تبپؿیؽ ضٍـ

یوي  ا .چٌسقبذهوِ اؾوت  گیوطی  ّوبی تهووین  ینی اظ هوس   مِ

-ایي هؾَْم اؾتَاض اؾت مِ گعیٌِ اًتروبثی، ثبیوس مون    ثط ضٍـ

ٍ  ي(ْتطیي حبلت هون)ث آ  ه جتحل ایسُتطیي ؽبنلِ ضا ثب ضاُ

ُ  ثیف )ثوستطیي حبلوت    آ  هٌؾوی حول ایوسُ  تطیي ؽبنولِ ضا ثوب ضا

-ایي ضٍـ ثِ قوط  ظیوط هوی    هطاحل .(27) زاقتِ ثبقسهوني( 

 :ثبقس
ِ  (Aij)گیوطی  تهووین تكونیل هوبتطیؽ    -1طحلوِ  ه  m مو

 مٌس.اضظیبثی هی قبذم n ثط اؾبؼضا  گعیٌِ

(7) 
11 12 1

21 22 2

1 2

n

ij n

m m mn

a a a

A a a a

a a a

 
 

  
 
 

 

-ؾبظی هبتطیؽ تهووین هقیبؼثیزض ایي هطحلِ -2هطحلِ  

 قَز.اًجبم هی (8)تَؾط ضاثطِ  گیطی

(8) 
2

1

ij

ij
m

ij

i

a
n

a





 

ثب ضطة زض هبتطیؽ  2هقیبؼ هطحلِ هبتطیؽ ثی -3هطحلِ 

ِ  هَظٍى حبنل اظ ضٍـ آًتطٍپی قبًَى ثب اؾتؾبزُ اظ ( 9) ضاثطو

 قَز.تجسیل هی (V) هقیبؼ هَظٍىهبتطیؽ ثیِ ث

(9) 
n nV N W   

                                                                                       
3 Hwang &Yoon 
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W n×n ـ اؾوت  ّبهبتطیؽ فططی ٍظى  آًتطٍپوی   موِ اظ ضٍ

 اؾت. آهسُ زؾت ثِقبًَى 

آ  حول ایوسُ  ضاُآ  ه جوت ٍ  حول ایوسُ  تؿییي ضاُ -4هطحلِ 

 هٌؾی

+) آ  ه جوت حل ایسُضاُ
Vj)،      ثْتوطیي هقوبزیط ّوط قوبذم

)ٌؾوی  آ  هحل ایسُضاٍُ  V هبتطیؽ
-

Vj)،  تطیي هقوبزیط ّوط   سثو

 ًَؼ قبذم اؾت. ثط اؾبؼ V قبذم هبتطیؽ

 آ  ه جوت حل ایسُهحبؾجِ ؽبنلِ ّط گعیٌِ اظ ضاُ -5هطحلِ 

ُ    (10مِ تَؾط ضاثطوِ )  آ  حول ایوسُ  ٍ ؽبنولِ ّوط گعیٌوِ اظ ضا

 گیطز.( نَضت هی11)ضاثطِ  مِ اظ ٌؾیه

(11) 2

1

( ) , 1,2,...,
n

i ij j

i

d V v i m 



   

(11) 2

1

( ) , 1,2,...,
n

i ij j

i

d V v i m 



   

-حل ایوسُ تؿییي ًعزینی ًؿجی یل گعیٌِ ثِ ضاُ 6-هطحلِ 

 قَز.( هحبؾجِ هی12)ضاثطِ مِ تَؾط  (Ci) آ 

(12) i
i

i i

d
c

d d



 



 

، ثِ نَضت Ci هقساض ثط اؾبؼّب ثٌسی گعیٌِضتجِ -7هطحلِ 

 .قَزهی اًجبم Ci طیاظ هقبزًعٍلی 

 

 هب یبفته

ّوبی ّوَـ   ّبی اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنپؽ اظ قٌبؾبیی ضیؿل

ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی، اهتیبظزّی ثِ ایي 

، احتووب  ٍفوَؼ ٍ   توث یط ّبی قست ّب ثط اؾبؼ قبذمضیؿل

احتوب  مكوؼ ضیؿول تَؾوط مبضقٌبؾوبى اًجوبم قوس. ثوسیي        

 مبضگیطی ثِ ثط اؾبؼقٌبؾبیی قسُ  ؿلیض 17 ثط اؾبؼتطتیت 

   ِ ، توث یط ّوب ٍ ؾوِ قوبذم قوست     ضٍـ زلؾی ثوِ ؾٌوَاى گعیٌو

گیوطی  احتوب  ٍفَؼ ٍ احتوب  مكؼ ضیؿل هوبتطیؽ تهووین  

زّوی  پی قبًَى، ٍظىٍآًتطتكنیل ٍ ثب اؾتؾبزُ اظ هطاحل ضٍـ 

 آهسُ اؾت. 3ّب اًجبم مِ ًتبی  حبنل زض جسٍ  قبذم

 ضٍـ آًتطٍپی قبًَى ثط اؾبؼّب ٍظى قبذم -3جسٍ  

‌(C1) تأثیرشدت ‌(C2)احتمبل وقوع ‌(C3)احتمبل کشف  هبشبخص

 3/0 4/0 32/0 هبوزن

 

ثوط  ّوب  ثٌسی ضیؿلهطاحل ضٍـ تبپؿیؽ، ضتجِؾپؽ قجـ 

ّبی هحبؾجِ قسُ اظ ضٍـ آًتطٍپی قبًَى ثطای ّوط  ٍظى اؾبؼ

قوسُ،  ّبی قٌبؾوبیی ضیؿل Ciهحبؾجِ گطزیس. هقبزیط  ضیؿل،

نؿَزی ثِ ًعٍلی هطتت قسًس ٍ زض  نَضت ثِثٌسی جْت ضتجِ

ثبلاتطی فطاض زاضًوس   اٍلَیتتط، زض ثیف Ciّبی ثب ًتیجِ ضیؿل

 اؾت. قسُ  ًكبى زازُ 4ًتبی  زض جسٍ   مِ
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 پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیتاؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن ّبیثٌسی ضیؿلضتجِ -4جسٍ  

 ضتجِ Ciهقساض  ّبظیط ضیؿل ًوبز ّبی انلیضیؿل

 ّبی ؽٌیضیؿل

1 A 5 725/0 هسیطیت مبضآهس 

2 A  8 695/0 ؾجعقطاحی 

3 A ُ2 751/0 ّبی زفیـ ٍ مبهلًیبظ ثِ زاز 

4 A 12 563/0 ّبی هبقیياقتجبّبت ٍ ًقم 

 ّبی افتهبزیضیؿل
5 A ِ3 749/0 ثَزج 

6 A 9 669/0 ّعیٌِ زؽؽ 

7 A 17 368/0 ّعیٌِ زضهبى 

 ّبی اجتوبؾیضیؿل

8 A 6 717/0 آگبّی پطؾٌل 

9 A 15 408/0 ثركیّونبضی ثیي 

11 A 13 424/0 هؿبئل اذ فی 

11 A  ٍ 4 729/0 پطؾٌل یضٍظضؾبً ثِآهَظـ 

 ّبی ًػبضتیضیؿل
12 A 16 390/0 ثیٌف هلی 

13 A 7 715/0 ًػبضت ٍ اجطای فبًًَی 

14 A 11 581/0 اهٌیتی 

 ّبی هحیطیضیؿل
15 A 1 847/0 ّبی لاظم جْت َّقوٌسؾبظیظیطؾبذت 

16 A  10 582/0 زؽؽ ظثبلِاًتربة ثْتطیي هنبى 

17 A ِ14 415/0 آٍضی ظثبلِضیعی جْت جوؽثطًبه 

 

ّوبی ّوَـ   ّوبی اؾوتؾبزُ اظ ؾیؿوتن   ثٌسی ضیؿول اٍلَیت

پؿوووبًسّبی ثیوبضؾووتبًی ثووب اؾووتؾبزُ اظ  ههووٌَؾی زض هووسیطیت

 ضٍـ تبپؿیؽ ثِ قط  ظیط ثِ زؾت آهس.

A15>A3>A5>A11>A1>A8>A13>A2>A6>A16>A14

>A4>A10>A17>A9>A12>A7 

ّووبی توطیي ضیؿول  قوسُ ثیوبًگط هْوون  ثٌوسی اًجووبم اٍلَیوت 

پؿووبًسّبی   ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیتاؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن

، احتووب  ٍفوَؼ ٍ   تث یطثیوبضؾتبًی ثط اؾبؼ ؾِ قبذم قست 

ثبقس. پؽ اظ هحبؾجِ هیبًگیي هقوساض  احتوب  مكؼ ضیؿل هی

Ci  ثوبلاتط اظ ایوي    9تب  1ّبی زؾت آهس، ضتجِ ثِ 607/0مِ ؾسز

ِ  Ci هقوساض  ثوط اؾوبؼ  گطؽتٌس ٍ لصا هقساض فطاض  زؾوت آهوسُ،    ثو

ّوبی ّوَـ   ّوب زض ظهیٌوِ اؾوتؾبزُ اظ ؾیؿوتن    توطیي ضیؿول  هْن

قوسًس.   یثٌس ضتجِپؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی  ههٌَؾی زض هسیطیت

 ًتبی  تحقیـ ًكبى زاز مِ:

-ی لاظم جْوت َّقووٌس  ّب مِ ظیطؾبذت. ثب تَجِ ثِ ایي1

ّووب ضا ثووِ ذووَز  اٍلَیووت اٍ  ضیؿوول 847/0ؾووبظی ثووب اهتیووبظ  

قوسى ثوب ایوي ضیؿول،     اذتهبل زاز. ثطای مبّف ذطط هَاجِ

ّوبی ّوَـ    ؽطاّن آٍضزى اهنبًبت ظیطؾبذتی هٌبؾوت ؾیؿوتن  

ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ه ول توثهیي هٌوبثؽ    

بذتبض قووجنِ ٍ اؽووعاضی، قطاحووی ؾوو اؽووعاضی ٍ ًووطم ؽٌووی ؾوورت

ّب ٍ ضاّنبضّبی هسیطیتی ضوطٍضت   ٍ تسٍیي ؾیبؾت اضتجبقبت

 ظیبزی زاضز.
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زض زٍهویي   751/0ّبی زفیـ ٍ مبهل ثب اهتیبظ  ًیبظ ثِ زازُ .2

زٌّوسُ ًقوف   ّب فطاض گطؽتِ اؾت مِ ًكوبى هطتجِ اّویت ضیؿل

 هوؤ ط ّبی زفیـ ٍ مبهل زض اؾوتؾبزُ   ثؿیبض هْن زؾتطؾی ثِ زازُ

ّووَـ ههووٌَؾی زض هووسیطیت پؿوووبًسّبی     ّووبی اظ ؾیؿووتن

ّبی هطثَ  ثِ ًَؼ ٍ حجون   ثٌبثطایي ثبیس زازُ؛ ثیوبضؾتبًی اؾت

ّب ٍ ؽطآیٌسّبی  ٍ پطٍؾِ پؿوبًسّب، میؾیت ٍ تطمیت پؿوبًسّب

آٍضی ٍ هووسیطیت پؿوووبًسّب، ثووِ هَفووؽ ٍ زفیووـ ٍ مبهوول جوووؽ 

 .پطزاظـ قًَس

ّوب  یؿلثٌسی ضضتجِ ؾَم اٍلَیت 749/0. ثَزجِ ثب اهتیبظ 3

 يیتثهتط ثِ ضا ثِ ذَز اذتهبل زازُ اؾت، لصا لعٍم تَجِ ثیف

ّووبی ّووَـ  اظ ؾیؿووتن هووؤ طهٌووبثؽ هووبلی هٌبؾووت زض اؾووتؾبزُ  

-ههٌَؾی زض هسیطیت پؿووبًسّبی ثیوبضؾوتبًی ضا یوبزآٍض هوی    

قَز. زاقتي هٌبثؽ هبلی هتٌبؾت هٌجوط ثوِ تَؾوؿِ، ًگْوساضی ٍ     

ّوبی   ّبی هَضز ًیبظ ثطای اؾتؾبزُ اظ ؾیؿوتن  ؾیؿتن یضٍظضؾبً ثِ

 .قَزَّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی هی

زض ضتجوِ   729/0ثوب اهتیوبظ    پطؾٌل یضٍظضؾبً آهَظـ ٍ ثِ. 4

هوَج  تَاًٌوس   زیوسُ هوی  پطؾٌل آهَظـزّس مِ چْبضم ًكبى هی

ثِ ثْجَز  قسُ ٍّبی َّـ ههٌَؾی  ؾیؿتن ّبیمبّف ضیؿل

ّبی َّـ ههٌَؾی زض تكریم  ٍ فبثلیت اقویٌبى ؾیؿتنزفت 

پطؾووٌل . مٌووس ثٌووسی پؿوووبًسّبی ثیوبضؾووتبًی مووول   ٍ قجقووِ

ّوبی ّوَـ ههوٌَؾی ثوطای      ؾیؿوتن  اظتَاًٌس  آهَظـ زیسُ هی

تط زض هَضز هوسیطیت پؿووبًس اؾوتؾبزُ     اتربش تهویوبت آگبّبًِ

 .مٌٌس

اظ  ٍ ضتجوِ پوٌجن ًكوبى    725/0. هسیطیت مبضآهس ثب اهتیوبظ  5

ؾووبظی، تویووع مووطزى ٍ  آٍضی، شذیووطُ ثووطای جوووؽآى زاضز مووِ 

ّوبی ّوَـ    ّبی ثب میؾیوت ثوبلا ثوطای ؾیؿوتن     ؾبظی زازُ آهبزُ

ّوبی ّوَـ    ثِ ثْجَز ؾیؿتن تَاًسٍ هی ههٌَؾی ضطٍضی اؾت

 گووطززهَجووت هوی هووسیطیت مبضآهوس  . مٌوس  ههوٌَؾی مووول  

ثووطای ًیبظّووبی ذووبل  ،ّووبی ّووَـ ههووٌَؾی هٌبؾووت ؾیؿووتن

ًػبضت ٍ اضظیبثی هؿتوط  قسُ ٍ ثبؾبظی  تربة ٍ پیبزُؾبظهبى اً

ِ    ،ؾولنطز ؾوبظی   ثِ قٌبؾبیی ٍ ضؽؽ هكون ت احتووبلی ٍ ثْیٌو

 مٌس. مول 

زض قكوویي ضتجوِ    717/0آگوبّی پطؾوٌل ثوب اهتیوبظ      تث یط. 6

ُ ًكبى اظ اّویت  قٌبؾوبیی ٍ انو   ذطبّوبی    زض  پطؾٌل آگوب

ل آگووبُ . پطؾووٌزاضزاحتوووبلی زض ؽطآیٌووس هووسیطیت پؿوووبًس    

 یتوط ثّْبی َّـ ههٌَؾی تهوویوبت   تَاًٌس تَؾط ؾیؿتن هی

هٌجووط ثووِ اؽووعایف  تووب زض هووَضز هووسیطیت پؿوووبًس اترووبش مٌٌووس

 مبضایی، ایوٌی ٍ پبیساضی ؽطآیٌس هسیطیت پؿوبًس قَز.

ّب مول تَاًس ثِ ثیوبضؾتبى ّب هیثٌسی ضیؿل ایي اٍلَیت

هوسیطیت  ّبی ّوَـ ههوٌَؾی زض    مٌس تب زض اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن

توط تَجوِ   پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی، ثِ هؿبئل حبئع اّویوت ثویف  

ّوب ضا ثوِ    ثٌسی هٌبؾت، ایوي ضیؿول   ًوَزُ ٍ ثب ًػبضت ٍ ثَزجِ

 حسافل ثطؾبًٌس.

 

 بحث 

ّبیی جْت ثْجَز میؾیت ّب ّوَاضُ زض پی یبؽتي ضاُؾبظهبى

 ثٌسیذسهبت ذَز ّؿتٌس. ّسػ اظ ایي هطبلؿِ، قٌبؾبیی ٍ ضتجِ

ّووبی ّووَـ ههووٌَؾی زض   اؾووتؾبزُ اظ ؾیؿووتن  ّووبیضیؿوول

-پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ثب اؾتؾبزُ اظ ضٍینطز تهووین  هسیطیت

ثبقس. زض ایوي ضاؾوتب، پوؽ اظ قٌبؾوبیی     هی چٌس قبذهِگیطی 

ّبی َّـ ههوٌَؾی زض  ّبی هرتلؼ اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنضیؿل

ٌی، ی ؽّب ؿلیضپؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی زض پٌ  زؾتِ  هسیطیت

افتهبزی، اجتوبؾی، ًػبضتی ٍ هحیطی، ثط اؾبؼ ضٍـ زلؾی ٍ 

 قٌبؾووبیی ٍ اؾووتؾبزُ اظ ًػووطات هترههووبى قٌبؾووبیی قووسًس.  

موول   طاىیو گ نیتهوو تَاًس ثِ هسیطاى ٍ  ّب هی اضظیبثی ضیؿل

ؾوبظی ٍ اؾوتؾبزُ اظ    مٌس تب ثْجَزّبی لاظم ضا زض قطاحی، پیوبزُ 

ی ثیوبضؾتبًی ّبی َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّب ؾیؿتن

 .ایجبز مٌٌس

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

08
 ]

 

                            12 / 15

https://journals.tums.ac.ir/jhosp/article-1-6658-fa.html


 شهرکی و اسمبعیلی  

 4422 زهستاى ،4 شواره ،22دوره  بیوارستاى، فصلناهه

419 

 

ِ اظ  آهوسُ  زؾوت  ثًِتبی   ثط اؾبؼ ی ضٍـ زلؾوی  طیموبضگ  ثو

ّبی َّـ ههٌَؾی ثط اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتن هؤ طضیؿل  17تؿساز 

-پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی اًتربة قسًس. ؾپؽ ضتجِ زض هسیطیت

-ّوبی تهووین  ثب اؾتؾبزُ اظ ضٍـ ثط اؾبؼّب ثٌسی ایي ضیؿل

قووبًَى ٍ تبپؿوویؽ اًجووبم قووس.  گیووطی چٌسقبذهووِ آًتطٍپووی 

گیووطی چٌسقبذهووِ، ضٍینووطز   تهوووینّووبی اؾووتؾبزُ اظ ضٍـ

زض ثرف ثْساقت ٍ  ّب ثٌسی ضیؿل قٌبؾبیی ٍ ضتجِهٌبؾجی زض 

زضهبى اؾت مِ توبمٌَى تَؾوط هحققویي ظیوبزی ثوطای هؿوبئل       

ًتبی  ًكوبى زاز   .(28-30هرتلؼ ایي حَظُ اؾتؾبزُ قسُ اؾت )

-جْت َّقوٌس ّبی لاظم بذتیطؾمِ ثِ زلیل اّویت ٍجَز ظ

ّبی  طای اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنزض اٍلَیت اٍ  ثایي ضیؿل ؾبظی، 

فطاض گطؽتِ َّـ ههٌَؾی زض هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی 

-( ضا اضائِ هوی 2020) 1 یثطاهجمِ ًتیجِ هكبثْی ثب هطبلؿِ  اؾت

ّوبی لاظم ثوطای اؾوتؾبزُ اظ    زّس ٍ ًكبى اظ اّویوت ظیطؾوبذت  

ّبی ثْساقوتی ٍ زضهوبًی   زض ؾیؿتن ـ ههٌَؾیّبی َّ ؾیؿتن

اؾت. ّوچٌیي ًتبی  ایي تحقیـ ثیبًگط ایي اؾوت موِ افوساهبت    

ثبیس اًجبم قَز مِ ثركی اظ  ّب یطؾبذتظیبزی ثطای هسیطیت ظ

اؽووعاضی،  اؽووعاضی ٍ ًووطم قووبهل تووثهیي هٌووبثؽ ؽٌوی، ؾوورت ّوب  آى

ّوب ٍ ضاّنبضّوبی    قطاحی ؾبذتبض قجنِ ٍ اضتجبقبت ٍ ؾیبؾوت 

یوبظ ثوِ   ً زض زٍهیي هطتجِ اّویوت، ضیؿول   .(31)طیتی اؾت هسی

زّس موِ اؾوتؾبزُ    ًكبى هیفطاض زاضز مِ  ّبی زفیـ ٍ مبهل زازُ

ّبی ّوَـ ههوٌَؾی زض هوسیطیت پؿووبًسّبی      اظ ؾیؿتن هؤ ط

 ٍ ّبی زفیـ ٍ مبهول اؾوت   ثیوبضؾتبًی ًیبظهٌس زؾتطؾی ثِ زازُ

ّوبی   زازُّوبی هطثوَ  ثوِ ًوَؼ ٍ حجون پؿووبًسّب،        قبهل زازُ

   ُ ّوبی هطثوَ  ثوِ     هطثَ  ثِ میؾیوت ٍ تطمیوت پؿووبًسّب ٍ زاز

ًتوبی  ایوي    .قوَز  ّب ٍ ؽطآیٌسّبی هسیطیت پؿوبًسّب هوی  پطٍؾِ

( ثوَزُ ٍ  2018تحقیـ ّوطاؾوتب ثوب هطبلؿوِ ثقوبپَض ٍ ّونوبضاى )     

ِ ًكبى هی ّوبی ّوَـ ههوٌَؾی زض     اؾوتؾبزُ اظ ؾیؿوتن   زّس مو

                                                                                       
1 Brambilla 

ُ   هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی ًیبظهٌس ّوبی   زؾتطؾوی ثوِ زاز

ّبی هَضز ًیبظ ضیؿل تبهیي ثَزجِ .(32ٍ ثِ هَفؽ اؾت )زفیـ 

ّوبی   اؾتؾبزُ اظ ؾیؿتنؾبظی ؾَهیي زعسعِ ٍ ضیؿل َّقوٌس

اؾوت ٍ  َّـ ههوٌَؾی زض هوسیطیت پؿووبًسّبی ثیوبضؾوتبًی     

ِ   زّس مِ ًكبى هی ّوبی موبؽی ٍ    لاظم اؾت زؾتطؾوی ثوِ ثَزجو

ّوب   ؾیؿتن یضٍظضؾبً ثِْساضی ٍ هٌبثؽ هبلی ثِ هٌػَض تَؾؿِ، ًگ

-ّوچٌیي ًتبی  اٍلَیت .ٍ آهَظـ ًیطٍّبی اًؿبًی ؽطاّن قَز

ّوبی آهوَظـ ٍ   ؾبظز مِ ضیؿول ّب هكرم هیثٌسی ضیؿل

پطؾووٌل، هووسیطیت مبضآهووس، آگووبّی پطؾووٌل ٍ   ضٍظضؾووبًی ثووِ

ًَ  یًػبضت ٍ اجوطا  فوطاض زاضًوس.    7توب   4ّوبی  ی زض اٍلَیوت فوبً

ضیؿول ثیوٌف هلوی ٍ ضیؿول     ّوچٌیي ضیؿل ّعیٌِ زضهوبى،  

تطیي اهتیبظ ضا زض ایوي ثطضؾوی ثوِ ذوَز     ثركی منّونبضی ثیي

 اذتهبل زازًس.

 

 گیرینتیجه 

ّوبی  ظیطؾوبذت ّب، تَجوِ ثوِ   ثٌسی ضیؿلضتجِ ثِ  تَجِ ثب

  ُ ّوبی ّوَـ ههوٌَؾی زض     اظ ؾیؿوتن  لاظم جْت ثوطای اؾوتؾبز

اؽوعاضی   ؾورت اظ قطیـ تَؾؿِ هسیطیت پؿوبًسّبی ثیوبضؾتبًی 

ُ  آٍضی تَؾؿِ یول جووؽ  ، اؽعاضی ٍ ًطم ی ّوب  ٍ  جوت زفیوـ زاز

تْیووِ ٍ ٍ ثووِ هقووساض لاظم هٌووبثؽ جْووت  هَفووؽ ثووِ يیتووثههووطتجط، 

تووطیي تَاًووس اظ هْوونهووی آهووَظـ پطؾووٌل ٍ اؾووتقطاض تجْیووعات

 ًتبی  تحقیـ ثبقس. ثط اؾبؼپیكٌْبزات 

 تشکر و قدردانی

اذوووو ؿ هطبلؿووووِ حبضووووط قووووط  تحقیقووووبتی ثووووب مووووس   

IR.USB.REC.1403.017    ٍ یؾلو زض زٍ ثیوبضؾتبى ذوبتن الاًجیوبء 

-لاظم هوی  ثط ذوَز ثبقس. ًَیؿٌسگبى قْط ظاّساى هی قبلت یاثي اث

زاًٌس زض ٍّلِ اٍ ، اظ هسیطیت ٍ مبزض زضهبى زٍ ثیوبضؾتبى ؽوَؿ ٍ  

ّوب  ًبهِزض ٍّلِ ثؿس، اظ اؽطازی مِ ثب موب  نجط ٍ حَنلِ ثِ پطؾف

 ثبقٌس. پبؾد زازًس، موب  اهتٌبى ٍ ؾپبؼ ضا زاقتِ
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