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Abstract 
Background and purpose: The aim of this study was to investigate the 
waiting time of patients referred to the emergency department and 
the factors affecting it in the country. 
Methods: A search was conducted in the scientific databases PubMed, 
Science Direct, ProQuest, Scopus, Web of Science, Mag Iran and Civilica 
with the keywords waiting time, duration, emergency, Iran, etc. The 
Search period was up to 2024/02/06. After applying the search strategy, 
26 studies were included in the study. 
Results: The findings of the present review study (rapid review) showed 
that the average time from patient arrival in the emergency department to 
the first doctor's visit ranged from about 2 minutes to about 32 minutes, 
the average time from patient arrival in the emergency department to the 
first treatment ranged from 3.7 minutes to 262 minutes, the average time 
from request to the first test result was from 20.17 to 629.2 minutes, the 
average time from request to the first radiology result was from 5.85 to 
1080 minutes, and the average time from request to the first ECG result 
was from 3.7 to 32.3 minutes. Also, the most important factors affecting 
the waiting time of patients referred to the emergency department 
included individual factors related to the patient, reason for referral, factors 
related to the hospital and emergency department, and factors related to 
human resources in the emergency department. 
Conclusion: This study showed that patients' waiting time in the emergency 
department depends on various factors. To reduce it, improvements in 
triage, workforce management, the use of smart technologies, 
infrastructure enhancement, and patient education are recommended. 
Keywords: Waiting Time, Emergency Department, Service Duration, 
Iran, Review Study 
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کننذه به بخش اورشانس و عوامل مؤثر بر  مراجعه یمارانمذت زمان انتظار ب یبررس

 یمطالعه مرور :آن در کشور
 *3ی، عجذاللبلص خعفش2فش یػبدات ًجبًجبئ یقِ، كذ1یساػخ ؿْشصاد

ذاؿت یشیتهذ یبسؿٌبػک -1 ـدَ یقبتتطق یتِکو ی،ٍ دسهبً یخذهبت ثْ ـکذُ هذ یی،داً لاع یشیتداً ـگبُ علَم پضؿک ی،پضؿک یسػبً ٍ اً  .یشاىا یشاص،ؿ یشاص،ؿ یداً

 یداًـگبُ علوَم پضؿوک   ی،پضؿک یسػبً ٍ اًلاع یشیتداًـکذُ هذ یی،داًـدَ یقبتتطق یتِکو ی،ٍ دسهبً یخذهبت ثْذاؿت یشیتهذ یتخلل یدکتش یذایکبًذ -2

 .یشاىا یشاص،ؿ یشاص،ؿ

 .یشاىا یشاص،ؿ یشاص،ؿ یداًـگبُ علَم پضؿک ی،پضؿک یسػبً ٍ اًلاع یشیتػلاهت، داًـکذُ هذ یهٌبثع اًؼبً یقبتهشکض تطق یبس،اػتبد -3

 

 24/9/1403: تبریخ دریبفت

 28/12/1403: تبریخ پذیزش
 

 * ًَیسٌذُ هسئَل هقبلِ:
abdosaleh.jafari@gmail.com 

 

 چکیذه:
ِ  یووبساى هذت صهوبى اًتاوبس ث   یهٌبلعِ ثشسػ یيّذف اص اًدبم ا: ٍ ّذف سهیٌِ کٌٌوذُ ثوِ    هشاخعو

 ثخؾ اٍسطاًغ ٍ عَاهل هؤثش ثش آى دس کـَس ثَد.

لاعوبت علوو   ّوبی  یگوبُ خؼوتدَ دس پب  ی،پوظٍّؾ هوشٍس   یوي : دس اّب ٍ رٍش هَاد  یٌغپبثووذ، ػوب   یاً

ئَؼت، اػکَپَع، ٍة اف ػب یشکت،دا اٍطُثب کل یَیلیکبٍ ػ یشاىهگ ا یٌغ،پشٍک تاوبس،    ّوبی  یذ صهوبى اً

سطاًغ دبم ؿذ. یشٍُ غ ، ایشاىهذت صهبى، اٍ دُ اػت. 17/11/1402دٍسُ صهبًی ػشذ تب  اً پوغ اص اعووب     ثَ

اٍسد پظٍّؾ ؿ 26ٍخَ  خؼت یاػتشاتظ  .ذًذهٌبلعِ 

ثوِ ثخوؾ    یووبس ( ًـبى داد هتَػي صهبى ٍسٍد ثیعضبهش )هشٍس ػش یهٌبلعِ هشٍس ّبی یبفتِ: یجًتب

هوذت صهوبى ٍسٍد    یبًگیيه یقِ،دق 32تب ضذٍد  یقِدق 2پضؿک اص ضذٍد  یضیتٍ یياٍسطاًغ تب اٍل

ِ دق 7/3اص  یاقذام دسهوبً  یيثِ ثخؾ اٍسطاًغ تب اًدبم اٍل یوبسث هوذت   یوبًگیي ه یقوِ، دق 262توب   یقو

هذت صهبى  یبًگیيه یقِ،دق 2/629تب  17/20اص  یؾآصهب یياٍل یدِبى دسخَاػت تب آهبدُ ؿذى ًتصه

ِ دق 1080توب   یقِدق 85/5اص  یَلَطیساد یياٍل یدِدسخَاػت تب آهبدُ ؿذى ًت هوذت   یوبًگیي ٍ ه یقو

اػوت.   ُثَد یشهتغ یقِدق 3/32تب  یقِدق 7/3ًَاس قلت اص  یياٍل یدِصهبى دسخَاػت تب آهبدُ ؿذى ًت

کٌٌذُ ثِ ثخؾ اٍسطاًغ  هشاخعِ یوبساىثش هذت صهبى اًتابس ث یشگزاسعَاهل تأث یيتش هْن یي،زٌ ّن

ٍ اٍسطاًوغ، عَاهول    یوبسػوتبى علت هشاخعِ، عَاهل هشتجي ثب ث یوبس،هشتجي ثب ث یؿبهل عَاهل فشد

 دس ثخؾ اٍسطاًغ ثَدًذ. یاًؼبً یشٍیهشتجي ثب ً

 یثؼتگ یدس اٍسطاًغ ثِ عَاهل هختلف یوبساىکِ هذت اًتابس ث هٌبلعِ ًـبى داد یي: اگیزی ًتیجِ

َّؿووٌذ،   ّوبی  یاػوتفبدُ اص فٌوبٍس   ی،اًؼوبً  یوشٍی ً یشیتهذ یبط،کبّؾ آى، ثْجَد تش یداسد. ثشا

 .ؿَد یه یـٌْبدپ یوبساىٍ آهَصؽ ث ّب یشػبختص یاستقب

 یهٌبلعِ هشٍس یشاى،: صهبى اًتابس، هذت صهبى، اٍسطاًغ، اکلیذٍاصُ

 فصلنامه بیمارستان

 هشٍسی
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 هقذهِ

 ٍ اهوٌشاسی  دسهبًی -تـخیلی ّبی هشاقجت اٍسطاًغ،

ِ   هی فشاّن ثیوبساًی ثشای سا فَسی  ثوشٍص  اثوش  دس یوب  کٌوذ کو

ُ  آػویت  ضوَاد   ٍ ػَاًص ِ  یوب  ٍ اًوذ  دیوذ  ًبگْوبًی  ًوَس  ثو

 ّب دقیقِ اٍسطاًغ ثخؾ دس اػت. ؿذُ تـذیذ ّب آى ثیوبسی

ِ  ثیووبساًی  هشاخعِ .(2, 1)اػت هْن ثیوبس ثشای ّب ثبًیِ ٍ  کو

ِ  دسهوبى  لوضٍم  ٍ داسًوذ  دسهبى ثِ فَسی ًیبص  ّوب،  آى هَقوع  ثو

ُ  تجذیل ثیوبساى دسهبى هشکض تشیي ثِ اكلی سا اٍسطاًغ  کوشد

ُ  ثیٌوی  پویؾ  ٍ صیوبد  تعذاد. اػت  ثیووبساى دس  هشاخعوبت  ًـوذ

ِ  هختلو   ّبی ػٌص  ٍ اصدضوبم  ایدوبد  ثبعو   هشکوض،  ایوي  ثو

 هووذت صهووبى . ؿووَد هووی ثیوووبساى  اًتاووبس صهووبى افووضایؾ

ِ  هٌوبثع  تخلیق ٍ ثیوبس دسهبى ؿشٍع صهبى دّی، خذهت  ثو

 ّب آى اًتابس صهبى ٍ کبّؾ ثیوبس دسهبى اكلی عَاهل اص آى،

  .(3)ّؼتٌذ

 ّوبی  هشاقجوت  ٍ دسهوبى  ثوشای  اكلی ٍ اٍلیِ هشکض اٍسطاًغ

ِ  پوزیشؽ  سًٍوذ . (2)اػوت  ثیوبساى اٍسطاًؼی  ثوب  ثیووبس  ٍ هعبلدو

کووِ اص  صهووبًی ٍ ؿووَد هووی ؿووشٍع اٍسطاًووغ ثووِ ثیوووبس هشاخعووِ

 هٌتقول  ّبی ثیوبسػوتبى  ثخؾ ػبیش ثِ یب ؿَد هی خبسج اٍسطاًغ

 تشیوبط  قؼووت  ثِ اثتذا دس ثیوبس. یبثذ هی ایي سًٍذ پبیبى ؿَد، هی

ِ  تَخِ ثب کِ سفت خَاّذ  پوٌح  اص یکوی  دسؿوذت خشاضوت،    ثو

. (4)ؿوَد  هوی  آغوبص  دسهبى هشاضل ٍ گیشد هی قشاس هوکي ػٌص

 ثوب  ٍ ٍقوت  اػوشع  دس ثبیوذ  توش  ثویؾ  دسهوبًی  اٍلَیوت  ثب ثیوبساى

 هٌووبثع ٍ بماصدضو . دسهوبى ؿوًَذ   هوکووي اًتاوبس  صهوبى  توشیي  کون 

 ثیوووبس اًتاووبس صهووبى سٍی ثووش تأثیشگووزاس عبهوول دٍ هطووذٍد

 افضایؾ ثیوبساى اًتابس صهبى ؿَد هی ثبع  اهش ایي کِ(5)ّؼتٌذ

 اٍسطاًوغ  دس اصدضوبم  اص عَاقت ثیوبس ًَلاًی اًتابس صهبى. یبثذ

 اٍسطاًغ دس ثیوبساى. گزاسد هی تأثیش ثیوبس سهبیت ثش کِ اػت

ِ  ّوب  آى تشیوبط  ػٌص ثِ تَخِ ثب  ؿوبهل  اًؼوبًی  هختلو   هٌوبثع  ثو

 ًیبص تخللی ٍ عوَهی تدْیضات ٍ ػبثقِ، کن ٍ ثبػبثقِ ًیشٍی

 قووشاس هعبلدووِ هووَسد دسهبًـووبى، اٍلَیووت ثووش اػووبع تووب داسًووذ

 .(8-6)گیشًذ

 پضؿووکی ّووبی فَسیووت هشاکووض ٍ اٍسطاًووغ ّووبی ثخووؾ

ِ   ّوب  ثیوبسػوتبى   ًوووَدى فوشاّن  دس ضؼبػـوبى  ًقوؾ  ثووِ ثوب تَخو

ِ  ًیبصهٌذ، ثیوبساى ثشای دسهبًی فَسی ّبی هشاقجت  هوذاخلات  ثو

 ػوب    سٍصّبی توبم ٍ سٍص ؿجبًِ ی اٍقبت ّوِ دس دسهبًی ػشیع

 عووَهی  ّبی ثیوبسػتبى ًبپزیش اختٌبة ٍ هشٍسی اسکبى اص یکی

ِ  تشیي ثیؾ ٍ تشیي خذی کِ آًدب .(9)ثبؿٌذ هی کـَس  ی هشاخعو

 ضوذٍد  ٍ گیوشد  هوی  اًدوبم  ثیوبسػتبى ثخؾ اٍسطاًغ ثِ ثیوبساى

 ّووبی ثخووؾ دس اٍسطاًووغ، ثخووؾ هووشاخعیي ثووِ اص دسكووذ 28

 خوذهبت  ی اسائِ زگًَگی ؿًَذ، ثؼتشی هی ثیوبسػتبى هختل 

 خووذهبت ی اسائووِ کلووی اص ٍهووعیت ًوووبدی هشاکووض، ایووي دس

ِ  اٍسطاًغ، اكلی ّذف .(10)ؿَد هی هطؼَة ثیوبسػتبى  اسائو

 دس هوذت  ًوَلاًی  تَق  .اػت پضؿکی ّبی فَسیت ٍ خذهبت

ِ  اهکوبى  اٍسطاًوغ،  ِ  خوذهبت  اسائو ِ  ًیبصهٌوذ  ػوبیش ثیووبساى   ثو  ثو

 هَخوت  اهوش  ایوي  ٍ دّوذ  هوی  کوبّؾ  سا پضؿوکی  ّوبی  فَسیت

 ضوَاد  خَاّوذ   اص ًبؿوی  تلفوبت  افوضایؾ  ٍ ثیوبساى ًبسهبیتی

 ّووبی ثخووؾ تووشیي هْوون اص یکووی اٍسطاًووغ ثخووؾ. (11)ؿووذ

ِ  اػوت  ثیوبسػتبى  ثوش  فشاٍاًوی  توأثیش  تَاًوذ  هوی  آى عولکوشد  کو

ِ  ثیووبساى  سهوبیت  ٍ ثیوبسػوتبى  ّبی ثخؾ ػبیش عولکشد  داؿوت

ِ  ػوشعت . ثبؿذ ِ  دسهوبًی  هشاکوض  دس خوذهبت  اسائو  خلوَف  ثو

 اص ّووب هعلَلیووت ٍ ٍهیووش هووش  اص کبػووتي خْووت دس اٍسطاًووغ

 ّبیی ؿبخق تشیي هْن اص یکی. اػت ثشخَسداس ای ٍیظُ اّویت

ِ  کوبس  ثِ اٍسطاًغ هشاکض اسصیبثی دس کِ  صهوبى  ؿوَد،  هوی  گشفتو

 دسهووبًی ٍ تـخیلووی خووذهبت دسیبفووت ثووشای ثیوووبساى اًتاووبس

 .(12)ثبؿذ هی

ُ  ثیووبساى  ًتابسا صهبى  ثشآیٌوذّبی  دس هٌفوی  توأثیش  ثوش  عولاٍ

 اص یکوی  اثشثخـی ثبلیٌی، عجبستی ثِ یب دسهبًی اقذام اًتابس هَسد

 ٍ اػوت  ثیووبساى اٍسطاًؼوی   سهبیت ثش تأثیشگزاس ٍ هْن عَاهل
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 ثووِ خبهعووِ ًؼووجت هٌفووی ًگووشؽ گیووشی ؿووکل اػووت هوکووي

ِ  دًجب  ثِ سا ّب هشاقجت دٌّذگبى اسائِ ٍ ثیوبسػتبى ٍ  داؿوت  ثبؿوذ 

 ػولاهت  ػیؼتن هشاقجوت  ثِ عوَهی اعتوبد ثشای اػبػی زبلـی

 صهوبى  تهوذ  ثشسػوی  ّوذف ایوي هٌبلعوِ،      لوزا (13)کٌذ ایدبد

 هوؤثش  عَاهول  ٍ اٍسطاًوغ  ثخؾ ثِ کٌٌذُ هشاخعِ ثیوبساى اًتابس

 ثبؿذ. کـَس هی دس آى ثش

 

 ّب هَاد ٍ رٍش

دس هٌبلعووِ ضبهووش ثووب اػووتفبدُ اص سٍؽ هووشٍس ػووشیع،   

 ِ کٌٌوذُ   هقبلات هشتجي ثب هذت صهبى اًتابس ثیوبساى هشاخعو

ثووِ ثخووؾ اٍسطاًووغ ٍ عَاهوول هووؤثش ثووش آى دس کـووَس ثووب  

ُ اػوتفبدُ اص پب   ٌغیػوب  پبثووذ،  ّوبی اًلاعوبت علووی    یگوب

، اػووکَپَع، ٍة آف ػووبیٌغ، 1پشٍکَئؼووت ،1شکووتیدا

 ّووبی اًگلیؼووی  ٍ کلیووذ ٍاطُ 1ٍ ػوویَیلیکب 1هووگ ایووشاى 

emergency Department" "Iran ُّبی فبسػوی   ٍ کلیذ ٍاط

 1ٍ غیوشُ کوِ دس خوذٍ      "هذت صهبى اًتابس، اٍسطاًغ، شاىیا"

دٍسُ صهبًی ػوشذ توب    گشفت.رکش ؿذُ اػت هَسد ثشسػی قشاس 

ػؤا  پظٍّؾ،  يییثعذ اص تعزٌیي،  ّن ثَدُ اػت. 17/11/1402

ٍ ػوؤا  هٌبلعوِ اػوتخشاج     یهقبلات هوشتجي ثوب ّوذف پظٍّـو    

قوشاس گشفوت کوِ     یهَسد ثشسػو  یهٌاَس، هٌبلعبت يی. ثذذیگشد

 یػوسغ داسا  ،یفبسػو  بی یؼیهشتجي اًگل ذُیزک یضذاقل داسا

هتي هشتجي کبهل ثب اّذاف پظٍّؾ ثذٍى تَخِ ثِ ًوَع هٌبلعوِ   

هقبلوِ   152ّب  ٍخَی کلیذٍاطُ . پغ اص خؼتٍاسد پظٍّؾ ؿذ

هقبلوِ ثوِ دلیول     59اػتخشاج ؿذ کِ پغ اص هٌبلعوِ ٍ ثشسػوی،   

هقبلِ ثوِ دلیول عوذم استجوبى ثوب       67تکشاسی ثَدى ضزف ؿذًذ. 

ِ  26ٍ دس ًْبیوت،   هَهَع کٌوبس گزاؿوتِ ؿوذًذ    اًتخوبة   هقبلو

هقبلِ ثِ صثبى فبسػوی ٍ   19ّبی اًتخبة ؿذُ  ؿذًذ. اص ثیي هقبلِ

(. فشآیٌذ اًتخبة هقبلِ 1هقبلِ ثِ صثبى اًگلیؼی ثَدًذ )ًوَداس  7

 ثش اػبع پشٍتکل صیش اًدبم ؿذ 

ثشسػی استجبى هَهَعی عٌبٍیي هقوبلات یبفوت ؿوذُ ثوب      .1

 اّذاف هٌبلعِ

 بلعِّب ثب اّذاف هٌ ثشسػی استجبى زکیذُ هقبلِ .2

 ّب ثب اّذاف هٌبلعِ ثشسػی هتي کبهل هقبلِ ٍ استجبى آى .3

پغ اص اًدبم هشاضل فوَ،، هقوبلاتی کوِ هعیبسّوبی صیوش سا      

 پَؿؾ دادُ ثَدًذ ٍاسد هٌبلعِ ؿذًذ 

ی هقووبلات، هٌبلووت هشثووَى ثووِ هَهووَع ٍ  پووغ اص هٌبلعووِ

 ثشداسی ؿذ. ّب یبدداؿت ی آى ّذف هٌبلعِ اًتخبة ٍ گضیذُ

اخلا، ًـش سا ثِ ًَس  یکِ هطشهبًگ اػتٍاق   پظٍّـگش

ثوَدى   یثوب تَخوِ ثوِ هوشٍس     ،زٌویي  . ّون ًوَدًوذ  تیو کبهل سعب

ثوِ هٌوبثع هوَسد     یدقت دس اسخبع دّو  تیثب ًْب يیهطقق ،هٌبلعِ

 .کشدًذاػتفبدُ اقذام 

اثتووذا فووشم اػووتخشاج اًلاعووبت اص هقووبلات تووذٍیي ؿووذ ٍ  

 اًلاعوبتی اص خولووِ ػووب  اًدووبم هٌبلعووِ، ضدوون ًوًَووِ، هطوویي 

 هٌبلعِ ٍ ًتبیح اكلی اػتخشاج ؿذ.
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 ّب آىتشکیت  ًطَُ ٍ اػتفبدُ هَسد ّبی ٍاطُکلیذ -1 خذٍ 

 هفَْم ػَم
(#3) 

 هفَْم دٍم
(#2) 

 هفَْم اٍ 
(#1) 

 ًَع کلیذٍاطُ ٍ ًطَُ تشکیت

Iran 

"emergency department" "waiting time" 

 اًگلیؼی
"emergency service" Waiting 

"emergency services" Timing 

Emergency  

#3: Iran #2: Emergency #1: Waiting OR Timing ّب  کلیذٍاطُ یکل تیًطَُ تشک

 AND #2 AND #3: (Waiting OR Timing) AND Emergency AND Iran 1# یؼیّبی اًگل دس پبیگبُ

 ایشاى

 "اًتابسهذت صهبى " "ثخؾ اٍسطاًغ"

 فبسػی
 اًتابس "خذهت اٍسطاًغ"

 "هذت صهبى" "خذهبت اٍسطاًغ"

  اٍسطاًغ

 اٍسطاًغ ایشاى
 ّب ثبؿذ: کلیذٍاطُ يیاص ا یکیضذاقل ؿبهل 

ّب  کلیذٍاطُ یکل تیًطَُ تشک "هذت صهبى"اًتابس یب 

 ثبؿذ. "صهبىهذت "یب  "اًتابس" ّبی ذٍاطُیاص کل یکیضذاقل ؿبهل  یّبی فبسػ دس پبیگبُ

 ّن ثبؿذ. "ایشاى"ٍ  "اٍسطاًغ"زٌیي ؿبهل  ّن
 

 هختل  ّبی پبیگبُدس  خؼتدَی هَسد اػتفبدُ ّبی اػتشاتظی -2خذٍ  

تعذاد هقبلات 

 یبفت ؿذُ

 ّبی هطذٍدیتػبیش 

 هشثَى ثِ پبیگبُ
 صثبى

قؼوت هَسد 

 خؼتدَ

هطذٍدُ 

 صهبًی
 خؼتدَ اػتشاتظی

پبیگبُ 

 اًلاعبتی

ًَع 

 پبیگبُ
* 

 عٌَاى/زکیذُ - - 28
ثذٍى 

 هطذٍدُ

(waiting OR Timing) AND 

Emergency AND Iran 
 پبثوذ

 اًگلیؼی

1 

 - پظٍّـی ّبی هقبلِ 11
عٌَاى/زکیذُ

 / کلیذٍاطُ

ثذٍى 

 هطذٍدُ
(waiting OR Timing) AND 

Emergency AND Iran 

ػبیٌغ 

 دایشکت
2 

41 - - 
عٌَاى/زکیذُ

 / کلیذٍاطُ

ثذٍى 

 هطذٍدُ
(waiting OR Timing) AND 

Emergency AND Iran 
 3 اػکَپَع

13 - - 
عٌَاى/زکیذُ

 / کلیذٍاطُ

ثذٍى 

 هطذٍدُ
(waiting OR Timing) AND 

Emergency AND Iran 
 4 پشٍکَئؼت

24 - - 
عٌَاى/زکیذُ

 / کلیذٍاطُ

ثذٍى 

 هطذٍدُ
(waiting OR Timing) AND 

Emergency AND Iran 

ٍة آف 

 ػبیٌغ
5 

 زکیذُ - هدلات 21
ثذٍى 

 هطذٍدُ
 هگیشاى "ایشاى"ٍ  "اٍسطاًغ"ٍ  "اًتابس"

 فبسػی

6 

 کلیذٍاطُ - هقبلات 14
ثذٍى 

 هطذٍدُ
 7 ػیَیلیکب "اٍسطاًغ"ٍ  "اًتابس"

 هدوَع 152
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 فشایٌذ ثشسػی هٌبلعبت -1ًوَداس 

 

  

 (126هبًذُ ثوٌاَس اػکشیي ثعذ اص ضزف هَاسد تکشاسی ٍ عذم هشتجي ثب هَهَع )هَاسد ثبقی

 (59ضزف ثِ دلیل تکشاسی ثَدى )

 (66ثبقی هبًذُ پغ اص ضزف زکیذُ )

 (60ضزف ثب اػکشیي زکیذُ )

 (152هٌبلعبت اػتخشاج ؿذُ اص ًشیق ّفت پبیگبُ اًلاعبتی )

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ 

اص ًشیق 

 پبیگبُ پبثوذ

(28) 

 (42ثبقی هبًذُ ثوٌاَس ثشسػی هتي کبهل )

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ 

اص ًشیق 

پبیگبُ 

 ػبیٌؼذایشکت

(11) 

 (24ؿذُ ًبهشتجي )هٌبلعبت خبسج 

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ اص 

ًشیق پبیگبُ 

 اػکَپَع

(41) 

 

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ 

اص ًشیق پبیگبُ 

 پشٍکَئؼت

(13) 

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ اص 

ًشیق پبیگبُ 

 ٍة آٍػبیٌغ

(24) 

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ 

اص ًشیق 

 پبیگبُ هگیشاى

(21) 

هٌبلعبت 

ؿٌبػبیی ؿذُ 

اص ًشیق 

پبیگبُ 

 ػیَیلیکب

(14) 

 

 (16ضزف ثعذ اص یشسػی هتي کبهل )

 (67ضزف ثِ علت عذم استجبى ثب هَهَع )

 (26هٌبلعبت ٍاسد ؿذُ ثِ پظٍّؾ )
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 ّب یبفتِ

دػت آهذُ ثشای دس اداهِ ًتبیح ضبكل اص هشٍس هٌبلعبت ثِ 

هذت صهبى ّشیک اص اقذاهبت دس ثخوؾ اٍسطاًوغ اسائوِ ؿوذُ     

 .اػت

کٌٌذُ بِ  تعییي هذت سهبى اًتظبر بیوبراى هزاجعِ

بخص اٍرصاًس ٍ عَاهل هؤثرز بؤز  ى در کطؤَر بؤز     

حسب هحیط اًجبم هطبلعِ، سبل اًجبم هطبلعِ، تعذاد 

 ًوًَِ هَرد هطبلعِ

ثووِ ثخووؾ  کٌٌووذُ هشاخعووًِـووبى داد کووِ ثیوووبساى  ّووب یبفتووِ

اٍسطاًغ اگش ثِ ٍاضذّبی سیفشا  اسخبع ؿًَذ، هذت هتَػوي  

دقیقِ خَاّذ ثَد. ثیووبساى اسخوبع ؿوذُ     84اًتابس ایـبى ضذٍد 

دقیقِ ٍ دس ثذتشیي ضبلوت   43، دس ثْتشیي ضبلت ّب ثخؾثِ ایي 

ِ . دس (14)دقیقِ ثبیذ هٌتاش دػتَس پضؿک ثوبًٌوذ  145  ای هٌبلعو

کِ هتَػي هذت اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًوغ   اًذ دادُدیگش ًـبى 

تشٍهب ضذٍد ػِ ػبعت ثَدُ اػت. دسضوبلی کوِ ثوشای ثیووبساى     

ػبعت ثَدُ اػت. هطققیي دس ایي هٌبلعِ  4ی ضذٍد غیشتشٍهبی

کِ ثب افضٍدى سصیذًت اٍسطاًغ، افضٍدى تطت ثوِ   اًذ دادًُـبى 

 تَاًٌذ هیٍ یب افضٍدى پشػتبس دس ثخؾ  1ٍیظُ ّبی هشاقجتثخؾ 

قبثل تَخْی داؿتِ ثبؿٌذ   تأثیشثش هذت اًتابس ثیوبساى  تَاًٌذ هی

ذ اص هذت دسك 25تب  تَاًذ هیثٌَسی کِ ّشیک اص هَاسد فَ، 

ثیووبس سا کوبّؾ    هَسدًیوبص صهبى اًتابس ثشای ّشیک اص خذهبت 

کوِ ًوَ  هوذت     اًوذ  دادُ، هطققوبى ًـوبى   زٌویي  ّن. (15)دٌّذ

% اص 3/90اًتاووووبس دس ثخووووؾ اٍسطاًووووغ ثووووشای ضووووذٍد     

ثوَدُ   توش  کون ػوبعت ٍ   6ثِ ثخوؾ اٍسطاًوغ    کٌٌذگبى هشاخعِ

کوِ هتَػوي    اًوذ  دادُهوزکَس ًـوبى   اػت. هطققویي دس هٌبلعوِ   

. دس هٌبلعوِ  (16)دقیقِ ثَدُ اػت 202هذت اًتابس دس اٍسطاًغ 

دقیقوِ   225دیگشی هوذت اًتاوبس دس ثخوؾ اٍسطاًوغ ثشاثوش ثوب       

کِ صهوبى هشاخعوِ ثوِ     اًذ دادُگضاسؽ ؿذُ اػت. هطققیي ًـبى 

                                                                                       
1
 ICU: Intensive Care Unit 

ٍ  کٌٌووذُ هشاخعووِاٍسطاًووغ )علووش، كووجص(، ٍهووعیت ثووبلیٌی   

ثش  هؤثشعَاهل  تشیي هْنتخلق اٍلیي پضؿک هعبیٌِ کٌٌذُ اص 

 .(17)اًذ ثَدُهذت اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ 

آهوذُ، کوتوشیي هوذت هتَػوي      ثوِ دػوت  دس ثیي هٌبلعبت 

ٍ ثیـوتشیي   (18)دقیقِ 5/3ى اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ ثشای صهب

ُ قِ گضاسؽ دقی 1200هقذاس هتَػي صهبى اًتابس  . (19)اًوذ  کوشد

ػووبیش هٌبلعووبت ثووِ دػووت آهووذُ، هقووذاسی ثوویي ایووي دٍ صهووبى  

. اگش هیبًگیي اعذاد گضاسؽ ؿذُ (27-20, 6) اًذ کشدُگضاسؽ 

 ٍ سطاًوغ سا هطبػوجِ کٌوین، عوذد     ثشای هذت اًتابس دس ثخوؾ ا

 .آیذ هیدقیقِ ثِ دػت  602هیبًگیي ضذٍد 

ِ  وبساىیثش هذت صهبى اًتابس ث هؤثشعَاهل  ثوِ   کٌٌوذُ  هشاخعو

اًدبم هٌبلعوِ، ػوب     يیثخؾ اٍسطاًغ دس کـَس ثش ضؼت هط

 4-2تعذاد ًوًَِ هَسد هٌبلعِ هٌتخت دس خذٍ   ٍ اًدبم هٌبلعِ

، هٌبلعبتی کِ هوذت صهوبى   دس قشیت ثِ اتفب، آٍسدُ ؿذُ اػت.

، ضدن ًوًَِ ثویي  اًذ کشدُاًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ سا گضاسؽ 

هوذت گوضاسؽ    سػوذ  ًووی  ثِ ًاوش ًفش ثَدُ اػت ٍ  400تب  200

, 15, 14)ؿذُ دس استجبى ثب تعذاد افشاد هَسد هٌبلعِ ثوَدُ ثبؿوذ  

19 ,28-31). 

هیبًگیي هذت سهبى ٍرٍد بیوبر بِ بخص اٍرصاًس تؤب  

 اٍلیي ٍیشیت پشضک

ثب تَخِ ثِ ػبدگی اًدبم هٌبلعِ دس هَسد صهوبى هشاخعوِ توب    

اٍسطاًغ، تعوذاد هٌبلعوبتی    ّبی ثخؾاٍلیي ٍیضیت پضؿک دس 

کِ ایي هقذاس سا گضاسؽ کشدُ ثَدًذ، ثیـتش اص ػبیش هَاسد ثَد. 

دس عوویي ضووب ، تعشیوو  ٍیضیووت پضؿووک دس ثشخووی هٌبلعووبت  

هتفبٍت دس ًاش گشفتِ ؿذُ ثَد  ثِ ًَسی کِ دس ثشخوی هوَاسد   

پضؿک عوَهی، دس ثشخی پضؿک عووَهی یوب هتخلوق ٍ دس    

غ دس ًاوش گشفتوِ ؿوذُ    ثشخی هَاسد پضؿک هتخلق اٍسطاًو 

ثَد. دس ایي هٌبلعِ، هذت ٍسٍد ثِ اٍسطاًغ تب ٍیضیت پضؿوک  

)ثب یب ثذٍى تخلق( دس ًاش گشفتِ ؿذ. فبسغ اص ایي تفبٍت دس 
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تعشی ، هقذاس صهبى ٍسٍد توب اٍلویي ٍیضیوت، ًیوض دس هٌبلعوبت      

هختل  ثِ ؿکل قبثل تَخْی هتفوبٍت گوضاسؽ ؿوذُ ثوَد  ثوِ      

ثیوبس ثِ ثخؾ اٍسطاًغ تب اٍلویي  ًَسی کِ هتَػي صهبى ٍسٍد 

دقیقوِ گوضاسؽ    13دقیقِ توب ضوذٍد    2ٍیضیت پضؿک اص ضذٍد 

. دس هٌبلعوِ دیگوشی ثیـوتشیي    (32, 29, 28, 25, 14)ؿذُ اػت

دقیقوِ ثوَد،    32هذت صهبى ٍسٍد تب اٍلیي ٍیضیت سا کِ ثشاثش ثوب  

ایي هذت دس هٌبلعبت دیگش کوتش اص  .(33)گضاسؽ کشدُ ثَدًذ

ػِ دقیقِ گضاسؽ ؿذُ ثَد کوِ کوتوشیي هوذت صهوبى ٍسٍد توب      

. دس عیي ضب ، تعذاد صیبدی (35, 34)ضؿک ثَداٍلیي ٍیضیت پ

کووشدُ  ثووشآٍسددقیقووِ  5اص هٌبلعووبت، ایووي هووذت سا ضووذٍد   

 .(36, 25, 18, 17)ثَدًذ

ٍ ّوکوبساى ًـوبى دادًوذ کوِ هوذت صهوبى        ثیي پیؾهٌبلعِ 

ٍسٍد ثیوبس ثِ ثخؾ اٍسطاًغ توب اٍلویي ٍیضیوت پضؿوک ثوشای      

دقیقِ ٍ ثشای ثیوبساى ػٌص  5/13ثیوبساى ػٌص یک ٍ دٍ تشیبط 

دس ایي هٌبلعوِ   دقیقِ ثَدُ اػت. هطققیي 4/16ػِ تشیبط ثشاثش ثب 

کووِ یووک ساثٌووِ هؼووتقین ثوویي تعووذاد ثیوووبساى    اًووذ دادًُـووبى 

ثِ ثخؾ اٍسطاًغ ٍ هذت صهبى تب اٍلویي ٍیضیوت    کٌٌذُ هشاخعِ

ٍخَد داؿتِ اػت ثٌَسی کِ ثوب افوضایؾ تعوذاد ثیووبساى ًوَ       

ٍ ایي استجبى دس ثیوبساى ثب تشیبط ػِ  یبثذ هیهذت اًتابس افضایؾ 

. هـوخق ؿوذ کوِ    (26)ثَدُ اػت تش خذیایي یبفتِ  زْبس 4ٍ 

ِ دسكذ اص ثیوبساى  50 ثوِ ثخوؾ اٍسطاًوغ ثوشای      کٌٌوذُ  هشاخعو

دقیقوِ هٌتاوش    8اٍلیي ٍیضیت پضؿک لاصم اػت ثِ هذت ضذٍد 

دقیقِ ٍ دس ثوذتشیي ضبلوت    4شیي ضبلت ثوبًٌذ. ایي افشاد دس ثْت

 .(14)دقیقِ هٌتاش خَاٌّذ هبًذ 14

ـبى دادًذ کِ اگشزوِ  ٍ ّوکبساى ً صسگشثبؿیهٌبلعِ ضبج 

هتَػي صهبى اًتابس تب ٍیضیت یب کبًؼبلت تخللوی دس ثخوؾ   

 5ٍلی ضذاقل ایي هوذت ثشاثوش ثوب     ثبؿذ هیدقیقِ  242اٍسطاًغ 

ؿوذُ اػوت. اص    ثوشآٍسد دقیقِ  1200دقیقِ ٍ ضذاکثش آى ضذٍد 

ثش ایي تفبٍت دس هذت اًتابس دس ثخوؾ اٍسطاًوغ    هؤثشعَاهل 

کبسی صهبى هشاخعِ ثیووبس،   تِ ؿیفث تَاى هیدس هٌبلعِ هزکَس 

تشیبط ٍهعیت ثیوبس، ًَع خذهبتی کوِ ثوشای ثیووبس دسخَاػوت     

ثیوبس ٍ الجتِ اٍسطاًؼی ثوَدى   هَسدًیبصؿذُ اػت، ًَع کبًؼبلت 

ثیووبس اؿوبسُ کوشد کوِ      هَسدًیبصیب غیش اٍسطاًؼی ثَدى خذهبت 

هعٌووبداسی هووذت صهووبى اًتاووبس سا کووبّؾ یووب افووضایؾ   ًووَس ثووِ

 .(19)دٌّذ هی

رٍد بیوبر بِ بخص اٍرصاًس تؤب  هیبًگیي هذت سهبى ٍ

 اًجبم اٍلیي اقذام درهبًی

آهوذُ، هوذت صهوبى ٍسٍد     ثوِ دػوت  هٌبلعوِ   26اص هدوَع 

هٌبلعِ گضاسؽ ؿذُ ثَد.  14ثیوبس تب اٍلیي اقذام دسهبًی تَػي 

صهبى گضاسؽ ؿذُ ثشای ٍسٍد تب اٍلویي اقوذام دسهوبًی     تشیي کن

( 1396( ٍ خذیووذی )1401(، الووِ ٍسدی )2015تَػووي عووشة )

. (38, 37, 16)دقیقوِ ثوَد   1/14دقیقوِ،   5/6دقیقوِ،   15کوتش اص 

قبدیش گضاسؽ ؿذُ تَػوي  ایي هقبدیش اختلاف قبثل تَخْی ثب ه

ػبیش هٌبلعبت داؿتٌذ  ثِ ًَسی کِ گول آقوبیی ایوي هوذت سا     

. ًجیجوی ٍ  (28)ٍ گضاسؽ دادُ اػوت  ثشآٍسددقیقِ  227ضذاقل 

ؾ اٍسطاًوغ توب دسیبفوت    ّوکبساى هتَػي صهوبى ٍسٍد ثوِ ثخو   

. ثوب  (24)اًذ کشدُدقیقِ گضاسؽ  4/118اٍلیي هشاقجت دسهبًی سا 

هٌبلعِ هتَػوي صهوبى ٍسٍد    9هٌبلعِ،  14ایي ٍخَد اص هدوَع 

دقیقوِ گوضاسؽ کوشدُ     60اص  توش  کون سهوبًی سا  تب اٍلویي اقوذام د  

 . (40-37, 32-29, 25)ثَدًذ

ذى ًتیجؤِ  ض  هبدُهیبًگیي هذت سهبى درخَاست تب 

 اٍلیي  سهبیص

دسكووذ  50هٌبلعووِ ثووِ دػووت آهووذُ )    26هٌبلعووِ اص  13

ُ هٌبلعبت( هذت صهبى دسخَاػت توب   ؿوذى ًتیدوِ اٍلویي     آهوبد

یي هتَػووي صهووبى تووش ثوویؾآصهووبیؾ سا گووضاسؽ کووشدُ ثَدًووذ. 

ؿذى ًتیدِ اٍلیي آصهبیؾ تَػي خذیوذی   آهبدُدسخَاػت تب 

هوَسد   ّبی سػتبىثیوبٍ ثشای یکی اص  1396ٍ ّوکبساى دس ػب  

هٌبلعووِ گووضاسؽ ؿووذُ ثووَد ٍ پووغ اص آى ثووِ تشتیووت آػووتشکی 
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ُ ( ثیـتشیي صهوبى توب   1397( ٍ ثبقشی )1399) ؿوذى ًتیدوِ    آهوبد

اٍلیي آصهبیؾ سا گضاسؽ کشدُ ثَدًذ. ثش ایي اػوبع، ثیـوتشیي   

ُ صهبى توب    458ٍ  578، 629ؿوذى ًتیدوِ اٍلویي آصهوبیؾ      آهوبد

 . (37, 32, 30)دقیقِ ثَدًذ

صهبى گضاسؽ ؿذُ ثشای دسخَاػوت   تشیي کندسعیي ضب ، 

(، الِ ٍسدی 1391ؿذى ًتیدِ آصهبیؾ تَػي عدوی ) آهبدُتب 

 17/20( ٍ ثووِ تشتیووت ثشاثووش ثووب  1392( ٍ هعلووَم پووَس )1401)

 .(41, 38, 35)دقیقِ ثَدًذ 43دقیقِ ٍ  1/40دقیقِ، 

ضذى ًتیجؤِ    هبدُرخَاست تب هیبًگیي هذت سهبى د

 اٍلیي رادیَلَصی

ُ صهبى دسخَاػت تب   12ؿوذى اٍلویي سادیَلوَطی دس     آهوبد

هٌبلعِ اص هٌبلعبت ثِ دػت آهوذُ گوضاسؽ ؿوذُ ثوَد. هٌبلعوِ      

فول ّبؿوی کِ یک هٌبلعِ هشٍس ػیؼتوبتیک ٍ هتبآًبلیض ثَدُ 

هٌتـش ؿذُ اػت هتَػي صهوبى دسخَاػوت توب     2017ٍ دس ػب  

سادیَلَطی دس ثخؾ اٍسطاًغ دس ایوشاى سا ضوذٍد    ؿذى آهبدُ

دقیقوِ   2/29دقیقوِ توب    3/17% 95دقیقِ ثوب داهٌوِ اًویٌوبى     2/23

. ثیـووتشیي هتَػووي صهووبى (29)ٍ گووضاسؽ کووشدُ اػووت ثووشآٍسد

ُ دسخَاػت تب  ؿوذى اٍلویي سادیَلوَطی تَػوي ثوبقشی ٍ       آهوبد

 1080اػت. ایي هقذاس ثشاثش ثوب   ( گضاسؽ ؿذ1397ُّوکبساى )

( ٍ 1388. پغ اص هٌبلعِ هزکَس، ضؼیٌی )(30)دقیقِ ثَدُ اػت

صهوبى   تشیي ًَلاًیدقیقِ  125ٍ  136( ثب هقبدیش 1391هَضذًیب )

 .(34, 33)اًذ کشدُؿذى اٍلیي سادیَلَطی سا گضاسؽ  آهبدُتب 

هقبدیش گوضاسؽ ؿوذُ ثوشای صهوبى دسخَاػوت توب        تشیي کن

 ُ دقیقوِ تَػووي   85/5ؿوذُ اٍلوویي سادیَلوَطی ثوِ تشتیووت     آهوبد

ي خذیوذی  دقیقِ تَػ 1/10(، ػسغ 1391عدوی ٍ ّوکبساى )

دقیقِ تَػي هعلَم پَس  23 ّب آى( ٍ پغ اص 1396ٍ ّوکبساى )

 .(41, 37, 35)( ثَدُ اػت1392ٍ ّوکبساى )

کِ هـخق اػت اختلاف ثیي هقبدیش کوتشیي ٍ  ًَس ّوبى

ُ ثیـتشیي صهوبى دسخَاػوت توب     ؿوذى اٍلویي سادیَلوَطی     آهوبد

داسد ثٌَسی کِ دس یکوی   ای دقیقِ 1000اختلاف خذی ضذٍد 

ٍ دس  (30)دُ اػوت دقیقِ ثَ 1080اص هٌبلعبت ایي هقذاس ثشاثش ثب 

دقیقووِ گووضاسؽ ؿووذُ  85/5هٌبلعووِ دیگووش ایووي هقووذاس ثشاثووش ثووب 

 .(35)اػت

ضذى ًتیجؤِ    هبدُهیبًگیي هذت سهبى درخَاست تب 

 اٍلیي ًَار قلب

ؿذى ًتیدوِ اٍلویي    هبدُآهیبًگیي هذت صهبى دسخَاػت تب 

هٌبلعِ ثِ دػت آهوذُ   26ًَاس قلت دس ّفت هٌبلعِ اص هدوَع 

ُ هوذت گوضاسؽ ؿوذُ ثوشای      توشیي  کنگضاسؽ ؿذُ ثَد.   آهوبد

ؿذى ًتیدِ ًَاس قلت تَػي خذیذی ٍ ّوکبساى گضاسؽ ؿوذُ  

هوَسد   ّوبی  ثیوبسػوتبى دقیقِ ثشای یکی اص  7/3اػت کِ ثشاثش ثب 

هوزکَس ایوي هوذت دس ثیوبسػوتبى      هٌبلعِ ثَدُ اػت. دس هٌبلعِ

. (37)دقیقوِ گوضاسؽ ؿوذُ اػوت     5/6دٍم هَسد هٌبلعِ ضوذٍد  

ُ ( ثیـتشیي هقذاس صهبى تب 2017فول ّبؿوی ٍ ّوکبساى )  آهوبد

دقیقِ  3/32کِ ثشاثش ثب  اًذ کشدُؿذى ًتیدِ ًَاس قلت سا گضاسؽ 

. زْوبس  (29)دقیقوِ ثوَدُ اػوت    14/46توب   5/18ثب داهٌِ اًویٌبى 

ِ هوذت سا   ٌبلعوِ ایوي  ههٌبلعِ اص هدوَع ّفت  هتَػوي   ًوَس  ثو

ُ دقیقوِ گوضاسؽ    15توب   10هقذاسی ثیي  , 37, 25, 20)اًوذ  کوشد

ِ دقیقو  4/26( ایوي هقوذاس سا   1401. الِ ٍسدی ٍ ّوکوبساى ) (41

 .(38)گضاسؽ کشدُ اػت

بؤز هؤذت سهؤبى اًتظؤبر      تأریزگؤذار عَاهل  تزیي هْن

 بِ بخص اٍرصاًس کٌٌذُ هزاجعِبیوبراى 

آهوذُ دس ایوي ثشسػوی     ثوِ دػوت  ًتوبیح هٌبلعوبت    ثش اػبع

ثوش هوذت اًتاوبس ثیووبساى      هوؤثش هل عَا سػذ هیهشٍسی، ثِ ًاش 

. دس ثبؿوٌذ  هوی اٍسطاًغ ثؼیبس هتٌَع  ّبی ثخؾثِ  کٌٌذُ هشاخعِ

ثوش هوذت صهوبى اًتاوبس ثیوووبساى      هوؤثش عَاهول   توشیي  هْون اداهوِ  

 ثٌووذی دػووتِثووِ ثخووؾ اٍسطاًووغ ثووِ كووَست   کٌٌووذُ هشاخعووِ

 .(3خذٍ  ) اًذ ؿذُ اسائِ
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 ثِ ثخؾ اٍسطاًغ دس کـَس کٌٌذُ هشاخعِ وبساىیهذت صهبى اًتابس ث ثش هؤثشعَاهل  تشیي هْن -3خذٍ  

 عبهل هثرز بز افشایص هذت اًتظبر در بخص اٍرصاًس تزیي عَاهل هْن *

 اعتقبدات، ػي ثبلا ٍ خٌؼیت هشد عَاهل فشدی هشتجي ثب ثیوبس 1

 هشتجي ثب ثیوبسی ٍ علت هشاخعِ 2
ثیوبس پیسیذُ، اٍسطاًؼی ثَدى ٍهعیت ثیوبس، ًَع هشاخعِ ثِ  هَسدًیبصػٌص تشیبط ثبلا، خذهبت 

 115اٍسطاًغ اص ًشیق خذهبت اٍسطاًغ 

 عَاهل هشتجي ثب ثیوبسػتبى ٍ اٍسطاًغ 3
عذم  ساٌّوب دس ثخؾ اٍسطاًغ، ّبی ًـبًِخبًوبیی ًبدسػت اٍسطاًغ، عذم ٍخَد علائن ٍ 

 هَسدًیبصٍخَد تخت خبلی ٍ عذم ٍخَد تدْیضات 

4 
عَاهل هشتجي ثب ًیشٍی اًؼبًی دس 

 ثخؾ اٍسطاًغ

کبسی ؿت، عذم ٍخَد ًیشٍی هتخلق اٍسطاًغ، تعذاد کوتش  تؿیفت کبسی هتَالی ٍ ؿیف

 آصهبیـگبُ ٍ سادیَلَطی ّبی ثخؾخذهبت دس  دٌّذُ اسائِاص ضذ کبفی پشػتبس ٍ ًیشٍی 

 

ثوش افوضایؾ هوذت     هوؤثش ایي عَاهول   تَاى هیدس عیي ضب ، 

کشد. گشٍُ اٍ ، عَاهل  ثٌذی دػتِاًتابس سا دس زٌذ گشٍُ کلی 

فشدی هشتجي ثب ثیوبس هثل اعتقبدات هزّجی، ػي ثبلا ٍ خٌؼویت  

اؿووبسُ ؿووذُ  ّووب آىثیوووبس ّؼووتٌذ کووِ تَػووي زٌووذ هٌبلعووِ ثووِ  

. گشٍُ دٍم، عَاهول هوشتجي ثوب ثیوبسػوتبى ٍ     (43, 42, 31)اػت

اٍسطاًغ ؿبهل عَاهلی ّوسوَى ػوٌص تشیوبط ثوبلاتش، خوذهبت      

پیسیذُ، اٍسطاًؼی ثَدى ٍهعیت ثیوبس ٍ ًَع هشاخعوِ   هَسدًیبص

 تَاى هیسا  ؿَد هی 115ثِ اٍسطاًغ اص ًشیق خذهبت اٍسطاًغ 

خضء عَاهل هشتجي ثب ثیوبسی یب دلیل هشاخعِ ثِ اٍسطاًغ ًبهیوذ.  

ایي عَاهل تقشیجب دس تووبم هٌبلعوبت ثوِ دػوت آهوذُ گوضاسؽ       

. گووشٍُ (46-44, 42, 38, 35, 32, 30-28, 19, 15)اًووذ ؿووذُ

عَاهل هشتجي ثیوبسػتبى ٍ اٍسطاًوغ ًبهیوذ     تَاى هیػَم سا کِ 

عَاهلی ّون زوَى خبًووبیی ًبدسػوت اٍسطاًوغ, عوذم ٍخوَد        

ساٌّووب دس ثخوؾ اٍسطاًوغ، ٍ عوذم ٍخوَد       ّبی ًـبًٍِ  علائن

. (41, 39, 20)قوشاس داسًووذ  هَسدًیووبصت خووبلی ٍ تدْیوضات  تخو 

گشٍُ زْبسم، عَاهل هشتجي ثب ًیشٍی اًؼبًی دس ثخؾ اٍسطاًغ 

ٍ ؿبهل ؿیفت کبسی هتوَالی ٍ ؿویفت کوبسی ؿوت،      ثبؿٌذ هی

عذم ٍخَد ًیشٍی هتخلق اٍسطاًغ، تعذاد ًبکبفی پشػوتبس ٍ  

آصهبیـووگبُ ٍ  ّووبی ثخووؾخووذهبت دس  دٌّووذُ اسائووًِیووشٍی 

 (.1 ،28، 47، 53، 60،55، 67، 68) ثبؿذ هیسادیَلَطی 
 

 ثش آى دس کـَس هؤثشثِ ثخؾ اٍسطاًغ ٍ عَاهل  کٌٌذُ هشاخعِ وبساىیهذت صهبى اًتابس ث دهٌبلعبت اًدبم ؿذُ دس هَس -4خذٍ  

* 
 ًبم

 ًَیسٌذگبى/
 سبل چبپ

سبل اًجبم 
 هطبلعِ

 عٌَاى
تعذاد ًوًَِ 

 پضٍّص
 هحیط هطبلعِ

تًظبر  هذت سهبى ا
ُ  هزاجعِ وبراىیب ٌٌذ ک

رصاًس ِ بخص اٍ  ب

  اًتظبر سهبى بز هثرز عَاهل

 ساٍرصاً بخص در

1 
الِ ٍسدی ٍ 
 ّوکبساى

1401 (47) 

1391-
95 

تأثیش ًشش تطَ  ًابم ػلاهت ثش 
صهبى اسائِ خذهبت اٍسطاًغ ثب 
اػتفبدُ اص تطلیل ػشی صهبًی 

هٌقٌع )هٌبلعِ هَسدی: ثیوبسػتبى 
 ضوشت سػَ  اکشم تْشاى(

هـخق ًـذُ 
 اػت

ثیوبسػتبى ضوشت 
 سػَ  اکشم تْشاى

75/5 

 ًشش تطَ  ًابم ػلاهت 
)هذت اسائِ خذهبت تطت تأثیش 
ًشش تطَ  ػلاهت ثَدُ اػت 
یعٌی قجل ٍ ثعذ اص ًشش تطَ  
 ػلاهت هتفبٍت ثَدُ اػت(

2 
آػتشکی ٍ 
 ّوکبساى

1399 (32) 
1396 

ثشسػی هذت صهبى اًتابس خذهبت 
ّبی  دس ثخؾ اٍسطاًغ ثیوبسػتبى

 دسهبًی خشم آثبد -آهَصؿی
812 

ثخؾ اٍسطاًغ 
ّبی  ثیوبسػتبى
دسهبًی  -آهَصؿی
 آثبد‎خشم

820 
ًَع ثیوِ، ؿیفت، ثیوبسػتبى )دس 

ّبی هختل  هتفبٍت  ثیوبسػتبى
 ثَدُ اػت(
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* 
 ًبم

 ًَیسٌذگبى/
 سبل چبپ

سبل اًجبم 
 هطبلعِ

 عٌَاى
تعذاد ًوًَِ 

 پضٍّص
 هحیط هطبلعِ

تًظبر  هذت سهبى ا
ُ  هزاجعِ وبراىیب ٌٌذ ک

رصاًس ِ بخص اٍ  ب

  اًتظبر سهبى بز هثرز عَاهل

 ساٍرصاً بخص در

3 
ًظاد ٍ یَػفی 

 ّوکبساى
1399 (21) 

1396 

ػبصی صهبى فشایٌذ اسائِ  ثْیٌِ
خذهبت دس ثخؾ اٍسطاًغ ثب 
اػتفبدُ اص هذلؼبصی سیبهی ٍ 

 ػبصی ؿجیِ

هـخق ًـذُ 
 اػت

ثیوبسػتبى اهبم سهب 
 )ع( تجشیض

 تعذاد پشػتبس دس ثخؾ 57/59

4 
ثیشاًًَذ ٍ 
 ّوکبساى

1399 (40) 
1398 

ػبصی ثشای  اسائِ یک هذ  ؿجیِ
اسصیبثی، ثْجَد عولکشد ٍ کبّؾ 

ٍسطاًغ ثخؾ ا ثیوبساى صهبى اًتابس
ؿْذای  هشکض آهَصؿی دسهبًی
 عـبیش خشم آثبد

200 

اٍسطاًغ هشکض 
 آهَصؿی دسهبًی

ؿْذای عـبیش خشم 
 آثبد

 تعذاد ًیشٍّبی ثخؾ آصهبیـگبُ 92

5 

ضبج 
صسگشثبؿی ٍ 
 ّوکبساى

 (19) 2019 

2017 

هذت اًتابس کبًؼبلت ٍ ٍیضیت 
هتخلق دسخَاػت ؿذُ دس 
ثخؾ اٍسطاًغ، یک هٌبلعِ 

 هقٌعی

400 
ثخؾ اٍسطاًغ 

شیعتی ثیوبسػتبى ؿ
 اكفْبى

1200 
ػٌص تشیبط، ؿیفت کبسی، ًَع 
ػشٍیغ دسخَاػت ؿذُ، 
 اٍسطاًؼی ثَدى دسخَاػت

6 
ضؼي خبًی ٍ 
 ّوکبساى

2019 (42) 
2017 

یک  "اثتذا هي، ثعذا دیگشاى"
ثش هفبّین  اتٌَگشافی هتوشکض

فشٌّگی اًتابس دس یک ثخؾ 
 اٍسطاًغ دس ایشاى

 پشػتبس 15
 پضؿک 10
ّوشاُ  13

 ثیوبس
 ثیوبس 9

 92 ثخؾ اٍسطاًغ تجشیض

فبکتَسّبی اًؼبًی، فبکتَسّبی 
هشتجي ثب ػیؼتن، سفتبسّب ٍ 

ّوشاّبى ایـبى، اعتقبدات ثیوبساى ٍ 
سفتبسّب ٍ اعتقبدات کبسکٌبى 

ػلاهت، عَاسم ًبؿی اص هطیي ٍ 
 فشایٌذّبی هشاقجت دس اٍسطاًغ

7 
ثبقشی ٍ 
 ّوکبساى

1397 (30) 
1396 

ًَ  هذت اقبهت عَاهل هؤثش ثش 
دس ثخؾ اٍسطاًغ  ثیوبساى ثؼتشی

ثیوبسػتبى آهَصؿی ٍاثؼتِ ثِ 
 داًـگبُ علَم پضؿکی الجشص

555 

ثخؾ اٍسطاًغ 
ثیوبسػتبى آهَصؿی 

ٍاثؼتِ ثِ داًـگبُ علَم 
 پضؿکی الجشص

650 

هـبٍسُ داخلی ٍ خبسخی 
ّبی  ثیوبسػتبًی، اًدبم آصهبیؾ

تـخیق ًجی ٍ تلَیشثشداسی، 
یي ٍیضیت پضؿک صهبى اًدبم اٍل

 پغ اص تشیبط

8 
 ثیي پیؾ
2017 (26) 

2016 
هذت اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ 
ثیوبسػتبى ػٌص ػِ آهَصؿی، 

 ایشاى
1250 

ثیوبسػتبى آهَصؿی، 
 هـْذ

5/13 
کٌٌذُ ثِ  هشاخعِتعذاد ثیوبساى 

ثخؾ اٍسطاًغ، ػٌص تشیبط 
 ثیوبساى

9 
فول ّبؿوی ٍ 

 ّوکبساى
2017 (29) 

2000-
2016 

هذت اًتابس ثیوبس دس ثخؾ 
اٍسطاًغ ثیوبسػتبًی دس ایشاى: یک 

 هشٍس ػبختبسیبفتِ ٍ هتبآًبلیض
 رکش ًکشدُ اػت 9/5 ایشاى 15943

10 
خذیذی ٍ 
 ّوکبساى

1396 (37) 
1395 

 ػٌدی خذهبت ثخؾ ثشسػی صهبى
ّبی ؿْش  اٍسطاًغ دس ثیوبسػتبى

 اساک
200 

ثخؾ اٍسطاًغ دس 
ّبی ؿْش  ثیوبسػتبى

 اساک
 گضاسؽ ًـذُ اػت 411

11 
سهوبًخبًی ٍ 
 ّوکبساى

1395 (18) 
1393 

ثِ  ثشسػی صهبى اًتابس هشاخعیي
ّبی  ثیوبسػتبى ثخؾ اٍسطاًغ

داًـگبُ علَم پضؿکی  آهَصؿی
 کشهبى

375 

ثخؾ اٍسطاًغ 
ّبی  ثیوبسػتبى

آهَصؿی داًـگبُ 
 علَم پضؿکی کشهبى

5/3 

ّبی  دس ثیوبسػتبى) وبسػتبىیث
اػت(، ػي هختل  هتفبٍت ثَدُ 

ثیوبس، سٍص پزیشؽ، ًطَُ هشاخعِ، 
 خٌؼیت ثیوبس
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* 
 ًبم

 ًَیسٌذگبى/
 سبل چبپ

سبل اًجبم 
 هطبلعِ

 عٌَاى
تعذاد ًوًَِ 

 پضٍّص
 هحیط هطبلعِ

تًظبر  هذت سهبى ا
ُ  هزاجعِ وبراىیب ٌٌذ ک

رصاًس ِ بخص اٍ  ب

  اًتظبر سهبى بز هثرز عَاهل

 ساٍرصاً بخص در

12 

عشة ٍ 
 ّوکبساى
2015 

(16) 

2014 

، "دٌّذُ خذهت صهبى تب اسائِ"اثش 
هذت "ٍ  "صهبى تب دسهبى "

ثش ػٌص سهبیتوٌذی  "اقذاهبت
ثیوبساى دس ثخؾ اٍسطاًغ 

 ّبی آهَصؿی تْشاى ثیوبسػتبى

768 

ثخؾ اٍسطاًغ 
ّبی هٌتخت  ثیوبسػتبى
ّبی ؿْیذ  داًـگبُ

 ثْـتی ٍ تْشاى

360 - 

13 
خضایی ٍ 
 ّوکبساى

1394 (31) 
1392 

ثشسػی عَاهل هشتجي ثب هذت 
 ثخؾ اٍسطاًغاقبهت ثیوبساى دس 

408 
اٍسطاًغ ػشپبیی 
ثیوبسػتبى ثعثت 

 ّوذاى
 ػي، صهبى هشاخعِ، علت هشاخعِ 133

14 
هذی ًـبى ٍ 
 ّوکبساى

1393 (48) 
1389 

 ثشسػی هذت صهبى اًتابس ثیوبساى
تشٍهبیی ٍ علل هشتجي ثب آى دس 

کٌٌذگبى ثِ اٍسطاًغ یک  هشاخعِ
 ثیوبسػتبى داًـگبّی

391 
ثیوبسػتبى ثعثت 

 ّوذاى
35 

کوجَد تبثلَّبی ساٌّوب دس 
پشػٌل ٍ ثیوبسػتبى، کوجَد 

قشاسی ثیوبس، ضوَس هتخلق  ثی
 اٍسطاًغ

15 
ػتَدُ صادُ ٍ 
 ّوکبساى

1393 (25) 
1390 

اسائِ خذهبت  ثشسػی صهبى اًتابس
دس ثیوبسػتبى آهَصؿی  اٍسطاًغ

 ؿیشاص
180 

ثیوبسػتبى آهَصؿی 
 ؿیشاص

73/4 
ّبی داخلی  ًَع اسخبع ثِ فَسیت

 ّبی خشاضی یب فَسیت

16 
هْبثبدی ٍ 
 ّوکبساى

1393 (49) 
1390 

ثیوبساى  صهبى اًتابس عَاهل هؤثش ثش
دس  دس فشایٌذ خذهبت استَپذی

 ثیوبسػتبى ثب ثخؾ اٍسطاًغ
سٍیکشد هذیشیت ًبة: هٌبلعِ 
هَسدی دس ثخؾ اٍسطاًغ 

 الله کبؿبًی اكفْبى آیت ثیوبسػتبى

60 
ثخؾ اٍسطاًغ 

الله  آیت ثیوبسػتبى
 کبؿبًی اكفْبى

139 

خبًوبیی اٍسطاًغ، سعبیت اكل 
، ًشاضی هدذد "فقي یکی"
ّبی ثیوبسػتبى، اخشای ًابم  مفش

آساػتگی ثیوبسػتبى، قشاس دادى 
ثؼتِ هخلَف اتب، عول، ػیؼتن 
تعویشات ٍ تعویشات پیـگیشاًِ، 
اػتفبدُ اص ًیشٍی اًؼبًی ثشای 

ػبصی ًابم  پبػخ ثِ ثیوبساى، پیبدُ
سدیبثی ثیوبساى، ضزف عولیبت ثبص 

ٍ ثؼتِ کشدى هکشس صخن، 
ػبصی ػیؼتن تعَین یک  پیبدُ
ای، تفَین اختیبس ثِ ثْیبس  یقِدق

اتب، عول، اػتفبدُ اص تبثلَ 
ًوبیـگش خْت ًـبى دادى تعذاد 

 ثیوبساى

17 
ًلش اكفْبًی ٍ 

 ّوکبساى
1393 (50) 

1389 
هذت ثیوبساى  ًَلاًیعلل اقبهت 

کٌٌذُ ثِ ثخؾ اٍسطاًغ،  هشاخعِ
 یک هٌبلعِ هقٌعی

95 
ثیوبسػتبى الضّشاء 

 اكفْبى
720 

ػٌص تشیبط، ػي ثیوبس، تعٌیلات، 
ًَع ػشٍیغ هَسدًیبص، عذم ٍخَد 
تخت خبلی، ًیبص ثِ هشاقجت زٌذ 

 ػشٍیؼی

18 
هطوَدیبى ٍ 
 ّوکبساى

2014 (51) 
2012 

هذت اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ 
پغ اص اػتفبدُ اص اثضاس ؿبخق 

 ؿذت تشیبط
900 

ّبی اٍسطاًغ  ثخؾ
ّبی فقیْی ٍ  ثیوبسػتبى

 ًوبصی ؿیشاص
 ًَع پزیشؽ، ًَع ثیوبسػتبى 84
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* 
 ًبم

 ًَیسٌذگبى/
 سبل چبپ

سبل اًجبم 
 هطبلعِ

 عٌَاى
تعذاد ًوًَِ 

 پضٍّص
 هحیط هطبلعِ

تًظبر  هذت سهبى ا
ُ  هزاجعِ وبراىیب ٌٌذ ک

رصاًس ِ بخص اٍ  ب

  اًتظبر سهبى بز هثرز عَاهل

 ساٍرصاً بخص در

19 
هعلَم پَس ٍ 
 ّوکبساى

1392(41) 
1390 

 ثشسػی صهبى اًتابس ثخؾ اٍسطاًغ
ٍ  ثیوبسػتبى ؿْیذ فقیْی ؿیشاص

اسائِ ساّکبسّبی هٌبػت ثب اػتفبدُ 
اص سٍؽ گؼتشؽ عولکشد 

 91-1390، ػب  1کیفیت

95 
ثیوبسػتبى ؿْیذ فقیْی 

 ؿیشاص
335 

تعذاد ًیشٍی اًؼبًی، هطیي ٍ 
فوبی فیضیکی، اهکبًبت ٍ 

ّبی  تؼْیلات هَخَد، ػیؼتن
ّبی  ساٌّوب، ثْجَد تَاًوٌذی
 پشػٌل پشػتبسی

20 
علَی هقذم ٍ 
 ّوکبساى

2012 (15) 
2011 

 ثٌذی تطلیلی کبسثشد تئَسی ك 
دس ثخؾ  هذت اًتابس ثشای کبّؾ

 اٍسطاًغ: آیب کبسثشدی اػت؟
 77 ایشاى 3000

ثشای ضوَس ًیشٍی اًؼبًی تَاًوٌذ 
، تعذاد 2اًدبم الکتشٍکبسدیَگشام

ٍ  ICUّبی  تخت دس ثخؾ
CCU تعذاد ًیشٍی اًؼبًی ثشای ،

اًدبم خذهبت آصهبیـگبُ ٍ تعذاد 
 هتخلق

21 
هَضذًیب ٍ 
 ّوکبساى

1391 (34) 
1391 

ػٌدی دس  ّبی صهبى ثشسػی ؿبخق
ثخؾ اٍسطاًغ فیشٍصگش تْشاى، 

1391 
11632 

ثخؾ اٍسطاًغ 
 فیشٍصگش تْشاى

 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 305

22 
عدوی ٍ 
 ّوکبساى

1391 (46) 
1387 

کبّؾ صهبى اًتابس ثیوبساى دس 
الله  فشایٌذ اٍسطاًغ ثیوبسػتبى آیت

ثب اػتفبدُ اص هذ   کبؿبًی اكفْبى
 ػبصی ؿجیِ

663 
اٍسطاًغ ثیوبسػتبى 

الله کبؿبًی  آیت
 اكفْبى

 تخلق ًیشٍی اًؼبًیتعذاد ٍ  11/19

23 
صاسع هْشخشدی 
 ٍ ّوکبساى

1390 (20) 
1389 

ثْجَد صهبى اًتابس ثیوبساى 
کٌٌذُ ثِ اٍسطاًغ ثب اػتفبدُ  هشاخعِ

 ػبصی گؼؼتِ پیـبهذ اص ؿجیِ
 لتییک ثیوبسػتبى دٍ 150

گضاسؽ ًکشدُ 
 اػت

تعذاد پشػٌل، ًَع آصهبیـبت 
 هَسدًیبص، ًَع هـبٍسُ هَسدًیبص

24 
ًجیجی ٍ 
 ّوکبساى

1388 (24) 
1386 

صهبى اًتابس اسائِ خذهبت اٍسطاًغ 
ّبی هٌتخت داًـگبُ  وبسػتبىدس ثی

 1386علَم پضؿکی ایشاى دس ػب  
249 

ّبی هٌتخت  ثیوبسػتبى
داًـگبُ علَم پضؿکی 

 ایشاى
 ثیوبسػتبى هطل اسائِ خذهت 6/283

25 
ضؼیٌی ٍ 
 ّوکبساى

1388 (33) 
1387 

ػٌدی گشدؽ کبس  تطلیل صهبى
ثیوبساى دس ثخؾ اٍسطاًغ ٍ 
عَاهل هؤثش ثش آى )ثیوبسػتبى 

 (1387تْشاى،  ؿْذای ّفتن تیش

649 
ثیوبسػتبى ؿْذای 
 ّفتن تیش تْشاى

ًطَُ هشاخعِ )ثیوبس خَدؽ  
هشاخعِ کشدُ یب تَػي اٍسطاًغ 
هٌتقل ؿذُ اػت(، خذهبت 

 هَسدًیبص

26 
گل آقبیی ٍ 
 ّوکبساى

1387 (17) 
1385 

 ثشسػی صهبى اًتابس ٍ هذت اقبهت
هشکض  ّبی ثیوبساى دس ثخؾ فَسیت

دسهبًی ٍلیعلش اساک  -آهَصؿی
 1385دس ػب  

1963 
ثیوبسػتبى ٍلیعلش 

 اساک
225 

پزیشؽ دس ثخؾ اٍسطاًغ  دلیل
 )استَپذی، داخلی، ...(

 
  

                                                                                                                                                                                           
1
 Quality Function Deployment (QFD) 

2
 Electrocardiogram 
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 اقذاهبت ثش اػبعثِ ثخؾ اٍسطاًغ  کٌٌذُ هشاخعِ وبساىیهذت صهبى اًتابس ث دهٌبلعبت اًدبم ؿذُ دس هَس -5خذٍ  

* 
یسٌذگبى/سبل  ًبم ًَ

 چبپ

هیبًگیي هذت سهبى 

ٍرٍد بیوبر بِ بخص 

اٍرصاًس تب اٍلیي 

 ٍیشیت پشضک

هیبًگیي هذت سهبى 

ٍرٍد بیوبر بِ بخص 

اٍرصاًس تب اًجبم 

 اٍلیي اقذام درهبًی

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي 

  سهبیص

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي 

 رادیَلَصی

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي ًَار 

 قلب

1 
ٍ ّوکبساى  الِ ٍسدی 

1401 (47) 
 دقیقِ 40/26 گضاسؽ ًـذُ اػت یقِدق 71/40 دقیقِ 5/6 دقیقِ 81/5

2 
ٍ ّوکبساى ػفی ًظاد   یَ

2020 (21) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

3 
ٍ ّوکبساى ًَذ   ثیشاً

1399 (40) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 110 دقیقِ 120 دقیقِ 35 دقیقِ 3

4 
ٍ ّوکبساى  آػتشکی 

1399(32) 

دقیقِ )تشیبط تب  37/8

 ٍیضیت(
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 578 دقیقِ 27/31

5 
ضبج صسگشثبؿی ٍ 

 (19) 2019 ّوکبساى
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

6 
ٍ ّوکبساىضؼي  ی   خبً

2019 (42) 
 ػتگضاسؽ ًـذُ ا گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

7 
ٍ ّوکبساى  ثبقشی 

1397 (30) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 1080 دقیقِ 458 دقیقِ 7/24 دقیقِ 18

8 
فبهل ّبؿویٍ  

 (29) 2017 ّوکبساى

 9/5 (7/4- 2/7 )

 دقیقِ

45 (2/35- 9/54 )

 دقیقِ

94 (4/27- 7/160 )

 دقیقِ

2/23 (3/17- 2/29 )

 دقیقِ

3/32(5/18- 14/46 )

 دقیقِ

9 
 ٍ ّوکبساى ثیي پیؾ

2017 (26) 

ثشای ػٌص  5/13
 ٍ 2-1تشیبط 

 3ثشای ػٌص تشیبط 4/16
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

10 
ٍ ّوکبساى  خذیذی 

1396 (37) 
 دقیقِ 5/6 -7/3 دقیقِ 9/77 -1/10 دقیقِ 2/629 -5/52 دقیقِ 1/14 -7/3 دقیقِ 31/0-7/2

11 
ٍ ّوکبساى  سهوبًخبًی 

1395 (18) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

12 
ٍ ّوکبساى  عشة 

2015 (16) 
 دقیقِ 1/18

% ثیـتش اص 9/3ثشای 

 دقیقِ 15
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

13 
ٍ ّوکبساى  خضایی 

1394 (31) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت اػتگضاسؽ ًـذُ  دقیقِ 08/42 دقیقِ 14/17
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* 
یسٌذگبى/سبل  ًبم ًَ

 چبپ

هیبًگیي هذت سهبى 

ٍرٍد بیوبر بِ بخص 

اٍرصاًس تب اٍلیي 

 ٍیشیت پشضک

هیبًگیي هذت سهبى 

ٍرٍد بیوبر بِ بخص 

اٍرصاًس تب اًجبم 

 اٍلیي اقذام درهبًی

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي 

  سهبیص

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي 

 رادیَلَصی

هیبًگیي هذت سهبى 

درخَاست تب  هبدُ 

ضذى ًتیجِ اٍلیي ًَار 

 قلب

14 
ٍ ّوکبساى  هطوَدیبى 

2014 (51) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت ( دقیق147ِ-45) 85 ( دقیق5-14ِ) 8

15 
ًلش اكفْبًیٍ  

 (50) 1393 ّوکبساى
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

16 
ٍ ّوکبساى ـبى   هذیً 

1393(48) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 7/33 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 9/3

17 
 ٍ  ّوکبساىهْبثبدی 

1393(49) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

18 
ٍ ّوکبساى ُ صادُ   ػتَد

1393 (25) 
 دقیقِ 83/11 دقیقِ 50/24 دقیقِ 91/104 دقیقِ 13/48 دقیقِ 73/4

19 
ٍ ّوکبساى  هعلَم پَس 

1392(41) 
 دقیقِ 14 دقیقِ 15 دقیقِ 43 دقیقِ 66 دقیقِ 26

20 
ٍ ّوکبساى ی هقذم   علَ

2012 (15) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت گضاسؽ ًـذُ اػت

21 
ٍ ّوکبساى  هَضذًیب 

1391 (34) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 125 دقیقِ 170 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 3

22 
ٍ ّوکبساى  عدوی 

1391 (46) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 85/5 دقیقِ 17/20 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 88/14

23 
صاسع هْشخشدیٍ  

 (20) 1390 ّوکبساى
 دقیقِ 14 دقیقِ 23 دقیقِ 106 دقیقِ 30 دقیقِ 5

24 
ٍ ّوکبساى  ضؼیٌی 

1388(33) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 136 دقیقِ 162 گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 32

25 
ٍ ّوکبساى  ًجیجی 

1388 (24) 
 دقیقِ 2/12 دقیقِ 6/73 دقیقِ 146 دقیقِ 4/118 دقیقِ 1/13

26 
ٍ ّوکبساى  گل آقبیی 

1387 (28) 
 گضاسؽ ًـذُ اػت ًـذُ اػت گضاسؽ گضاسؽ ًـذُ اػت دقیقِ 227-262 دقیقِ 5
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 بحث

خذیذی ٍ ّوکوبساى  ضوَس دس ثخؾ اٍسطاًغ دس هٌبلعِ 

 وبسػوتبى یصهوبى دس ث  يیا. (37)ػبعت ثَد 7ثِ  کیًضد (1396)

ًاش داًـوگبُ   شیص ّبی ثیوبسػتبىػبعت ٍ دس  5ضذٍد  شٍصگشیف

َ (34, 24)ػوبعت ثوَد   5کوتوش اص   شاىیا یعلَم پضؿک ٍ  1. سادلو

اقبهت دس ثخؾ هذت هتَػي ( ًـبى دادًذ کِ 2007ّوکبساى )

. تفووبٍت دس ًتووبیح  (52)دقیقووِ اػووت  241اٍسطاًووغ ضووذٍد  

ِ ثِ علت تٌَع ثیوبساى  تَاًذ هی ، صهوبى هشاخعوِ ٍ   کٌٌوذُ  هشاخعو

، ػیؼوتن  زٌویي  ّون ضدن کبسی پشػٌل ثخؾ اٍسطاًوغ ثبؿوذ.   

اسائِ خذهبت اٍسطاًغ ؿوبهل هتغیشّوبی هوشتجي ثوب اٍسطاًوغ،      

ي ثب ثیوبساى ٍ ّوشاّبى ایـبى، هتغیشّوبی هوشتجي   هتغیشّبی هشتج

ثب ًطَُ هشاخعِ ثِ ثخؾ اٍسطاًغ، هتغیشّبی هوشتجي ثوب ًیوشٍی    

اًؼبًی ٍ تدْیضات، ٍ ٍهعیت تعبهل ػبیش هتغیشّبی پیـوگفت  

کِ اهکوبى اسائوِ یوک     ثبؿذ هیثب صهبى ٍ هکبى یک ػیؼتن پَیب 

ثوشای اسائوِ خوذهبت دس آى ثؼویبس      ػوٌدی  صهوبى ؿبخق کلوی  

دیش . ثٌبثشایي، تفوبٍت دس هقوب  (23)دؿَاس ٍ زبلؾ ثشاًگیض اػت

 گضاسؽ ؿذُ ثشای ایي ؿبخق هٌٌقی ٍ قبثل قجَ  اػت.

هذت صهبى ٍسٍد ثِ اٍسطاًغ تب اٍلویي ٍیضیوت پضؿوک دس    

دس  ای هٌبلعِدقیقِ گضاسؽ ؿذُ ثَد.  32تب  2اکثش هٌبلعبت ثیي 

 ًـوبى داد داًـگبُ کبلیفشًیوب   ّبی ثیوبسػتبىاٍسطاًغ  ّبی ثخؾ

یوت تَػووي  دقیقوِ ثووشای ٍیض  56کوِ ثیووبساى ثووِ ًوَس هتَػووي    

دقیقِ دس كو    60دسكذ افشاد ثیؾ اص  42پضؿک دس اًتابس ٍ 

آهذُ، ایي هذت  ثِ دػت. دس اکثش هٌبلعبت (53)اًذ ثَدُاًتابس 

اسائوِ ؿوذُ تَػوي ٍصاست     اػوتبًذاسدّبی اص  توش  ًوَلاًی صهبى، 

ثْذاؿت گضاسؽ ؿذُ اػوت. ایوي هَهوَع دس تووبم هٌبلعوبت      

ثَدُ اػوت ٍ ثوش ّوویي اػوبع، ثشخوی اص       تأکیذاٍلیِ ًیض هَسد 

بلعووبت، ّووذف خووَد سا دس ػووٌبسیَّبی عولیووبتی هختلوو ،  هٌ

کبّؾ صهبى اًتابس دس ثخؾ اٍسطاًغ ٍ اص خولِ صهبى تب اٍلیي 

                                                                                       
1
 Rathlev 

. ًکتوِ قبثول   (54, 46, 20)اًوذ  دادٍُیضیت تَػي پضؿوک قوشاس   

تلو  اص  تَخِ دس ایوي هوَسد، تفوبٍت دس تعوبسی  هطققویي هخ     

کِ گوبّی دس هقبلوِ تلوشیص ًـوذُ اػوت کوِ        ثبؿذ هیپضؿک 

هٌاَس اص پضؿک، هتخلوق اٍسطاًوغ یوب پضؿوک عووَهی یوب       

ثوَدُ اػووت.   ّووب ثخوؾ ضبهوش دس   ّووبی سصیوذًت داًـودَیبى ٍ  

ِ ، زٌویي  ّن دس  آهَصؿوی خلَكوی ٍ   ّوبی  ثیوبسػوتبى  هتأػوفبً

 توَاى  ووی هٌبلعبت ثِ دػت آهذُ تفکیک ًـوذُ ثَدًوذ ٍ لوزا ً   

ٍ  2سا ثشسػوی کوشد. ٍایٌیوشی    ّوب  ثیوبسػوتبى ف ثیي اًوَاع  اختلا

( دس هقبلِ اخیش خَد ثِ یک هَهوَع هْون دس   2020ّوکبساى )

هَسد هفَْم صهبى تب اٍلیي ٍیضیت پضؿک ٍ صهبى اًتاوبس اؿوبسُ   

کوبسایی ثخوؾ    دٌّوذُ  ًـوبى آیوب ایوي ؿوبخق،    "کوِ   اًذ کشدُ

اٍسطاًغ اػت یب ؿبخلی اػوت ثوشای خوزة هٌوبثع ٍ ًیوشٍی      

. ایي هَهَع دس ٍاقع ضبکی اص ایي اػت کوِ  (6)"ًؼبًی ثیـتشا

ثب ًیشٍی اًؼوبًی ٍ هٌوبثع    ّبی اٍسطاًغهقبیؼِ ایي ؿبخق ثیي 

ثووِ  اًووذتَ هوویهتفووبٍت هوکووي اػووت دزووبس ػووَگیشی ثووَدُ ٍ 

 ًبدسػت ثیبًدبهذ. گیشی ًتیدِ

ضبكل اص هٌبلعِ ضبهش ًـبى داد کوِ صهوبى ٍسٍد    ّبی دادُ

تب دسیبفت اٍلیي هشاقجت دسهوبًی دس ثخوؾ اٍسطاًوغ دس اکثوش     

دقیقِ ثَد. دس عیي ضب ، ایي صهوبى دس   262تب  7/3هٌبلعبت ثیي 

ثشخی هٌبلعبت ّن ثیـوتش اص یوک ػوبعت گوضاسؽ ؿوذُ ثوَد.       

کووِ هتَػووي صهووبى تووب  اًووذ دادُِ دس ایووشاى ًـووبى هٌبلعوِ گزؿووت 

. (29)دقیقوِ ثوَد اػوت    45دسیبفت اٍلیي اقذام دسهوبًی ضوذٍد   

 ىهبص يیًگو هیبکوِ  ( ًـوبى داد  1396دس ؿوْش اساک )  ای هٌبلعِ

 قیقِد 7/8 هٌبلعِسدهَ یّووب وبسػووتبىیدس ث یًووهبدس امقذا لیياٍ

 ّوسوَى  عوَاهلی  اص ًبؿوی  تَاًوذ  هوی  ّوب  تفوبٍت  . ایي(37) دثَ

 کوجووَد اٍسطاًووغ، ؿوولَغی ٍ تووشاکن ثیوووبساى، اخعووِهش ضدوون

 ثیووبساى  ثیووبسی  ؿوذت  ٍ تشیوبط  ػیؼتن کیفیت هقین، پضؿکبى

 پضؿوکبى  ٍ کبسآهوذتش  تشیبط ػیؼتن اص کِ ّبیی ثیوبسػتبى. ثبؿذ

                                                                                       
2
 Vainieri 
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ِ  قوبدس  ًَسهعووَ   ثِ ثشخَسداسًذ، ثیـتشی هقین  ایوي  کوبّؾ  ثو

 .ّؼتٌذ اٍسطاًؼی خذهبت کیفیت افضایؾ ٍ صهبى

ُ دس هٌبلعبت هَسد ثشسػی صهبى دسخَاػت توب   ؿوذى   آهوبد

دقیقِ ثَد. دس هٌبلعِ  2/629تب  17/20ًتیدِ اٍلیي آصهبیؾ ثیي 

ؿوذُ   ثوشآٍسد دقیقوِ   94( ایي هقذاس 2017ّبؿوی ٍ ّوکبساى )

 يیبًگیو کوِ ه  ًوذ ًـوبى داد  (2015ٍ ّوکوبساى )  1یل. (29)اػت

 اػوت  قِیدق 66ضذٍد  ؾیآصهب حیًتب بفتیدس یثشا اًتابس صهبى

. هیبًگیي فبكلِ دسخَاػت آصهبیؾ تب دسیبفوت ًتیدوِ دس   (55)

 قیقِد 170ثِ ًوَس هتَػوي   (1386ٍ ّوکبساى )هَضذًیب ِ هٌبلع

 ًدويا یّباسدػتبًذا ثش اػوبع  کِ ػتا لیضبدسیي ا. (34)ثَد

 ىؿذ دُهبآ تب ػتاخَدس ثیي ُؿذ تل  ىهبصیکب، هشآ ًغاٍسطا

 ىهبص ٍ قیقِد 10کثوووش اضذادساس  ٍ ىخَ یّوووب ؾیآصهوووب ًتیدِ

 هووویثیَؿی یوووؾهبآص ىؿذ دُهبآ تب ػتاخَدسثیي  ُؿذ فكش

 هَهوَع  یيا. (56)ػتا ُؿذی ثیٌو  پیؾ قیقِد 60کثشاضذ ىخَ

 دس ّبی آصهبیؾ ًتبیح ىؿذ دُهبآ ایثش ىهبص فتلاا دٌّذُ ًـبى

 یّباسدػتبًذا ثب هقبیؼِ دس هٌبلعِ سدهَ ًغاٍسطا ّوووبی ثخوووؾ

ٍ  ییدس پبػخگَ تأخیش دلیل سػذ هی. ثِ ًاش ثبؿذ هی الوللی ثیي

ًووَع آصهووبیؾ دسخَاػووتی ٍ صهووبى   ،ّووب آصهووبیؾ حیًتووب ِیووتْ

ضدن کوبس ثوش    ؾیافضا ي،یعلاٍُ ثش ادسخَاػت آصهبیؾ ثبؿذ. 

 یاٍسطاًؼو  ووبساى یثِ ث یذگیسػ تَاًذ هیپشػٌل اٍسطاًغ  یسٍ

  . بًذاصدیث تأخیشثِ  بیسا کبّؾ دّذ 

ُ هٌبلعِ ضبهش ًـبى داد هوذت صهوبى دسخَاػوت توب       آهوبد

دقیقوِ   1080دقیقوِ توب    85/5ؿذى ًتیدوِ اٍلویي سادیَلوَطی اص    

ثوِ   الوللوی  ثویي  یثوب اػوتبًذاسدّب   ؼِیهقبهتغیش ثَدُ اػت کِ دس 

 قِیدق 15کِ آى سا  کبیاًدوي اٍسطاًغ آهش یاػتبًذاسدّب ظُیٍ

ِ داسد.  توشی  ًوبهٌلَة  تی، ٍهوع (56)کٌوذ  هوی  ِیتَك  ی هٌبلعو

فبكولِ اٍلویي ٍیضیوت ٍ اٍلویي     ( ًـوبى داد کوِ   1399آػتشکی)

. (32)اػوت  ثَدُ دقیقِ 27/31هبًٌذ سادیَلَطی  اقذام تـخیلی

                                                                                       
1
 Li 

فبكولِ اٍلویي ٍیضیوت ٍ اٍلویي اقوذام      هٌبلعِ دیگشی ًـوبى داد  

دسهوبًی   آهَصؿی ّبی ثیوبسػتبىدس  هبًٌذ سادیَلَطی تـخیلی

. (24)دقیقووِ ثووَدُ اػووت 3/105داًـووگبُ علووَم پضؿووکی ایووشاى 

دس  یشهوشٍس یغ یتقبهوبّب  یول دلثوِ   تَاًذ هیتفبٍت دس ًتبیح 

قبثل ضوول اؿوعِ    ضاتیًجَد تدْ ی،َلَطیثخؾ اٍسطاًغ ٍ ساد

 .ثبؿذ ّب ثیوبسػتبىدس  یَلَطیثخؾ ساد بی کغیا

ُ آدسخَاػت تب  فبكلِ صهبًی ؿوذى ًتیدوِ اٍلویي ًوَاس      هوبد

هٌبلعِ ّبؿوی ٍ  ثش اػبع دقیقِ ثَد. 3/32دقیقِ تب  7/3قلت اص 

 بفوت یتوب دس شای اًدوبم ًوَاس قلوت    هشاخعِ ثو (، 1396ّوکبساى )

. هٌبلعوِ دیگوشی دس اكوفْبى    (57)دقیقِ ثَدُ اػت 2/32 دِیًت

هیبًگیي صهبى اًتابس اص ثجت دػتَس پضؿک تب پوزیشؽ  (، 1390)

. (58)کشدًوذ ضوذٍد یوک ػوبعت هطبػوجِ     سا ًوَاس قلوت    ثشای

( دسیبفتٌووذ فبكوولِ دسخَاػووت تووب 1396خذیووذی ٍ ّوکووبساى )

 . ایووي(37)دقیقووِ ثووَدُ اػووت  4/5 ًووَاس قلووتدسیبفووت ًتیدووِ 

 کٌٌذُ، هشاخعِ ثیوبساى تعذاد هبًٌذ عَاهلی ثِ تَاًذ هی ّب تفبٍت

 ٍ پشػوٌل  هیوضاى  پضؿوکی،  تدْیوضات  کیفیت ،ّب ثیوبسی ؿذت

. ثبؿوذ  هوشتجي  اٍسطاًوغ  ثخوؾ  ثِ هشثَى هذیشیتی فشآیٌذّبی

ِ  تدْیوضات  ثوب  ّبیی ثیوبسػتبى  ٍ ثیـوتش  پشػوٌل  تعوذاد  سٍصتوش،  ثو

 ثوشای  اًتاوبس  صهبى کبّؾ ثِ قبدس هعوَلاً ثْتش تشیبط ّبی ػیؼتن

 تأکیذ ًتبیح ایي. ّؼتٌذ قلت ًَاس ًایش تـخیلی اقذاهبت اًدبم

 استقوبء  ٍ هٌوبثع  هوذیشیت  ثخـوی،  ثویي  ّووبٌّگی  ثْجَد لضٍم ثش

 .داسد اٍسطاًغ دس تدْیضات کیفیت

 لیو ٍ ًجوَد فب  گبىیسا یهٌبلعِ، عذم دػتشػ يیا تیهطذٍد

ثوِ علوت    يیزٌو  ّون ثَد.  یهقبلات دس ضَصُ ثشسػ یکبهل ثشخ

 ّوب  آىعلوی، دػتشػی ثِ هقوبلات   ّبی پبیگبُفیلتش ثَدى ثشخی 

 ٍخَد ًذاؿت.
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 گیزی ًتیجِ

ّبی ایي هٌبلعِ ًـبى داد کِ هذت صهبى اًتابس ثیوبساى  یبفتِ

دس اٍسطاًغ هتغیش ثَدُ ٍ ثِ عَاهل هختلفی ثؼتگی داسد. صهوبى  

ّب  ٍیضیت اٍلیِ، اًدبم اقذاهبت دسهبًی ٍ دسیبفت ًتبیح آصهبیؾ

ّووب دس ؿووشایي گًَووبگَى هتفووبٍت اػووت.      ٍ تلووَیشثشداسی

ثوش هوذت صهوبى اًتاوبس      تأثیشگوزاس عَاهول   توشیي  هْنّوسٌیي، 

ثیوبساى ؿبهل ؿشایي فوشدی ثیووبس، علوت هشاخعوِ، ٍهوعیت ٍ      

اهکبًبت ثیوبسػتبى، ؿشایي اٍسطاًغ ٍ تعذاد ٍ تَاًبیی ًیوشٍی  

ِ ی ثوش اػوبع  . اًؼبًی ثخؾ اٍسطاًوغ ثوَدُ اػوت     يیو ا یّوب  بفتو

 ساىوبیکبّؾ هذت صهبى اًتابس ث یثشا ؿَد یه ـٌْبدیهٌبلعِ، پ

ٍ  شؽیپووز یٌووذّبیفشآ یػووبص ٌووِیٍ ثْ یدس اٍسطاًووغ، ثووبصًگش

تطت  تش عیػش یهشاقجت فَس بصهٌذیً وبساىیاًدبم ؿَد تب ث بطیتش

ٍ  یاًؼوبً  یشٍیو ً ییکوبسا  ؾیافضا ي،ی. ّوسٌشًذیدسهبى قشاس گ

سًٍذ اسائوِ خوذهبت    عیثِ تؼش تَاًذ یه ّب فتیؿ تیشیثْجَد هذ

 یّوب  یَّؿووٌذ ٍ فٌوبٍس   یّوب  ؼوتن یکوک کٌذ. اػوتفبدُ اص ػ 

 یّوب  دسخَاػت تیشیٍ هذ وبساىیث یثٌذ تیاٍلَ یثشا تب یدید

سا  یلیتـخ یشّبیتأخ تَاًذ یه ،یشثشداسیٍ تلَ یـگبّیآصهب

ٍ ثْجووَد  ضاتیووتدْ ؾیافووضا ي،یووکووبّؾ دّووذ. عوولاٍُ ثووش ا  

دس کَتوبُ ؿوذى صهوبى     یًقؾ هْوو  یوبسػتبًیث یّب شػبختیص

داسد. دس  ّووب یشثشداسیٍ تلووَ ّووب ؾیآصهووب حیؿووذى ًتووب آهووبدُ

اٍسطاًغ  یٌذّبیٍ ّوشاّبى دسثبسُ فشآ وبساىیآهَصؽ ث ت،یًْب

 یٍس سا کووبّؾ دادُ ٍ ثْووشُ یشهووشٍسیهشاخعووبت غ تَاًووذ یهوو

 دّذ. ؾیاٍسطاًغ سا افضا ؼتنیػ

 

 تعبرض هٌبفع

تووبد هٌوبفعی دس هٌبلعوِ ضبهوش      گًَِ ّیرثیي ًَیؼٌذگبى 

 ٍخَد ًذاسد.

 تطکز ٍ قذرداًی

ایي هٌبلعِ، ضبكل پشٍطُ هقٌع کبسؿٌبػی سؿتِ هوذیشیت  

خذهبت ثْذاؿتی ٍ دسهبًی دس داًـوگبُ علوَم پضؿوکی ؿویشاص     

 .ثبؿذ هی
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