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  فاطمه ملك پور1 - يوسف محمديان 2 * -  عليرضا ملك پور3- سجاد سليمى4 -  عليرضا سركارى4

  mohammadian_y@razi.tums.ac.ir

     چكيده
مقدمه: هر سال در كشور ايران، هزاران نفر در  اثر تصادفات رانندگى جان خود را از دست مى دهند و در 
كننده  بينى  پيش  ايمنى،  به  نگرش  است.  آور  مرگ  سوار  موتور  رانندگان  تصادفات  رانندگى،  حوادث  بين 
رفتار مخاطره آميز فرد است. هدف از اين مطالعه بررسى ارتباط بين شخصيت، نگرش به ايمنى و رفتارهاى 

مخاطره آميز در رانندگان مى باشد.

روش كار: در اين مطالعه از بين رانندگان شاغل موتور سيكلت سوار در شهر تهران، 254 نفر به طور تصادفى 
انتخاب شدند و پرسش نامه هاى شخصيت، نگرش به ايمنى و رفتار هاى مخاطره آميز توسط اين افراد پر شد و 

توسط نرم افزار SPSS16  آناليز گرديد.

يافته ها: بين حيطه هاى مختلف شخصيت (نگرانى ، عصبانيت، حالت احساس و هيجان، نوع دوستى، بيهنجارى)  
و نگرش به ايمنى (جريان ترافيك در برابر اطاعت از قوانين، رانندگى با سرعت، رانندگى با هيجان) از لحاظ آمارى 

.(P=0/001)ارتباط معنى دارى يافت شد

نتيجه گيرى: نگرش به ايمنى پيش بينى كننده رفتار هاى مخاطره آميز فرد است و شخصيت نيز به طور 
غير مستقيم بر رفتار هاى مخاطره آميز از طريق تاثير بر نگرش به ايمنى  موثر مى باشد. 

     كلمات كليدى:  نگرش به ايمنى، شاغلين موتور سوار، شخصيت، رفتارهاى مخاطره آميز

در  آميز  مخاطره  هاى  رفتار  و  ايمنى  به  نگرش  شخصيت،  بين  ارتباط  بررسى 
تهران شهر  در  موتورسيكلت  شاغلين 

فصلنامه بهداشت و ايمنى كار            شماره چهارم/ پياپى 4/ تابستان 1391       

1 - كارشناس ارشد مديريت آموزشى، دانشگاه الزهرا تهران
2 - كارشناس ارشد مهندسى بهداشت حرفه اى، عضو هيات علمى دانشگاه علوم پزشكى اروميه،  گروه بهداشت حرفه اى دانشكده بهداشت

3 - كارشناس ارشد مديريت آموزشى، دانشگاه آزاد تبريز
4 - كارشناس مهندسى بهداشت حرفه اى، دانشگاه علوم پزشكى تهران
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مقدمه
امروزه يكى از مولفه هاى  اساسى در تقويت توسعه 
كه  چرا  مى باشد.  جامعه  سلامت  ارتقاء  مساله ى  پايدار 
محور توسعه پايدار انسان سالم است. از طرفى رانندگى 
انسان ها در جهان امروز با خطرات زيادى روبه رو مى باشد. 
از جمله مهم ترين و قابل توجه ترين خطراتى كه امروز 
زندگى افراد را در كشورهاى مختلف جهان تهديد مى كند، 
افزايش حوادث و آسيب هاى عمدى وغير عمدى است كه 
سالانه باعث مرگ بيش از 6 ميليون نفر در جهان مى شود 
(Akbari and  Naghavi, 2002)دامنه اين موضوع تا حدى 

بود كه سازمان بهداشت جهانى (WHO) براى روز جهانى 
بهداشت در سال 2004 شعار «جاده هاى ايمن» را پيشنهاد 
كرد.  در 10سال گذشته تعداد فوتي ها  در كشور ايران بر 
اثر تصادفات رانندگي 235 هزار و 50 نفر گزارش شده است 
كه اين آمار در مقايسه با كشورهاي پيشرفته بسيار بالا است
 ( Legal Medicine Organization statistics., 2004)

موتورسيكلت  انسانى  تلفات  افزون  روز  افزايش 
فراهم  را  بزرگى  معضل  اخير  سال هاى  در  سواران 
كرده است، به گونه اى كه بر اساس آمار منتشره توسط 
سازمان پزشكى قانونى در سال 1383، 23/27% تلفات 
تصادفات جاده هاى مربوط به موتور سيكلت سواران بوده 

موتورسيكلت ها  تصادفات  تلفات  ميزان  شكل 1،  است. 
مى دهد نشان  تا 1389  سال 1384  از  را   كشور  در 

.(Legal Medicine Organization statistics., 2011)

مطالعات قبلى نشان داده است كه اكثر تصادفات 
موتورسيكلت مربوط به مردان جوانى است كه تمايل به 
برگزيدن نگرش هاى نا ايمن و رفتار هاى پرمخاطره نسبت 
به رانندگان پير دارند مى باشد و هم چنين مطالعات قبلى 
حاكى از آن است كه رفتار هاى مخاطره آميز افراد جوان 
از قبيل رانندگى با سرعت غير مجاز عامل اصلى تصادفات 
 Machin and Sankey, 2008), (McKenna) مى باشد 
 and Horswill, 2006; Vassallo and Smart, 2007;

Ulleberg, and Rundmo, 2003). شغل موتور سيكلت 

سوارى يكى از شغل هاى با ريسك بالا مى باشد. عليرغم 
موتورسيكلت ها  رانندگان  شدن  درگير  ريسك  اين كه 
در حوادث رانندگى مشابه ديگر رانندگان است، ريسك 
موتورسيكلت سوارها براى جراحات شديد خيلى بيشتر است
Aare, von Holst, 2003; Zambon and  Has-)

selberg, 2006). مهم ترين دلايل بروز رفتارهاي ناايمن 

مي تواند موارد زير باشد: افراد با نحوه اجراي روش هاي 
ايمن آشنا نيستند ( مهارت)، ضرورت انجام عمل ايمن 
احساس نمي شود (نگرش)، افراد فكر مي كنند كه انجام 

شكل 1:  نرخ تلفات در حوادث رانندگى از سال 1384 تا 1389
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اعمال ناايمن آسيبي به آنها وارد نمي سازد( باور)، به دليل 
شود  مي  فراموش  ايمني  موضوع  موجود  استرس هاي 
(هيجاني)، از نظر ويژگي تلاش زمان كمتري به خود 
Zambon and Has-). مي دهد (شخصيتى)  اختصاص 

selberg,  2006). مطالعاتى كه در مورد حوادث انجام 

 Pre-) مى شود در سه فاز است: 1- فاز قبل از حادثه
crash phase) 2- فاز  حين حادثه (Crash phase) و 

3- فاز بعد از حادثه (Post – crash phase). مطالعات  
در  شده  تحميل  صدمات  گستره ى  ازحادثه  بعد  فاز 
نتيجه ى تصادفات موتورسيكلت را با توجه به فراوانى، 
ماهيت و شدت پيامدها بررسى مى كند. مطالعات فاز 
حين حادثه به بررسى نوع برخوردهاى مرگبار و شرايط 
آنها مى پردازد. مطالعات قبل از حادثه نيز ويژگى هاى 
موتورسيكلت ها را از قبيل نگرش ها (Attitudes)، رفتارها 
مى كند بررسى  رانندگى  تجربيات  و   (Behaviors)

كه  آنجايى  از   .(Ulleberg and Rundmo, 2003)
پيشگيرى  و  دارد  زيادى  اهميت  حوادث  از  پيشگيرى 
اهميت  حادثه  از  قبل  مطالعات  است،  مقدم  درمان  بر 
زيادى داشته و در پيش گيرى از حوادث مهم مى باشد. 
نگرش  ريسك،  درك  قبيل  از  فردى  تفاوت هاى 
شخصيتى  جنبه هاى  و  ترافيك  ايمنى  به  نسبت 
دارند تاثير  ناايمن  رانندگى  ميزان  بر  رانندگان 

.(West and  Hall, 1977)

مطالعه حاضر با هدف بررسى ارتباط بين شخصيت 
و نگرش به ايمنى در رانندگى در بين رانندگان شاغل 

موتور سيكلت سوار  مى باشد.

روش كار
اين مطالعه از نوع توصيفى – تحليلى است. جمعيت 
مورد مطالعه اين پژوهش رانندگان موتور سوارى هستند 
كه شغل  شان رانندگى موتور در شهر تهران مى باشد. براى 
مورد  در  اطلاعاتى  اول،  مرحله ى  در  نمونه  آورى  جمع 
مناطقى از تهران كه شاغلين موتور سوار در آن منطقه 

زياد بودند به دست آمد و با توجه به اين كه تراكم شاغلين 
موتور سوار در قسمت هاى جنوبى شهر زياد بود (به علت 
قرار داشتن بازار تهران در جنوب شهر و حمل بار توسط 
موتور سواران)، نمونه ها از  جنوب شهر جمع آورى گرديد. 
در اين مطالعه به طور تصادفى 250 نفر نمونه انتخاب و 

پرسشنامه ها توسط اين افراد پرشد.

مشخصات ابزار جمع آورى اطلاعات و نحوه جمع 
آورى اطلاعات

اى ليكرت براى جمع  پرسشنامه  5 گزينه   از 
آورى اطلاعات استفاده شد. اين پرسشنامه بر اساس 
مطالعات قبلى طراحى و از 4 بخش تشكيل شده است: 
در  ايمنى  به  نگرش  شخصيت،  دموگرافيك،  اطلاعات 
در  رانندگى.  در  آميز  مخاطره  رفتارهاى  و  رانندگى 
تاهل،  وضعيت  جنس،  سن،  دموگرافيك   پرسشنامه 
رانندگى  حادثه  داشتن  تحصيلات،   رانندگى،  سابقه 
پرسشنامه  در  است.  شده  آورده  گواهينامه  داشتن  و 
احساس  حالت  عصبانيت،  نگرانى،  بعدهاى  شخصيت، 
ايمنى  به  نگرش  بيهنجارى،  دوستى،  نوع  هيجان،  و 
قوانين،  از  اطاعت  برابر  در  ترافيك  جريان  بعد هاى 
رفتارهاى  نيز  و  هيجانى  رانندگى  سرعت،  با  رانندگى 
سرعت  با  رانندگى  وجود،  ابراز  بعدهاى  آميز  مخاطره 
زياد و نقض قوانين آورده شده است. با توجه به اين 
كه اكثرشاغلين موتور سوار  از لحاظ سطح تحصيلات 
پايين هستند، بنابراين براى جمع نمونه ها از دو نفر 
كارشناس بهداشت حرفه اى استفاده شد تا در هنگام 
پركردن پرسشنامه راهنمايى هاى لازم در مورد سوالات 
پرسشنامه را به رانندگان موتور سوار  ارايه دهند. به 
منظور تعيين روايى محتوايى وصورى پرسشنامه ها از 
متخصصين در زمينه ايمنى و بهداشت و  علوم تربيتى 
و براى تعيين اعتبار پرسشنامه از روش آزمون آمارى 
آلفاى كرونباخ (جدول 1) و براى آناليز آمارى نيز از نرم 

افزار SPSS 16 و آزمون مجذور كاى استفاده شد.
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يافته ها
رانندگى  سوابق  و  دموگرافيك  مشخصات 
شركت كنندگان در مطالعه در جدول 2 آورده شده 

است.
 

ارتباط بين شخصيت، نگرش به ايمنى و رفتارهاى
 مخاطره آميز 

آزمون  از  ها  متغير  بين  ارتباط  بررسى  براى 
نشان  آناليز  نتايج  شد.  استفاده  كاى  مجذور  آمارى 
داد كه بين سن و نگرش به ايمنى (جريان ترافيك در 
رانندگى  سرعت،  با  رانندگى  قوانين،  از  اطاعت  برابر 
با هيجان)  در هر سه حيطه از لحاظ آمارى ارتباط 
معنى دارى وجود دارد (P<0/05). بين سن و  رفتار 
وجود،  (ابراز  حيطه  سه  هر  در  آميز  مخاطره  هاى 
رانندگى با سرعت زياد و نقض قوانين) نيز از لحاظ 
آمارى ارتباط معنى دارى يافت شد (P<0/05). بين 
لحاظ  از  آميز  مخاطره  رفتارهاى  و  رانندگى  سابقه 
 (P>0/05) نشد  پيدا  دارى  معنى  ارتباط  آمارى 

مخاطره  رفتار هاى  و  رانندگى  سابقه  بين  هم چنين 
  (P>0/05) نشد  ديده  دارى  معنى  ارتباط  نيز  آميز 

(جدول 3).
از  ايمنى  به  نگرش   و  تحصيلات  ميزان  بين 
 .(P<023) لحاظ آمارى ارتباط معنى دارى يافت شد
همچنين بين ميزان تحصيلات و رفتارهاى مخاطره 

.( P<015 )آميز ارتباط معنى دارى يافت شد
 ، (نگرانى  شخصيت  مختلف  هاى  حيطه  بين 
و  دوستى  نوع  وهيجان،  احساس  حالت  عصبانيت، 
در  ترافيك  (جريان  ايمنى  به  نگرش  و  بيهنجارى)  
برابر اطاعت از قوانين، رانندگى با سرعت و رانندگى 
با هيجان)  از لحاظ آمارى ارتباط معنى دارى يافت 
مختلف  حيطه هاى  بين  همچنين   .(P=0/001)شد
احساس  حالت  عصبانيت،  (نگرانى،  شخصيت 
وهيجان، نوع دوستى و بيهنجارى) و نيز رفتار هاى 
زياد  با سرعت  آميز (ابراز وجود، رانندگى  مخاطره 
و نقض قوانين)  از لحاظ آمارى ارتباط معنى دارى 
مختلف  حيطه هاى  بين   .(P = 0/001) شد  يافت 

جدول 1:  تعداد موارد و آلفاى كرونباخ مقوله هاى مختلف
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نگرش به ايمنى (نگرانى ، عصبانيت، حالت احساس 
هاى  رفتار  و  بيهنجارى)  و  دوستى  نوع  وهيجان، 
زياد  سرعت  با  رانندگى  وجود،  (ابراز  آميز  مخاطره 
و نقض قوانين)  از لحاظ آمارى ارتباط معنى دارى 

يافت شد(P=0/001) ( جدول 3).

بحث
هدف اين مطالعه بررسى تاثير شخصيت بر نگرش  
به ايمنى و متعاقب آن تاثير رفتار هاى مخاطره آميز مى 
باشد. نتايج مطالعه نشان داد كه بين نگرش و رفتار هاى 
مخاطره آميز ارتباط معنى دارى وجود دارد و شخصيت 

نيز به طور غير مستقيم با تاثير بر نگرش بر رفتار هاى 
تحقيقات  است.  موثر  رانندگى  حين  در  آميز  مخاطره 
نشان داده است كه تقريبا 90 درصد كل تصادفات، تا 
اندازه اى، در نتيجه ى شخصيت و رفتار هاى راننده است

 .(Lewin, 1982)

بنابرين  است،  ثابت  افراد  شخصيت  ويژگى هاى 
تغيير اين ويژگى ها راه مداخله براى كاهش مشكلات 
اين  چه  اگر  نيست.  شخصيت  با  مرتبط  رفتارى 
تغيير  با  را  هدف  رفتارهاى  كه  دارد  وجود  امكان 
رفتار  به  را  شخصيت  كه  اى  واسطه  فاكتورهاى 
داد  نشان  تحقيقات  داد.  تغيير  مى كند  مرتبط  هدف 

65

جدول 2:  مشخصات دموگرافيك و سوابق رانندگى شركت كنندگان
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به  رانندگى   پيامدهاى  بر  شخصيتى  ويژگى هاى  كه 
گذارد مى  تاثير  نگرش  طريق  از  مستقيم  غير  طور 

 .(Murray A., 1998; Riala, and Isohanni, 2003)

مداخلات  كه  بود  آن  از  حاكى  تحقيقات  اين  نتايج 
و  آميز  مخاطره  رانندگى  كاهش  و  پيش گيرى  براى 
تغيير  با  است  ممكن  آن  با  مرتبط  منفى  پيامدهاى 
ويژگى هاى  به  فردى  پاسخ هاى  تغيير  و  نگرش ها 
نتايج  حاضر  مطالعه  نتايج  باشد.  موثر  شخصتى 
ويژگى هاى  كه  مى كند  تاييد  را  قبلى  مطالعات 
مستقيم  غير  طور  به  فرد  هاى  رفتار  بر  شخصيتى 
تاثير مى گذارد و  ويژگى هاى شخصيتى پيش بينى 

كننده ى رفتار هاى مخاطره آميز مى باشد.       
شخصيتي  خصوصيات  ايمني،  نظر  نقطه  از 
بسيار  كه  شوند  مي  محسوب  ويژه اي  الگوهاي 
از  برخي  همبستگي  كه  بوده  ديرپا  و  ثبات  با 
تاكيد  مورد  كار  از  ناشي  حوادث  افزايش  با  آن ها 
نشان  حاضر  مطالعه  نتايج  است.  گرفته  قرار 
ايمنى  به  نگرش  و  شخصيت  بين  كه  دهد  مى 
در   .(3 (جدول  دارد  وجود  دارى  معنى  ارتباط 

خصوص  در  گرازيانور  و  آرتور  كه  مطالعه اى 
ويژگى هاى  و  ايمنى  موارد  رعايت  ميزان 
دادند،  انجام  توليدى  شركت  يك  در  شخصيتى 
كردند گزارش  را  دار  معنى  و  مثبت  رابطه  يك 

.(Arthur, and Graziano, 1996) 

شكركن و همكارانش به بررسى متغيير  هاى
پيش  عنوان  به  سازمانى  و  شناختى  شخصيتى، 
شركت  يك  كاركنان  در  ديدگى  حادثه  هاى  بين 
روى  از  كه  دريافتند  و  پرداختند  اهواز  در 
و  سازمانى  و  شناختى  شخصيتى،  ويژگى هاى 
حادثه  احتمال  توان  مى  جسمانى   – زيستى 
كرد بينى  پيش  را  صف  كاركنان  در  ديدگى 

.(Shekarkan et al., 2007)

شخصيتي  ويژگي هاي  بيش تر  مطالعه  اين 
خزانه  و  كودكي  دوران  تجارب  از  آميزه اي  را  افراد 
دشوار  بسيار  آن ها  تغيير  كه  مي كند  تعيين  ژنتيكي 
به جاي  كه  مي شود  توصيه  دليل  همين  به  مي باشد. 
ايمني  متخصصين  شخصيت،  تغيير  جهت  تلاش 
ويژگي هاي  بين  ارتباط  روي  بر  را  خود  تلاش هاي 

جدول 3:  نتايج بررسى ارتباط بين متغير ها با استفاده از آزمون آمارى مجذور كاى
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كه  سازند  متمركز  ايمني  رفتارهاي  و  شخصيتي 
اين امر با اندازه گيري ويژگي هاي شخصيتي خاص 
در ميان متقاضيان كار و استفاده از اطلاعات حاصله 
تصميم  در  هم چنين  و  آنها  گزينش  و  انتخاب  در 

گيري هاي آموزشي عملي مي شود. 
نگرش  بين  كه  داد  نشان  حاضر  مطالعه  نتايج 
به ايمنى و سن و نيز تحصيلات و نگرش به ايمنى از 
لحاظ آمارى ارتباط معنى دارى يافت شد ( جدول 
انجام  همكارانش  و  وند  هاشم  كه  مطالعه اى  در   .(3
به  نگرش  و  سن  بين  كه  داد  نشان  نتايج  دادند، 
كه  حالى  در  دارد  وجود  دارى  معنى  ارتباط  ايمنى 
بين تحصيلات و نگرش به ايمنى ارتباط معنى دارى 
موجود نيست(Hashemvand et al., 2006) هم چنين 
در مطالعه اى كه زاروشانى و همكارانش انجام دادند 
و  ايمنى  به  نگرش  و  سن  بين  كه  گرديد  مشخص 
نيز تحصيلات و نگرش به ايمنى رابطه معنى دارى 

 .(Zaroshani et al., 2008)وجود ندارد
عموماٌ سطح كنترل انگيزه در ميان بزرگسالان 
كودكان  از  بيش تر  جوانان  در  و  جوانان  از  بيش تر 
است. اين تفاوت ها در سنين مختلف فرد نيز نسبتاٌ 
سطح  كه  چند  هر  بهتر  به عبارت  و  بوده  ثبات   با 
كنترل انگيزه فرد با افزايش سن زياد مي شود ولي 
مي ماند.  باقي  نسبت  همان  تقريباٌ  به  اوليه  اختلاف 
برخوردارند،  پايين تري  انگيزه  كنترل  از  كه  افرادي 
خواهد  بيش تر  نيز  ميان شان  در  تصادفات  احتمال 
مى  تاييد  را  موضوع  اين  هم  ما  مطالعه  نتايج  بود. 
ارتباط  آميز  مخاطره  رفتارهاى  و  سن  بين  كه  كند 
افزايش  باعث  سن  افزايش  و  دارد  وجود  معنادارى 
رفتار هاى  كاهش  و  فرد  انگيزه ى  كنترل  سطح 

مى شود.  آميز  مخاطره 

گيري نتيجه 
اساس  بر  غالبا  افراد،  ناايمن  رفتارهاي  اصلاح 
كننده  تعيين  افراد  نگرش هاي  كه  است  باور  اين 
به  متكي  راه حل ها  اغلب  بنابراين  آن هاست.  رفتار 
تبليغات و آموزشهاي ايمني افراد است تا تغييراتي 
در نگرشها و در نتيجه رفتارهاي آنها حاصل گردد.

در  تغيير  براي  آموزش،  كه  است  بديهي 
و  ايمني  مقررات  و  اصول  رعايت  سمت  به  رفتار 
و  دارد  را  مهمي  نقش  حوادث،  بروز  از  پيشگيري 
نمي  ذاتي  سلامت،  حفظ  و  ايمن  كارهاي  اجراي 
باشد. بدين جهت آشنائي با اصول آموزشي و كسب 
تجارب، ضروري است. مديران و مسوولين راهنمايى 
و رانندگى هوشمند دريافته اند كه براي رسيدن به 
اهداف ايمني و حفظ سلامت لازم است كه با ارايه 
مساعي  تشريك  براي  همواره  آموزشي،  برنامه هاي 

نمايد. تلاش  رانندگان  تمامي 
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