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  چكيده
لذا هدف است؛ كيفي آموزش و پژوهش امري ضروري ي سازماندهي و استفاده از منابع غيركتابي در ارتقا :زمينه و هدف

  .باشد اي منتخب شهر تهران ميه هاي مركزي دانشگاه ندهي مواد غيركتابي در كتابخانهسازمارزيابي و تعيين ااين مطالعه از 
را آمـاري  ي  جامعـه . انجـام شـد   1391بود كه در سـال   مطالعه حاضر پيمايشي و از نوع توصيفي مقطعي :روش بررسي

، اي در سـه بخـش   نامه فاده از پرسشاست ها با گردآوري داده .دادند تشكيل ميهاي شهر تهران  هاي مركزي دانشگاه كتابخانه
روايي آن از طريق ملحوظ داشتن نظريات متخصصان و پايايي با روش آلفا كرونباخ مورد سنجش قرار گرفت . انجام گرديد

نتـايج بـا اسـتفاده از آمـار توصـيفي و       .صـورت گرفـت    EXCELLو 12ويرايش   SPSSها با تحليل داده. بود% 88كه برابر 
  .رديدتحليلي ارائه گ

هـاي ايـن جامعـه    بيشـتركتابخانه  .بودنـد فشـرده   نامه و الواحپايان ،بيشترين مواد غيركتابي كه سازماندهي شده اند :ها يافته
از قواعد انگلـوآمريكن بـراي فهرسـت نويسـي      هانويسي منابع و همه كتابخانهبندي كنگره براي فهرستآماري از نظام رده

كنگـره  ي  بـا كتابخانـه  % 80كتابخانـه معـادل   4)اپـك (هاي پيوسته با فهرستكتابداران شنايي درخصوص آ. كردند مياستفاده 
كتابخانه از نرم افزار نوسـا   4و همچنين  شتندملي ايران آشنايي كامل داي  با كتابخانه% 60كتابخانه برابر با  3و ) LC(آمريكا

 .آشنا بودندويندوز  با سيستم عاملنيز %) 100(ها ند و همه كتابخانهردك استفاده مي

هاي مورد مطالعه از وضعيت مطلوبي برخوردار نيست و تفاوتهايي در  سازماندهي مواد غيركتابي در كتابخانه :گيري نتيجه
  .گردد سازماندهي انواع منابع مورد مطالعه مشاهده مي

 شگاهي، سازماندهي منابع غيركتابيهاي دانهاي تهران، كتابخانهسازماندهي، مواد غيركتابي، دانشگاه :هاي كليدي واژه
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بهره گيري از ميراث مكتوب يكي از عوامل مهـم       

در پيشرفت معنوي و كسب استقلال فرهنگي اسـت و  
ي و فني در امـور آموزشـي و   استفاده از اطلاعات علم

هـا موجـب    ها و برنامه ريـزي  ، تصميم گيريپژوهشي
يشرفت اقتصادي، نيـل بـه خودكفـايي و رشـد همـه      پ

  ). 1(جانبه است
 ها، جمع آوري از وظايف مهم و عمده كتابخانه     

 : نويسنده مسئول * 

 ؛  ناز قادر آباديمه

آزاد دانشگاه  دانشكده علوم انساني
  اسلامي واحد تهران شمال 

Email :  
mghadery@tums.ac.ir 



  
  

  .. …هاي هاي مركزي دانشگاه نهبررسي سازماندهي مواد غير كتابي در كتابخا

 
 1393مهر و آبان    4شماره   8دوره ) پياورد سلامت(مجله دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

منابع اطلاعاتي مناسب با نيازهاي متقاضيان و كاربران  
عصــر حاضــر كــه عصــر حاكميــت . باشــد خــود مــي

ــابع اطلاعــاتي در   ــا انبــوهي از من اطلاعــات اســت، ب
اگـر ايـن   . لف مواجه اسـت هاي مخت ها و محمل شكل

منابع به طرز صحيحي سازماندهي نشود و در دسترس 
مراجعان قرار نگيرد، كتابخانه به وظيفه ي خود يعنـي  
ارائه ي اطلاعات متناسب با نياز مراجعه كنندگان خود 

بازيابي اطلاعات به سـازماندهي  . )2(عمل نكرده است
شته وقتي سازماندهي وجود ندا. اطلاعات وابسته است

سازماندهي اطلاعات، ايـن  . باشد، بازيابي دشوار است
اي از  كند كه پيشينه ي قابل استفاده امكان را فراهم مي

بـه  . هاي بشر براي نسلهاي آينده حفـظ گـردد   فعاليت
قلب و مركـز   ،همين جهت سازماندهي منابع كتابخانه

  .)3(ثقل كاركردهاي كتابخانه است
ها شامل  تر مواد كتابخانهتا اوايل قرن نوزدهم بيش     

كتاب بود، اما از اواخـر قـرن نـوزدهم و اوايـل قـرن      
بيستم خط و كتابت و اطـلاع رسـاني دچـار تحـول و     

هـا   دگرگوني در امر نشر اطلاعات بشري شد و رسانه
و ابزارهايي غير از كتاب سهم بسزايي را در امر اطلاع 

هـايي  هـا و ابزار  پيدايش رسانه. رساني بر عهده گرفتند
غير از كاغـذ و مـواد چـاپي، كـاربرد مـواد و وسـايل       

هـاي   بعـدي، رسـانه  نورتاب و غير نورتاب و مواد سه 
هاي الكترونيكي را در  ، ظهور پديدهشنيداري -ديداري

امـروزه  . دتـوان نـام بـر    كنار مواد چـاپي و كتـابي مـي   
ــه ــههــاي دانشــگاهي كتابخان  و ،مرجــعهــاي  ، كتابخان
اطلاعات بـه  ي  ه موازات ارائههاي تخصصي ب كتابخانه
هاي ديگري را در امـر   هاي سنتي و رسمي شيوه روش

انــدازي  انــد و بــا راه اطــلاع رســاني در پــيش گرفتــه
كتابي خدمات ارزشـمندي  واحدهاي اطلاع رساني غير

كه خود موجب تسريع در دهند  را به مراجعان ارائه مي
 .)4(شود پيشرفت فرهنگ و تمدن بشري مي

  در نشده چاپ و غيركتابي فني و علمي عاتاطلا     

 از اهميتـي  صـنعتي  هاي نوآوري و علمي پيشرفتهاي 

 تجهيزات يا و گذاري سرمايه انساني، نيروي با مشابه

 كيفيـت اطلاعـات   و كميت. است برخوردار پژوهشي

موسسـات آموزشـي و    اختيـار  در كـه  فنـي  و علمـي 
ور مح ـ فعاليـت  كيفيت و كميت در دارد قرار پژوهشي

 آوردن پديـد  امكـان  در چنـين  هـم  ،مـورد نظـر  

 بهـره  .دارد بسزايي تاثير صنعتي و علمي هاي نوآوري

 در توانـد  مـي  غيركتـابي  منـابع  و از اطلاعـات  گيري

 و باشد مفيد بسيار تحقيقات تكميل يا و ادامه شروع،
 طـرح  يـك  اجـراي  مـدت  شـدن  كوتاه راه به اين از

. نمايـد  كمـك  ايينه نتيجه به يافتن دست و تحقيقاتي
 غيركتـابي  منـابع  و اطلاعـات  از همچنـين اسـتفاده  

 ضروري غير كاريهاي دوباره از جلوگيري در تواند مي

 گيري بهره به راه اين باشد و از موثر امر تحقيقات در

 كمـك  پژوهشـي  اعتبارات و انساني نيروي از صحيح

، مطـابق  امروزه در انجام تحقيقات علمي و فني. نمايد
رسد منابع غيـر كتـابي و    به نظر ميثبت شده  آمارهاي

ارزش اطلاعـاتي  هـا از   چاپ نشده در مقايسه با كتاب
بنابراين لازم است تا اينگونـه  ). 5(بيشتري برخوردارند

هاي معمـول   مواد نيز با استفاده از استانداردها و روش
و مرسوم سـازماندهي شـده و در اختيـار متقاضـيان و     

  .كاربران قرار گيرند
ي چگـونگي   مطالعه و پژوهش جـدي در زمينـه       

و  1953سازماندهي و مديريت منابع غيركتابي از سال 
كــه در مجلــه » راه حــل منــابع غيركتــابي«ي  بــا مقالــه

Library Trends  و توســطHensel )6 ( ــده ــاز ش آغ
ــد  . اســـت ــدوين قواعـ ــاز تـ ــان آغـ ــه از همـ گرچـ

ــه فهرســت ــالطبع در نويســي در كتابخان  ي كنگــره و ب
ي سـازماندهي نسـخ    هـاي بعـدي آن، مسـئله    ويرايش

خطــي و بعــدها منــابع و مــواد غيركتــابي موجــود در 
شده ي مواد غيركتابي اهميت داده  ها به مسئله كتابخانه

هاي دانشگاهي بـه عنـوان    از آنجا كه كتابخانه). 7(بود

306 



  
        
 

   اشرف السادات بزرگي و همكاران   
  

 
1393مهر و آبان    4شماره   8دوره ) پياورد سلامت(مجله دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران   

مراكز مهم پژوهشي بايد در راسـتاي اهـداف سـازمان    
كننـد، لـذا لازم اسـت از    مادر يعني دانشـگاه حركـت   

حيث مجموعه در سطح قابل قبولي بوده و عنوان ارائه 
ــات در    ــدارك اطلاع ــتاق ت ــات، مش ــدگان اطلاع دهن

ترين اشكال بـراي نيازهـاي متفـاوت كـاربران      مناسب
د چـاپي  ي خدمات موا مختلف باشند و همتراز با ارائه

هـم  . كتابي را نيز ارائه كنندبه كاربر، خدمات مواد غير
ن بـه  نين براي اينكه وقت پژوهشگران و دانشـجويا چ

، تعلم و تحقيـق شـود،   هدر نرود و بيشتر صرف تعليم
اي باشد كـه در   نظام سازماندهي كتابخانه بايد به گونه

كمترين مدت زمان از منابع اطلاعاتي موجود حـداكثر  
البته ايـن كـار بـدون سـازماندهي و     . استفاده را بكنند

. )8(عملـي نخواهـد بـود    ،حيحتنظيم مواد به روش ص
ــين     ــابي و تعي ــه ارزي ــن مطالع ــدف از اي ــابراين ه بن

ــهســازماندهي مــواد غير ــابي كتابخان هــاي مركــزي  كت
ــگاه ــال   دانشـ ــران در سـ ــهر تهـ ــاي منتخـــب شـ هـ

  .باشد مي1391
  

  روش بررسي
اين مطالعه از نوع پيمايشي و به روش توصـيفي       

شـامل  لعه مورد مطاي آماري  جامعه .مقطعي انجام شد
هاي منتخب شهر تهـران   هاي مركزي دانشگاه كتابخانه
صـنعتي   ،شـهيد بهشـتي   ،هـاي تهـران   دانشـگاه شامل 

صنعتي شريف و علـم و صـنعت كـه شـامل      ،ريركبيام
دانشگاهاي تيپ يك و داراي ساختار سازماني مصوب 

يـن  امواد مورد بررسي در و  بود 1391هستند در سال
 ،هــا الــواح فشــرده، پايگــاه از: مطالعــه عبــارت بودنــد

هــا، نشـريات فارســي و لاتــين،   ، پايــان نامـه نشـريات 
ها، نوارهاي ويديويي و  هاي تحقيقاتي، ميكروفرم طرح

ها، اعلاميه ديـواري،   ها، فيلم ها، اطلس صوتي، گزارش
هـا،   قالـه هـا، م  ، اسلايدها، پوسترها، عكسنت موسيقي
  .غيره ها و تمبرها، نقشه

 اي گردآوري اطلاعات با استفاده از پرسش نامه     
يروي ني، كلاطلاعات : كه در سه بخش انجام گرديد

انساني، سازماندهي مواد غير چاپي كتابخانه تنظيم 
هاي ارسالي و رفع  يل جوابتكمبراي  .شده بود

ط هاي حضوري توس مصاحبه ها آنيص مربوط به نقا
 مذكورهاي  پژوهشگر از كتابداران مسئول در كتابخانه

اطلاعات مربوط به مباحث نظري  صورت پذيرفت و
هاي اطلاعاتي  اي، پايگاه يز با مراجعه به منابع كتابخانهن

ينترنت فراهم ايجيتالي و شبكه دمربوط به كتابخانه 
 ده نفر از روايي از طريق ارسال پرسش نامه براي. شد

، اصلاحات ن حرفه و پس از اظهار نظرن ايمتخصصا
 با ياسمق كل ياييپا يبضر. لازم در آن انجام گرديد

 از يحاك كه آمد بدست% 88 كرونباخ يآلفا روش
به كمك نرم افزار . بود پرسش نامه قابل قبول ياييپا

SPSS و 12 ويرايش EXCELL 2010 ها مورد  داده
يج با تجزيه و تحليل قرار گرفتند و در نهايت، نتا

، نمودارها، از آمار توصيفي و در قالب جداول استفاده
 برايو توزيع فراواني و درصدها ارائه گرديد 

كه يك  2آزمون خي از ها باهم  فراوانيي  مقايسه
  .مقياس اسمي است استفاده شد

  
  ها يافته
ها و اطمينان از صحت  پس از جمع آوري داده     

هاي  فاده از روشهاي مذكور و است آن و تحليل داده
نظام . آمار توصيفي نتايج به شرح زيرحاصل گرديد

 3هاي مذكور در  دسترسي به مجموعه كتابخانه
كتابخانه به صورت باز  2 كتابخانه به صورت باز و در

ها نوع مراجعان را  ي كتابخانه و بسته بود و در همه
تشكيل ، اعضاي هيأت علمي و محققان دانشجويان

كتابخانه علاوه بر آنها  به اعضاي طرح و يك دادند  مي
  .داد الغدير نيز خدمات ارائه مي
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 هاي منتخب شهر تهران هاي مركزي دانشگاه فراواني مواد غير كتابي در كتابخانه: 1جدول        

  

  

  تعداد  مواد غيركتابي  تعداد  مواد غيركتابي    
    كپيه آثار عتيقه  0  اسلايد

  0  كره جغرافيايي  0  اطلس

  0  گزارش  0  اعلاميه ديواري

  5223  كتاب) CD,DVD(لوح فشرده  0  بروشور

  0  نشريات) CD,DVD(لوح  فشرده  0  بريده جرايد

  1018  هاي اطلاعاتي پايگاه )CD,DVD(لوح  فشرده   0  پارتيسون

  0  مدل  85235  نامه پايان

  1650  مقاله  0  پوستر

  22000  ميكروفيش  10926  )فارسي و لاتين(پيايند

  876  ميكروفيلم  0  تمبر

  0  نقشه  0  جزوه

  0  نمودار  0  شفاف برگه

  200  نوار صوتي  0  )رسم فني(طرح

  300  نوار ويدئو  0  عكس

  طرح پژوهش ديجيتال:    ساير  2153  فيلم

  روزنامه          

  فلاپي          

711  

3015  

1000  
  

كتابي از ميان مواد غيرنشان داد  1 مطالعه جدول     
ها با  ي مورد مطالعه، پايان نامه معهموجود در جا

 200عنوان بيشترين تعداد و نوار صوتي با  85235
ضمن اينكه . عدد كمترين تعداد فراواني را داشته است

هاي مورد مطالعه بريده جرايد،  در هيچ يك از كتابخانه
نقشه،  پارتيسون، تمبر، جزوه، شفاف برگه، گزارش،

بروشور، طرح،  ، كره جغرافيايي،اطلس، اعلاميه
كپي آثار عتيقه، مدل و نمودار  ،پوستر، اسلايدعكس، 

اند به ترتيب  موادي كه وجود داشته. وجود ندارد
پيايند، فراواني عبارت بودند از ميكروفيش، پايان نامه، 

هاي  لوح فشرده پايگاه ها، ، مقالهلوح فشرده، فيلم
  . ميكروفيلم، نوار ويدئو و نوار صوتي ،اطلاعاتي

هاي مورد مطالعه از  ميزان استفاده كتابخانه     
بندي منابع و مواد  ابزارهاي سازماندهي و رده
از  %)80(كتابخانه 4. غيركتابي، متنوع و مختلف است

فارسي و اصطلاحنامه علوم  هاي موضوعي سرعنوان
هاي موضوعي  از سرعنوان%) 60(كتابخانه 3 ،اسلامي

از اصطلاحنامه %) 20(كتابخانه كنگره و يك كتابخانه
و كتابداري  رساني اصطلاحنامه علوم اطلاعو  اصفا

  .كردند ؛ خيلي زياد براي سازماندهي استفاده ميآمريكا
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 هاي دولتي شهر تهران هاي مركزي دانشگاه نويسي مواد غيركتابي در كتابخانه وضعيت فهرست:  2جدول               

  
  درصد كتابخانه  تعداد كتابخانه  مواد غيركتابي  صد كتابخانهدر  تعداد كتابخانه  مواد غيركتابي

  80  4  كتاب)CD,DVD(لوح فشرده 80 4  نامه پايان
  40  2  هاي اطلاعاتي پايگاه )CD,DVD(لوح  فشرده 60 3  )فارسي و لاتين(پيايند
  20  1 ميكروفيلم 20 1  عكس
      20 1  فيلم

 
سي دهد فهرست نوي نشان مي 2نتايج جدول      

 80(انهكتابخ 4ي كتاب در  پايان نامه و لوح فشرده
 ميكروفيلم، فهرست نويسي بالاترين ميزان و) درصد

كمترين ) درصد 20(در سه كتابخانه و فيلم عكس
 .استميزان 

  
  نويسي فراواني مطلق و نسبي استفاده از قواعد فهرست: 3جدول                             

 

  درصد تابخانهكعدادت نويسيقواعد فهرست

  100 5 انگلو امريكن

  - - قواعد فدراسيون بين المللي آرشيوها

  - - IASAقواعد

 

هاي مركزي مورد  دهد همه كتابخانه نشان مي 3جدول      
  مواد نويسي توصيفي مطالعه از انگلوامريكن براي فهرست

  .كنند كتابي خود استفاده ميغير 

  
  ها  بندي مواد غيركتابي در كتابخانه ي و ردهساز وضعيت نمايه: 4جدول 

  

  بندي رده  سازي نمايه  مواد غيركتابي
  درصد كتابخانه  تعداد كتابخانه  درصد كتابخانه  تعداد كتابخانه

  80  4 20 1 كتاب) CD,DVD(لوح فشرده
  20  1 - -  لوح  فشرده ي نشريات

  20  1  -  -  هاي اطلاعاتي لوح  فشرده ي پايگاه 
  80  4 20 1  مهناپايان
  -  -  20  1  عكس
  20  1 20 1  )فارسي و لاتين(پيايند

  20  1  -  -  ميكروفيلم 
 

309



  
  

  .. …هاي هاي مركزي دانشگاه نهبررسي سازماندهي مواد غير كتابي در كتابخا

 
 1393مهر و آبان    4شماره   8دوره ) پياورد سلامت(مجله دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

ي  دهد كه از مجموعه نشان مي 4نتايج جدول      
به نمايه سازي %) 20(تنها يك كتابخانه مورد مطالعه،
، عكس و نامه ، پايان)CD,DVD(ي كتاب لوح فشرده

و از ميان اين  پرداخته است) فارسي و لاتين(پيايند
و اند  ها بيشتر نمايه سازي شده ، پايان نامهمنابع
 4كتاب در ي  پايان نامه و لوح فشرده بندي رده

  .بالاترين ميزان بوده است) درصد 80(كتابخانه
هاي مركزي دانشگاهي منتخب  وضعيت كتابخانه     

بندي مورد استفاده در  شهر تهران از نظر نظام رده
 40(كتابخانه 2ي منابع غيركتابي، ندهزمينه سازما

از كنگره و شماره ثبت و كتابخانه مركزي و ) درصد
رده از ) درصد20(دانشگاه شهيد بهشتيمركز اسناد 

و از رده  بندي خاص كتابخانه خود استفاده كرده
و روسو  DDC و ديوييNLM  هاي پزشكي بندي

ها  ضمن اينكه بعضي از كتابخانه .كنند استفاده نمي
  .نمايند مان از چند نظام رده بندي استفاده ميهمز
ــه       ــازماندهي كتابخان ــزي  در بخــش س ــاي مرك ه

 42هاي دولتي منتخب شهر تهران در مجمـوع   دانشگاه
مشغول به كار هستند كه از اين تعداد ) درصد100(نفر
داراي تحصـــيلات در رشـــته ) درصـــد 95(نفـــر 40

ــداري و  ــر 2كتاب در داراي تحصــيلات ) درصــد 5(نف
در ميان افراد داراي تحصيلات . هاي ديگر هستند رشته

داراي مدرك ديـپلم  ) درصد 10(نفر 4كتابداري تعداد 
داراي مـدرك كـارداني،   )  درصد 5/7(نفر 3كتابداري، 

ــر 20 ــد 50(نف ــي،  ) درص ــدرك كارشناس  13داراي م
داراي مــدرك كارشناســي ارشــد ) درصــد 5/32(نفــر
 1كتابـداري نيـز    افـراد داراي تحصـيلات غيـر   . بودند
ــر ــپلم، ) درصــد 5/2(نف ــدرك دي ــر 1داراي م  5/2(نف

  .  داراي مدرك كارشناسي هستند) درصد
  يـدهـانـازمـخش سـان بـايي كاركنـميزان آشن     

هاي منتخب شهر تهران  هاي مركزي دانشگاه كتابخانه 
با ) درصد 60(نهكتابخا 3هاي پيوسته،  با فهرست

كتابخانه با ) درصد 80(ابخانهكت 4، كتابخانه ملي ايران
كتابخانه با ) درصد 20(يك كتابخانه، كنگره آمريكا

ا ـب) دـدرص 20(هـابخانـك كتـيملي بريتانيا و 
melvyl Ncsu آشنايي كامل دارند.  

جامعه آماري مذكور به سيستم عامل ويندوز       
هاي  درصد تسلط كامل دارند، به سيستم عامل 100

Unix  وApple  و  بسيار كم )درصد 40(كتابخانه 2در
در ) درصد 40(كتابخانه 2با سيستم عامل اوراكل در 

  .حد متوسط آشنايي دارند
ي نيروي انساني بخش سازماندهي با ميزان آشناي     

با  هاي مذكور، اي در كتابخانه نرم افزارهاي كتابخانه
 3، سيمرغ )درصد 80(كتابخانه 4نوسا نرم افزار 

 2، پارس آذرخش و كاوش )رصدد 60(كتابخانه
و نرم افزارهاي پروان و جامع ) درصد 40(كتابخانه
  .باشد مي) درصد 20(يك كتابخانهاي  كتابخانه

براي تحليل  )درصد 40(ها بيشتر اين كتابخانه     
ي موضوعي ها از سرعنوان كتابيموضوعي مواد غير

و  اصطلاحنامه ) زبان طبيعي(فارسي، زبان كنترل نشده
ي پزشكي،  نمايند و از اصطلاحنامه استفاده مي ااصف

علوم ي  اصطلاحنامه ،علوم اسلاميي  اصطلاحنامه
سرعنوانهاي و  و كتابداري آمريكا رساني اطلاع

شود و  استفاده مي موضوعي پزشكي فارسي كمتر
و  ) MESH(سرعنوانهاي موضوعي پزشكي

استفاده قرار مورد  اصلاً اريك ي اصطلاحنامه
  .دگيرن نمي

  

  بحث
هاي مركزي  ، وضعيت كتابخانهدر اين مطالعه     

ي چگونگي  نشگاهي منتخب شهر تهران در زمينهدا
  يـبهره گيري از منابع اطلاعاتي غيركتابي و سازمانده
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  . آنها مورد ارزيابي قرار گرفت 
دهد  مطالعه حاضر نشان مي هاي مروري بر يافته     

ب، بيشتر از فراواني كه فراواني منابع غيركتابي مكتو
بر اين اساس، به نظر . منابع غيركتابي غيرمكتوب است

هاي مورد مطالعه  هاي مركزي دانشگاه رسد كتابخانه مي
سازي منابع غيركتابي  از نظر گردآوري و مجموعه

غيرمكتوب نياز به بررسي و پژوهش جداگانه دارند 
ها  مندي مناسب اين كتابخانه تا دلايل و علل عدم بهره

مكتوب نيز  از ساير منابع اطلاعاتي غيركتابي غير
  . بررسي شود

Wijayaratne        در پژوهش خود با عنوان
هاي  سازماندهي مواد غير چاپي با اشاره به كتابخانه"

 70عنوان كرده است كه حدود  "ويژه سري لانكا
هاي مورد پژوهش او مواد غير چاپي  درصد از كتابخانه

گروه   3اين  بررسي . رده بودندخود را فهرست ك
مجموعه بزرگ، مجموعه متوسط و مجموعه كوچك 

تنها كد فهرست  2شد و آنگلو آمريكن  را شامل مي
هاي  نويسي استاندارد استفاده شده بوسيله كتابخانه
هايي  گروه متوسط و گروه كوچك بود و همه كتابخانه

كه در گروه مجموعه بزرگ بودند از كدهاي فهرست 
استفاده از . كردند استفاده مي) خانگي(يسي داخلينو

براي مواد غير چاپي در مقايسه با   2آنگلو آمريكن 
؛ )9(مواد چاپي در هر سه گروه مجموعه، پايين تر بود

يعني تمامي % 100كه  كه با نتايج مطالعه حاضر
هاي مورد مطالعه از آنگلو آمريكن استفاده  كتابخانه

  .ردنمايند، مطابقت ندا مي
آمده است كه تمام منابع امين الرعايا در پژوهش      

غيركتابي كتابخانه ملي براساس قواعد فهرست نويسي 
كه با ، )4(آنگلوآمريكن فهرست نويسي توصيفي شده

 همچنين در همين. ي حاضر مطابقت دارد مطالعه
در مورد فهرست نويسي تحليلي منابع پژوهش 

 شود اصفا استفاده مي غيركتابي از اصطلاحنامه فارسي

تحليل براي ها  اين كتابخانهي حاضر  مطالعهكه در 
علاوه بر  )درصد 40(موضوعي مواد غيركتابي خود

موضوعي فارسي و زبان كنترل  هاي سرعنوان
از اصطلاحنامه اصفا نيز استفاده  )زبان طبيعي(نشده
  .ي حاضر مطابقت دارد كه با مطالعهنمايند  مي

درصد از  10دهد كه  نشان مي رضايي پژوهش     
هاي شهر  كل مدارك غير كتابي موجود در پژوهشگاه

تهران نمايه سازي شدند و براي نمايه سازي ساير 
كه  ،)10(مدارك هيچگونه اقدامي صورت نگرفته است

  .ي حاضر مطابقت دارد با مطالعه
نشريات  براي رده بندي Chungدر تحقيق      

كره از رده بندي ديويي موجود در كتابشناسي ملي 
ي  كه با مطالعه ،)11(ام استفاده شده است 21 ويرايش
از  بيشتر ،با توجه به اينكه براي رده بندي حاضر

شود  شود و از ديويي استفاده نمي كنگره استفاده مي
  .مطابقت ندارد

ي ارزيابي سازماندهي مواد  پژوهشي كه در زمينه     
و مدارك ميراث  غيركتابي موجود در مركز اسناد

، انجام شده، نشان سرلك فرهنگي كشور توسط
نامه فارسي  دهد كه در اين مراكز نيز از اصطلاح مي

شود و  اصفا به طور معناداري استفاده نمي
هاي موضوعي،  ها در مقايسه با سرعنواناصطلاحنامه

به عبارت . گيرند به ميزان كمتري مورد استفاده قرار مي
هاي  دهند از سرعنوان ا ترجيح ميه ديگر، كتابخانه

بندي و سازماندهي منابع  موضوعي به منظور رده
غيركتابي خود استفاده كنند تا اينكه در اين زمينه از 

، )12(ها بهره جويند نامه اطلاعات موجود در اصطلاح
  . ي حاضر مطابقت دارد كه با مطالعه

هاي  دهد كه كتابخانه نيز نشان مي مكاني نامهپايان     
هاي دانشگاه علوم پزشكي بيمارستاني و دانشكده

تهران نسبت به سازماندهي و نمايه سازي بروشور، 
. اند ميكروفيلم، ميكروفيش و پوستر خود اقدامي نكرده
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ها  كتابخانه) درصد 71(15ها،  همچنين در اين كتابخانه
هاي خود را سازماندهي  نامه درصد از پايان 98

و  4 ي حاضر با توجه به آمار مطالعه كه با) 13(اند كرده
ها نسبت به فهرست نويسي و رده  درصد كتابخانه 80

  .ها مطابقت دارد بندي پايان نامه
) درصد 80(4هاي فشرده كه  در مورد لوح     

از رده بندي كنگره سازماندهي ها با استفاده  كتابخانه
هاي فشرده از  كه براي لوح اصنافياند با پژوهش  شده
اند و آنها به صورت  استفاده كرده يچسب شناساي بر

  .مطابقت ندارد ،)14(شوند الفبايي رديف مي
 نوار بندي رده براي امين الرعايادر پژوهش      

 همراه عددي كد شامل كه بازيابي از شماره يويديوي

 با كه، )4(است شده استفاده باشد مي شماره ثبت با

 استفاده هم به  Kinney.مطابقت دارد پژوهش حاضر

 كرده تاكيد ويديويي هاي مجموعه در راهنما شماره از

  .)15(است
 دركرد انساني  نيروي بررسي وضعيت در     

 در انساني نيروي وضعيت بررسي به پژوهش خود

 رشته در بودن متخصص لحاظ از آرشيوهاي موسيقي

بررسي  بهمكاني و  )16(است كتابداري پرداخته
از  مواد سازماندهي بخش انساني نيروي وضعيت
با  آشنايي كتابداري، رشته در بودن متخصص لحاظ
ها اشاره كرده  اپك با آشنايي و عاملها سيستم
 . كه با مطالعه حاضر مطابقت دارد ،)13(است

 كاركنان ميزان تسلط بررسي به پژوهش اين در     

 و نويسي و چكيده سازي نمايه خدمات با ها كتابخانه
 موضوعي با سرعنوانهاي كار به تسلط نميزا همچنين

 اصطلاح فارسي، سرعنوان موضوعي مش، كنگره،
ي اصفا،  فارسي، اصطلاحنامه پزشكي ي نامه

 علوم اسلاميي  اصطلاحنامه ،اريك ي اصطلاحنامه
 60(كتابخانه 3 كه كاركنان .شده است پرداخته
 4كنگره،  موضوعي سرعنوان با كار به)درصد

 موضوعي سرعنوان با به كار )درصد 80(كتابخانه

ي  اصطلاحنامه به كار با) درصد 80(كتابخانه 4فارسي، 
 به كار با )درصد 20(يك كتابخانه ،علوم اسلامي

كار  به) درصد 20(يك كتابخانه اصفا، ي اصطلاحنامه
 و كتابداري آمريكا رساني علوم اطلاعي  اصطلاحنامه با

  .دارند تسلط
 ت به فهرست نويسي وها نسب عمده كتابخانه     
اند، اما  هاي خود اقدام كرده نامه سازي پايان نمايه

سازي ساير مواد غيركتابي  تلاشي به منظور نمايه
اسلايد، اعلاميه ديواري، بروشور، پارتيسون، همچون 

شفاف برگه، كپي آثار عتيقه، كره  پوستر، تمبر،
اين وضعيت . اند نداشته جغرافيايي، گزارش و نقشه

است و به  ،)13(مكانيمشابه وضعيت پژوهش  باًتقري
ها در  نامه رسد اين امر به دليل فراواني پايان نظر مي

قياس با ساير منابع غيركتابي و همچنين اهميت 
ها براي دانشجويان و پژوهشگران در قياس  نامه پايان

گونه به  در عين حال اين. با ساير منابع غيركتابي باشد
اطي بين ابزارهاي سازماندهي و آيد كه ارتب نظر مي

بندي منابع غيركتابي با توزيع فراواني منابع  رده
به عبارت ديگر، . ها وجود دارد غيركتابي در كتابخانه

ها و  نامه توانند از اصطلاح ها به راحتي مي كتابخانه
بندي برخي منابع  هاي موضوعي به منظور رده سرعنوان

) نامه همانند پايان(كتابي با توزيع فراواني بالاغير
استفاده كنند، اما قادر به بهره گيري از اين ابزارها به 

يركتابي با توزيع بندي و سازماندهي منابع غ منظور رده
نيستند و اين امر ) همانند اسلايد و تمبر(فراواني پايين

گرچه . تر است نيازمند بررسي بيشتر و عميق
هاي متعدد نشان داده است كه مراكز  پژوهش
وشهاي مختلف و ها از ر رساني و برخي كتابخانه اطلاع
هاي  ها، سرعنوان مانند استفاده از اصطلاحنامه(متنوع

هاي  موضوعي، قواعد انگلوامريكن و حتي روش
به منظور سازماندهي و ) ابتكاري و خودساخته
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سازي برخي مواد غيركتابي نظير نقشه، لوح  نمايه
كنند تا هم به  ميفشرده، فايلهاي موسيقي، استفاده 

نحوي اين گونه منابع را در كتابخانه خود سامان داده 
باشند و هم امكان دسترسي و دستيابي به اطلاعات و 
محتويات آن را براي كاربران خود فراهم كرده 

  ).17(باشند
در زمينه علل و دلايل رويكرد و يا عدم رويكرد      

ابي ها به توسعه و گسترش منابع غيركت كتابخانه
  .غيرمكتوب انجام گردد

  
  نتيجه گيري

گونه  توان اين با استناد به نتايج مطالعه حاضر مي     
نتيجه گيري كرد كه سازماندهي مواد غيركتابي در 

هاي مورد مطالعه از وضعيت مطلوبي  كتابخانه
هايي در سازماندهي انواع  برخوردار نيست و تفاوت

باتوجه به وجود  .گردد منابع مورد مطالعه مشاهده مي
ين مراكز و افراد متخصص در رشته كتابداري در ا

كتابي سازماندهي نشده، حجم گسترده منابع غير

شود شرايطي فراهم شود تا كتابداران از پيشنهاد مي
غيركتابي  نحوه و چگونگي سازماندهي مواد

هاي ديگر استفاده نمايند و بتوانند تعداد  سازمان
طبق قواعد استاندارد بيشتري از اين مواد را 

همچنين مطالعاتي با موضوع ارزيابي . سازماندهي كنند
ي مسائل و مشكلات و موضوعات  و پژوهش در زمينه

مرتبط با استانداردها و قواعد فعلي و كاربرد آنها در 
سازماندهي منابع غيركتابي غيرمكتوب و ديگر اينكه 

و  رويكردي علل و دلايل  در زمينه ارزيابي و پژوهش
ها به توسعه و گسترش منابع  يا عدم رويكرد كتابخانه

  .غيركتابي غير مكتوب انجام گردد
  

   تشكر و قدرداني
هاي مركزي  از تمامي همكاران كتابخانه     

 در انجام اين پژوهش، هاي مورد مطالعه كه دانشگاه
صميمانه تشكر و قدرداني صميمانه همكاري نمودند، 

  .شود مي
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Abstract 
 

 
Background and Aim: Organization and utilization of non-book materials is 
an essential issue; therefore, this study aims to evaluate the organization of non-
book materials in central libraries of selected universities of Tehran. 
Materials and Methods:  The present survey has been conducted as a cross-
sectional, descriptive study in 2012. The population consisted of central libraries of 
selected universities of Tehran. Data gathering instrument was a questionnaire 
divided into three sections. The validity of the questionnaire was checked by the 
professionals of the field and its reliability turned out to be 88% using Cronbach's 
alpha test. Data analysis was performed with SPSS and excel. The findings were 
presented using descriptive and analytic statistics. 
Results: Most of non-book cataloged and indexed materials are theses and 
compact discs (CDs). Most of the libraries of this study use the Library of 
Congress Classification System for organizing their materials, and all of them 
(100%) apply Anglo-American rules for cataloging. Regarding the staff of 
libraries, 40 (95%) had academic degrees in library studies. As to their familiarity 
with OPEC, 4 libraries (80%) were familiar with Library of Congress (LC) and 3 
(60%) were familiar with National Library of Iran. NOSA software was used in 4 
(80%) libraries, and Windows operating system in all (100%). 
Conclusion: Based on the results of the present study, it can be concluded that 
the organization of non-book materials in these libraries is not as desired.  
Key words: Organization, Non-book Materials, Universities of Tehran, Non-
book Materials Organization, University Libraries 
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