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  تأثير آموزش به روش سخنراني، توسط همكار پرستار، بر يادداري
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  چكيده
 كه بتوانند باعث ارتقاي ميزان يادداري يادگيري مسائل اساسي در پرستاري نيازمند راهبرد جديدي است: زمينه و هدف

ر آموزش به روش سخنراني توسط همكار پرستار، بر يادداري دانش هدف اين مطالعه، تعيين تأثي. دانش پرستاران گردند
  .هاي ويژه در تفسير نوار قلب است پرستاران بخش
هاي دانشگاه علوم پزشكي سمنان دو بخش به هاي ويژه بيمارستاندر اين مطالعه تجربي، از بين بخش :روش بررسي

در ابتدا از پرستاران هر دو بخش، پيش آزمون گرفته . دندهاي آزمون و كنترل به صورت تصادفي انتخاب شعنوان گروه
سال بعد، از هفته و يكيك. سپس پرستاران گروه آزمون توسط يكي از همكاران پرستار آموزش تفسير نوار قلب ديدند. شد

 tهاي زمونها با استفاده از ضريب همبستگي پيرسون و آدر نهايت، داده. آزمون گرفته شدپرستاران هر دو گروه، پس
  .  زوجي و مستقل تحليل شدند

 82/10±43/3و در گـروه كنتـرل    55/9±73/2گروه آزمون  آزموندر پيش دانش تفسير نوار قلب ي رهميانگين نم :ها يافته
آزمون دوم نيـز  در پس. بود 36/11±29/3و گروه كنترل  27/15±57/2ي گروه آزمون  آزمون اول، ميانگين نمرهدر پس. بود
آزمـون اول  آزمـون و پـس  بين پـيش . بود 33/11±95/2و گروه كنترل  82/10±07/4ي پرستاران گروه آزمون  انگين نمرهمي

  ).p=316/0(دار نبودآزمون دوم اين تفاوت، معني، اما در پس)p=001/0(داري وجود داشتگروه آزمون تفاوت معني
اما . شودود دانش پرستاران در ارتباط با تفسير نوار قلب ميسخنراني توسط همكار در كوتاه مدت باعث بهب :گيري نتيجه

هاي آموزش ضمن خدمت شود در برنامهبنابراين پيشنهاد مي. كنداين روش در مطالب آموخته شده يادداري ايجاد نمي
  . هاي آموزشي استفاده شودپرستاران در تفسير نوار قلب از ساير روش

 دداري دانش، همكار پرستارروش سخنراني، يا :هاي كليدي واژه
 

  
  1393آبان : پذيرش مقاله          1393  مرداد  :دريافت مقاله   -

  
 
 
 

استاديار گروه داخلي جراحي، دانشكده پرستاري و پيراپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي  1
  سمنان، سمنان، ايران

و پيراپزشكي،  استاديار گروه پرستاري بهداشت مادران و كودكان، دانشكده پرستاري 2
  دانشگاه علوم پزشكي سمنان، سمنان، ايران

پرستاري مراقبتهاي ويژه، دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه  ارشددانشجوي كارشناسي 3
  علوم پزشكي تهران، تهران، ايران

جراحي، دانشكده پرستاري و مامايي،  ارشد آموزش پرستاري داخليدانشجوي كارشناسي 4
 پزشكي ايران، تهران، ايراندانشگاه علوم 

 
 

  مقدمه
 مورد و بسيار مهم رشته آموزشي، يك طراحي     

 شود باعث مي آموزشي است و فن آوري در استفاده

 هاينظريه. )1(باشند تركارآمد و آموزشي، مؤثرتر مواد

 يك يادگيري، باورند كه اين بر يادگيري شناختي

 غييرت صورت به است ممكن كه است دروني فرآيند

 بنابراين،. )2(نشود ظاهر در رفتار، آشكار و فوري

مختلف هايشيوه در را متفاوتي هايتوان رويكردمي

 : نويسنده مسئول * 

 ؛  علي فخر موحديدكتر 

دانشكده پرستاري و پيراپزشكي 
   منانسدانشگاه علوم پزشكي 

Email :  
Alimovi@yahoo.com 

 مقاله پژوهشي



   
  

  .. … تاثير آموزش به روش سخنراني، توسط همكار پرستار، بر يادداري دانش

 
 1393آذر و دي    5شماره   8دوره ) پياورد سلامت(مجله دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

 دانشنمود تا ميزان يادداري  اعمال آموزشي طراحي 
 و دارينگه و حفظ توانايييادداري،  .)3(افزايش يابد
ن ـهمچنييادداري . )4(پيشين است تجارب بازخواني

 ي كوتاه حافظه به شده وارد طلاعاتا از به بخشي "

 ارتباط ي قبلي شده يادگرفته با اطلاعات كه مدت

 پيدا انتقال مدت دراز ي حافظه به كرده و برقرار

شود، به طوري كه اين اطلاعات به اطلاق مي "كند مي
 به لزوم صورت در و مانده طولاني درآنجا باقي مدت

ي  رائها. )5(شوندارجاع مي مدت ي كوتاه حافظه
مطالب به نحوي كه ميزان يادگيري و يادداري را 
افزايش دهد، همواره يكي از مسائل اساسي در 

پيشرفت روزافزون علم و گسترش . آموزش بوده است
چشمگير اطلاعات سبب شده است كه مشكلات 

تري نمايان مربوط به يادگيري به صورت برجسته
وم، رشته امروزه همگام با پيشرفت ساير عل .)6(گردند

به عنوان يك حرفه در حال توسعه و  نيز پرستاري
پرستاري از جمله مشاغلي است  .)7(باشد تكامل مي

هاي ها و حيطهدر تمامي زمينهكاركنان آن آموزش كه 
ناپذير و امري اجتناب آن هاي مختلفكاري و بخش

مطالعات مختلف نشان  ،با اين وجود .)8(مهم است
هاي تاران براي افزايش مهارتدهد كه آموزش پرسمي

جهت حفظ و بنابراين،  .)9- 12(آنها مناسب نيست
 ستاراناي، پرنگهداري استانداردهاي پرستاري حرفه

هاي پرستاري خود را توسعه و بايد دانش مراقبت
هاي مداوم و اين امر نياز به آموزش دهي كنندسازمان

يادگيري مسائل . )13(ضمن خدمت و باز آموزي دارد
هاي پرستاري نيازمند ي مراقبت اساسي در ارائه

 طرحي لزوملذا . )14(راهبردهاي جديد آموزشي است

 را روش و موضوع محتوا، انتخاب خود، قالب در كه

يكي از . )15(است بسيار لازم باشد، برداشته در
هاي آموزشي كه در اكثر قريب به شايعترين روش

از آن استفاده  هاي آموزشي در سراسر دنيااتفاق محيط

همچنين، اين . )16(باشدشود، روش سخنراني مي مي
هاي آموزش هاي غالب در برنامهروش يكي از روش

مطالعات . )17(مداوم در جامعه پزشكي ايران است
اند زيادي به تأثير روش سخنراني در آموزش پرداخته

اند كه اين روش و اكثر قريب به اتفاق آنها نشان داده
داري در افزايش دانش و آگاهي فراگيران يتأثير معن

اما در ارتباط با روش آموزش . )18- 20(داشته است
سخنراني در آموزش ضمن خدمت و بازآموزي 

توان با پرستاران اين سوال مطرح است كه آيا مي
ي روش سخنراني  ي ارائه ايجاد تغييراتي در نحوه

اد؟ ميزان يادداري توسط آن را در پرستاران افزايش د
، 1391در راستاي پاسخ به اين سوال در سال 

اي با هدف تعيين تأثير آموزش به روش  مطالعه
سخنراني توسط همكار پرستار بر يادداري دانش 

هاي ويژه در تفسير نوار قلب در  پرستاران بخش
هاي تحت پوشش دانشگاه علوم پزشكي بيمارستان

  . سمنان انجام شد
  

  روش بررسي
به صورت يك مطالعه ي تجربي با  پژوهش حاضر    

آزمون و همراه با گروه كنترل آزمون و پسطرح پيش
بخش ويژه كه در  هفت از مجموع. انجام شد
هاي تحت پوشش دانشگاه علوم پزشكي بيمارستان

سمنان مشغول فعاليت بودند با استفاده از جدول اعداد 
سپس بين اين دو  .تصادفي دو بخش انتخاب شدند

كشي انجام شد و بر اساس آن بخش قرعه بخش نيز
گرمسار ) ره(هاي ويژه بيمارستان امام خمينيمراقبت

هاي ويژه مراقبتبخش به عنوان گروه آزمون و 
سمنان به عنوان گروه ) ع(بيمارستان اميرالمومنين

سپس كارشناسان پرستاري شاغل . كنترل تعيين شدند
انش آزمون سنجش ددر هر دو بخش با استفاده از 

هاي ويژه در ارتباط با تفسير نوار قلب پرستاران بخش
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 25اين آزمون شامل . آزمون قرار گرفتندتحت پيش
ي تفسير نوار قلب  سوال و در مورد پنج مبحث عمده

هاي فوق بطني، مباني نوار قلب، آريتمي: شامل
اي هاي دهليزي بطني و شاخههاي بطني، بلوكآريتمي
هر سوال . ميكرها بودو پيسهاي جانكشنال و ريتم

اين آزمون يك نمره داشت و براي اين آزمون يك 
بنابراين حداكثر . نمره منفي در نظر گرفته نشده بود

اين آزمون در . بود 25امتياز تعلق گرفته به اين آزمون 
مطالعات قبلي تحت استانداردسازي قرار گرفته 

  ). 21و22(است
اين آزمون از روايي محققان براي تعيين روايي        

محتوايي و براي نشان دادن پايايي آن از روش دونيمه 
آنها نشان دادند كه ضريب . كردن استفاده كرده بودند
و  78/0ي دو نيمه آزمون  همبستگي حاصل از نمره

  ).21(بوده است 88/0پايايي كل آزمون 
آزمون، پرستاران گروه آزمون بعد از اجراي پيش      

ز پرستاران همكار خود و به روش توسط يكي ا
سخنراني در رابطه با تفسير نوار قلب تحت آموزش 

جهت پايش وضعيت ميزان يادداري . قرار گرفتند
هفته و سپس يك  آموزش داده شده به پرستاران، يك

سال پس از آموزش از هر دو گروه آزمون و كنترل، 
پرستاران مشاركت كننده در . آزمون مجدد گرفته شد

نفر در گروه  11نفر بودند كه از اين تعداد  22لعه مطا
  در پس. نفر در گروه كنترل جاي گرفتند 11آزمون و 

آزمون اول كه يك هفته بعد برگزار شد نيز اين تعداد 
آزمون دوم كه يك سال بعد از ثابت ماندند، اما در پس

آزمون اوليه برگزار شد دو نفر از پرستاران گروه كنترل 
در مطالعه شركت نكردند و گروه كنترل در  به دلايلي

سپس اطلاعات به دست . آزمون دوم نه نفره شدندپس
هاي آمار توصيفي و استنباطي آمده با استفاده از آزمون

زوجي و ضريب همبستگي پيرسون  tمستقل و  tنظير 
  . تحليل شدند

 هايافته

ميانگين و انحراف معيار سن شركت كنندگان در     
سال و در گروه كنترل  18/31±88/6مون گروه آز

 9در هر دو گروه آزمون و كنترل، . بود 15/9±64/32
 2و  از مشاركت كنندگان زن%) 82/81(نفر
از %) 5/45(نفر 5. مرد بودند%) 18/18(نفر

در %) 5/54(نفر 6كنندگان در گروه آزمون و  مشاركت
در %) 3/27(نفر 3سال،  5گروه كنترل سابقه كار زير 

در گروه كنترل سابقه %) 2/18(نفر 2وه آزمون و گر
از %) 3/27(نفر 3سال و  10تا  5كار بين 
كنندگان هر دو گروه داراي سابقه كار بالاي  مشاركت

ضريب همبستگي پيرسون نشان داد كه . سال بودند 10
كنندگان در هر دو كار شركتبين جنس، سن و سابقه

هاي آزمونو پسآزمون گروه با نمره كل آنها در پيش
. )<05/0p(داري وجود ندارداول و دوم رابطه ي معني

آزمون گروه آزمون براي جنس در پيش Pمقدار 
، در 313/0آزمون اول گروه آزمون ، در پس981/0
، در پيش آزمون 949/0آزمون دوم گروه آزمون پس

آزمون اول گروه كنترل ، در پس230/0گروه كنترل 
. بود 354/0دوم گروه كنترل  آزمونو در پس 170/0

آزمون گروه آزمون براي سن در پيش Pهمچنين مقدار 
، در 380/0آزمون اول گروه آزمون ، در پس212/0
آزمون ، در پيش627/0آزمون دوم گروه آزمون پس

آزمون اول گروه كنترل ، در پس550/0گروه كنترل 
. بود 874/0آزمون دوم گروه كنترل و در پس 145/0
آزمون گروه آزمون كار نيز در پيشبراي سابقه Pار مقد
، در 546/0آزمون اول گروه آزمون ، در پس267/0

آزمون ، در پيش518/0پس آزمون دوم گروه آزمون 
آزمون اول گروه كنترل ، در پس476/0گروه كنترل 

 .بود 571/0آزمون دوم گروه كنترل و در پس 163/0
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  هاي اول و دوم پرستاران آزمونآزمون و پساي پيشه ارتباط بين نمره:  1جدول 
  هاي آزمون و كنترل نوار قلب در گروهي آگاهي از تفسير  درباره

  
  هاگروه

 مواد آزمون

  گروه كنترل  گروه آزمون
1آزمون پس آزمونپيش  2آزمون پس 1آزمون پس آزمونپيش 2آزمون پس   

09/2±94/0 مفاهيم پايه  68/0±95/2  82/0±55/146/0±27/2  80/0±36/2  23/1±56/2  
91/2±22/1 هاي فوق بطنيآريتمي  94/0±09/4  92/0±64/247/1±82/2  22/1±91/2  23/1±56/3  

55/1±93/0 هاي بطنيآريتمي  29/1±55/2  56/1±64/210/1±27/3  83/0±09/3  58/1±00/2  
هاي جانكشن و ريتم

 ميكرهاپيس

70/0±09/1  21/1±45/3  60/1±18/204/1±09/1  93/0±45/1  22/1±00/2  

00/2±00/1 هابلوك  94/0±91/2  07/1±82/112/1±55/1  93/0±55/1  20/1±22/1  
  33/11±95/2 36/11±29/3 82/10±43/3  82/10±07/4 27/15±57/2 55/9±73/2 ميانگين نمره كل

  
دهد كه ميانگين امتيازات پرستاران نشان مي 1جدول 

زمون نيز در پس هاي مختلف آگروه آزمون در حيطه
آزمون اول نسبت به پس آزمون دوم افزايش بيشتري 

هم چنين، ميانگين نمره ي كل دانش تفسير . اندداشته
براي گروه آزمون  آزمونپرستاران در پيش نوار قلب

آزمون . بود 82/10±43/3و گروه كنترل  73/2±55/9
داري را بين ميانگين مستقل تفاوت معني tآماري 

ستاران در قبل از مداخله در دو گروه نشان ي پر نمره
و هر دو گروه از لحاظ ميزان دانش ) p=347/0(نداد

  . پايه نوار قلب همگن بودند
آزمون ي كل پرستاران در پس ميانگين نمره     
و  27/15±57/2در گروه آزمايشي  )يك هفته بعد(اول

. بود 36/11±29/3آزمون اول گروه كنترل در پس
داري را بين مستقل تفاوت معني tري آزمون آما
ي پرستاران يك هفته بعد از مداخله بين  هميانگين نمر

). p=001/0(دو گروه آزمايشي و كنترل نشان داد
داري را زوجي تفاوت معني tهمچنين، آزمون آماري 
هاي دانش تفسير نوار قلب  هبين تغييرات ميانگين نمر

فته از مداخله پرستاران در قبل و بعد از گذشت يك ه
اما اين آزمون ). p=001/0(در گروه آزمون نشان داد

داري را بين تغييرات ميانگين آماري تفاوت معني

ي تفسير نوار قلب در قبل و بعد از گذشت يك  نمره
  ).p=422/0(هفته از مداخله در گروه كنترل نشان نداد

  آزمون دومميانگين نمره ي كل پرستاران در پس     
و گروه  82/10±07/4براي گروه آزمون ) بعد يكسال(

مستقل،  tآزمون آماري . بود 33/11±95/2كنترل 
ي پرستاران يك  داري را بين ميانگين نمرهتفاوت معني

سال بعد از مداخله در دو گروه آزمون و كنترل نشان 
زوجي  tهمچنين، آزمون آماري ). p=755/0(نداد

ي  انگين نمرهداري را بين تغييرات ميتفاوت معني
تفسير نوار قلب در قبل و بعد از گذشت يكسال از 

 و كنترل) p=316/0(مداخله در گروه آزمون
)940/0=p (نشان نداد.  
 

  بحث 
نتايج اين مطالعه نشان داد كه سن، جنس و سابقه      

كار پرستاران در هر دو گروه آزمايشي و كنترل و در 
مون و آزطي تمام مراحل تحقيق، اعم از پيش

هاي گرفته شده، با ميزان دانش پرستاران آزمون پس
ي  مشاركت كننده در ارتباط با تفسير نوار قلب رابطه

بسياري از مطالعات ديگر نيز . دار آماري نداردمعني
كنند؛ به طوري كه محمدي و ها را تأييد مياين يافته
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اي نشان دادند كه بين در مطالعه) 1388(همكاران
هاي ويژه با كار پرستاران در بخشهجنس و سابق

دار آماري وجود سطح دانش آنها رابطه ي معني
در ) 2012(همچنين ابراهيميان و همكاران). 23(ندارد
ي ديگري نشان دادند كه بين سن و جنس  مطالعه

هاي ويژه با سطح دانش تفسير پرستاران بخش
گازهاي خون شرياني آنها رابطه ي معني داري ديده 

ي  نيز در مطالعه) 1379(بابا محمدي). 23(شودنمي 
خود نشان داد كه بين سن پرستاران با سطح دانش آنها 

  ). 24(دار آماري وجود نداردي معنيرابطه
دار نتايج اين پژوهش، بيانگر وجود اختلاف معني     

آزمون اول در آزمون و پسهاي پيش آماري بين نمره
داري ا اختلاف معني، ام)p=001/0(گروه آزمون بود

آزمون اول در گروه آزمون و پسهاي پيش بين نمره
دهند ها نشان مياين يافته). p=422/0(كنترل ديده نشد

ي سخنراني  كه آموزش تفسير نوار قلب به شيوه
توسط همكار، توانسته است در ارتقاي سطح دانش 

هاي ويژه در ارتباط با تفسير نوار قلب پرستاران بخش
اند كه برخي مطالعات نيز تأييد كرده. باشدمؤثر 

ي سخنراني در افزايش سطح دانش  آموزش به شيوه
همچنين . )25- 27(فراگيران مفيد و مؤثر بوده است

آزمون و هاي پيش ها نشان داد كه بين نمرهيافته
و ) p=316/0(آزمون دوم در هر دو گروه آزمون پس

. جود ندارددار آماري وتفاوت معني) p=940/0(كنترل
بنابراين، آموزش به شيوه سخنراني توسط همكار 

ي اول پس از آموزش  عليرغم اينكه در طول يك هفته
توانسته بود باعث ارتقاي سطح دانش پرستاران شود، 
اما پس از گذشت يك سال نتوانست در ماندگاري و 
پايداري دانش تفسير نوار قلب پرستاران نقش داشته 

هاي ز مطالعات ديگر نيز يافتهنتايج برخي ا. باشد
از جمله . كنندپژوهش حاضر را تأييد مي

اي به مقايسه تأثير آموزش در مطالعه) 1382(لاكه بقايي

به روش سخنراني بر ميزان يادگيري و يادداري 
دانشجويان پرستاري پرداخت و نشان داد كه اين 

هاي نوين تاثير كمتري  روش در مقايسه با روش
ي ديگري به  در مطالعه) 2001(ان و فريدخ. )28(دارد

ي روش سخنراني با روش مبتني بر حل مسئله  مقايسه
داري بين پرداختند و نشان دادند كه تفاوت معني

آموزش به روش مبتني بر حل مسئله با روش 
 و  Antepohlهمچنين ). 29(داردـود نـي وجـرانـسخن

 Herzigي روش  اي با هدف مقايسهدر مطالعه
راني با روش مبتني بر حل مسئله بر يادگيري سخن

هاي  دانشجويان پرستاري نشان دادند كه نمره
دانشجويان پرستاري در دو گروه مبتني بر حل مسئله 

  ).  30(داري با هم نداردبا روش سخنراني تفاوت معني
هاي از آنجا كه اين مطالعه محدود به دو بخش مراقبت

دانش تفسير نوار قلب  ويژه بوده و فقط در ارتباط با
توان به طور قاطع ادعا پرستاران انجام شده است، نمي

هاي آموزش ي سخنراني براي تمام جنبه كرد كه شيوه
هاي بازآموزي پرستاران مناسب ضمن خدمت و دوره

هاي تر و با شيوهلذا بايد مطالعات گسترده. نيست
تباط تري در اين راستا انجام شود تا بتوان در ارمتنوع

ي پرطرفدار  با استفاده و يا عدم استفاده از شيوه
ها بهتر ي زمينه سخنراني در آموزش پرستاران در بقيه

  .گيري نمودتصميم
  

  گيرينتيجه
ي  نتايج اين مطالعه نشان داد كه استفاده از شيوه

سخنراني توسط همكار در آموزش تفسير نوار قلب 
اران تواند سطح دانش پرستمدت ميدر كوتاه

اما استفاده از اين . هاي ويژه را بهبود بخشد بخش
روش نتوانست در يادداري تفسير نوار قلب پرستاران 

ي دانش تفسير نوار  نقشي ايفا نموده و باعث توسعه
  . قلب پرستاران در دراز مدت شود
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شود جهت شناسايي روشي بنابراين پيشنهاد مي       
هاي در آموزش يادداري مطمئن و كارآمد در ايجاد

ضمن خدمت پرستاران در ارتباط با تفسير نوار قلب، 
هاي آموزشي با روش آموزش سخنراني ساير روش

مقايسه شده و نتايج حاصل از آنها ملاك عمل قرار 
هاي همچنين، همه پرستاران شاغل در بخش. گيرد

ويژه اعم از مرد و زن، در هر سني و با هر سابقه 
نياز بدانند كه ز آموزش پايدار بيكاري نبايد خود را ا
ت مديران حوزه پرستاري در ـدر اين راستا لازم اس

  ام ـود تمـاي خـه ريزي هـرنامـو ب اـه ذاريـسياست گ
  .دهندتاران را مد نظر قرار ـپرس

  تشكر و قدرداني
هاي شـاران بخـيه پرستـران از كلـشگـژوهـپ     

رمسار و گ) ره(هاي امام خمينيويژه بيمارستان
سمنان كه در انجام اين تحقيق كمك ) ع(اميرالمومنين

اين مقاله . نمايندشاياني نمودند تقدير و تشكر مي
نتيجه قسمتي از طرح پژوهشي مصوب شوراي محترم 

 416پژوهشي دانشگاه علوم پزشكي سمنان به شماره 
هاي طرح اوليه توسط اين دانشگاه كليه هزينه. باشدمي

  .تأمين شده است
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Abstract 
 

 
Background and Aim: Learning basic issues in nursing requires new 
strategies that can enhance knowledge retention among nurses. This study aimed to 
determine the effect of lecturing by peer-nurses on critical units nurses’ retaining 
knowledge of electrocardiogram (ECG) interpretation.  
Materials and Methods: In this experimental study, two units (as test and 
control groups) were selected randomly from among critical care units of Semnan 
University of Medical Sciences hospitals. First, a pretest was performed on nurses 
in both groups. Then, the nurses of test group were trained by a peer-nurse how to 
interpret ECGs. A posttest was performed on the two groups both a week and a 
year later. Finally, the data were analyzed using Pearson’s correlation coefficient, t-
paired and t-tests. 
Results: The mean of nurses’ scores of ECG interpretation in pretest was 
9.55±2.73 in the test group and 10.82±3.43 in the control group. In the first 
posttest, mean scores of nurses’ knowledge in test and control groups were 
15.27±2.57 and 11.36±3.29, respectively. In the second posttest, nurses’ mean 
scores in test and control groups were 10.82±4.07 and 11.33±2.95, respectively. 
There was a significant difference (p<0.05) between the pretest and the first 
posttest in the test group, but there was no such difference for the second posttest 
(p>0.05).  
Conclusion: Lecturing by peer-nurses can enhance nurses’ knowledge about 
ECG interpretation in the short run, but it cannot enhance knowledge retention. So 
it is suggested that other educational methods be used in nurses' in-service training 
programs designed for ECG interpretation.  
Key words: Lecturing Method, Knowledge Retaining, Peer-Nurse 
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