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  در دسترسي به اطلاعات سلامتهاي هوشمند تلفن و هاي جيبي رايانهكاربرد
  

  2دكتر شهرام صدقي، 1ايمان تهمتن
 

 چكيده
 به اطلاعات پزشكي اسرع وقتتوانند در هاي پزشكان اين است كه چگونه ميامروزه يكي از دغدغه :هدف و زمينه

به به راحتي توان ها مي هستند كه از طريق آنهاييفناوريجمله  هاي هوشمند ازو تلفن اي جيبيهرايانه. دسترسي پيدا كنند
 هاي هوشمندو تلفن هاي جيبيرايانهمهمترين كاربردهاي  بررسيهدف مقاله حاضر .  دسترسي پيدا كرد سلامتاطلاعات

  .باشدمي دسترسي به اطلاعات سلامتدر پزشكي و 

 مطالعاتي كه به بررسي Scopus و Pubmed ،Google Scholarهاي اطلاعاتي  در پايگاهبا جستجو :روش بررسي
در جستجو . هاي هوشمند در ميان جامعه پزشكي پرداخته بود، جمع آوري شد هاي جيبي و تلفنكاربردهاي مختلف رايانه

   .و مترادف ها استفاده شد Handheld Computer, Mobile phone ،Smartphone ،Personal digital assistantsاز عبارتهاي 
هاي هوشمند ابزارهاي و تلفن هاي جيبيشود، رايانهبا حجم وسيع اطلاعات پزشكي كه روزانه توليد مي :گيري  نتيجه

به بر بالين بيمار توانند  چرا كه از طريق اين ابزارها به راحتي مي؛باشندمفيدي براي پزشكان و دانشجويان پزشكي مي
كشور در مراكز درماني گيري از اين ابزارها بهره .دانش پزشكي خود را ارتقا بخشندو عات روزآمد دسترسي پيدا كنند اطلا

  .دهدارتقاء مي  درماني راكارايي و كيفيت خدمات بهداشتي
  هوشمند، اطلاعات سلامت، ارتقا سلامتي جيبي، تلفنرايانه :هاي كليدي واژه

 

  
  1390 دي :  پذيرش مقاله  -                       1390خرداد   :  دريافت مقاله -
  

  مقدمه 
عدم  مشكل  با      ً عموما متخصصان علوم سلامت

دسترسي سريع و راحت به اطلاعات تخصصي 
 پزشكان، پرستاران و .باشندروبرو ميپزشكي 

دانشجويان پزشكي با توجه پرونده پزشكي بيماران 
كنند  موجود سعي ميخود و استفاده از منابع تخصصي

  .بهترين درمان را بر روي بيماران اعمال كنند
  
  

دانشگاه  پزشكي رساني اطلاع و مديريت دانشكده پزشكي رساني اطلاع و كتابداري ارشد كارشناس 1
  علوم پزشكي تهران

ه  استاديار گروه كتابداري و اطلاع رساني پزشكي دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكي دانشگا 2
  علوم پزشكي تهران

  
  
  

  
      ً                عموما  از مجلات چاپي،  متخصصان علوم سلامت

 روميزي هايرايانهها و منابع مرجع پزشكي و دستنامه
كنند تا به اطلاعات مورد نياز خود  استفاده مي

افزون دسترسي پيدا كنند؛ اما با توجه به رشد روز
شود به روز اطلاعاتي كه در حوزه پزشكي توليد مي

 اطلاعات چاپي و دسترسي به آن با مشكل كردن
 هاييفناوريامروزه پزشكان از . مواجه شده است

) Personal Digital Assistants(هاي جيبيمانند رايانه
كنند  استفاده مي(Smartphone)هوشمندهاي و تلفن

اين .  كننددسترسي پيدابه اطلاعات مورد نياز خود تا 
ساختن اطلاعات نقش پذير ها از طريق دسترسابزار

مهمي در كاهش خطاهاي پزشكي و بهبود خدمات 
   رورت داردـن ضـبنابراي .كنندبهداشتي درماني ايفا مي

   :               نويسنده مسئول * 

  ؛ دكتر شهرام صدقي 
ــديريت   ــشكده م ــاني                      دان ــلاع رس                   و اط

                                  پزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران
  Email :  
Shahramsedghi@gmail.com 
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ابزارهاي جديد فناوري اطلاعات و كاربردهاي اين 
در مراكز بهداشتي درماني به متخصصان اين ابزارها 

هاي  و تلفنهاي جيبيرايانه. )1-2(حوزه معرفي گردد
 كوچك و قابل حملي هاييند از جمله فناوريهوشم

 هايبرنامهاز جمله ي مختلفي افزارهاهستند كه نرم
افزارهاي دارويي و نرم، منابع مرجعپزشكي، 

ها قابل  بر روي آنهاي الكترونيكي پزشكي كتاب
جان اسكولي رئيس شركت اپل،  .)3-4(استفاده هستند

 را در سال (PDA)براي اولين بار اصطلاح رايانه جيبي
 ي نيوتونـاولين رايانه جيب.  به كار برد1992

)Newton MessagePad ( توسط شركت اپل ساخته و
پس از آن در سال . )5( به بازار عرضه شد1993در 

 و Palm Pilotهايي نظير پالم با طراحي   شركت1996
 Pocket و  Windows CE OSمايكروسافت با طراحي

PC OSهاي جيبي و ء رايانه  سهم مهمي در ارتقا
نيز ظهور  در ايران. )5-6(هاي هوشمند داشتندتلفن
هاي هوشمند به هاي همراه و به دنبال آن تلفنتلفن

به ل تماي امروزه ).7( برمي گردد1372حدود سال 
گيري از فناوري اطلاعات توسط متخصصين اين بهره

حوزه جهت آگاهي از اطلاعات علمي روز، حل 
، درمان، آموزش و پژوهش افزايش مشكلات باليني

بر اساس تحقيقات مانهاتان  به طوري كه. يافته است
 در آمريكا از 2012تعداد پزشكاني كه در سال 

% 81به % 64هاي هوشمند استفاده خواهند كرد از  تلفن
  . )8(افزايش خواهد يافت

هاي هوشمند كاربردهاي تلفنهاي جيبي و رايانه
براي مثال در آموزش . مختلفي در پزشكي دارند

هاي پزشكي از  مشاوره،دسترسي به اينترنت ،پزشكي
 دسترسي به پرونده ،راه دور، كسب اطلاعات دارويي

نيز از طريق اين ابزارها امكان   الكترونيك سلامت
در اين مقاله تلاش شده است . )9-13(پذير شده است

هاي هاي جيبي و تلفنتا به برخي از كاربردهاي رايانه
   اشاره دسترسي به اطلاعات سلامتهوشمند در بهبود 

  .شود
 

  آموزش الكترونيكي 
آموزش الكترونيكي مزاياي زيادي براي اساتيد، 
. دانشجويان و مديران موسسات آموزشي داشته است

برخي از اين مزايا را بر ) 2008(درگاهي و همكاران
  : شمرده اند

   دانشجو و استادافزايش تعامل بين. 1
  صرفه جويي در زمان و هزينه. 2
عدم محدوديت آموزش الكترونيكي به مكان و . 3

  زمان
  انعطاف پذيري. 4
امروزه . )14(جذاب بودن آموزش الكترونيكي. 5

هاي هاي جيبي كاربردهاي زيادي در فعاليترايانه
هاي جيبي با برطرف كردن رايانه. آموزشي دارند

هاي هاي آموزشي و كلاسمحيط فيزيكي محدوديت
درس، باعث حضور فعال و تعاملي دانشجويان در 

هاي بكارگيري محيط. هاي آموزشي شده استفعاليت
-آموزشي غير سنتي باعث يادگيري موثر و بهتر دانش

  . )15(آموزان و دانشجويان مي شود
هاي هاي جيبي و تلفنامروزه استفاده از رايانه

. استدانشگاهي رايج شدههاي هوشمند در محيط
اي براي مثال، دانشگاه داكوتاي جنوبي اولين موسسه

 استفاده از رايانه جيبي را 2001-2002بود كه در سال 
در ميان دانشجويان حقوق و دانشجويان پزشكي 

دانشجويان دانشگاه مينسسوتا دولوث نيز . اجباري كرد
را هاي مختلفي هاي كلاسي برنامهجهت انجام فعاليت

به عبارت . كردندبر روي رايانه جيبي خود نصب مي
ديگر رايانه جيبي ابزاري بود كه دانشجويان و اساتيد 

  . )15(كردنياز ميرا از استفاده از ابزارهاي كاغذي بي
هاي اي بود كه در آن از رايانهپزشكي اولين حوزه

هاي پزشكي از بسياري از دانشكده. جيبي استفاده شد
رها جهت بهبود ارتباطات بين اساتيد و اين ابزا
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  و همكاران  ايمان تهمتن 
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دانشجويان، ارتقاء دانش دانشجويان و مديريت 
پزشكان و . كنندهاي درس استفاده ميكلاس

دانشجويان پزشكي نيز به سرعت با اين فناوري ها 
همراه شده اند تا بتوانند بدون محدوديت زماني و 
مكاني به اطلاعات جديد مورد نيازشان دسترسي پيدا 

استفاده از منابع مرجع پزشكي و دارويي، . نندك
هاي پزشكي و ابزارهاي مديريت اطلاعات از  برنامه

هاي رايج ترين كاربردهاي اين ابزارها در دانشكده
  . )15(باشدپزشكي مي
 پرستاري دانشگاه ويرجينيا ه دانشكد2001در سال 

استفاده از رايانه جيبي را در برنامه عملي دانشجويان 
اري گنجاند و به عنوان اولين دانشگاهي بود كه پرست

از دانشجوياني كه در درس فارماكولوژي نام نويسي 
كرد يك رايانه جيبي خريداري كرده بودند درخواست 

كنند تا بتوانند منابع مرجع دارويي را بر روي آن 
نتايج اوليه اين پژوهش نشان . كنندنصب و استفاده 

ي و دانشجويان اعتقاد دهد كه اعضاي هيئت علممي
باشد، چراكه از طريق آن داشتند اين ابزار سودمند مي

به راحتي و در كمترين زمان ممكن به اطلاعات 
 به توجهبا . )15(كردند دارويي دسترسي پيدا مي
 گيري از علم روزبهرهبا و مزاياي آموزش الكترونيكي 

و با استفاده از تجارب كشورهاي سرآمد در اين  دنيا
ترين روش آموزش الكترونيكي  مناسبتوان  ميمينه ز

در كشور ايران انتخاب و نسبت به پياده سازي آن را 
  .)14( كرداقدام 

  
دسترسي به اطلاعات دارويي و كاهش خطاهاي 

  پزشكي
 جهت كسب اطلاعات و دانشجويان پزشكي  پزشكان
عوارض داروها  ، بررسي تداخلات دارويي ودارويي

 بر استفاده دارويي قابل هايگر محاسبه وهااز برنامه
. )16-17(كنندهاي همراه استفاده ميروي تلفن

  وEpocrate هاي مختلف دارويي از جمله برنامه

Lexi-Drugهاي هوشمند و توان بر روي تلفن را مي
 توانند  مينصب كرد و داروسازان هاي جيبيرايانه

در . نندكاطلاعات دارويي خود را از آن ها دريافت 
 دانشجويان پزشكي از )Chatterley)2010پژوهش 

 دارويي و متون مطالعه  جهتهاي جيبيرايانه
 در سال .)18(كردندهاي الكترونيكي استفاده مي كتاب
 جهت ارتقا (FDA) سازمان جهاني غذا و دارو2004

ايمني و سلامت بيماران  و كاهش خطاهاي پزشكي و 
گذاري داروهاي انساني دارويي، قوانيني براي باركد 

هنگامي كه بيمار در بيمارستان . )19(منتشر كرد
شود به هر بيمار يك باركد شناسايي تعلق پذيرش مي

گيرد كه در پرونده الكترونيك سلامت وي ثبت مي
ود، ـار داده شـه بيمـه دارو بـش از آنكـپي. ودـشمي

كد شناسايي بيمار توسط اسكنر باركد رايانه 
برداري  تصوير(PDA-based bar-code scanner)جيبي
اسكنر با پرونده الكترونيك سلامت ارتباط . شودمي

دارد؛ به طوري كه اطلاعات مورد نظر را به پرونده 
سپس باركد دارويي . دهدالكترونيك سلامت انتقال مي

كه براي درمان بيمار تجويز شده است به كمك رايانه 
 به رايانه انتقال داده اين اطلاعات. شودجيبي اسكن مي

شود تا به رايانه اين امكان را بدهد كه اطلاعات مي
دارو را با پرونده الكترونيك سلامت بيمار تطبيق دهد 
و از صحت دارو يا داروهاي تجويز شده اطمينان 

بنابراين از اين طريق از بسياري خطاهاي . حاصل شود
 پزشكي مانند تشخيص اشتباه دو بيمار كه بيماري

مشابه هم دارند، تجويز اشتباه دارو، اشتباه در تعيين 
دوز دارو، و اشتباه در زمان خوراندن دارو به بيمار 

  . )1(كاسته خواهد شد
دهند هاي مختلف نشان ميمانطور كه پژوهشه

استفاده از اين ابزارها توسط داروسازان و افرادي كه 
 دباشبه دنبال كسب اطلاعات دارويي هستند مفيد مي

توانند بر بالين بيمار به اطلاعات چراكه به راحتي مي
   .كننددارويي دسترسي پيدا 
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   هاي پزشكي از راه دورمشاوره
به استفاده از فناوري اطلاعات و پزشكي از راه دور 

ارتباطات براي ارائه خدمات پزشكي و بهداشتي از راه 
 از مزاياي پزشكي از راه دور .)20(شود دور گفته مي

بهبود مراقبت از بيماران، بهبود خدمات پزشكي در 
نواحي روستايي و محروم، دسترسي بهتر به پزشكان 

 و هاي پزشكي ي مراقبت جهت مشاوره، كاهش هزينه
كاهش نقل و انتقال بيماران به مراكز درماني 

همزمان با گرايش جامعه به سمت ارائه . )21(باشد مي
ات سلامت از راه دور، ضرورت بكارگيري خدم

استفاده از . شودهاي قابل حمل نيز بارزتر ميفناوري
هاي جيبي با قابليت اتصال به شبكه محلي رايانه
هاي هاي هوشمند با سيستم عاملسيم و تلفن بي

دهد كه پزشك از هر نقطه از پيشرفته اين امكان را مي
 به كنفرانس داخل يا خارج از بيمارستان بتواند

ويديويي، اطلاعات بيماران و تصاوير پزشكي 
 سرعت تشخيص و اين فناوري. دسترسي داشته باشد

پذير ساختن پزشكان ها را با دسترسدرمان بيماري
  .)22(دهد افزايش مي
هاي هاي جيبي و تلفنهاي اخير در رايانهپيشرفت

هوشمند، زمينه را براي افزايش سرعت، ارتقاء كيفيت 
و سهولت دريافت نظرات پزشكي از راه دور فراهم 

ها از اين بيمارستان در مراكز درماني و. كرده است
پزشكي و  برداي و ارتباط ديجيتالابزارها جهت تصوير

. شودهاي ويديويي از راه دور استفاده ميكنفرانس
هاي تحقيقاتي مانند علاوه بر آن، برخي پروژه

) MEDLAN (Medical Wireless LAN System)(مدلان
انتقال سريع ويديو، صدا و اطلاعات را امكان پذير 

سيستم مدلان جهت استفاده در بخش . ساخته است
اورژانس و تصادفات طراحي شده است و به پزشك 

دهد با ديگر پزشكان در داخل يا خارج از اجازه مي
. محيط بيمارستان ارتباط كنفرانس ويديويي برقرار كند

هاي شمال غربي لندن  كه در بيمارستاندر پژوهشي

انجام شد، پزشكان معالج و پزشكان مشاور اين 
، سيستم را به علت تسهيل و تسريع ارتباطات، ارزان

  . )22(اند و كارا ارزيابي كردهمطمئن
پژوهشي كه در مركز سوختگي و جراحي در 

 بيمار با جراحت هاي 31پلاستيك ولش  بر روي 
هاي استفاده از تلفن، گرفتام سوختگي جزيي انج

موثر ارزيابي   سطح و عمق سوختگيبررسيدر همراه 
استفاده از كه  دهدمياي ديگر نشان مطالعه. )23(شد
دار براي تشخيص اوليه و هاي همراه دوربينتلفن

هاي آسيب ديده   براي بافتنتعيين اولويت درما
 اينلذا، . )24(باشدانگشت امكان پذير و مفيد مي

ابزارها از طريق تسهيل ارتباطات و دسترس پذير 
ساختن به موقع اطلاعات نقش مهمي در مشاوره هاي 

  .پزشكي از راه دور دارند
  

  )Electronic Prescribing(نويسي الكترونيكينسخه
به معناي تجويز الكترونيكي  نويسي الكترونيكي،نسخه

دارو به كمك رايانه به جاي تجويز كاغذي دارو 
نويسي الكترونيكي به پزشك اين اجازه نسخه. باشد مي

دهد كه به صورت الكترونيكي يك نسخه تجويز را مي
دسترسي به اطلاعات . كند و به فرد ديگر انتقال دهد

تداخلات دارويي، تاريخچه پزشكي بيمار، تجويز دارو 
و اطلاعات ديگر از جمله كاربردهاي نسخه نويسي 

يسي الكترونيكي با نونسخه. الكترونيكي است
گيري از پرونده الكترونيك سلامت به عنوان يك  بهره

 از جمله .باشدگام مهم در ارتقاء سلامت بيمار مي
هاي نسخه نويسي الكترونيكي مهمترين مشخصه

قابليت اطمينان، سادگي استفاده و قابل حمل بودن 
نويسي هاي نسخه به كمك سيستم.)25(باشدمي

ت دارويي به صورت اتوماسيون الكترونيكي، خدما
براي مثال يافتن بيماراني كه يك داروي . شودانجام مي

پذير كنند به وسيله اين سيستم امكانخاص مصرف مي
نويسي الكترونيكي از پزشكان جهت نسخه. شده است
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هاي ابزارهاي مختلفي مانند رايانه جيبي، رايانه
 برخي از .كنندشخصي و يا ابزارهاي ديگر استفاده مي

نويسي الكترونيكي و تجويز الكترونيكي مزاياي نسخه
دارو توسط اين ابزارها شامل ارتقاء ايمني بيمار و 
كيفيت درمان، كاهش ناخوانايي نسخه و خطاهاي 

 هاي هشدارپزشكي، فعال شدن اخطارها و سيستم
هشدارهاي موارد منع مصرف، عوارض جانبي، (دهنده
در زمان ...)  تكراري و اي ياهاي دو نسخهدرمان

تجويز دارو، دسترسي به تاريخچه پزشكي بيمار، 
افزايش آسايش و مطلوبيت معالجه بيمار، بهبود 

هاي كيفيت دستورهاي دارويي و كاهش هزينه
نويسي بدون محدوديت به مكان خاص دارويي، نسخه

  .)26(باشدهاي دارويي ميو بهبود كيفيت مراقبت
  

   راديولوژيدرجيبي هاي  رايانهكاربرد 
هاي هايي كه به طور مكرر از رايانهيكي از گروه 

 متخصصين راديولوژيكنند؛ جيبي استفاده مي
ها با پزشكان البته نيازهاي اطلاعاتي آن. باشند مي

هت ـهاي مختلفي جبرنامه. )27(باشدمتفاوت مي
براي مثال، . استفاده متخصصين راديولوژي وجود دارد

اطي آرشيو تصاوير ـ يك سيستم ارتبOsiriXي برنامه
در  ت استفادهـجه) PACS(تم پكسـ سيسكـو ي
 ERoentgenي هـبرنام. دـباش ميهوشمنداي ـهتلفن

Radiology Dxوژي ـه متخصصين راديولـ  نيز ب
ل ـر عمـه بيماران بهتـكند تا در معاينكمك مي

  انجام داد) 2009(Boonnژوهشي كه ـدر پ .)28(دـكنن

از  ،اي راديولوژيـافزارهرمـ نان،ـپزشكدادي از ـع ت
م ـسيسته ـرسي بـه دستـايي كـزارهـفا رمـ نملهـج
 هاي اطلاعات راديولوژي مـو سيست سـپك
)Radiology Information Systems( را ممكن 

هاي جيبي مورد استفاده قرار  رايانه روي ؛ برساختند مي
ه ترتيب استفاده  اكثر متخصصين راديولوژي ب.دادندمي

، دسترسي به تصاوير پست الكترونيكاز اينترنت و 
راديولوژي و متون آموزشي را مهمترين كاربردهاي 

دسترسي به متون آموزشي . دانستندمي هاي جيبيرايانه
 گزارشات  وي تصاويرهاي مطالعهو پروتكل

هاي درسي، دسترسي به ي كتابراديولوژي، مطالعه
ها ديگر موارد استفاده از اين ابزار پيوسته از مجلات

راديولوژي از راه دور يكي از . )29(استهبود
در پژوهش براي مثال، . باشدهاي اين ابزارها مي كاربرد

Yaghmai)2004 (اسكن از يك تينوزده تصوير سي
 )Subdural hematoma(بيمار با لخته خون زير گوشي

 يك سيم به پست الكترونيكياز طريق انتقال بي
متخصص راديولوژي . شدمتخصص راديولوژي ارسال 

بررسي و ارزيابي هاي جيبي  رايانهتصاوير را به وسيله 
در اين تمام مراحل تصوير برداري، انتقال، . كرد

 دقيقه به طول 30/11مشاهده و تفسير تصاوير تقريبا 
انجاميد و تصاوير انتقال يافته به وسيله پست 

  .)30(بل از انتقال داشتندالكترنيك كيفيتي مشابه ق
 
 

     
  

  يك برنامه راديولوژي كه تصوير سي تي اسكن ائورتيك : 1تصوير 
 دهد را بر روي تلفن هوشمند نشان مي(Aortic Dissection)ديسكشن
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  پرونده الكترونيك سلامت
(Electronic Health Records) 

پرونده الكترونيك سلامت يك مجموعه جامع و  
ها و اطلاعات باليني، ي دادهسازماندهي شده الكترونيك

دموگرافيكي، اجتماعي و مالي است كه مراقبت 
. )31(كندبهداشتي ارائه شده به يك فرد را مستند مي

سازي اطلاعات بيماران به صورت چاپي مستند
گير، خسته كننده و احتمالا با اشتباهاتي همراه  وقت

هاي هاي هوشمند و رايانه تلفنبه كمك. خواهد بود
پرونده توان اطلاعات بيماران را در ميبي جي

استفاده از پرونده . سلامت بيمار ذخيره كردالكترونيك 
الكترونيك سلامت از طريق اين ابزارها باعث 

جويي در زمان، كاهش خطاهاي پزشكي و  صرفه
بنابراين . شودهاي باليني ميكمك به تصميم گيري

اي هيا تلفن هاي جيبيپزشكان به كمك رايانه
 را در بيمارانتوانند به راحتي اطلاعات  هوشمند مي

و در مواقع لزوم پرونده الكترونيك سلامت ذخيره 
  .)13(استفاده كنند

  
  روش بررسي

 Pubmed ،Scopusهاي اطلاعاتي با جستجو در پايگاه
مطالعاتي كه به بررسي كاربردهاي  Google Scholarو 

مند در ميان هاي هوش هاي جيبي و تلفن مختلف رايانه
متخصصان علوم سلامت پرداخته بود، جمع آوري 

، Handheld Computerدر جستجو از عبارتهاي . شد
Smartphone ،Personal digital assistants  Mobile 

phone, بازه زماني مقالات . ها استفاده شدو مترادف
 و سعي  محدود شد2011 لغايت 1990هاي به سال

  . اريخ انتشار جديدتر استفاده شودگرديد از مقالات با ت
  

 بحث 
فناوري اطلاعات سلامت نقشي حمايت كننده در 

ها و مراكز درماني دارند، چرا كه كارايي و بيمارستان

با . )32(بخشدكيفيت خدمات بهداشتي را بهبود مي
هاي مختلف پزشكي بر روي  برنامهاستفاده از

تفاده از هوشمند و اس هايو تلفنهاي جيبي  رايانه
توانند  ميپزشكاناينترنت از طريق اين ابزارها 

تر از آخرين تحقيقات انجام شده در تر و سريع راحت
هاي تخصصي پزشكي مطلع شوند و به  حوزه

اطلاعات تخصصي مورد نياز خود دسترسي پيدا 
  . )1(كنند

مطالعات مختلفي به كاربردهاي اين ابزارها در حوزه 
د؛ براي مثال، نتايج مطالعه انسلامت اشاره كرده 

Cornelius)2005 (هاي جيبي دهد كه رايانهنشان مي
گيري هاي تصميمابزارهاي مناسبي براي ارتقاء مهارت

گويد؛ اين نيز مي) 2008( Phua. )15(باشندباليني مي
 كسب ،منابع پزشكيپذير ساختن دسترسدر ابزارها 

فيد  مشخصي  و مديريت اطلاعاتاطلاعات دارويي
كاربرد ) 2010( Chatterleyدر پژوهش. )33(باشندمي

 تقويم، شاملدر ميان دانشجويان پزشكي  اين ابزارها
 منابع مرجع دارويي، پست الكترونيك، اطلاعات

، لغت، انجام محاسبات بالينيپزشكي، فرهنگ
هاي ذخيره يادداشت  وهاتشخيص افتراقي بيماري

دهند ضر نشان ميمطالعات حا. )18(روزانه بوده است
كه استفاده از اين ابزارها در حوزه سلامت ضروري و 

طبق مطالعات پيشين يكي از . باشندحائز اهميت مي
مهمترين كاربردهاي اين ابزارها در پزشكي دسترسي 
به اطلاعات سلامت و از جمله اطلاعات داوريي 

  . باشدباشد كه نتيجه آن كاهش خطاهاي پزشكي مي مي
رساني ان نقش متخصصان علوم اطلاعدر اين مي

سلامت و كتابداران باليني به علت آشنايي با منابع 
اطلاعاتي مخلتف، در معرفي و آموزش كاربردهاي 

با افزايش . شودها بيش از پيش روشن مياين ابزار
هاي جيبي، كتابداران به ميزان استفاده از رايانه

ه از هاي آموزشي چگونگي استفادبرگزاري كارگاه
ها هاي دانشگاهي، كتابخانههاي جيبي در محيطرايانه
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اي كه ذهن مسئله. اندو مراكز درماني روي آورده
كتابداران را به خود مشغول كرده، اين است كه 
نيازهاي آموزشي، دانش و شناخت كاربران در مورد 

هاي ها بايد نيازبنابراين آن. اين ابزارها متفاوت است
ي مختلف را جهت آموزش هرچه هاآموزشي گروه

بهتر و معرفي كاربردهاي اين ابزارها بررسي 
  . )34(كنند

  
  نتيجه گيري

در صورتي كه از اين ابزارها در مراكز درماني كشور 
توان اميدوار بود علاوه بر   مي،ايران استفاده شود

كاهش خطاهاي پزشكي مراحل درمان سريعتر و با 
ين در صورت استفاده همچن. كيفيت بهتري انجام گيرد

از اين ابزارها در مراكز درماني كشور بسياري از 

 لـ و بيماران حانـكادر درمن ـكلات ارتباطي بيـمش
  .خواهد شد

جهت استفاده از اين ابزارها موانعي در حال حاظر 
اين هاي مالي دولت توان با حمايت وجود دارد كه مي

ي بودن هزينهبراي مثال بالا .  را به حداقل رساندموانع
 مخابراتي، بالا بودن هايآماده سازي زير ساخت

ي استفاده از خدمات اينترنت در ارتباط بي سيم، هزينه
هاي مربوطه  سازماندر مديرانحمايت اطلاع و عدم 

درماني، عدم  -ها و مراكز بهداشتيمانند بيمارستان
اعتماد پزشكان و بيماران به كيفيت خدمات ارائه شده 

. باشند اين ابزارها برخي از موانع موجود ميتوسط 
بنابراين ضرورت دارد مسئولين مربوطه حداقل 

و آموزش استفاده برداري بهرهجهت را امكانات لازم 
  .از اين ابزارها فراهم سازند
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Abstract 
 

Background and Aim: Today, one of the challenges of doctors is how they 
can access medical information as quick as possible. Personal Digital Assistants 
(PDAs) and Smartphones are such information technologies that can be used to 
access health information. This study aimed to review the most important uses of 
Personal Digital Assistants and Smartphones in medicine and in accessing health 
information.  
Materials and Methods: The researchers searched Pubmed, Google Scholar 
and Scopus to collect relevant articles about the use of PDAs and Smartphones 
among healthcare professionals. In this search, such terms as Handheld Computer, 
Smartphone, Personal Digital Assistant, Mobile phone and their synonyms were 
considered. 
Conclusion: With regard to the vast amount of information produced daily, PDAs 
and Smartphones are useful devices for physicians and medical students because 
they can easily get the most recent bits of information at the point of care, and 
improve their medical knowledge through these devices. Utilization of PDAs and 
Smartphones in Medical Centers will improve the efficiency and quality of health 
services. 
Key words: Personal Digital Assistant, Smartphone, Health Information, Health 
Promotion 
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