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 چکیده

متاثر از کیفیت زندگی کاری است. هدف این تحقیق تعیین تجربی اثر رضایت شغلی بر یکی از ابعاد سلامت و : سلامت روان زمینه و هدف

 .استجنس و رشته تدریس  گرفتن نقش تعدیلگرسلامت روان معلمان با در نظر 

انجام شد. جمعیت   AMOSو  SPSSپژوهش حاضر به روش کمی و به شیوه پیمایشی، با ابزار پرسشنامه و با استفاده از نرم افزار روش کار:

گیری روش نمونه بود.نفر  ۳۷۳حجم نمونه با  نفر ۱۵۰۰آباد اصفهان به تعداد ( شهر نجفاول و دوم )متوسطه آماری تحقیق کلیه معلمان مقطع

 ای بود.گیری تصادفی چندمرحلهدر این تحقیق، نمونه

اثر استاندارد همچنین  واریانس متغیر سلامت روان را تبیین کنند. %2۵/6۳ها قادرند های نشان داد این گویهتحلیل عاملی تأییدی گویه نتایج:

نتایج نشان  از واریانس سلامت روان افراد را تبیین کند. %۱۳تواند ی( و مp<۰۰۱/۰) باشدمی ۳۷/۰رضایت شغلی بر سلامت روان به میزان 

 باشد( بالاتر از متوسط طیف می9۰/۷۳تر از میانگین طیف و میانگین رضایت شغلی آنان) ( معلمان پایین64/66داد میانگین سلامت روان)

(۰۰۱/۰>p.) 

تواند ضمن بهبود بخشیدن به زندگی فردی و اجتماعی وان معلمان دارد میای که بر سلامت رثیر اثبات شدهأرضایت شغلی با ت گیری:نتیجه

توانند اثر رضایت شغلی بر مییس معلمان و رشته تدر در این رابطه جنس یی بیشتر آنها در زمینه آموزش و پرورش بیانجامد.آمعلمان، به کار

اثر  68/۰و برای معلمان علوم تجربی با  ۵۵/۰زنان با بتا برای گروه به این صورت که میزان  .ثیر قرار دهندأسلامت روان معلمان را تحت ت

 ها دارد.ه گروه مردان و معلمین سایر رشتهقویتری نسبت ب

 ، ایرانآبادمعلمان، شهر نجفتعدیلگری، اثر سلامت روان،  ،رضایت شغلی واژگان کلیدی:

 

 مقدمه
ر های اخیوضوعاتی است که در سالسلامت روانی از م     

شناسی و های مختلف رواناندیشمندان حوزه توجه مورد

 سازمان جهانی بهداشتاست.  علوم اجتماعی قرار گرفته

داند که در آن فرد سلامت روان را، حالتی از سلامتی می

تواند با فشارهای طبیعی شناسد، میهای خود را میتوانایی

به  زندگی مقابله کند، برای جامعه مثمر ثمر باشد و قادر

گیری و مشارکت جمعی باشد. بر این اساس سلامت تصمیم

 (.۱) روانی مبنای رفاه و سلامتی برای افراد و جامعه است

سازمان بهداشت روانی را یکی از اصول اولیه این 

بهداشتی در دستور کار کشورهای عضو قرار داده است یکی 

 از دلایل توجه به مسألة بهداشت روانی این است که تقریبا  

های روانی مصون نیست بیماری هیچ فردی از گرفتار آمدن به

زمان خصوص در شناسد، بهو بیماری روانی هم استثنا نمی

 دورانکه عصر فشار روانی نامیده شده است. در این  حال

-ی عصـبیبیش از هر زمان دیگر افراد در معرض فشـارها

 (.2) اندروانی قرار گرفته
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بدیلی بر جامعه ثیر بیأه تهای شغلی کیکی از گروه

معلم با دانستن علم بهداشت روانی و دارند معلمان هستند. 

روحی  مشکلاتکودکانی را که دچار  تواند:توجه به آن می

 ای مخصوص لازم دارند تشخیص دهد.ههستند و کمک

ی از سلامتی کامل ها با برخوردارطوری رفتار کند که آن

-ای پیش گیرد که از درسهکاری کند و روی تحصیل نمایند.

راحتی  هایش بیشتر استفاده شود تا دانش آموزان بتوانند به

چنین کارکردهایی منوط  نتیجه رسیدنبه  .ها را بیاموزندآن

است چرا و تعادل روانی معلمان  سالم شخصیتبه وجود 

که  و تأثیری آموزان و نفوذتماس نزدیک معلم با دانشکه 

ها همی در سلامت فکری و روانی آنها دارد، نقش مبر آن

 کند.ایفا می

با توجه به همسانی اهداف آموزش و پرورش و 

هایی سالم، انسان تربیتبهداشت روانی که مقصود هر دو 

هایی در مفید و خوشبخت است، ضرورت چنین بررسی

شود. اگر وضعیت سلامت آموزش و پرورش مهم تلقی می

ه منظور بهبود سلامت روانی معلمان شناسایی گردد و ب

آموزان دانش ریزی شود، عملکرد تحصیلیروانی آنان برنامه

آموزان، نیز بهتر شده و با کاهش نرخ افت تحصیلی دانش

 (.۳) خواهد شد وپرورشآموزشبه  قابل توجهی کمک

عوامل مؤثر بر سلامت روانی معلمان بسیار پیچیده 

اختی، شنشناختی، رواناست و طیفی از عوامل زیست

با توجه گیرد. شناختی، اقتصادی و فرهنگی را در برمیجامعه

ها بسیاری از ساعات عمر خود را مشغول به به اینکه انسان

انجام فعالیت شغلی خاص هستند، رضایت از شغل نیز 

قرار دهد.  تأثیررا تحت  هاآنسلامت روان  تواندمی

ین رابطه ببر متغیرهای وجود دارند که همچنین برخی 

تعدیل  را آنو  گذارندمیاثر رضایت شغلی با سلامت روان 

رضایت شغلی بر در این تحقیق ضمن بررسی اثر کنند. می

جنسیت و  کنندهتعدیل کنترل و نقش معلمان، سلامت روان

 است. گرفته قراردر این رابطه مورد مطالعه رشته تدریس 

 های انجام شده در ارتباط با سلامت روانیپژوهش

اند که شیوع اختلالات روانی در در ایران نشان داده لمانمع

و روزانه در اخبار و جراید  نسبتا  بالاست؛ این گروهمیان 

 توسط خشونت کلامی و شاهد گزارش تنبیهات بدنی شدید

حتی گاهی اوقات باعث تنبیهاتی که  معلمان بیان شده است.

شده در انجام  تحقیقات است. شدهبه فرار از مدرسه  اقدام

دهند که شیوع زمینه سلامت روانی معلمان در ایران نشان می

 %۷/۳4تا  %9/۱4 های روانی در میان این قشر، طیفی ازاختلال

خشونت بدنی در مدارس پسرانه بیشتر از  .(4-۵) بوده است

های انجام شده مدارس دخترانه گزارش شده است و پژوهش

ن نسبت به یکدیگر نیز بر وجود خشونت گفتاری دانش آموزا

 .(6) و حتی از سوی معلمان تأکید دارد

ایین بودن رضایت شغلی را با تعدادی پبرخی محققان 

خاطر نشان  همچنین .اندرسان مرتبط دانستهعلائم بالقوه آسیب

کنند که رضایت شغلی به منظور تضمین ارائه خدمات با می

ی هایافتهآموزان ضروری است. کیفیت مطلوب به دانش

سلامت روانی و  برکه رضایت شغلی  دهندتحقیقات نشان می

عدم رضایت شغلی با استرس و  .(۷-9) جسمی فرد تأثیر دارد

 .(۱۰-۱۱)خستگی مرتبط است

های با توجه به اعتراضات و اعتصاباتی که در سال

-میاخیر، توسط معلمان در نقاط مختلف کشور انجام شده 

 افزایش یافته هاآنبین  در نارضایتیتوان قضاوت کرد که 

معاش زندگی  گاهی شاهد هستیم معلمان برای امرارو  است

 و در کنار آن نمایندمی انتخاب سوم و بعضا  خود شغل دوم

موزان( این آدانش) آیندههای سرمایهمشغول تعلیم و تربیت 

 باشند.کشور می

آموز میلیون دانش 2۰ وضعیت حدودا با توجه به اینکه 

باید مسئولان مربوطه تدابیر  .است مرتبطلکرد معلمان به عم

. در بکارگیرنددر تأمین نیازهای اولیه معیشتی آنان را  لازم

عدم ها حال حاضر جامعه و و نوسات قیمتشرایط تورم 

توجه لازم به رشد درآمد معلمان جامعه و فراهم نیاوردن 

ن در معلما انگیزه منجر به کاهشحداقل تسهیلات برای آنان 
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 391تحلیلی بر تاثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلمان /                                                                                                                                                       

، عموما  ابتدامعلمان اگرچه در . شودمی امر تعلیم و تربیت

روی علاقه به آن روی  شغل خود را دوست داشته و از

اند، اما پس از چندی به دلیل حقوق کمی و امکانات آورده

های موجود در کار در مقایسه با دیگر عدالتیرفاهی و بی

تبار و مشاغل سطح زندگی خود را نامطلوب یافته و اع

بینند. حیثیت اجتماعی مورد انتظار خود را نیز در خطر می

نارضایتی معلمان و کاهش اعتبار و منزلت آنان در جامعه نیز 

باعث ناکارآمدی نظام و تعلیم و تربیت برای پرورش نسل 

آینده و کاهش تأثیرات الگویی معلمان برای دانش آموزان 

 شود.می

ضایت و نارضایتی ر تحقیقی دیگر نشان می دهد که

شغلی قضاوت ارزشی مثبت یا منفی است که فرد از شغل 

اش دارد. پس رضایت شغلی نگرش خود یا موقعیت شغلی

کلی فرد است نسبت به شغل معین یا حالتی است که 

شخص از شغل خود راضی است و نسبت به آن احساس 

  (.۱2) داردمثبت یا منفی ابراز می

 سازگاری از است تابعی شغلی یترضا در مطالعه دیگر     

 دو این وقتی فرد، کلی سرشت نیازهای با سازمانی انتظارات

 شغلی رضایت شودگفته می باشند، داشته تعادل و توافق

 عوامل گرو را در شغلی رضایت شناسان جامعه. دارد وجود

 محیطی عوامل تا گرفته سازمانی عوامل از ،دانندمی متعددی

 و مدیریت شیوه همکاران، با روابط ار،ک محل شرایط مانند

 احساس کار، در استقلال میزان جمله از محتوایی عوامل

 شخصیت، به علاقه، که فردی عوامل بالاخره و مسئولیت

 تعابیر گردد. اینبرمی فرد اراده و عزم و نفس به اعتماد

 تغییراتی دستخوش مختلف، جوامع شرایط با متناسب

 (.۱۳)جزئی  هرچند

گیری میزان خشنودی شغلی شک، اندازهبدون 

کارکنان و بررسی نقاط ضعف و قدرت مؤثر در کاهش یا 

ها را در ارائه خدمات افزایش خشنودی کارکنان، سازمان

وری تر و نهایتا  ارتقای بهرهبهتر، تولید محصولات مناسب

مزایای حاصل از رضایت شغلی کارکنان . کمک خواهد کرد

جامعه خواهد رسید. کارگر راضی،  سازمان به همه افراد

-شادابی و مسرت را از سـازمان به خانه و جامـعه منتقل می

های اجتماعی و توان با توجه به مسئولیتکند. بنـابراین می

مقدار پولی که در سایه وجود رضایت شغلی نصیب جامعه 

 .خواهد شد از این پدیده دفاع کرد

Smith  عد شغلی پنج بُ هستندمعتقد و همکاران

ذیل به اختصار  در معرف خصوصیات برجسته شغلی است که

یعنی -۱رضایت از کار:  .پرداخته شده است هابه معرفی آن

-دهند جالب باشد و فرصتقلمرو وظایفی که دبیران انجام می

رضایت از -2هایی برای آموزش و یادگیری آنان فراهم سازد. 

ان و ملاحظاتی که مافوق: یعنی توانایی فنی و مدیریتی مدیر

رضایت از -۳ دهند.آنان برای علایق کارکنان از خود نشان می

صلاحیت فنی و حمایتی که  همکاران: یعنی میزان دوستی،

دهند. رضایت از همکاران، منبعث همکاران از خود نشان می

رضایت از ترفیع: یعنی -4 ها است.از نحوه ارتباطات آن

    پیشرفت در کارکنان. های واقعی برایدسترسی به فرصت

رضایت از حقوق: یعنی میزان حقوق دریافتی، برابری -۵

 (.۱4) و روش پرداختی به دبیران ادراکی در مورد حقوق

Goldberg تقسیم دسته چهار به را روانی سلامت 

         جسمانی هاینشانه-۱ :از عبارت است که است کرده

 سلامتی که تاس بدن نرمال عمل بر دال جسمانی سلامت-2

 جسمی سلامت هاینشانه آورد.می نظر در را شناختیزیست

 خواب، کارکردهای و مو چشم، پوست، در فرد یک در

 نمود راحت و هماهنگ بدنی حرکات و هاروده منظم فعالیت

 با که است ناخوشایندی خوابی هیجانبی و اضطراب .یابدمی

 بیان ترس و وحشت دلشوره، و نگرانی دل مانند اصطلاحاتی

 کارکرد با ارتباط در فکر طرز اجتماعی کارکرد-۳ شودمی

 علائم -4 است دیگر افراد با ارتباط در و اجتماع در اجتماعی

 آن عمده مشخصه دو که خلقی اختلال نوع یک افسردگی

 دو این بر علاوه فرد آن در و است غمگینی و ناامیدی

 (.۱6) کندمی کفایتیبی احساس مشخصه

Allport بالغ انسان را روان سلامت دارای افراد 
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 عبارتند که کندمی را مطرح معیار هفت آن برای و نامدمی

 امنیت دیگران، با صمیمانه ارتباط خود، مفهوم گسترش :از

 عینیت و وظایف و مهارت بینانه، واقع ادراک عاطفی،

با توجه به  .زندگی سازیگانه فلسفه و خود به بخشیدن

 هایاندیشه و مردم ها،فعالیت با شخص هرچه گفته آلپورت

 و کار دارد. بیشتری روان سلامت باشد، ارتباط در تریمتنوع

 بنابراین بدون ؛بخشدمی معنا زندگی انسان به مسئولیت

 و تعهد ایثار، بدون و ارزشمند و مهم کاری داشتن

 و بلوغ به رسیدن ها،آن دادن انجام برای کافی هایمهارت

 نیست. میسر وانیر سلامت

Frankel عنوان را به زندگی برای معنایی داشتن 

 سالم افراد .داندفرد می روان سلامت سنجش برای معیاری

فرانکل کنند. می تلاش معنا این به رسیدن برای همواره

کند او معتقد انسان بودن را در ایثار برای دیگران معنی می

تر وی کامل است هرچه ایثار در فرد بیشتر شود شخصیت

 ممکن سازش حداکثر را روانی سلامت Mengerگردد. می

 برداشت و شادی باعث که طوری به جهان اطرافش، با فرد

 .داندشود می مؤثر و مفید کاملا 

Maslow  در این رابطه سلسله مراتب نیازها را نام

برده و معتقد است که نیاز سطح پایین بایستی ارضا شود تا 

پیشنهاد کرد  ویه نیازهای برتر دست یابد. انسان بتواند ب

فقط نیازهایی که برآورده نشده باشند باعث حرکت انسان 

. طبق گفته مزلو نیازهای ضروری بر اساس شدت شوندمی

نیازهای ) گیرند.ها در سلسله مراتب قرار میو اهمیت آن

فیزیولوژیکی، نیازهای امنیتی، نیازهای اجتماعی، نیازهای 

های نظریه در مطرح صفات یهمه(. ۱۵) ودیابی(احترام، خ

 نتیجه در و نفس عزت هاآن وجود و یکدیگرند مکمل بالا

پیوندهایشان را  و همچنین روابطو  افراد روان سلامت

 .بخشدگسترش می

 

 

 

 روش کار
، به کمی است و به شیوه پیمایشیاضر، ح مطالعه

 هیکلا ر قیتحق یآمار تیجمعاجرا شده است. صورت مقطعی 

 ۱۳99آباد در سال شهر نجف اول و دوم متوسطه معلمان مقطع

این  وپرورشآموزشکه بر اساس اعلام اداره  دهندیم لیتشک

با استفاده از فرمول بوده است.  نفر ۱۵۰۰ها ، تعداد کل آنشهر

. روش دیگردنفر مشخص  ۳۷۳حجم نمونه  کوکران

ای ی چندمرحلهفگیری تصاد، نمونهقیتحق نیای در ریگنمونه

بوده است به این صورت که نخست اطلاعات مربوط به 

 پرورش و آموزشاز اداره  هاآناسامی مدارس و مکان 

تصادفی  یریگنمونهسپس با استفاده از  شد.دریافت  آبادنجف

با معیار قرار  . در مرحله بعدمدرسه انتخاب شدند 2۱ساده 

به شیوه  مان،دادن جنسیت و نیز رشته تخصصی تدریس معل

تصادفی ساده از هر مدرسه چند نفر از معلمین انتخاب شدند 

 و مورد مصاحبه قرار گرفتند.

اطلاعات در  یآورجمعمتغیرها و  یریگاندازهبرای 

 است. شده استفادهنامه این تحقیق به طور کلی از ابزار پرسش

سؤالی  28برای سنجش سلامت عمومی، از پرسشنامه 

دامنه . ( استفاده شدGHQ-28، )Goldbergسلامت عمومی، 

باشد. نمره بالاتر در می 84صفر تا  این پرسشنامه از نمرات

پایایی  (.۱6)این مقیاس نشانگر عدم سلامت عمومی هست

( ۱۳9۰و جاراللهی ) زادهپهلواندر مطالعه  قبلا این پرسشنامه 

 (۱۳9۷( و نوربالا و همکاران )۱۳9۵و غیرتی و همکاران )

و برای  8۷/۰و  92/۰، 82/۰ 88/۰به ترتیب برابر  (۱9-۱۷)

برآورد شده است. در  9۱/۰تا  ۷۱/۰بین  هاخرده مقیاس

مطالعه حاضر برای محاسبه میزان پایایی و هماهنگی درونی 

مقیاس با استفاده از آلفای کرونباخ نشان داد که ضریب پایایی 

ای اضطراب/ همؤلفه و برای ۷۷/۰طور کلی برابر با مقیاس به

(، سوء عملکرد ۷9/۰جسمانی )(، علائم ۷۷/۰) یخواببی

 ( محاسبه گردید.۷۵/۰) ( و افسردگی۷۳/۰اجتماعی )

از در این تحقیق،  برای سنجش رضایت شغلی

(. ۱4) شداستفاده  همکارانشنامه استاندارد اسمیت و پرسش
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که میزان رضایتمندی از  آیتم بود 2۰این پرسشنامه مرکب از 

سنجد. دامنه سرپرست، همکاران و ترفیعات را می شغل،

باشد. نمره بالاتر در می ۱۰۰تا  2۰این پرسشنامه ازنمرات 

ضریب  .هستاین مقیاس نشانگر رضایت شغلی بالاتر 

وفایی آقایاری هیر، پرسشنامه در مطالعه آلفای کرونباخ این 

 .(2۰-22) پورصادقیان و همکاران، دشتی و همکاران، اقدم

و برای خرده  8۷/۰و  9۳/۰، ۰/ 86، 92/۰برابر با  ترتیببه 

در مطالعه محاسبه گردید.  9۰/۰تا  8۰/۰های آن بین مقیاس

حاضر نیز ضریب آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 

نتایج  قرار دارد. قابل قبولیکه در دامنه  محاسبه گردید ۷9/۰

 یهامدلمعادلات ساختاری بر حسب  سازیمدل

        شدهشده و نیز بارهای عاملی برآورد  گیریاندازه

( به خوبی نشان دهنده اعتبار سازه ۳ و ۱شکل های )

 استفاده شده در این تحقیق هست. هایپرسشنامه

 

 نتایج
را  %4/۵4، قیـتحق نیـا یپاسـخگو ۳۷۳از مجموع 

ــان ــردان  %6/4۵و  زن ــکرا م ــنداده لیتش ــه س ــد. دامن  یان

از افـراد  %۳/6۷ سال بـوده اسـت. 6۰تا  24 نیب انیپاسخگو

 انیاز پاسخگو %۳/4۱اند. بوده مجرد %۷/۳2 مذکور متأهل و

مشغول بـه خـدمت  نفر در شهر %۷/۵8و  در روستا، قیتحق

 اند.بوده

مردان دارای مدرک کارشناسی،  %8/4۱ یطرف از

زنان  %8/44دکتری و  %۳/۵و کارشناسی ارشد   ۷/۵4%

 %4/4کارشناسی ارشد و  %۳/48،داری مدرک کارشناسی

 باشند.می داری مدرک دکتری

مردان در رشته  %4/29های تحقیق با توجه به یافته

در  %9/2۵علوم تجربی و  %۷/44ادبیات و علوم انسانی، 

 %۳/48از  باشندیمرشته ریاضی فیزیک مشغول به فعالیت 

علوم تجربی و  %۷/۱8زنان در رشته ادبیات و علوم انسانی،

 از مردان در رشته ریاضی فیزیک مشغول به آموزش 9/42%

 باشند.می

 توزیع که گرفت نتیجه توانمی ۱ جدول اساس بر

نتیجه آزمون تی تک  هست. نرمال پژوهش آماری نمونة

این فرضیه را تائید  %99ای برای هر دو متغیر با اطمینان نمونه

 وانیسلامت ر آماری میزان جامعة و سطح نمونه در کرد که

 میزان رضایت شغلی معلمان بالاتر ومتوسط  سطح تر ازپایین

 .است متوسط سطح از

سـلامت ) قیـتحقمتغیر وابسته این  ۱ شکلبه  با توجه

ی انعکاسـی تـدوین و ریگانـدازهیـک مـدل  صورت بهروان( 

های نشـان ی گویهدییتأبرازش شده است. نتیجه تحلیل عاملی 

واریـانس متغیـر سـلامت  %2۵/6۳ها قادرند دهد این گویهمی

روان را تبیین کنند. بارهای عـاملی بـالای موجـود در الگـو و 

های پنهان در الگو نشان دهنـد میزان واریانس تبیین شده عامل

اعتبار این سازه و قدرت بالای الگو در تبیین واریانس هر بعـد 

شکل گیری متغیر ذکر شده در از این متغیر است. الگوی اندازه

هـای بـرازش شـاخص 2جدولو در  مایش داده شده استن ۱

بـرازش مناسـب الگـو  دهندهنشـانی الگو دییتأتحلیل عاملی 

 هستند.

ــکلدر  ــدل 2ش ــا از م ــاختاری ب ــادلات س ــازی مع س

استفاده شده است روند کـار بـه  AMOS افزارنرمی ریکارگبه

روان  سـلامت ریـمتغی ریگاندازهاین صورت بود که ابتدا مدل 

آن تـدوین و  دهندهلیتشـکنمرات عاملی متغیرهـای  اسبر اس

گیـری ابعـاد مختلـف متغیـر رضـایت مدل اندازه محاسبه شد.

های موجود در پرسشـنامه تـدوین و شغلی نیز بر اساس گویه

ها روابط ساختاری بـین محاسبه شد. سپس برای آزمون فرضیه

هـای شاخص ۳جدول در ی شدند. ریگاندازههای مکنون عامل

بـه  یمدل هسـتند. بتـا برازش مناسب دهندهنشانرازش مدل ب

معنادار بودن اثر رضایت شغلی بر  مدل نشان ازدست آمده در 

 (p<۰۰۱/۰داری )با سـطح معنـی ۳۷/۰ت روان به میزان سلام

شـود. پذیرفتـه مـی % 99فرضیه پژوهش با اطمینان  است. پس

 سواریـان تغییـرات %۱۳ رضـایت شـغلی مدل، این بر اساس

بـا افـزایش رضـایت  کندیمو بیان  کند تبیین سلامت روان را

 یابد.شغلی، میزان سلامت روان افزایش می
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 نتایج تحلیل 4 جدولهمچنین با توجه به اطلاعات 

بودن جنسیت  اثرگذار دربارۀ ذکرشده الگوی گری تعدیل

دهد میزان بر رابطه رضایت شغلی بر سلامت روان نشان می

برآورد  55/۰و برای گروه زنان  19/۰ردان بتا برای گروه م

 اثرجنسیت بر متغیر گر بنابراین تأثیر مداخله ؛شده است

   زنان و مردان  بین رضایت شغلی بر سلامت روان در

 دار گردید.معنی

 اثرگذار دربارۀ گریتعدیل های تحقیق تحلیلیافته

سلامت  بررضایت شغلی  اثرمعلمان بر  تدریسبودن رشته 

دهد میزان بتا برای گروه رشته ( نشان می4جدول) نروا

و  68/۰، رشته علوم تجربی 2۳/۰ادبیات و علوم انسانی 

برآورد شده است. با توجه  22/۰برای رشته ریاضی فیزیک 

به مقدار حداقل و حداکثر مقدار بتا در سطح جامعه آماری 

ن نتیجه گرفت رابطه توامی هاآنبرای هر گروه و مقایسه 

سلامت روان در بین معلمان گروه علوم  ایت شغلی ورض

     ها تجربی در سطح جامعه آماری قویتر از سایر رشته

 باشد.می

 متغیرهای بین همبستگی آزمون نتایج ۵ لجدو در

بین رضایت شغلی و ابعاد آن با میزان  .است بیانگر این

 بین و دارو معنی  همبستگی مستقیم مثبت سلامت روان

 ندی از شغل، سرپرست، همکاران و ترفیعات( با)رضایتم

خوابی، علائم جسمانی، اضطراب/ بی)ابعاد سلامت روان 

 معکوس و همبستگی (افسردگی سوء عملکرد اجتماعی و

 .(>p/۰۰۱دارد ) دارمعنی 

 سلامت روانجدول مزبور،  یهاافتهیبر اساس 

رضایت با ابعاد  بیرا به ترت یهمبستگ نیترو کم نیشتریب

 ( دارد.r=22۰/۰) سرپرست( و r=۷46/۰) شغلی همکاران

با بعد سرپرست( ) یشغلهمچنین رابطه بین بعد رضایت 

 از طرفی دیگردار نگردید. سلامت روان )افسردگی( معنی 

با  بیرا به ترت یهمبستگ نیترو کم نیشتریب رضایت شغلی

 ( وr=-268/۰) خوابی(سلامت روان )اضطراب/ بیابعاد 

 .( داردr=-2۱2/۰) مانیعلائم جس

 بحث
آیا متغیر  موضوع کلی مورد بررسی این مقاله است که

رضایت شغلی( به عنوان یک متغیر اثرگذار در ) بینپیش

تواند بر سلامت روانی اثر ها میبسیاری از ابعاد زندگی انسان

گذار باشد و آن را تبیین نماید؟ و هم اینکه آیا متغیرهای 

توانند در این رابطه مداخله کرده می جنسیت و رشته تدریس

 یا خیر. مختلف تغییر دهند هایگروهو نتیجه را بر حسب 

؛ نمره های سلامت رواندامنه نمرات گویهبه  توجه با

سلامت سطح نه چندان مطلوب بالاتر در این مقیاس نشانگر 

 برآورد شدههست. در مطالعه حاضر میانگین  روان معلمان

 42شده است که از میانگین طیف که  66/64سلامت روان 

سلامت روان بوده بیشتر شده است. نتیجه بیانگر این است که 

به  است. همچنین میانگین ترپایینسطح متوسط  معلمان از

شده است که از میانگین  9۰/۷۳دست آمده رضایت شغلی 

این است که  بوده بیشتر شده است. نتیجه بیانگر 6۰ه طیف ک

از سطح متوسط بالاتر  % 99مان با اطمینان ضایت شغلی معلر

 است.

رضایت شغلی سطح بالاتر، هم به کارایی بیشتر 

انجامد، هم به و موفقیت معلمان می پرورش و آموزش

سلامت جسمانی و روانی فرد و نهایتا  به سلامت روانی 

 با پژوهش هایفرضیه منظور کند. بدینآموزان کمک میدانش

 و تجزیه و آزمون مورد مناسب ی آماریهاروش از استفاده

 است. آمده دستبه  ذیل نتایج و گرفتند قرار تحلیل

میانگین میزان سلامت روان  در خصوص اینکه 

متوسط رو به پایین و میانگین رضایت شغلی متوسط رو به 

باشد با توجه به دامنه نشان دهنده این مطلب میباشد. بالا می

متوسط رو به پایین  ن معلمانهای سلامت روامرات گویهن

مطابقت دارد از (. ۷-9)پژوهشی هاییافته نتیجه با است این

باشد طرفی میزان رضایت شغلی معلمان متوسط رو به بالا می

جهت است. شاید بتوان گفت هم (.۱2-۱۳) که با نتایج تحقیق

 جدید طرحبا توجه به اقدامات صورت گرفته در خصوص 

و افزایش حقوق معلمان در مقایسه  معلمان مشاغل بندیرتبه
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 به وجودها رضایت شغلی نسبی با دیگر کارکنان دستگاه

 است.

 و روان سلامت بین شد که تائید در این تحقیق

به این  دارد وجود داریرابطه معنی  شغلیِ معلمان رضایت

شغلی بیشتر شود سلامت روانی  هر چه رضایت صورت که

 هاییافته نتیجه با این. کندا میمعلمان نیز افزایش پید

 .(۷-۱۱)باشد ی ذیل همسو میپژوهش

بین رضایت  دهدینشان م ۵جدول شماره  یهاافتهی

همبستگی مستقیم  شغلی و ابعاد آن با میزان سلامت روان

رضایتمندی از ) نیب از طرف دیگر و دارو معنی  مثبت

)اضطراب/ بی شغل، سرپرست، همکاران و ترفیعات( با

 افسردگی خوابی، علائم جسمانی، سوء عملکرد اجتماعی و

 همچنین(. >p/۰۰۱دارد )وجود  دارمعنی  منفی همبستگی)

 داریمعنی  بین رضایت از سرپرست با افسردگی همبستگی

 نسبت به افراد که شودمی باعث افسردگی .گزارش نگردید

 احساس دچار کنند،می پیدا شدید یعلاقگیب زندگی امور

 به اتکای زیاد، حساسیت تنهایی، بیچارگی، دگی،ش طرد

 .شوندمحیط  به نسبت خشم دادن نشان در ناتوانی دیگران،

. گرددمی موجب را پایین شغلی رضایت بالا افسردگی

 و اضطراب مانند روانی مشکلات با شدیدا  شغلی رضایت

 است. ارتباط در جسمانی هایهمچنین بیماری و افسردگی

 .همسو است .(2۳-24)هایپژوهش تایجن با این یافته

-می موجب را پایین شغلی رضایت بالا اضطراب

مطابقت  (.2۳-24)هایپژوهش هاییافته با نتیجه این .گردد

 شودمی تعبیر دهنده هشدار واکنشی عنوانبه اضطرابدارد. 

 گیرد ومی قرار تهدید مورد شخص که کندمی بروز وقتی و

 فقدان محیطی، فشارهای با مقابله در ناتوانی از فرد ادراک با

 از اینتیجه عنوانبه عاطفی هایحمایت دادن دست از یا

 همراه تأیید عدم انتظار یا تهدید و ناگهانی محیطی تعبیرات

 مبهم، آمیزهیجان احساس یک اضطراب همچنین .است

 احساس چند یا یک با که است دلواپسی از ناخوشایند بسیار

 است، همراه بالا( فشارخون و نفس تنگی) جسمی

 روان، جسم، بر جدی هایزیان آن، بالای میزان کهطوریبه

 .آوردمی وارد افراد حرفة و اجتماعی روابط

با سوء  شغلی رضایت کرد مشخص همچنین نتایج

  تحقیق با پژوهشاین های یافتهعملکرد اجتماعی رابطه دارد و 

 بالایی شغلی رضایت که افرادی .است جهتهم (.26-2۵)

 با و آموزندمی زودتر را کار به مربوط تازه هایمهارت دارند

 .شوندمی مواجه کمتری شغلی حوادث

شان با مشکلات ماهیت شغلی به خاطرمعلمان 

متعددی از قبیل پرحجمی کار، افت تحصیلی دانش آموزان، 

حقوق و مزایایی  (.2۷-29) شغلشانپایین بودن اعتباری 

آموزان به علاقگی دانشها، بییسه با سایر حرفهادر مقناکافی 

های ها از طرف سازمانتوجهی به نیازهای آنتحصیل، بی

های خانوادگی از آنان، کلاس یتحماعدمآموزشی، 

-۳۱) روبر هستند یت، مسائل مربوط به ارتقای شغلیپرجمع

-با توجه به اعتراضات و اعتصاباتی که در سال همچنین (.29

 شدهانجام، توسط معلمان در نقاط مختلف کشور های اخیر

که مشکل نارضایتی افزایش  نشان دهنده این موضوع است

معلمان  ها مشکلات معیشتی و رفاهییافته و یکی از آن علت

که گاهی شاهد هستیم معلمان برای امرار معاش  باشد؛می

برای  دیرهنگامزندگی خود شغل دوم انتخاب و حتی تا 

این مشکلات  باشندخود مشغول به فعالیت می گذران زندگی

یرگذار باشد. بر طبق تأثتواند بر سلامت روان معلمان می

مبنی بر ارتباط سلامت روان و  انجام شدههای پژوهش

بر شغل  یرگذارتأثپیامدهای ناشی از عوامل  رضایت شغلی،

 نوبهبهتواند بر سلامت روان اثرگذار بوده و این امر معلمی می

رو  ینا ازدهند، یر قرار میتأثد رضایت شغلی را تحت خو

دار بودن رابطه سلامت روان و رضایت شغلی دور از معنی 

 انتظار نیست.

بودن جنسیت بر  اثرگذار دربارۀ گری تعدیل تحلیل

میزان بتا برای  دادرابطه رضایت شغلی بر سلامت روان نشان 

ورد شده است. برآ ۵۵/۰و برای گروه زنان  ۱9/۰گروه مردان 

تأثیر جنسیت بر رابطه رضایت شغلی بر سلامت روان در زنان 
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 شهای پژوهاین نتیجه با یافته .باشدبیشتر از مردان می

مبنی بر اینکه معلمان زن نسبت به معلمان مرد  .(۳2)

رضایت شغلی بالاتر و از سلامت روان بهتری برخوردارند، 

 تا به امروز در از گذشتهبا توجه به اینکه  .همسو است

ی به نوعتعیین مایحتاج خانواده به ایرانی وظیفهفرهنگ 

 کنند ینهای زندگی را تأمبوده و بایستی هزینه مردانعهده 

مناسب با حقوق و  شغلو از طرفی به دست آوردن یک 

حفظ موقعیت شغلی برای  مشکل است، شاید کافی مزایای

اشد که این امر مردان اهمیت بیشتری نسبت به زنان داشته ب

باعث ایجاد یک نوع ترس جهت از دست دادن شغل و 

حاصل از  استرسو  گردددر مردان می فشار روانیتبع آن به

 باعثها به مشاغل با درآمد بالاتر شرایط در مردان و نیاز آن

تری نسبت به زنان گردد که از رضایت شغلی پایینمی

-اهنگ میهم هایفتهیا نتایج این تحقیق بابرخوردار باشند. 

 (.۳۳) باشد

رشته تدریس گری نتیجه تحلیل تعدیلهمچنین 

های مختلف را نمایان دار بین گروهمعنی ت ومعلمان نیز تفا

که در گروه علوم تجربی فعالیت معلمانی  نشان داد و کرد

را بین رضایت شغلی و سلامت  تریقویرابطه کنند می

موضوع را با اقبال  ان اینتومی کنند.روانی تجربه می

علوم تجربی  هایرشتهتری که دانش آموزان به گسترده

دارند مرتبط دانست چرا که این گرایش بر میزان منزلت 

 ثیر مثبتی دارد.أشغلی معلمان این گروه ت

در این پژوهش برای اولین بار بود که به نوعی 

بودن جنسیت و رشته  اثرگذار دربارۀ گری تعدیل تحلیل

علمان بر رابطه رضایت شغلی و سلامت روان تدریس م

با  های این تحقیقاز محدودیت مورد بررسی قرار گرفت.

یروس کرونا جامعه و شیوع و حاضرتوجه به شرایط حال 

 نامهپرسش سؤالاتپاسخ دادن به  تدسترسی به معلمان جه

به سختی انجام و بعضی از معلمان از پاسخگویی امتناع 

مکانی )شهر  سی فوق دارای محدویتبررهمچنین  .نمودند

های بعدی پژوهش آید کهباشد لذا لازم میآباد( مینجف

و نیز معلمین سایر مقاطع را نیز مورد  تریعوسدامنه مکانی 

بر  کنندهو تعدیل تا تأثیر متغیرهای تأثیرگذاربررسی قرار دهند 

را در شرایط متفاوت دیگری بررسی  معلمان سلامت روان

 شند.کرده با

 

 گیرینتیجه
نتیجه کلی حاصل شده از این تحقیق این است که 

رضایت شغلی بر سلامت روان معلمان اثر گذار هست اما باید 

در کنار این یافته به برخی نکات دیگر حاصل شده از این 

از متوسط سلامت روان  ترپایینسطح تحقیق توجه کرد. 

گ خطری است زنبه ویژه در گروه مردان  آبادینجفمعلمان 

چرا که جدای از مشکلاتی که در  ،برای نظام آموزش و پروش

 مشخصا  کندمیزندگی شخصی و خانوادگی معلمان ایجاد 

مانع از دستیابی این سیستم به اهداف تعریف شده خود در 

و این امر به  شودمیدانش آموزان  وپرورشآموزشراستای 

 هست. در تربیت درست نسل آینده معنای وجود چالش

اما در مقابل، سطح بالاتر از متوسط رضایت شغلی 

که معلمان در سایه  استمعلمان جای بسی امیدواری 

بیشتری برای کار و فعالیت  هایانگیزهاتخاذ شده  هایسیاست

شده رضایت  یدتأی تأثیرداشته باشند. این موضوع با توجه به 

حقیقات شغلی بر سلامت روان معلمان در این تحقیق و سایر ت

با  توانمیکه  شودمیانجام شده این نکته را یادآور 

برای بالا بردن سطح رضایت شغلی معلمان به  سازیزمینه

سلامت روانی معلمان و نیز کارآیی بالاتر سیستم 

 کمک کرد. وپرورشآموزش

شده رشته تدریس  تأیید گرمداخلهدر عین حال اثر 

روان و وضع بهتر معلمان در رابطه رضایت شغلی و سلامت 

زنگ  تواندمیمعلمان گروه علوم تجربی در مقایسه با سایرین 

روی نسل در حال حاضر خطری باشد در خصوص اینکه 

بیشتری  گذاریسرمایهآینده این کشور در جهت خاصی 

به معنای خلا تخصص همه جانبه  تواندمیامر و این  شودمی

 .باشد در آینده این کشور
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 انیتشکر و قدرد

از اداره  دانندیمنویسندگان این تحقیق بر خود لازم 

اصفهان و همچنین معلمان  آبادنجف پرورش و آموزش

کمال تقدیر و  اندداشتهمحترمی که در این تحقیق همکاری 

 .تشکر را داشته باشند

 
 

 ثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلمانتحلیلی بر تأمطالعه  (سلامت روان و رضایت شغلی) ی متغیرهای تحقیقهاآماره -1 جدول
 

 متغیر
نمیانگی  

 طیف

ن میانگی

 واقعی

انحراف 

 معیار
 حداکثر حداقل دامنه چولگی

 آزمونی

 تی
 سطح معنی داری

64/66 42 سلامت روان  48/۰9  ۰6/۱-  ۵8 24 82 ۵8/۱۳۱  ۰۰۰/۰  

یرضایت شغل  6۰ 9۰/۷۳  48/۱2  948/۰-  8۰ 2۰ ۱۰۰ ۳4/۱۱4  ۰۰۰/۰  

 

 تحلیلی بر تأثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلمانمطالعه اندازه گیری  ی برازش مدلهاصشاخ -2جدول 

 
 RMSEA PCFI PNFI CFI TLI CMIN/DF شاخص

دامنه 

 پذیرش
۰8/۰> ۱-۵۰/۰ ۱-۵۰/۰ ۱-9۰/۰ ۱-9۰/۰ ۵-۱ 

 22/۳ 9۳8/۰ 9۵۰/۰ ۷۳4/۰ ۷8۳/۰ ۰۷۷/۰ مدل تحقیق
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 مطالعه تحلیلی بر تأثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلماندر  سلامت روانعاملی مرتبه دوم سازه  5مدل  -1شکل 

 

 
 

 در مطالعه تحلیلی بر تأثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلمان مدل معادله ساختاری اثر رضایت شغلی بر سلامت روان -2شکل 

 

 حلیلی بر تأثیر رضایت شغلی بر سلامت روان معلماندر مطالعه ت تاثیر رضایت شغلی بر سلامت روان مدلی برازش هاشاخص -3جدول 

 RMSEA PCFI PNFI CFI TLI CMIN/DF شاخص

دامنه 

 پذیرش
۰8/۰> ۱-۵۰/۰ ۱-۵۰/۰ ۱-9۰/۰ ۱-9۰/۰ ۵-۱ 

 22/2 9۵۳/۰ 9۵۳/۰ ۷۵4/۰ ۷8۳/۰ ۰4۱/۰ مدل
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در مطالعه تحلیلی بر تأثیر رضایت  وانسلامت ر و رابطه رضایت شغلی بر و رشته تدریس معلمان جنس اثر تعدیلگری تحلیل -4 جدول

 شغلی بر سلامت روان معلمان

 متغیر
سطح 

 داریمعنی
 بتا

مقدار 

 بحرانی

مقدار 

 برآورد

لی
شغ
ت 

ضای
ر

 

س
جن

 

 489/۰ 49/6 ۵۵/۰ 001/۰ زن

 ۱۷۷/۰ 49/2 ۱9/۰ ۰۱۳/۰ مرد

س
دری

ه ت
شت
ر

 

 ۱82/۰ 29/2 2۳/۰ ۰22/۰ ادبیات و علوم انسانی

 6۱۱/۰ 98/6 68/۰ 0/001 علوم تجربی

 2۱۳/۰ 2۵/2 22/۰ ۰24/۰ ریاضی و فیزیک

 

در مطالعه تحلیلی بر تأثیر رضایت شغلی بر سلامت  رضایت شغلی با سلامت روان ابعاد ینمرتبه صفر ب یهمبستگ یسماتر -5 جدول

 روان معلمان

 
 سلامت روان

 )کل(

اضطراب/ 

 خوابیبی

علائم 

 جسمانی

سوء عملکرد 

 اجتماعی
 گیافسرد

 -2۳8/۰** -۱96/۰** -۱6۳/۰** -۱46/۰** 246/۰** رضایتمندی از شغل

 -۰96/۰ -۱8۵/۰** -۱۷8/۰** -26۱/۰** 22۰/۰** سرپرست

 -۱۰۵/۰* -2۰۱/۰** -۱۰6/۰* -2۰۵/۰** ۷46/۰** همکاران

 -۳۵۳/۰** -2۱9/۰** -۱98/۰** -۱8۵/۰** 66۰/۰** ترفیعات

 -2۵۳/۰** -26۷/۰** -۱22/۰** -268/۰** ۳24/۰** )کل( رضایت شغلی

 ۰۵/۰در سطح کمتر از  داریمعن * ۰۱/۰در سطح کمتر از  داریمعن **
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ABSTRACT 

Background and Aim: One of the dimensions of health is mental health that could be affected 

by the quality of occupational life. The purpose of this study was to determine the effect of job 

satisfaction on teachers' mental health with due consideration of the moderating role of gender 

and the subjects taught. 

Materials and Methods: This was a quantitative survey using a questionnaire including a 

sample of 373 teachers, selected by multistage random sampling, from among all (n = 1500) the 

secondary school first- and second-grade teachers in Najafabad city, Isfahan Province, Iran. Data 

analysis was done using the software AMOS and SPSS. 

Results: The confirmatory factor analysis of the items showed that these items could explain 

63.25% of the variance of the mental health construct. In addition, the standard effect of job 

satisfaction on mental health was found to be 0.37 (p <0.001), explaining 13% of the mental 

health construct variance. Further analysis of the data showed that the teachers’ mean mental 

health construct (66.64) and their mean of job satisfaction (73.90) were lower and higher than the 

means of the respective spectra (p <0.001), respectively. 

Conclusion: Job satisfaction, which has been proven to affect the teachers’ mental health, can 

improve their personal and social life and make them more efficient in education. In this regard, 

gender and the type of subject taught can have moderating effects on the relationship between 

job satisfaction and mental health of the teachers. Based on the beta-values (0.55 for the women 

group and 0.68 for the experimental science teachers group), the gender female and teaching 

experimental science can have a stronger effect on the teachers’ mental health than gender male 

and teaching subjects other than experimental science. 

Keywords: Job Satisfaction, Mental Health, Moderating Effect, Teachers, Najafabad City, Iran 
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