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 چکیده
هدف از پژوهش حاضر نقدی فرهنگی بر بسته . است یو عصب یشناخت ،یکیولوژیب عیسر راتییاز تغ یادوره ینوجوان هدف: ینه وزم

شده در قالب خانوادگی نوجوانان اجرا خانوادگی و برونی ارتباطات دروندفتر سلامت روانی، اجتماعی و اعتیاد در حوزهآموزشی 

 بوده است. اسلامی -خدمات سلامت روان شبکه بهداشت بر اساس فرهنگ ایرانی 

 جامعه آماری در پژوهش حاضر، کلیه .شده است تحلیل مضمون انجام روشاین تحقیق به روش پژوهش کیفی و با روش کار: 

گیری هدفمند محتواهای مربوط به ارتباط با نوجوان در محتواهای سلامت روان شبکه بهداشت است. در این پژوهش با استفاده از نمونه

ای ها، شبکه مضامین و تحلیل مقایسهبهداشت مورد بررسی قرار گرفت. برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از ابزار تحلیل قالب مضمون شبکه

 استفاده شد.

احترام به والدین، مضمون فراگیر از متن استخراج شد.  2مضمون ثانویه و  4مضمون اولیه و  30ها، پس از تجزیه و تحلیل داده :نتایج

ها، هنجارها به عنوان مضامین فراگیر هنجارهای اجتماعی، هنجارهای اخلاقی و عدم سنخیت فرهنگی و به عنوان مضامین ثانویه و ارزش

 استخراج شده است.

را  برنامه تقویت بنیان خانواده برای والدین و نوجوانانبوط به لذا نتایج این مطالعه، ضرورت بازبینی و بازنویسی محتوای مر نتیجه گیری:

 سازد.روشن می

 ، تحلیل مضمون، نوجوانیفرهنگ، خدمات سلامت روان شبکه بهداشت کلیدی: واژگان

 

 مقدمه

فرهنگ یکی از موضوعات بسیار مهم در یک جامعه       

رفتارهای کسب شده و نمادینی است. فرهنگ به معنای 

گیرد شکل می ها توسط گروه متمایزی از انسان است که

دارای دو سطح است: سطحی عینی که در  فرهنگ. (1)

الگوهای زندگی مردم قابل مشاهده است و سطح ذهنی که در 

در همین راستا باید نظر  (.2شود )ها و باورها میشامل دانش

گرفت که یکی از مسائل گره خورده با فرهنگ 

است. به عبارت دیگر زمانی که به  روانشناختیمسائل 

شود و قرار مسائل روانشناختی افراد جامعه پرداخته می

است برای آن تمهیدی اندیشید توجه به ابعاد فرهنگی که 

گیرد امری ضروری باورها و سبک زندگی افراد را در بر می

بنابراین با توجه به نقشی که مراکز جامع خدمات  (.3،4است )

     مقاله پژوهشی  
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ها و خدمات روانشناختی ی آموزشارائه سلامت شهری در

 رسد.ای ضروری و لازم به نظر میدارند توجه به چنین نکته

اجمالاً  مت شهریلامراکز جامع خدمات سدر معرفی      

مراکزی است که در شهرها، خدمات  منظور، باید گفت

نمایند و نقش بسزایی در دسترسی بهداشتی اولیه را ارایه می

رها به خدمات بهداشتی اولیه و در نتیجه آن، مردم ساکن شه

در جسمانی و روانشناختی مت لاحفظ و ارتقای سطح س

به عنوان ی . مراکز جامع سلامت شهر(5) این مناطق دارند

( 6) اولین واحد ارائه خدمات بهداشتی در جامعه شهری

آموزش در ارائه شناسایی، پیشگیری، مراقبت و موظف به 

در این اشتی و رفع نیازهای مراجعین خدمات بهدی زمینه

که در صورت لزوم می بایست ارجاع به ( 7)بوده زمینه 

را انجام دهند. با این  (8) مراکز ارائه دهنده خدمات درمانی

های بهداشتی در های مراقبتوجود یکی از مهمترین جنبه

شبکه بهداشت با تکیه بر اصول برابری، عدالت اجتماعی و 

کنندگان مندی دریافتمقوله رضایت ،مشارکت مردمی

زیرا اثربخشی و کارایی هر برنامه خدماتی،  ؛خدمات است

نقش  مردم است که همین امر و همراهی نیازمند رضایت

 خواهد داشتآن برنامه  هر چه بیشتر مهمی در شکوفایی

(9.) 

مراقبت بهداشتی »بهداشت  جهانی طبق تعریف سازمان   

ری بهداشتی هستند که با استفاده از های ضرواولیه، مراقبت

شود و از نظر ها و تکنولوژی علمی و عملی ارائه میروش

ها، دسترسی برای افراد و خانواده قبول، قابل جامعه قابل

قابل توجیه از لحاظ هزینه و در اولین سطح تماس برای 

بحث کیفیت در بخش خدمات بهداشتی ( 10) «مردم باشد

آن در نگهداری سلامت افراد جامعه دلیل نقش  درمانی به

خدمات بهداشتی اولیه (. 11)دارای جایگاه مهمی است 

دهد و ناپذیر سیستم سلامت را تشکیل میبخش تفکیک

تمرکز اصلی آن روی افراد، خانواده و جامعه است و سطح 

سلامتی افراد جامعه را با ارائه خدمات عادلانه و مساوی و 

اقتصادی و اجتماعی، ارتقاء کردن زمینه توسعه  فراهم

دهد و به این وسیله سطح سلامتی در جامعه را تعیین  می

نفس در افراد  به کند و زمینه ارتقاء خودمراقبتی و اعتمادمی

ها و (. در این راستا، طرح12آورد )جامعه را فراهم می

با محوریت موضوعات  های آموزشی متعددیبسته

به مت لامراکز جامع سار در اختی روانشناختی و اجتماعی

 Primary بهداشتی اولیههای عنوان پیشگامان مراقبت

Health Care P.H.C)) ها به قرار گرفته است تا این بسته

. یکی از این عنوان خدمت به مراجعین مردمی ارائه گردد

تقویت بنیان خانواده برای والدین و نوجوانان  یها برنامهبسته

به نوجوانان و والدین آنها کمک  کهباشد سال می 14تا  10

مصرف سوء کند تا برای نوجوانی آماده شوند، از مشکلات می

موادی که برای سلامتی مضر است پرهیز کنند و نیز کمک 

 کند تا ارتباطات خانواده تقویت شود. می

ابطه والدین با فرزند در دوران نوجوانی یکی از رچگونگی   

این اهمیت به دلیل این . ان استآن یمسائل پیش روترین مهم

 ،یکیولوژیب عیسر راتییاز تغ یادوره ینوجواناست که 

بر عملکرد و  یابرجسته ری( که تأث13است ) یو عصب یشناخت

کاهش  ،ی(. در دوران نوجوان14دارد ) یاجتماع-یروابط روان

(. در 15) دهدیتعارض رخ م شیرابطه و افزا تیفیموقت ک

 ناوا ازآنها  نیدهند که والدیارش مواقع، نوجوانان گز

لی به تدریج از این کنند ویم تلقی کنترلگر تا مدتی ینوجوان

-به زعم آنان کاسته می یطول دوره نوجوانکنندگی در کنترل

 ابمرتبط  یهورمون راتییکه تغ شودیتصور م .(17، 16) شود

 یتلاش برا تمایلاتی در جهت نوجواناندر بلوغ، 

  (Self-differentiation)  خودتمایزبخشیو  یخودمختار

منجر  تواندکه همین موضوع می( 18) کندایجاد می نیاز والد

از آن  یحاک یشناخت یها. مدلشودب نیبا والد تعارضبه 

متقابل  دگاهینوجوانان، د یاست که تحولات در استدلال انتزاع

فرزند و  نیرا نسبت به روابط والد یاندهیفزا خواهانهیو برابر

ممکن است  زین یشناخت یهاشرفتی(. پ19) دهدیپرورش م

 نیوالد دیدرا که تحت صلاح یرا وادار کند مسائل ننوجوانا

درک  یشخص یهامیبه عنوان تصم شوندیدر نظر گرفته م

مجدد  یسازمانده ،یو شناخت یکیولوژیرشد ب نی(. ا20کنند )

شود والدین یکند و سبب مرا ایجاد می نوجوان-والد یرابطه

بر سر انتظارات  تریسازگارانهو نوجوان به یک توافق 

یک سازگاری نسبی برقرار شود که بتواند با و یکدیگر برسند 

 ایجاد صمیمیت عاطفی، امنیت لازم را در نوجوان ایجاد نماید

(22 ،21). 
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مختلف روابط  یهااند که جنبهمطالعات گزارش داده   

در  یبلندمدت یامدهایپ یکودک در دوران یخانوادگ فیضع

 یامدهایمطالعات بر پ نیا شتریدارد. ب فرد سلامتی حوزه

در ( 23)و همکاران  Matos. اندسلامت روان متمرکز شده

که روابط  ندمطالعه نشان داد 23از  کیستماتیس یبررس کی

خطر  شیبا افزا یدر دوران کودک کارآمدنا یخانوادگ

مرتبط است.  یزندگ یحل بعددر مرا یاختلالات روانپزشک

از دو گروه یی هالی، در تحلی پژوهشی مشابهدر یافته

که روابط  افتندیدر( 24) و همکاران Dahlberg ،ییایتانیبر

فرزند مشکلات سلامت روان را -نیوالد و معیوب فیضع

با استفاده از  همکارانکند. برگ و یم ینیبشیپ یدر بزرگسال

 ندنشان داد (25)فنلاند در رت مطالعه کوهو کی یهاداده

 یشانینوجوانان با پر یکه مشکلات در روابط خانوادگ

حال، روابط  نیمرتبط است. با ا یدر اواسط بزرگسال یروان

در  یممکن است بر سلامت جسمان فیضع یخانوادگ

سه مطالعه  یهادهبگذارد. با استفاده از دا ریتأث زین یبزرگسال

نشان ( 26) و همکاران Santini ا،یتانیبر یکوهورت مل

 ای یکودک با مشکلات بهداشت-والد فیکه روابط ضع ندداد

با  مرتبط است. یخود گزارش شده در بزرگسال یهایماریب

توجه به مطالب ارائه شده، اهمیت ارتقای کیفیت رابطه 

 نوجوان قابل توجه است.-والد

د در وزارت دفتررر سررلامت روانرری، اجتمرراعی و اعتیررا   

از طریق شبکه بهداشت ، ت، درمان و آموزش پزشکیبهداش

های مختلفی در جهت ارتقای سلامت روان و سلامت برنامه

که یکی از این موارد طراحی،  اجتماعی جامعه بر عهده دارد

در ایرن راسرتا در کنرار هرایی آموزشری اسرت. ارائه و بسته

ی بهداشرت های مختلفی که در شبکهی بستهطراحی و ارائه

آموزش  در ارتباط با نوجوانان نیز ایوجود دارد، بسته کشور

ها این بستهای که وجود دارد این است که نکته. شودمی داده

های فرهنگی و بومی در آن رعایرت نشرده برخی از پیوست

. زا باشردآسیبتواند است که اگر مورد توجه قرار نگیرد می

اعی و رسرد دفترر سرلامت روانری، اجتمرچرا که به نظر می

-های برینهای صندوقاعتیاد معاونت بهداشت کشور، برنامه

المللی همچون صندوق مبارزه با مواد مخدر و جرم سازمان 

 United Nations Office on Drugs andملل متحرد

Crime (UNODC)  و سازمان جهانی بهداشرت را ترجمره

کرده و بدون بازنگری از منظر فرهنگ بومی، محتواهای آنها را 

کند. به همین دلیرل ضررورت دارد کره ایرن ر کشور پیاده مید

های آن متناسرب برا محتواها بازبینی و بازنگری شود و تکنیک

ملاحظرات  زیراسازی شود؛ فرهنگ بومی جامعه ایران مناسب

 Multi-cultural)فرهنگررری و آمررروزش چنررردفرهنگی 

education  ) مخصوص به هر جامعه امری است که از نظرر

در این مقاله سعی  بهداشت جهانی مغفول مانده است.سازمان 

هرا از منظرر شود با استفاده از روش کیفی محتوای این بستهمی

 .فرهنگی و بومی مورد بازبینی قرار گیرد

 

    کار روش
تحلیرل  روشاین تحقیرق بره روش پرژوهش کیفری و برا      

شده اسرت کره هردف  انجامClarke (27 )و  Braunمضمون 

کتابچه ارائره شرده و استخراج معانی ذاتی موجود از  آن درک

تحلیرل مضرمون، روشری  در شبکه بهداشت کشور بوده است.

هرای برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده

هرای متنری کیفی است. این روش، فرایندی بررای تحلیرل داده

لی های غنی و تفصیهای پراکنده و متنوع را به دادهاست و داده

تمرامی  (. جامعه آماری در پژوهش حاضرر،28) کندتبدیل می

)در قالب کتاب و بروشور به صورت الکترونیکی و  محتواهای

است کره برا  ی بهداشتسلامت روان شبکه (PDFهای  فایل

برنامره تقویرت بنیران  گیرری هدفمنرد،استفاده از روش نمونره

انتخراب وده ساله بر 14تا  10خانواده برای والدین و نوجوانان 

. برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از ابرزار تحلیرل گردیده است

ای اسرتفاده ها، شبکه مضامین و تحلیرل مقایسرهقالب مضمون

بررای و  برای ارزیابی و اعتبارسنجی کیفیت تحقیقشده است. 

ها، از یرک داور محافظت در برابر تفسیر نادرست و جعل داده

هرا نگراه کررده و عینی بره دادهطور  گر خواسته شد تا بهنظاره

محققران و  .هرا را ارزیرابی کنردیافته به دادهکدهای اختصاص

-داور همکار در جلسات مختلفی بررای گفتگرو در مرورد داده

های رمزگذاری شده شرکت داشتند. اگر اختلاف نظرر وجرود 

داشت، کدگذاری تا زمان دسرتیابی بره اجمراع عمرومی مرورد 

 .گرفتبحث قرار می
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 یجنتا
 4مضمون اولیه و  30ها، پس از تجزیه و تحلیل داده    

-نشان 2و  1مضمون ثانویه از متن استخراج شد که جداول 

 باشند.دهنده مضامین اولیه و ثانویه می

بندی در تحلیل مضمون پس از نامگذاری و دسته

بندی کدهای استخراجی و مضامین ثانویه، بهتر است جمع

نیز ارائه گردد. در این پژوهش کدهای نمودار فراوانی کدها 

ها و هنجارها تقسیم شدند تا بهتر کد کلی ارزش 2ثانویه به 

 بتوان آنها را در نمودار فراوانی به نمایش گذاشت.

 15ها نشان از آن دارد که، مضمون ارزش 1نمودار 

ها اشاره شده است و در نیز کتابچه 15مرتبه و هنجارها 

که محتوای این  شودتیجه گرفته مینای، تحلیلی مقایسه

با  (هنجارها و هاکتابچه در سه مضمون فراگیر )ارزش

در نهایت شبکه  .اسلامی مغایرت دارند -ایرانی فرهنگ

 مضامین پژوهش به قرار زیر می باشد:

 مضامین ثانویه

مضمون  4دهد که مضامین اولیه در نشان می 2جدول 

ای اجتماعی و اخلاقی و ثانویه، احترام به والدین، هنجاره

 اند.بندی شدهعدم سنخیت فرهنگی دسته

 

  بحث
بسته  فرهنگی هدف از انجام پژوهش حاضر، نقد      

آموزشی دفتر سلامت روانی، اجتماعی و اعتیاد در حوزه 

توسط  که شبکه بهداشت کشوربود ارتباطات نوجوانان 

در . دهدمی ارائهبه مراجعان  خود کارشناسان سلامت روان

این پژوهش نیز سعی شد، متون ارائه شده به مراجعان مورد 

مضمون ثانویه  4ای بررسی قرار گیرد. در تحلیل مقایسه

 واحترام به والدین، هنجارهای اجتماعی، هنجارهای اخلاقی 

-ایرانی یجامعهمبانی فرهنگی  سنخیت فرهنگی مغایر با

 اسلامی شناسایی شد.

 یفرهنگو سازگاری انطباق  کنند کهیم هیمطالعات توص

و  یسنجامکان ت،یاز مقبول نانیاطم یمداخلات برا

با هنجارها،  دیمداخله با ک( و ی29) مهم است یاثربخش

هدف به منظور  یهاتیجمع یفرهنگ اتیها و تجربارزش

اصطلاح مربوط به  نیبنابرا ،موثر بودن مطابقت داشته باشد

که  یرو، تنها زمان نیاز ا (.30) کندیفرهنگ را برجسته م

 یتوان از اجرایشود، م فتهدر نظر گر یارتباط فرهنگ

 نیا نیبنابرا .(31حاصل کرد ) نانیاطمها فعالیت زیآمتیموفق

مداخلات  یدر هنگام انتقال ذهن ژهیبا توجه و دیموارد با

وجود دارد که  ی. شواهد(32) رندیمورد توجه قرار گی بهداشت

 یهاسازگار با فرهنگ نسبت به درمان یهادرمان دهدینشان م

 %70از  شیباز طرفی نیز،  (.33سازگار مؤثرتر هستند )نا

از  یاری، بسدهندنشان می (34) یشناختروان قاتیتحق

 یاز کشورها کودک-نیوالدآموزشی به ویژه درمان مداخلات 

 یکشورها و ثروتمند ،یکرده، صنعتلیتحص ،یغرب

شامل پنج انگلسفر ) یر کشورهاد اص،به طور خ، کیدموکرات

کشور از جمله ایالات متحده آمریکا، کانادا، استراتیا، نیوزلند و 

اند. و سپس به دیگر جوامع راه یافته( توسعه بریتانیا است

اجتماعی -همین امر لزوم نقد و سپس تطبیق مداخلات روانی

 دهد.های جدید را نشان میبرای استفاده در محیط

Mabunda ( سازگاری فرهنگی مداخلات 35اران )و همک

روانشناختی بر روی کارمندان دارای اختلالات روانی در 

 Braunکشورهای آفریقایی را انجام دادند. در پژوهش دیگر، 

ای مداخله تعاملات ( تطبیق فرهنگی و زمینه36و همکاران )

جوانان و نوجوانان لبنانی را انجام دادند. انجام چنین مطالعاتی 

هایی با این موضوعات در جوامع دهند که پژوهشن مینشا

سلامت  تری ازو به فهم صحیح دیگر مسبوق به سابقه است

کند. در ادامه به بحث در زمینه مضامین جامعه کمک می

 استخراجی پرداخته خواهد شد.

« احترام به والدین»شده یکی از مضامین ثانویه استخراج     

-حقباشد.  های اسلامی میموزهاست که یکی از مهمترین آ

ای از حق خداوند شناسی، احسان و اطاعت از والدین جلوه

های اخلاقی دین اسلام است؛ تا ترین آموزهو از مهم بر انسان

آنجا که در چهار آیه از قرآن کریم، نخستین فرمان خداوند 

پس از امر به توحید و یکتاپرستی، سفارش نسبت به احسان 

، سوره 36، سوره نساء/آیه 83وره بقره/ آیه س)به والدین 

روایات نیز در . است( 23 ، سوره اسراء/آیه151انعام/آیه 

است. در  ، موجودمنزلت والای والدینی دال بر فراوان شواهد

این روایات رضایت والدین از اسباب جلب رضایت خداوند 

-و نگاه محبت و خشم آنان موجب خشم خداوند دانسته شده
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 یها نشانهترین عبادات و نیکی به آنآنان از اثربخش آمیز به

 حسن معرفت و قرب انسان به خداوند دانسته شده است

(. اما در 37) (بِرُُّ الوَْالِدَیْنِ مِنْ حُسْنِ مَعْرفَِةِ الْعَبْدِ بِاللَُّهِ تَعَالَى)

متن کتابچه در قالب عباراتی به این موارد اشاره شده است: 

جایگاه والدین و فرزندان، حداقلی نشان دادن نگاه برابر به 

جایگاه احترام والدین، استفاده از اسم والدین به جای 

های نقش، نامشخص بودن کاربرد لفظ مادر یا پدر در بازی

جایگاه والدین و فرزندان در گفتگوها، در نظر گرفته نشدن 

طبعی، تحقیر والدین توسط جایگاه احترامی والدین در شوخ

دان، دست پایین نشان دادن والدین در تربیت برای فرزن

کسب احترام، این عبارات حاکی از آن است که مقام والدین 

( 26) و همکاران Santiniکمرنگ جلوه داده شده است. 

کودک -والد فید که روابط ضعندنشان دادر پژوهش خود 

خودگزارش شده در  یهایماریب ای یبا مشکلات بهداشت

در حقیقت فردگرایی مندرج در نظام  ط است.مرتب یبزرگسال

های اسلامی هها در آموزلیبرالیسم در مقابل محوریت خانواده

است که در موضوعاتی چون احترام به والدین خود را 

-انگاری و بیها به دلیل سهلکند. این آموزشنمایان می

-ارائه ،توجهی که نسبت به احترام به جایگاه والدین دارند

ی آموزش را به این مسائل که از محکمات فرهنگ شونده

کنند و بر عکس نمی و هوشمند اسلامی است هشیار-ایرانی

توانند او را در این زمینه حتی به عقب برانند و این می

ای است که اگر اتفاق بیفتد تبعات بسیار ناگواری مسئله

والدین به دلیل اینکه  برای جامعه به همراه خواهد داشت؛

توجهی شود های خانواده هستند و اگر به این امر کمستون

جامعه به همراه خواهد  عواقب سختی برای خانواده و نهایتاً

ی ایرانی داشت و ساخت فرهنگی، روانی و اجتماعی جامعه

 را بر هم خواهد زد.

هنجارهای اجتماعی دیگر مولفه استخراج شده از متن 

مثال نامناسب از نظر  ای از جمله: ارائهاست. مضامین اولیه

ی الگوی فرهنگی، تعبیر غیررایج و ضدفرهنگی، عدم ارائه

، تعبیر عدم توجه به جروبحث در مقابل فرزندانمطلوب، 

غیررایج و ضدفرهنگی نامشخص بودن سازمان حمایتی 

های غیررایج و ضدفرهنگی، مورد توجه، استفاده از مثال

-بیه و اصل لذتتداوم آموزش رفتار مبتنی بر تشویق و تن

تمام اند. جویی در مضمون هنجارهای اجتماعی قرار گرفته

شان شکل دادن به افکار، رفتار و وظیفه ینهادهای اجتماع

ها و هنجارهایی است که خود شخصیت افراد براساس ارزش

ها ارتباط هنجارها با ارزش (.38) این نهادها حامل آنند

هایی ها نگرشارزش« چیتامبار»تنگاتنگ دارند. طبق نظر 

های جامعه به طور کلی در مورد هستند که افراد و گروه

خوبی، بدی، مطلوبیت یا عدم مطلوبیت امور مادی و غیر 

مادی دارند و قواعد ناظر بر اعمالی که برای دستیابی به آن 

(. 39) شودنامیده می« هنجار»گیرد ها صورت میارزش

جامعه و مدرسه دریافت هایی که افراد از خانواده، آموزش

( از طرفی 15ثر است )ؤگیری هنجارها مکند نیز در شکلمی

های سنی بسیار یکی از دوره نیز، باید توجه داشت، نوجوانی

کردن هنجارهای اجتماعی است و جهت آموزش و نهادینهمهم 

هایی که در متن ارائه این زمان را باید مغتنم شمارد. آموزش

هنجارهای  ،وجود دارد ع سلامتشده توسط مراکز جام

های خود از این طریق به نامطلوبی را علی رغم تلاش

-هترین دورنماید. نوجوانی یکی از مهمنوجوانان ترویج می

کند. در این دوران است که هر فردی آن را تجربه می هایی

های متعددی روبروست و همواره به نوجوان خود با چالش

شده خود های ارائهاگر آموزشدنبال مسیری صحیح است و 

دارای انحرافاتی باشد نوجوان را دچار سردرگمی خواهد کرد. 

راهنمایی به تلاش جامعه و کارشناسان همواره اصلاح مسیر و 

است و به همین منظور است که متولیان امور  صورت کارامد

سعی در اصلاح رفتارها دارند و باید در این مسیر نیز کوشا 

 باشند.

رهای اخلاقی دیگر مضمون ثانویه است که در این هنجا

پژوهش از متن کتابچه استخراج شده است. هنجارهای 

خلاق، که ریشه در فرهنگ های ااخلاقی شامل مجموعه فرمان

ها و اعتقادات ها، باورها، ارزشجامعه دارند، ازجمله آرمان

ای از قواعد و دستورهای اخلاقی که دینی است. مجموعه

انسجام منطقی آنها با یکدیگر و میزان عقلانی بودن آنها میزان 

ای ای به مجموعهاز لحاظ صوری ممکن است از مجموعه

ای دیگر کم و بیش متغیر و ای به قاعدهدیگر و از قاعده

عدم توجه به مضمونهای اولیه آن شامل:  (.39) متفاوت باشد

زی، ورضرر تعریف از دیگری و ناکارامد بودن تمرین جرئت
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های ضعیف و روبنایی برای اجتناب از ی استدلالارائه

رفتارهای نابهنجار )عدم توجه به نفس قبیح رفتارها(، عدم 

توجه به تقبیح ذاتی رفتارها و توجه به تقبیح عرضی، عدم 

دهی به توجه به عدم همنشینی با افراد بزهکار، اولویت

و های ذاتی مسائل مادی، توجه به تمجید از ویژگی

غیرارادی، نامطلوب بودن مطرح شدن کار خانه به عنوان 

جریمه، عدم توجه به کرامت فرزندان، عدم اهتمام به 

گیری ارزشی. با توجه به تعریف ارائه شده از جهت

هنجارهای اخلاقی ضرورت دارد که هر آموزشی با توجه 

ریزی شود. برنامه ،هدف یبه هنجارهای اخلاقی جامعه

ای از رشد قرار دارند که وجه به اینکه در دورهنوجوانان با ت

یابی و کنند و قدرت دوستبا اجتماع ارتباط برقرار می

کنند، باید نفع و ضرر خود را بشناسند و از همنشینی پیدا می

این رو است که توجه به این مرحله از زندگی آنان اهمیت 

ن دهنده حساسیت دورا(. همین امر نشان40سزایی دارد )به

پر تب و تاب نوجوانی است و فرصت مناسبی جهت 

 باشد.های متنوع میآموزش

-عدم تناسب فرهنگی یکی دیگر از مضامین ثانویه می

ها با از: عدم سنخیت فعالیت باشد. مضامین اولیه آن عبارتند

بخش بودن و ی ایرانی و عدم توجه به فایدهفرهنگ جامعه

-به فرهنگ غذایی ایرانیمعنی دار بودن رفتارها، عدم توجه 

اسلامی، استفاده از تکنیک نامتناسب برای سن فرد، عدم 

توجه به حمایت مشروط از اهداف و امیال، واگذاری عمده 

ها با ساختار والدین، عدم سنخیت مثال یمسئولیت بر عهده

های ورزشی و ی ایرانی و توجه به ستارهمعمول خانواده

نقشی که فرهنگ در ن ملی. هنری در عدم توجه به قهرمانا

کند، یکی از مهمترین مفاهیمی است که رفتار انسان ایفا می

در علوم رفتاری وجود دارد. فرهنگ آن چیزی است که 

کند. فرهنگ گیرد و نیز رفتار او را تعیین میانسان یاد می

های طبیعی و نیروهای ای است که از خواستهپدیده

فیای منطقه، تاریخ و گیرد. جغرااجتماعی سرچشمه می

رویدادهای قومی، زبان و ادبیات رایج در میان مردم، دین و 

ی معیشت مردم، در پیدایش فرهنگ مذهب، اقتصاد و شیوه

ای از گذارد و در ترکیبی سازگار با یکدیگر، مجموعهاثر می

آورد که بر را پدید می مسلط بر جامعهها و باورهای ارزش

-گذارد و ارتباط میان مردم را آسان میرفتار انسانی تأثیر می

(. با توجه به تعریف مذکور، فرهنگ بسیار پیچیده و 41) سازد

ای است. از آن رو، زمانی که قرار است دارای مراتب گسترده

اسلامی -بسته آموزشی از فرهنگ دیگری وارد فرهنگ ایرانی

های فرهنگی آن نیز باید رعایت شود، زیرا عدم شود، پیوست

 ناپذیریو جبران های غیرقابل برگشتجه به فرهنگ، زیانتو

 را برای جامعه به همراه خواهد داشت.

 

 گیرینتیجه
توان اشاره کرد که بسته گیری میدر انتها جهت نتیجه

توسط مراکز جامع سلامت  برای نوجوانان آموزشی ارائه شده

 این مسئله است و فرهنگی به لحاظمحتوایی  دارای اشکالات

 هایکی از آن زارت بهداشت را به اهداف اصلی خود کهو

سلامت روان افراد جامعه است نخواهد رساند. به  رتقایا

های آموزشی شود در گام بعدی بستههمین منظور پیشنهاد می

اسلامی تدوین شود و نتایج آن با -مطابق با فرهنگ ایرانی

در  بسته فعلی مقایسه و اثربخشی آن نیز سنجیده شود.

ها، ملاحظات و های موجود در بستهصورتی که آموزه

های فرهنگی مورد نیاز و نظر را داشته باشد، رسیدن پیوست

جامعه به اهداف مطلوب آسانتر خواهد بود. بدون شک داشتن 

تواند نیروی محرکه جامعه برای پیشبرد اهداف افراد سالم می

 متعالی باشد.

 پیشنهادات

ینکه در این بسته ملاحظات ه اجه برسد با توبه نظر می    

ای از موارد کمتر مورد توجه قرار گرفته بود فرهنگی در پاره

ای دیگر با همین ملاحظات و دقت فنی طراحی شود و بسته

-مسائل فرهنگی در آن دیده شود و یا اینکه این همین بسته به

توان در این راستا ارائه پیشنهاد دیگری که می روزرسانی شود.

د، استفاده از خبرگان تعلیم دیده در نقش کارشناسان شو

 روان در مراکز جامع سلامت است.سلامت 

 

 و قدردانی  تشکر
به سفارش و تحت حمایت مرالی دفترر سرلامت  این مقاله    

روانی، اجتماعی و اعتیاد وزارت بهداشرت، درمران و آمروزش 

  پزشکی انجام شده است.
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ایرررررررن مقالررررررره برررررررا کرررررررد اخرررررررلاق     

IR.ALZAHRA.REC.1402.062  صادره از دانشرگاه

الزهرا )سلام الله علیها( انجرام شرد. ایرن مقالره ذیرل طررح 

 21/3/1402پ گ مررورخ  27/83206پژوهشرری برره شررماره 

 نگاشته شد.
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روانی، نقد فرهنگی بسته آموزشی ارتباط با نوجوانان دفتر سلامت در مطالعه  امین اولیه، مستندات و متن کتابچهمض -1جدول 

 در حوزه ارتباطات نوجوانان: شبکه بهداشتوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی اجتماعی و اعتیاد 
 

 مضامین اولیه مستندات متن ردیف

 سال دارم کمی بیشتر بیدار بمانم. 13نقطه نظرات نوجوانان: من فکر میکنم که   .1

ها بیشتر بیدار شب کنید بایدفهمیم که شما فکر مینقطه نظرات والدین: ما می

 اید.بمانید چون بزرگتر شده

7فایل  – 5ص  نگاه برابر به جایگاه  

 والدین و فرزندان

7فایل  – 24ص  فهمید که مقداری از تنباکوی کمد گم شده است؟ مهارتهایی برای تمرین: شما می  .2 ر ارائه مثال نامناسب از نظ 

 فرهنگی

7فایل  – 56ص  والدین/سرپرستان  .3 تعبیر غیررایج و  

 ضدفرهنگی

7فایل  – 61ص  نقشهای خانوادگی: صلح به هر قیمتی، گلایه کن بله ولی  .4 ی الگوی عدم ارائه 

 مطلوب

 علی: خیلی ناراحتم که اون روز پریدم بهت  .5

 نیلوفر: منظورت وقتیه که به خاطر سحر با هم بحثمون شد؟

د با والدینشون اون طوری علی: بله فرزندان هر چقدر عصبانی باشند حق ندارن

 صحبت کنند.

 ها در هر شرایطی نباید حاضر جوابی کنند.نیلوفر: پس فکر میکنی بچه

7فایل  – 71ص   عدم توجه به جر و بحث 

در مقابل فرزندان و عدم 

 چهره کردن دارخدشه

در  رگیکدیتوسط  نوالدی

 مقابل فرزندان

تا چیزی رو که میخوان براشون تهیه علی: اره منظورم اینه که ما سخت کار میکنیم   .6

 کنیم. من فقط یه کم احترام میخوام.

7فایل  – 71ص  حداقلی نشان دادن  

 جایگاه احترام والدین

 نیلوفر: حالت خوبه  .7

 دنیا: ها اره

 نیلوفر: میدونی که حرف بزنی سبک میشی.

7فایل  – 76ص  ه استفاده از اسم والدین ب 

ا جای کاربرد لفظ مادر ی

های نقشر بازیپدر د  

7فایل  – 80ص  همسر/شریک زندگی  .8 تعبیر غیررایج و  

 ضدفرهنگی

7فایل  – 80ص  ها NGOهای حمایتی شامل سیستم  .9 نامشخص بودن سازمان  

 حمایتی مورد توجه

 دور تعریف:  .10

از نوجوانان و رهبرها بخواهید در یک دایره کف اتاق بنشینند و از فردی که 

 کنند. کنارشان نشسته تعریف 

7فایل  – 92ص  عدم توجه به ضرر  

تعریف از دیگری و 

ناکارامد بودن تمرین 

ورزیجرئت  

 زای زیر:قرار گرفتن در یکی از موقعیتهای استرس  .11

 میرد.به عنوان مثال حیوان خانگی شما می

7فایل  – 93ص  های استفاده از مثال 

 غیررایج و ضدفرهنگی

نیات: به عنوان مثال سن ما کم است. این کار نام بردن دلایل عدم استعمال دخا  .12

 غیرقانونی است.

7فایل  – 96ص  های ی استدلالارائه 

ی ضعیف و روبنایی برا

اجتناب از رفتارهای 

نابهنجار )عدم توجه به 
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 نفس قبیح رفتارها(

 مشکل را نام ببرید.  .13

ه من این بر خلاف قوانین خانواد –این بر خلاف قوانین است  –این دزدی است 

 این بر خلاف قواعد مدرسه است. –است 

7فایل  – 112ص  اتی عدم توجه به تقبیح ذ 

یح رفتارها و توجه به تقب

 عرضی

 راههای گفتن نه:  .14

 –بگویید ممکن است چه اتفاقی بیفتد  –مشکل را نام ببرید  –سوال پرسیدن 

ید به شما به آنها بگوی –راه خودتان را بروید  –مسیر دیگری را پیشنهاد دهید 

 آرام و متین بمانید. –ملحق شوند 

 – 127  – 110ص 

7فایل   

عدم توجه به عدم 

ارهمنشینی با افراد بزهک  

 و مشکل دارند کمک کنید.ر در هایی که در ارتباط روبه خانواده  .15

 خیلی خوشم میاد وقتی که تو...

 تونستیم با هم وقت بگذرونیم...ای کاش کمی می

 قتی...خیلی ناراحت میشم و

 در طول برنامه یاد گرفتم...

 امیدوارم که ...

8فایل  – 8ص  نامشخص بودن جایگاه  

والدین و فرزندان در 

 گفتگوها

-ها خوب است برای مثال: استفاده از شوخکارهایی که در خانواده استفاده از آن  .16

 طبعی جمعی

8فایل  – 12ص  در نظر گرفته نشدن  

جایگاه احترامی والدین 

طبعیدر شوخ  

والدین/سریرستان و نوجوانان باید در یک حلقه قرار گیرند. یکی از افراد باید   .17

 پشت به حلقه بایستد و بقیه اعضا در سکوت و با اشاره رهبری را انتخاب کنند.

رهبر حرکاتی )مانند دست زدن، پریدن و بر زانو زدن و غیره( را انجام داده و گروه 

 کند.تقلید می

 7جلسه  3ص 

فایل  90نواده، ص خا

5 

ا ها بعدم سنخیت فعالیت

ی ایرانی و فرهنگ جامعه

 بخشعدم توجه به فایده

بودن و معنی دار بودن 

 رفتارها

 7جلسه  10ص  جشن با پیتزا یا غذای سبک  .18

فایل  98خانواده، ص 

5 

عدم توجه به فرهنگ 

 غذایی ایرانی اسلامی

 د؟تمرین والدین چگونه به فرزندانشان کمک کنن  .19

گوید: من بهش میگم این غیرقانونیه برای در مورد سیگار هستش : که نوجوان می

 سن ما زوده است و از اون مهمتر ممکنه بلایی سرمون بیاد.

، ص 5فایل  40ص 

 6تمرین جلسه  10

 خانواده

استفاده از تکنیک 

ردنامتناسب برای سن ف  

5ص  1فایل  فرزندانشان حمایت کنند گیرند که از رویاها و اهدافدر مورد والدین: فرامی  .20 عدم توجه به حمایت  

 مشروط از اهداف و امیال

ها را برای نوجوانانتان می خواهید شما اگر همانند بیشتر والدین هستید و بهترین  .21

خواهید نوجوانان آن سالها را بدون مشکلات مواد اعتیادآور و سیگار و درگیری می

 با پلیس بگذرانند

7، ص 1فایل  گیریعدم اهتمام به جهت 

 ارزشی

دانند که چه گوینده: با همه مشکلاتی که نوجوانان با آن مواجهند اکثرا والدین نمی  .22

 کاری باید بکنند

پرسم آیا کاری هست بشود انجام دهیم که کمال: من بعضی وقتها از خودم می

-ت میها به خوبی بزرگ شوند؟ دیشب راجع به همین با همسرم ساعتها صحببچه

کردیم و هر دومون از دست رامین و غزل خسته شده بودیم و ناراحت مگه ما از 

9، ص  1فایل  پایین نشان دادن دست  

 والدین در تربیت برای

 کسب احترام
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خوایم مسئولیت پذیر باشن و یه مقدار به والدین خوایم؟ فقط میهای چی میبچه

 احترام بذارن.

کمال: آره درسته ما فقط میخوایم اونها کارشونو ققط به نحو احسن انجام بدن. 

 همین

خوام دونی بابا من از اینکه هیچ وقت پول کافی برای خرید چیزایی که میسینا: می  .23

کنم وقتی بزرگ شدم باید یک دونی من فکر میبخرم ندارم واقعا ناراحتم می

 جراح مشهور بشم تا حسابی پولدار بشم.

و ... 22، ص 1فایل  والدین توسط تحقیر  

ت فرزندان به خاطر وضعی

 اقتصادی

خوام دونی بابا من از اینکه هیچ وقت پول کافی برای خرید چیزایی که میسینا: می  .24

کنم وقتی بزرگ شدم باید یک دونی من فکر میبخرم ندارم واقعا ناراحتم می

 جراح مشهور بشم تا حسابی پولدار بشم.

و ... 22، ص 1فایل  ه مسائل اولویت دهی ب 

 مادی

 هام را دوست دارمکفش  .25

 های قهوه ای زیبایی داریدشما چشم

34، ص 1فایل  -یتوجه به تمجید از ویژگ 

 های ذاتی و غیرارادی

 نمودار درختی  .26

 سرپرست: والد، نوجوانانخانواده تک

 سرپرست: والدی که سرپرست نیست، نوجوانانخانواده تک

 لدخانواده سنتی: نوجوانان، والد، وا

 خانواده ترکیبی: پدر/ مادر خوانده، والد و نوجوانان

، 79، 40ص 2فایل 

و ... 83  

ها با عدم سنخیت مثال

ی ساختار معمول خانواده

 ایرانی

های ورزشی، رهبران فرد مشهور )ستاره 15- 10بارش افکار در مورد نوشتن نام   .27

 های گرافیکی(های داستانهای فیلم، شخصیتها، ستارهدولت

54ص  2فایل  عدم توجه به قهرمانان  

ملی در عین توجه به 

هاستاره  

پزید که خانواده از آن لذت برده و طعم : هنگامی که غذای لذیذی می2گوینده   .28

 شیددلپذیری داره تشویق می

گم آشغالو رو ببر بذار نیلوفر: عرشیا هم وضعش خیلی بده منو دق میده وقتی می

شون کنیم بفهمن در کارمون جدی شون کنیم باید تنبیه. آره باید جریمهبیرون

 هستیم

98، ص 2فایل   

6، ص 3فایل   

نی تداوم آموزش رفتار مبت

اصل  بر تشویق و تنبیه و

 لذت جویی

13، ص 3فایل  کنند: برخی از والدین از کار خونه به عنوان جریمه استفاده نمی2گوینده   .29 نامطلوب بودن مطرح  

وان شدن کار خانه به عن

 جریمه

13، ص 3فایل  مکالمه جمشید با فرزند: حرف اضافه ممنوع  .30 عدم توجه به کرامت  

 فرزندان
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نقد فرهنگی بسته آموزشی ارتباط با نوجوانان دفتر سلامت روانی، در مطالعه  مضامین اولیه و ثانویه مستخرج از کتابچه -2جدول 

 در حوزه ارتباطات نوجوانان: شبکه بهداشتزش پزشکی وزارت بهداشت، درمان و آمواجتماعی و اعتیاد 

 مضامین ثانویه مضامین اولیه

 نگاه برابر به جایگاه والدین و فرزندان

 حداقلی نشان دادن جایگاه احترام والدین
های استفاده از اسم والدین به جای کاربرد لفظ مادر یا پدر در بازی

 نقش
 در گفتگوهانامشخص بودن جایگاه والدین و فرزندان 

 طبعیدر نظر گرفته نشدن جایگاه احترامی والدین در شوخ
 تحقیر والدین توسط فرزندان

 دست پایین نشان دادن والدین در تربیت برای کسب احترام

 احترام به والدین

 ارائه مثال نامناسب از نظر فرهنگی
 تعبیر غیررایج و ضدفرهنگی

 ی الگوی مطلوبعدم ارائه
 و بحث در مقابل فرزندانعدم توجه به جر 

 تعبیر غیررایج و ضدفرهنگی
 نامشخص بودن سازمان حمایتی مورد توجه

 های غیررایج و ضدفرهنگیاستفاده از مثال
 تداوم آموزش رفتار مبتنی بر تشویق و تنبیه و اصل لذت جویی

 هنجارهای اجتماعی

عدم توجه به ضرر تعریف از دیگری و ناکارامد بودن تمرین 
 رزیوجرئت

های ضعیف و روبنایی برای اجتناب از رفتارهای ی استدلالارائه
 نابهنجار )عدم توجه به نفس قبیح رفتارها(

 عدم توجه به تقبیح ذاتی رفتارها و توجه به تقبیح عرضی
 عدم توجه به عدم همنشینی با افراد بزهکار

 دهی به مسائل مادیاولویت
 رارادیهای ذاتی و غیتوجه به تمجید از ویژگی

 نامطلوب بودن مطرح شدن کار خانه به عنوان جریمه

 عدم توجه به کرامت فرزندان
 گیری ارزشیعدم اهتمام به جهت

 هنجارهای اخلاقی

ی ایرانی و عدم توجه به ها با فرهنگ جامعهعدم سنخیت فعالیت
 دار بودن رفتارهابخش بودن و معنیفایده

 میعدم توجه به فرهنگ غذایی ایرانی اسلا
 استفاده از تکنیک نامتناسب برای سن فرد

 عدم توجه به حمایت مشروط از اهداف و امیال
 واگذاری عمده مسئولیت بر عهده والدین

 ی ایرانیها با ساختار معمول خانوادهعدم سنخیت مثال

 های ورزشی و هنری در عدم توجه به قهرمانان ملیتوجه به ستاره

 عدم سنخیت فرهنگی
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نقد فرهنگی بسته آموزشی ارتباط با نوجوانان دفتر سلامت  مطالعه در امین ثانویه، مضامین فراگیر و فراوانی آنهامض -3جدول

 در حوزه ارتباطات نوجوانان: شبکه بهداشتوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی روانی، اجتماعی و اعتیاد 

 مضامین فراگیر مضامین ثانویه

 هاارزش احترام به والدین

 سنخیت فرهنگی

 هنجارها هنجارهای اجتماعی

 هنجارهای اخلاقی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نقد فرهنگی بسته آموزشی ارتباط با نوجوانان دفتر سلامت  مطالعه در شبکه مضامین استخراج شده از بسته آموزشی -1شکل 

 رتباطات نوجوانان: شبکه بهداشتدر حوزه اوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی روانی، اجتماعی و اعتیاد 

هاارزش  هنجارها 

 نقد بسته

 آموزشی

اعیاجتم سنخیت  اخلاقی 

 فرهنگی
احترام به 

 والدین
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 مد  م  ومی نقد بسته ها  آموزشی  فتر سلامت روا 

 ن د   ته  م زش 

 هنجارها

 ارزش ا

 
مت روانی، نقد فرهنگی بسته آموزشی ارتباط با نوجوانان دفتر سلا مطالعه در مدل مفهومی نقدی بر بسته آموزشی -2شکل 

در حوزه ارتباطات نوجوانان: شبکه بهداشتوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی اجتماعی و اعتیاد   
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ABSTRACT 

Background and Aim: Adolescence is a period of rapid biological, cognitive and neurological 

changes. The aim of this research was to conduct a cultural critique of the educational package of 

intra-family and extra-family communication for adolescents, which was implemented as part of the 

mental health services within the health network and based on Iranian-Islamic culture. 

Materials and Methods: This qualitative study utilized the theme analysis method developed by 

Brown and Clark in 2006. The study population comprised all mental health contents within the 

health network. Targeted sampling was used to investigate the content related to communicating with 

adolescents. Data analysis involved the use of theme format analysis, theme network, and 

comparative analysis. 

Results:  Data analysis resulted in the extraction of 30 primary, 4 secondary and 2 overarching 

themes. The secondary themes included respect for parents, social norms, moral norms and a lack of 

cultural norms, while the overarching themes included values and norms. 

Conclusion: The findings of this study highlight the need to revise and rewrite the content of the 

family foundation-strengthening program for parents and adolescents. 

Keywords: Culture, Health Network Mental Health Services, Theme Analysis, Adolescence 
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