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  سردبیر محترم

رح مجموعه اصلاحاتی در وزارت بهداشت با نام ط 1393در اردیبهشت 

 ت، کاهشتحول نظام سلامت براي افزایش دسترسی مردم به خدمات سلام

اي ریزي و برپرداخت مستقیم بیماران و بهبود کیفیت خدمات سلامت برنامه

ارت اجرا ابلاغ شد. این طرح از طریق افزایش بودجه عمومی سالانه وز

فزوده تأمین مالیات بر ارزش ا %1منبع قانون هدفمندي یارانه و  %10بهداشت، 

ددي ه و ناخواسته متعل نظام سلامت با نتایج خواستشود. طرح تحومالی می

ه بویژه در دو سال اول اجرا، منجر مواجه شد. طرح تحول نظام سلامت به

اي بیشتر، کاهش پرداخت از جیب مردم، افزایش دسترسی به پوشش بیمه

ه راي تهیهاي دولتی دانشگاهی بدارو، ارجاع کمتر مردم به خارج از بیمارستان

اهش هاي غیر رسمی بیماران، کداروها و ملزومات پزشکی، کاهش پرداخت

ایش هاي دولتی و افزسزارین غیر ضروري، ارتقاي کیفیت هتلینگ بیمارستان

و  دهندگانرضایت بیماران شد. در مقابل، ایجاد تقاضاي القایی در ارایه

ش ر بخدگیرندگان خدمات سلامت، افزایش انتظارات مشتریان، افزایش تورم 

گر، افزایش بار هاي بیمهبه دولت و سازمانهاي سنگین سلامت، تحمیل هزینه

ن و رکناکاري کارکنان غیرپزشک، ایجاد شکاف درآمدي در پزشکان و سایر کا

م ول نظاح تحنارضایتی سایر کارکنان مانند پرستاران از پیامدهاي نامطلوب طر

  1سلامت بوده است.

نظام سلامت با تغییرات بزرگ و سریع سیاسی، اقتصادي، اجتماعی، 

ناوري و زیست محیطی مواجه است. این تغییرات، آینده نظام سلامت را با ف

سازد. بنابراین، نظام سلامت ایران باید از پیچیدگی و خطرپذیري مواجه می

هاي سیاسی، اقتصادي، آوري بیشتري برخوردار باشد تا بتواند شوكتاب

ارد. خوبی و سریع پشت سر بگذاجتماعی، فناوري و زیست محیطی را به

براي این منظور، سیاستگذاران و مدیران ارشد نظام سلامت ایران باید از 

اصول و فنون مدیریت استراتژیک براي ارزشیابی و تحلیل استراتژیک محیط 

ها و داخلی و خارجی نظام سلامت کشور، بازنگري مأموریت، دورنما، ارزش

دستیابی به  هاي مناسباهداف استراتژیک نظام سلامت، تدوین استراتژي

  هاي عملیاتی استفاده کنند. اهداف و طراحی برنامه

مدیریت استراتژیک است که با  آینده پژوهی یکی از فنون اصلی

ت نگري تغییرات مختلف محیط داخلی و خارجی نظام سلامبینی و آیندهپیش

فنون  کند. سپس، با استفاده ازبه تعیین اهداف واقعی و قابل حصول کمک می

هاي مناسب براي دستیابی به اهداف تعیین شده نگاري، استراتژيآینده مناسب

براي  2.شودهاي ممکن، محتمل و مطلوب پیشنهاد میبا در نظر گرفتن آینده

راي ده بآینده پژوهی طرح تحول نظام سلامت، با توجه به دورنماي تعیین ش

هاي خص، ابتدا باید با استفاده از شا1404نظام سلامت کشور تا سال 

بینی آینده این هاي طرح تحول نظام سلامت، به پیشعملکردي کلیدي بسته

پرداخت. سپس، نقاط ضعف و قوت طرح تحول نظام  1404طرح تا سال 

ها و تهدیدهاي پیش رو باید شناسایی شوند. همچنین، سلامت و فرصت

هاي کلیدي سیاسی، اقتصادي، اجتماعی، فناوري و زیست روند شاخص

ها بر نظام باید تحلیل و تأثیر آن 1404مرتبط با نظام سلامت تا سال  محیطی

نگاري یندهسب آسلامت ایران ارزشیابی شوند. در نهایت، با استفاده از فنون منا

هاي ممکن، محتمل و مطلوب و سناریوهاي و در نظر گرفتن آینده

هاي پیشنهادي بینانه، محتمل و بدبینانه، باید سناریوهاي مطلوب بستهخوش

  طرح تحول نظام سلامت تدوین شوند.
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